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UvOoD

Tijekom proslog stoljec¢a doslo je do zna¢ajnih promjena u drustvu te zivotnom iskustvu djece
i mladih. Veliki izazovi se stavljaju pred obitelji, skole, vrtice te ostale ustanove za odgoj i
obrazovanje. Mijenjaju se strukture obitelji, vrijeme koje zaposleni roditelji provode s
djecom, prilike za spontanu igru s prijateljima i roditeljima i sl. Mediji postupno zauzimaju
sve veéu ulogu u zivotima pojedinaca, a sadrzaji i poruke koje oni manifestiraju nisu uvijek
sigurni 1 poucni za djecu 1 mlade. S tim u svezi, javlja se potreba za osnazivanjem djece
to¢nije za ocCuvanjem i poticanjem njihova socijalno-emocionalnog i fizickog razvoja
(CASEL briefs, 2007).

Posljednje desetljece veliki odjek u podru¢ju odgoja i obrazovanja ima koncept socijalno-
emocionalnog ucenja i pripadaju¢ih mu kompetencija. CASEL (The Collaborative for
Academic, Social, and Emotional Learning) termin socijalno-emocionalnog ucenja definira
kao sastavni dio obrazovanja i ljudskog razvoja. To je postupak kroz koji svi mladi i odrasli
stjeCu 1 primjenjuju znanja, vjeStine i stavove potrebne za: razvijanje zdravih identiteta,
upravljanje emocijama, postizanje osobnih i kolektivnih ciljeva zatim za iskazivanje i
pokazivanje empatije prema drugima, uspostavljanje i odrZavanje podrzavaju¢ih odnosa te
donosSenje odgovornih 1 briznih odluka. U svezi s tim, CASEL (2008; prema Zhou 1 Ee, 2012)
navodi pet skupina medusobno povezanih socijalno-emocionalnih kompetencija: samosvijest,
upravljanje sobom, socijalna svijest, socijalne vjestine te odgovorno donoSenje odluka, a
upravo je razvoj tih medusobno povezanih kompetencija primarni cilj socijalno-emocionalnog

ucenja.

Emocije oblikuju proces ucenja, utjecu na to kako i $to uc¢imo, a rano djetinjstvo predstavlja
jedinstven prozor za razvoj socijalnih i emocionalnih vjestina. Djeca koja su u stanju
upravljati i regulirati svojim emocijama vjerojatnije ¢e se lakSe prilagoditi $koli i imati bolje
rezultate u akademskim postignu¢ima. Smatra se da te sposobnosti pruzaju snazan temelj za
akademski uspjeh. Socijalno-emocionalna kompetentnost kod djece opisana je kao nova
sposobnost uspostavljanja sigurnih odnosa s odraslima i s vrSnjacima, dozivljavanja,
reguliranja 1 izraZavanja emocija, istrazivanja okoline te ucenja. Nadalje, ona je vazZna
komponenta spremnosti za ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja te zdravog
razvoja djeteta (Feerreira i sur., 2021). Haggerty i sur. (2011) navode kako brojni znanstveni
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dokazi potvrduju uspjeh programa socijalno-emocionalnog uéenja pri kvalitetnu razvoju djece
te njihovu ostvarenju u privatnom i profesionalnom podrucju. Govoreéi u kontekstu ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja, upravo su odgojitelji (uz roditelje) ti koji imaju klju¢nu
ulogu u podrzavanju rasta socijalne 1 emocionalne kompetencije koja daje pozitivne ishode
kako u aktualnom trenutku, tako i za buduce ishode u djetinjstvu i Sire (McLaughlin i sur.,
2017).

Znajuéi kako odgojitelji imaju klju¢nu ulogu u podrzavanju razvoja socijalno-emocionalnih
kompetencija djece te da upravo razvojem vlastitih kompetencija utjecu i na razvoj djecjih,
cilj ovoga rada bio je ispitati razinu samoprocijenjenih socijalno-emocionalnih kompetencija

odgojitelja djece rane i predskolske dobi.



1. RANI I PREDSKOLSKI ODGOJ I OBRAZOVANJE

1.1. Ustanova za rani i predskolski odgoj i obrazovanje

,Rani i predskolski odgoj i obrazovanje te skrb o djeci dio su sustava odgoja i obrazovanja
Republike Hrvatske, namijenjenoga djeci u dobi od navrSenih Sest mjeseci do polaska u
osnovnu Skolu. Godina prije polaska u Skolu je obvezna godina predskolskog odgoja i

obrazovanja za svu djecu u Republici Hrvatskoj* (Nacionalni kurikulum, 2015:2).

Zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju navodi kako se rani i predskolski odgoj i
obrazovanje ostvaruje u skladu s razvojnim osobinama i potrebama djece te socijalnim,
kulturnim, vjerskim i drugim potrebama obitelji. Isto tako, odgoj i obrazovanje djece rane i
predskolske dobi ostvaruje se na temelju Nacionalnog kurikuluma za predskolski odgoj 1

obrazovanje i kurikuluma djecjeg vrtica (Zakon o predSskolskom odgoju i obrazovanju 2019).

Nacionalni kurikulum (2015) isti¢e kako je put razvoja kvalitete odgojno-obrazovne prakse i
kurikuluma vrti¢a dugotrajan i zahtjevan proces. U jednom kompleksnom sustavu kao §to je
vrti¢, nijedan dio Se ne moze opisati ni razumjeti bez povezanosti sa svim ostalim dijelovima.
Svaki vrti¢ predstavlja jedinstvenu cjelinu teznji i akcija svih onih koji u njemu svakog dana
djeluju i sudjeluju; njihovih interakcija, komunikacije i odnosa, nacina organizacije vremena i
aktivnosti i dr. Razvoj odgojno-obrazovne prakse i kurikuluma u vrti¢u se obavlja postupno i
sustavno, kao rezultat zajedniC¢kog promisljanja 1 rada svih koji u njemu sudjeluju. Za
kvalitetnu odgojno-obrazovnu praksu i kurikulum vrti¢a zasluzni su svi djelatnici vrtica koji
ih ostvaruju u skladu sa svojim profesionalnim znanjem i razumijevanjem vlastite odgojno-
obrazovne prakse te osobne motiviranosti za njezino unapredenje. Razvoj odgojno-obrazovne
prakse i kurikuluma vrti¢a dogada se paralelno s razvojem novih vrijednosti, razumijevanja i
znanja odgojitelja 1 drugih djelatnika vrtia, za §to im je potrebno osigurati kontinuirani

profesionalni razvoj.

Kada se govori o kontekstu predskolske ustanove, njezin neizostavan dio je zasigurno
kurikulum. Suvremeni kurikulumi su, u velikoj vecini, u potpunosti zamijenili tradicionalne, a
to znaCi potpuni zaokret u percepciji djeteta i njegovih kompetencija. Kurikulum koji je
suvremeno koncipiran, djeci moze omoguciti ucenje i suradnju s drugom djecom koja nisu
njihovi vr$njaci ili nemaju jednake afinitete, a sve to utjece na razmjenu znanja, iskustava te
podizanja intelektualne razine razvoja. Dijete postaje ravnopravni sudionik odgojno-

obrazovnog procesa Cije se zelje i miSljenja uvazavaju te se temeljem njih formiraju aktivnosti
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u skladu s njegovim potrebama (Slunjski, 2001). Rad na projektima i spontana igra djetetu
omogucavaju sudjelovanje u aktivnostima koje odgovaraju njegovom stupnju razvoja te se

smatraju najprimjerenijim metodama rada (Slunjski, 2001).

Prema Nacionalnom kurikulumu za rani i predSkolski odgoj i obrazovanje (2015: 33),
suvremeno shvacanje djeteta podrazumijeva da je dijete: ,,cjelovito bice, istrazivac i1 aktivni
stvaratelj znanja, socijalni subjekt sa specifiénim potrebama, pravima i kulturom, kreativno

bice sa specificnim stvaralackim i izrazajnim potencijalima, aktivni gradanin zajednice...

Nadalje, Nacionalni kurikulum za rani i predskolski odgoj i obrazovanje (2015: 33), istice i
suvremenu organizaciju vrti¢a: ,,vrti¢ je mjesto cjelovitog razvoja, odgoja i ucenja djeteta,
mjesto istrazivanja, otkrivanja i aktivnog ucenja, mjesto kvalitetnih odnosa, suradnje i
tolerancije, mjesto stvaranja i izrazavanja u razliitim izraZzajnim formama, mjesto
demokrati¢nog Zivljenja, aktivnog sudjelovanja i suodlucivanja djeteta...” Isto tako, Ljubeti¢
(2009) navodi postavke na kojima bi se jedna suvremena ustanova ranog i predskolskog
odgoja trebala temeljiti nalik organizaciji koja uci: ,, shvaéanje i prihvacanje unutarnje
motivacije kao izvoriSta vecine ljudskih aktivnosti, poc¢evs§i od ucenja do ostvarivanja
vrhunskih znanstvenih rezultata, eliminiranje prisile u odgoju i obrazovanju, nuZznost gradenja
I odrzavanja odnosa (roditelj-dijete, odgojitelj-dijete, ucitelj-ucenik itd.), pravo pojedinca na
jedinstveni tempo 1 nacin ucenja, prihvacanje pojedinca kao samoregulirajuceg ili
samoorganiziraju¢eg sustava, prihvacanje ideje ucenja kao cjeloZivotnog procesa, shvacanje
sustava ranog odgoja kao ,kompleksnog® Zivuéeg sustava sa svojim zakonitostima i

obiljezjima...* (Ljubeti¢, 2009: 22).

Pitanje kvalitete odgoja u ustanovama za rani i predSkolski odgoj i obrazovanje postaje sve
aktualnije tijekom godina. Prijedlog koncepcije ranog odgoja i obrazovanja (1991) posebno
istice razdoblje djetetova zivota od rodenja pa do polaska u skolu. Navodi se vaznost utjecaja
koji ima na njegov daljnji razvoj te mu zato treba osigurati okruzenje koje ¢e biti sigurno |
poticajno. Ustanove za rani i predskolski odgoj jasno pokazuju djeci $to odgajatelji ocekuju
od njih te na koji ih nacin dozivljavaju, a ta slika ima velik utjecaj na dijete te ga usmjerava da

se ponasa u skladu s navedenim.

Vazno je za istaknuti kako se, u samim zacecima institucionalnog odgoja i obrazovanja djece
rane i predskolske dobi, zadac¢a odgojitelja prvenstveno svodila na skrb o djeci. Danasnja
uloga odgojitelja pruza nam drugaciju sliku te se odnosi se na cjelokupni odgoj i obrazovanje

u ranom djetinjstvu. Od odgojitelja se o¢ekuje da budu struénjaci u pedagoSkom smislu te da
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uz to imaju znanja iz svih podru¢ja koja mogu biti predmetom interesa djece rane i
predskolske dobi. Svako dijete ima pravo na visoku kvalitetu odgoja i obrazovanja, samim
time i odgajatelja koji im to pruza zahvaljujuéi svojoj kompetentnosti. Yoshikawa i sur.
(2016) isticu kako, ako zelimo uvesti trajna poboljSanja u djec¢ji razvoj i uéenje, trebamo

poboljsati kvalitetu ustanova za rani i predskolski razvoj, a ne samo njihovu dostupnost.

Razvoj odgojno-obrazovne prakse i kurikuluma vrtica se treba shvatiti kao kontinuirani
proces. ,,Vrti¢ se transformira u organizaciju koja neprestano samu sebe organizira i
osmisljava pa unapredenje odgojno-obrazovne prakse i razvoj kurikuluma u njemu postaje

proces stalne evolucije* (Nacionalni kurikulum, 2015: 2).

1.2. Odgojitelj u ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju

1.2.1. Tko je to odgojitelj?

Odgojiteljem se smatra kvalificirana osoba koja je zaposlena u ustanovama za rani |
predskolski odgoj 1 obrazovanje. Njegova uloga je odgoj, njega, skrb, naobrazba te socijalna 1
zdravstvena zastita djece. Prema Zakonu o predSkolskom odgoju i obrazovanju (2019)
poslove odgojitelja djece (od navrSenih Sest mjeseci Zivota do polaska u osnovnu skolu) moze
obavljati osoba koja je zavrSila preddiplomski sveucili$ni studij ili stru¢ni studij odgovarajuce
vrste, odnosno studij odgovarajuée vrste kojim je steCena viSa strucna sprema u skladu s
ranijim propisima, kao 1 osoba koja je zavrsila sveucili$ni diplomski studij ili specijalisticki

studij odgovarajuce vrste.

Nacionalni kurikulum (2015) isti¢e kako odgojitelj radi na zadovoljenju potreba djece i

njihovih razvojnih zadaca te poti¢e razvoj svakoga djeteta prema njegovim sposobnostima.

1.2.2. Uloge odgojitelja

Kada se govori o ulogama odgojitelja, autori navode razne. Primjerice, Slunjski (2012) istice
kako je za ulogu odgojitelja vazna implicitna pedagogija. Babic, Irovi¢ i Krstovi¢ (1997: 56)
navode kako implicitna pedagogija podrazumijeva ,,...sustav vrijednosti o djetetovoj naravi, o
njegovim potrebama i moguénostima, o ¢initeljima njegova razvoja, o ciljevima odgoja te
primjerenim i moguc¢im odgojnim postupcima.” Nadalje, Slunjski (2012) smatra kako
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odgojitelj treba dijete postupno pratiti kroz njegove aktivnosti, omoguciti mu samostalno
otkrivanje okoline te izbjegavati direktno prenosenje gotovih informacija. U takvom pristupu
odgojitelj ima sporednu ulogu, a ono $to je vazno je da uvazava djecju inicijativu, te ga potice
na organiziranje vlastitih aktivnosti. Malasi¢ (2015) istice kako odgojitelj ima viSestruku
ulogu u odgojno obrazovnom procesu. Ono §to je najvaznije i Sto se ofekuje od njega je
aktivno sluSanje i promatranje djeteta i njegovih aktivnosti kako bi se one $to bolje i dublje

razumjele te kako bi ih odgojitelj mogao adekvatno podrzavati i poticati.

U Elaboratu Filozofskog fakulteta u Splitu (2015) navodi se kako suvremeni odgojitelj djece
rane 1 predskolske dobi treba znati uvazavati svakodnevno djecje iskustvo, znati organizirati
fizicko okruzenje, znati sudjelovati u dje¢jem iskustvu kroz poticanje interakcije i razmjenu
iskustava djecom te znati uspostavljati partnerstvo s djetetovim roditeljima i suradnicima.
Obrazovanje za profesiju odgojitelja odreduje se kao dinamican, otvoren i trajan proces
temeljen na zahtjevu da je kontinuirani profesionalni razvoj i stalno stru¢no usavrSavanje —
obveza koja proizlazi iz profesionalne etike i odgovornosti svakog tko je odabrao odgojiteljski
poziv. Ono §to bi odgojiteljski poziv trebao pretpostavljati je integracija vaznih ciljeva, kao
$to su promicanje razvoja djeteta, zadovoljavanje potreba djeteta, pruzanje ljubavi i njeznosti,
briga i discipliniranje djece (Clarke-Stewart, 1993; prema Ziv&ié-Beéirevié i Smojver-Azié,
2005).

Odgojitelj ima veliku ulogu u djetetovu odgoju te je od iznimne vaznosti da kontinuirano radi
na vlastitom napretku kako bi to isto mogao poticati i kod djeteta. Djetetu je potrebna stabilna
1 odgovorna osoba koja ¢e mu biti podrska 1 uzor tijekom odrastanja 1 razvoja, jednom rijecju
“kvalitetna” osoba. Nadalje, autorica Slunjski istice vaznost kvalitetne suradnje i ,,suZivota“
djece 1 odgojitelja u vrticu, a glavnu ulogu ima medusobno razumijevanje. Da bi odrasli imali
potrebnu kompetentnost za podrzavanje razvoja i odgoja djece, vazno je da ustraju na

kontinuiranom razvoju kojemu je cilj dobrobit djece Slunjski (2003).

Slunjski (2003) navodi elemente koji su klju¢ni za uspjesan odgoj s ciljem objektivinijeg
dozivljavanja odgojiteljeva ponaSanja prema djetetu: svjesnost o ponasanju prema djetetu a ne
vizija odredenog ponasanja, razlikovanje svojih potreba od potreba djeteta, slika o djetetu,
svijest 0 nepostojanju gotovih recepata odgoja, vodenje racuna o cjelovitom razvoju li¢nosti,
komunikacija s djetetom, uvazavanje interesa djeteta, usmjerenost na energetski potencijal

odgojitelja te kvaliteta i iskrenost odgojiteljeve dostupnosti djetetu (Slunjski, 2003).
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Nadalje, ova autorica isti¢e kako odgojitelj treba biti i djecji pomagac¢, promatra¢ njihovih
aktivnosti, opskrbljiva¢ raznim materijalima, poticatelj, komunikator, menadzer, usmjerivac, a

ono S$to bi trebao najmanje biti je izravni voditelj (Slunjski, 2006a).

Sagud (2006) odgojiteljevu ulogu vidi u pruzanju potpore za gradenje znanja. Razlozi koji od
odgojitelja to traZe su brojni: preusmjeravanje poucavanja na proces ucenja, SVe veca potreba
suradnje s kolegama, sukonstruiranje i konstruiranje znanja, uvodenje samorefleksije i
refleksije te zadovoljavanje djecjih individualnih potreba. Da ulogu odgojitelja u poticanju
dje¢jega razvoja i odgoja treba shvatiti mnogo Sire, istice autorica Petrovi¢-Soco (2007). Neke
od tih uloga su stvaranje svekolikog kvalitetnog socio-pedagoskog konteksta ali i uzajamni
odnosi i oc¢ekivanja koji ¢e pruzati potporu te odrzavati individualne i grupne procese koji

poticu i usmjeravaju razvoj djece.

Luci¢ (2007) govoreci 0 ulozi odgojitelja isti¢e kako je ona, u kontekstu pripreme djeteta za
zivot, jako velika i vazna. Buduéi da promislja i oblikuje svoje metodicke postupke u radu s
djecom, odgojitelj mora biti profesionalno osposobljen za tu djelatnost. U profesionalnoj
osposobljenosti do izrazaja dolaze njegova pedagoska, metodicka, didakti¢cka i stru¢na
naobrazba, njegova naobrazba iz podru¢ja opce, razvojne i pedagoske psihologije, ali i
njegove ljudske kvalitete i sposobnosti: demokrati¢nost, postovanje djecjih prava, kreativnost,
ljubav prema djeci i odgojiteljskom zvanju i sl. Prema tome, odgojiteljeva je uloga presudna u
planiranju i provodenju odgojnoga djelovanja te u ostvarivanju zadace formiranja uljudene

osobe kao rezultata toga procesa.

Nadalje, vazna uloga odgojitelja u odgojno-obrazovnom procesu jest i u stvaranju zajednice u
kojoj se djeca dobro osjecaju, odnosno u kojoj se svaki njezin ¢lan osje¢a vaznim |
postovanim, sigurnim u sebe, u svoje sposobnosti i zivotno iskustvo koje ima. Luci¢ (2007)
navodi kako je sve to moguce ostvariti ako je odgojitelj siguran u vlastito znanje, sposobnost
organiziranja i provedbe aktivnosti, u svoje metodicko umijece poucavanja te ako do izrazaja
dolaze i njegove ljudske kvalitete (Luci¢, 2007). Isto tako, vazno je da odgojitelj vodi
dokumentaciju o djeci i radu te takoder da suraduje s roditeljima i1 drugim stru¢nim

suradnicima (pedagog, psiholog, logoped...) (Nacionalni kurikulum, 2015).
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1.2.3. Odgojitelj kao refleksivni prakti¢ar

Nova paradigma o djetetu ozivjela je 70-ih godina 20. st. te se prema njoj dijete nalazi u
srediStu svakog odgojno-obrazovnog djelovanja. Suvremeni odgojitelj dijete smatra aktivnim
sudionikom vlastitoga ucenja, dok je ono, po shvacanju tradicionalnog odgojitelja, bilo

smatrano objektom poucavanja (Petrovi¢-Soco, 2009; prema Pintar, 2020).

Zakljuéno s tim, suvremena paradigma ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja usmjerava
se na cjelovit i snazan razvoj djetetove li¢nosti §to se oCituje u holistickoj sferi razvoja
(intelektualno, emocionalno, fizi¢ko te druStveno) te u pronalazenju prikladnih nacina za
zadovoljavanje djetetovih potreba. Odgojitelj se suo¢ava s mnogim zada¢ama koje zahtijevaju
suvremene metode 1 pedagoske strategije s ciljem podrzavanja djetetova razvoja kako bi ono

moglo sigurno i samostalno djelovati u svijetu koji se ubrzano mijenja (Basic¢, 2011).

Uzevsi navedeno u obzir, svijet koji se ubrzano mijenja od odgojitelja iziskuje kontinuitet u
njegovom profesionalnom razvoju i omogucéuje mu razvijanje novih znanja i vrijednosti te
njihovu implementaciju u praksu. Sada je, vise nego ikada, potrebno da se odgojitelj razvija
prema refleksivnom prakticaru, te da se ustanove za rani i predskolski odgoj i obrazovanje
mijenjaju iz tradicionalno organiziranih ustanova u organizaciju koja u¢i. Pod pojmom
odgojitelja kao refleksivnog prakticara, podrazumijeva se odgojitelj koji konstantno u svom
radu spaja teoriju i nove ideje u svrhu pozitivnih promjena i primjene u svom radu (Sagud,
2006).

1.3. Samoprocjena odgojitelja

Ljubeti¢ (2007) navodi kako postupak (samo)vrednovanja ima za cilj unaprijediti kvalitetu
cjelokupnog odgojno-obrazovnog sustava, pa tako i podsustava ranog odgoja i obrazovanja.
Njegova provedba omoguéava snimku trenutacnog stanja u pojedinom podsustavu, uvid u
probleme koji ga opterecuju, ali istodobno omogucava odredivanje prioritetnih zadaca, uvid u
moguca rjeSenja, utvrdivanje pozitivnih postignuca te njihovo osnazivanje (Peko i sur., 2002:
prema Ljubeti¢, 2007¢c). Glavni pristupi vrednovanju kvalitete odgojno obrazovnog sustava su
eksterno (vanjsko) vrednovanje, koje provode cimbenici izvan institucija te interno
(unutarnje) vrednovanje, odnosno samovrednovanje koje provode svi ¢imbenici odgojno-

obrazovnog procesa u dje¢jem vrticu (Ljubeti¢, 2007c).
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Proces (samo)vrednovanja u ranom odgoju obuhvaca cjelinu (ukupnost funkcioniranja sustava
ranog odgoja) kao Sto je: pravna uredenost sustava, pedagoski standard, obuhvaéenost djece
institucijskim ranim odgojem, ponuda i raznovrsnost programa namijenjenih djeci i njihovim
roditeljima. Autorica navodi nekoliko nezaobilaznih kriterija (samo)vrednovanja ranog odgoja
od kojih je jedan i refleksivni prakticar to¢nije (samo)procjena i suradni¢ka procjena u

organizaciji koja uci (Ljubeti¢, 2007c).

Prvi korak u transformaciji pojedinca prema refleksivnom prakticaru jest kvalitetna
samoprocjena, a na drugom koraku potrebna mu je pomo¢ i suradnja “refleksivnog prijatelja”.
Osvjes¢ivanje vlastitih ponaSanja te poduzimanje akcija i aktivnosti, s ciljem njihova
mijenjanja i unapredivanja, je dugotrajan 1 zahtjevan proces koji od pojedinca zahtijeva stalan
angazman i usmjerenost na kvalitetu. Da bi pojedinac stekao vjestinu kvalitetne samoprocjene
potrebni su Zelja 1 napor, koje pojedinac ulaze u “otkrivanje” sebe, vlastitog djelovanja, svoje
odgojne prakse, odnosa itd., ali i svojevrstan putokaz koji ga vodi kroz proces samoprocjene
(Ljubeti¢, 2007¢).

Kao i svi alati, i samoprocjene imaju ograni¢enja. Kada odgojitelji/ucitelji ¢ine samoprocjenu,
vjerojatnost je da svoje postupke ne vide na isti nacin kao Sto to vide vanjski promatraci.
Sli¢no tome, percepcija odgojitelja/uditelja o tome kako komuniciraju s obiteljima, djecom ili
kolegama moze se vrlo razlikovati od nacina na koji te osobe vide interakcije. Medutim,

samoprocjena moZe biti mocan alat za razmisljanje kada se koristi promisljeno 1 paZljivo

(Hancock i Carter, 2016).

Bez obzira na nacin na koji odgojitelj/ucitelj odluc¢i pristupiti samoprocjeni, vazno je
zapamtiti da je promjena postupna. Akcijski plan koji koristi uo€ljive, mjerljive korake moze
pomoc¢i odgojiteljima/uciteljima da se usredotoCe na postignute ishode, a ne na broj stvari
koje bi se moglo uciniti. Samoprocjena moze dovesti do korisnih ishoda za djecu i
odgojitelje/ucitelje te takoder, gradi snazne temelje za socijalno-emocionalni i akademski
uspjeh (Hancock i Carter, 2016).

McKown i Herman (2020) isti¢u kako je procjena socijalno-emocionalne kompetentnosti
vazno podru¢je kojemu se pridaje relativno malo paznje. Nastavnici redovito koriste
akademske procjene kao vaZzan alat za vodenje nastave, ali ako ucenike Zele poucavati
socijalnim i emocionalnim kompetencijama, razumljivo je da ¢e biti u boljoj poziciji ako to
mogu i procijeniti. Pa ipak, donedavno su mjere socijalno-emocionalne kompetentnosti

uglavnom bile ograni¢ene na malo raspolozivih alata koje nastavnici (ali i odgojitelji) mogu
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koristiti za usmjeravanje prakse i mjerenje napretka. No, autori isticu kako se to brzo mijenja

s razli¢itim procjenama koje su sada nastavnicima i odgojiteljima na raspolaganju (McKown i

Herman, 2020).

Da bi odrzali kvalitetu na razini, odgojitelji bi trebali integrirati procjenu socijalno-
emocionalne kompetentnosti i pregled podataka kao dio kontinuiranog procesa unapredenja.
Nadalje, uz pomo¢ podataka iz procjene mogu identificirati podrucja koja ne funkcioniraju te
raditi na kontinuiranom poboljsanju. Odgojiteljima su potrebne bolje informacije o postoje¢im
alatima te Cesto nisu ni svjesni mogucnosti koje im postojece procjene pruzaju, a ni nacina na
koji koristiti podatke o procjeni socijalno-emocionalne kompetentnosti. Podaci procjene
socijalno-emocionalne kompetentnosti mogu pomoci tom podruéju da se razvija i raste, a da

istovremeno odrzava ucinkovitost (McKown i Herman, 2020).

Ljubeti¢ (2007¢) zakljucuje kako kvalitetnim vrednovanjem i samovrednovanjem pojedinac i
ustanova mogu “snimiti” stvarno stanje, detektirati probleme i nedostatke, ali i prednosti i
“jake strane”, te odrediti strategiju(e) za unapredivanje i pojedinca i ustanove. U ustanovi za
rani 1 predSkolski odgoj i obrazovanje, kontinuirani rast kvalitete je mogu¢ samo onda kada su

svi ¢imbenici odgojno-obrazovnog procesa usmjereni na nju (Ljubeti¢, 2007c).

2. O KOMPETENCIJAMA

2.1. Sto su kompetencije?

Pojam kompetencije jako je slozen te ne postoji samo jedna to¢na definicija. Postoje razlicita

znacenja, ovisno u kojem kontekstu i podrucju se gleda.

Za pocetak, sam pridjev ,,kompetentan“ ima vise znacenja: 1. sposoban, upucen, vlastan, koji
zna, vrstan, koji je upucen u nekom podrucju; 2. koji po svom zvanju ili opunomocenjima ima
pravo nesto rjesavati ili raditi, suditi o neCemu, nadlezan, ovlasten, mjerodavan, osposobljen
(Ljubeti¢, 2007). Nadalje, Hrvatski jezi¢ni portal bas kao i Ani¢ i sur., (2002) navode kako
se pod pojmom ,kompetencije* govori o priznatoj strucnosti odnosno sposobnosti kojom
neko raspolaze dok Zakon o hrvatskom kvalifikacijskom okviru (2013) kompetenciju smatra

ukupnoscu znanja 1 vjestina s pripadaju¢om odgovornoséu i samostalnos¢u. Kompetencija se
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moze razumjeti i kao sposobnost koristenja prirodnih i osobnih resursa da bi se postigao dobar

razvojni rezultat (Waters i Sroufe, 1983; prema Ljubetic¢ i Kostovi¢ Vranjes, 2008).

Pojam ,,kompetencija“ svoje podrijetlo ima u latinskom jeziku, dolazi od rije¢i competere sto
u prijevodu znaci dolikovati, teziti neCemu. S tim u svezi, Kompetencije je moguce tumaciti
kao konstrukt znanja i vjeStina determiniran sposobnostima i1 angaziranoS¢u pojedinca
(Visnji¢ Jevti¢ i Viskovi¢, 2017). Autorice takoder navode kako kompetencijski pristup polazi
od uvjerenja da se kompetencije mogu razvijati tako da se razvijaju svi aspekti
kompetencijskog konstrukta — znanja, vjestine i stavovi. Kompetenciju se moze opisati kao
kombinacija znanja, vjeStina, stajaliSta, motivacije 1 osobnih karakteristika koje pojedincu
omogucuju aktivno i ucinkovito djelovanje u odredenim situacijama (Hrvati¢ i Pirsl, 2007,

prema Celizi¢, 2018).

Nacionalni okvirni kurikulum za predSkolski odgoj i obrazovanje te opée obvezno i
srednjoskolsko obrazovanje (2011:10) razlikuje osam temeljnih kompetencija. Sve

kompetencije su od jednake vaznosti te poti¢u razvoj pojedinca na svim segmentima: ,,
1. komunikacija na materinskom jeziku

2. komunikacija na stranim jezicima

3. matemati¢ka kompetencija i osnovne kompetencije u prirodoslovlju i tehnologiji

4. digitalna kompetencija

5. uciti kako uciti

6. socijalna i gradanska kompetencija

7. inicijativnost i poduzetnost

8. kulturna svijest 1 izraZzavanje.*
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Nadalje, dokument OECDa Education and Training Policy: Qualifications Systems — Bridges
to lifelong learning (2007) navodi kako su kompetencije slozeni konstrukti razli¢itih

sposobnosti te razlikuje 4 podruc¢ja kompetencija:

1. Kognitivna kompetencija tj. uporaba teorija i koncepata te informalnog znanja razvijenog
kroz praksu

2. Funkcionalna kompetencija kao sposobnost obavljanja posla unutar nekog specificnog
podrucja
3. Osobna kompetencija kao sposobnost odabira i modeliranja adekvatnog ponaSanja ovisno o

situaciji u kojoj se ¢ovjek nalazi

4. Eticka kompetencija kao sposobnost adekvatnog moralnog postupanja temeljem razvijenih
osobnih i stru¢nih vjestina.

2.2. Kompetencije odgojitelja

O kompetencijama koje bi odgojitelj djece rane i predskolske dobi trebao imati i razvijati pisu
mnogobrojni autori. Jedni fokus stavljaju na odgojiteljeva teorijska i stru¢na znanja dok drugi
naglaSavaju vaznost dobrih komunikacijskih sposobnosti te prepoznavanja i zadovoljavanja
potreba djece. Chivers (1996: prema Sagud, 2006) isti¢e kako je vazno da se razvoju
profesionalnih kompetencija odgojitelja pristupa holisticki s obzirom na to da pedagoska
kompetencija odgojitelja ¢ini kompleksan mozaik razlicitih podrucja znanja 1 vjeStina koja su

nuzno uklju¢ena u praksu svakog profesionalca.

Luci¢ (2007) nadalje isti¢e kako razli¢iti teorijski i empirijski radovi utvrduju kompetencije
odgojitelja vazne za uspjesno obavljanje odgojno-obrazovne djelatnosti te se govori 0
vaznosti Kvalitetne opce, stru¢ne i metodicke osposobljenosti odgojitelja kako bi mogao
uspjesno organizirati odgojno-obrazovni proces, koordinirati razli¢ite aktivnosti te stvarati
povoljne uvjete za holisticki razvoj djeteta. Nadalje, da bi odgojitelj uspostavio suradnicki
odnos s djecom i njihovim roditeljima prozet medusobnim povjerenjem i razumijevanjem,
potrebne su mu i razvijene komunikacijske sposobnosti. Autorica Luci¢ (2007) navodi kako
odgojitelj i sam mora biti odgojena, strpljiva i odgovorna osoba koja vjeruje u odgoj te ima

razvijenu ljubav za djecu.

Sagud (2006) istice kako pojedini autori (Olson, 1994; Bolton, 2001; Schon, 1990; Coldron i
Smyth, 1995; Bleakley, 1999) smatraju da je kompetentnost odgojitelja odredena
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poznavanjem znanosti, ali i naéinom na koji odgojitelj obavlja svoju profesionalnu zadacu.
Od odgojitelja se ocekuje da bude obrazovani pojedinac dobrog opéeg obrazovanja te
kvalitetne profesionalne pripreme. Isto tako, prepoznavanje potreba djece, poznavanje puteva
1 nacina njihova ucenja te organizacija procesa ucenja, procjenjivanje uspjeha, poznavanje
alternativnih strategija ucenja te njihovih posljedica na razvoj i odgoj djeteta jos su neki od

elemenata koje bi kompetentan odgojitelj trebao posjedovati (Sagud, 2006).

Olson (1994: prema Sagud, 2006) navodi nekoliko podrudja koja odreduju profesionalnu
kvalitetu odgojitelja, a to su: podrucja o djetetovu razvoju i teorijama ucenja, razvojnom
pristupu kurikulumu, Kreiranju zdrave, sigurne i poticajne sredinu te razvijanju sposobnosti
promatranja djece i kvalitetnoj komunikaciji. Posebice istie vaZnost prepoznavanja

djetetovih interesa.

Manji broj autora (Miles Gordon i Williams Browne, 2010; Liakopoulou, 2011; Gasper, 2015:
prema Visnji¢ Jevti¢, 2018) istiCe vaznost osobnih karakteristika odgojitelja kao osnova
profesionalne kompetentnosti. Uz stru¢na znanja, kompetentnost odgojitelja treba ukljucivati i
osobne kvalitete u koje se ubrajaju posvecenost, suosjec¢anje, smisao za humor, fleksibilnost,
strpljenje, energi¢nost, samouvjerenost (Miles Gordon i Williams Browne 2010: prema
Visnji¢ Jevti¢, 2018). Nadalje, Liakopoulou (2011: prema Visnji¢ Jevti¢, 2018) navodi kako
uz pedagoske vjestine 1 znanja, kompetencije odgojitelja nuzno trebaju ukljucivati 1 osobne

stavove i vjerovanja.

Mlinarevi¢ (2000) isti¢e kako odgojitelj svoje pocetne kompetencije treba usavrsavati te teZiti
razvoju profesionalnih kompetencija. Nadalje, njegova uloga nije samo realizirati kurikulum
nego i zamijetiti potrebe i sposobnosti svakog pojedinog djeteta te poticati njihov rast i razvoj.
U svezi s tim, autorica navodi sastavnice koje kompetentan odgojitelj treba imati (Goffin i
Day, 1994: prema Mlinarevi¢, 2000: 134): ,,... sposoban je rasti i razvijati se, tj. kontinuirano
uciti, brizljiv je promatra¢, poznaje drustvo (zajednicu) u kojoj zivi i radi, poznaje razvojne
karakteristike djeteta, ima smisla za humor, postavlja motiviraju¢a pitanja, spreman je na
rizik, shvaca da su organizacija i red vazni, vjest je u upravljanju grupom, tolerira zbrku i
istrazuje, fleksibilan je 1 sposoban za ¢udenje, a da bi bio dobar odgojitelj, mora voljeti

poucavati.*
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Autorica Mlinarevi¢ (2000) isti¢e kako svaki odgojitelj ima vlastiti individualni pristup radu i
djeci te kako njegova kompetencija ne pociva isklju¢ivo u odnosu za djecu i prema djeci veé je
vazno 1 partnerstvo s roditeljima te s drugim struénim suradnicima (Mlinarevi¢, 2000). Prema

ISSA Standardima (1998), karakteristike kompetentnog i uspjesnog odgajatelja su jos i:

- koriStenje vlastitog znanja o dje¢jem razvoju i odnosa s djecom i obiteljima s ciljem
razumijevanja djeteta kao individue i za planiranje u skladu s njihovim jedinstvenim

potrebama i potencijalima,
- prepoznavanje i prihvacanje razli¢itosti i sli¢nosti medu djecom,

- promoviranje djetetova holistickog razvoja (fizi¢ki, socijalni, emocionalni, govorni,
kreativni, intelektualni) na nacin koji najbolje olakSava razvoj i ucenje djece rane i
predskolske dobi,

- shvacanje vazne uloge igre u razvoju djeteta,

- jacanje tjelesnog razvoja djece,

- poticanje socijalnog razvoja i razvoja socijalnih vjestina,

- podrzavanje emocionalnog razvoja djeteta i samopos$tovanja,

- podrzavanje razvoja govornog postignuca djeteta,

- jacanje pozitivnih dispozicije i pristupa u¢enju.

Petrovi¢-So¢o (2009) navodi da, kako bi bio kompetentan, odgojiteljev rad mora
podrazumijevati fleksibilnost, refleksivnost, kreativnost, poticanje djece na rjeSavanje
problema, otkrivanje novih stvari itd. Kompetentan odgojitelj zna na primjeren na¢in osmisliti
zadatke za djecu tako da im predstavljaju izazov, a ujedno i zabavu. Moze se zakljuciti kako

pedagoska kompetencija odgojitelja ¢ini kompleksna podrucja znanja i vjestina koje se nalaze

u prakticnom podrucju svakog profesionalca te pri procjeni istih treba pristupiti holisticki.
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3. SOCIJALNO-EMOCIONALNE KOMPETENCIJE | SOCIJALNO-
EMOCIONALNO UCENJE

3.1. Odnos socijalno-emocionalnih kompetencija i socijalno-emocionalnog
ucenja

U literaturi je moguce pronaci razlicite definicije pojmova socijalno-emocionalnog ucenja, a s
tim 1 socijalno-emocionalnih kompetencija. Isto tako, razlikuju se brojne skupine

kompetencija pri cemu obi¢no ne postoji slaganje autora 0 njihovom sadrzaju.

Autorica Schoon (2021) istice kako su socijalno-emocionalne kompetencije kljuéne za
pozitivan razvoj, medutim nedostaje konsenzus oko broja temeljnih kompetencija te njihovog
definiranja i operacionaliziranja. S ciljem unapredivanja tog podruéja, jasno je kako postoji
potreba za jasnijim razgrani¢enjem i razlikovanjem temeljnih domena i manifestacija

socijalno-emocionalnih kompetencija.

The Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (dalje u tekstu CASEL)
termin socijalno-emocionalnog ucenja definira kao sastavni dio obrazovanja i ljudskog
razvoja. To je postupak kroz koji svi mladi i odrasli stjeCu i primjenjuju znanja, vjestine i
stavove potrebne za: razvijanje zdravih identiteta, upravljanje emocijama, postizanje osobnih i
kolektivnih ciljeva zatim za iskazivanje i pokazivanje empatije prema drugima, uspostavljanje
I odrzavanje podrzavaju¢ih odnosa te donoSenje odgovornih i briznih odluka. Nadalje,
socijalno-emocionalno uéenje unapreduje obrazovnu jednakost i izvrsnost kroz partnerstvo
Skole, obitelji 1 drugih zajednica s ciljem uspostavljanja okruZenja za ucenje 1 iskustva koja
ukljucuju odnose povjerenja i suradnje, rigorozan i smislen kurikulum i nastavu te
kontinuirano vrednovanje. Nadalje, socijalno-emocionalno uc¢enje moze pomoc¢i u rjeSavanju
razliCitih oblika nepravde te osnaziti mlade ljude i odrasle da zajedno stvaraju uspjesne Skole 1

doprinose sigurnim, zdravim i pravednim zajednicama (CASEL, 2020).

U svezi s tim, CASEL (2008; prema Zhou i Ee, 2012) navodi pet skupina medusobno
povezanih socijalno-emocionalnih kompetencija: samosvijest, upravljanje sobom, socijalna
svijest, socijalne vjestine te odgovorno donosenje odluka. Upravo je razvoj tih medusobno

povezanih kompetencija primarni cilj socijalno-emocionalnog ucenja.
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Samosvijest

Obuhvaca procjenu, identifikaciju i obiljeZavanje vlastitih osjec¢aja. Nadalje, samosvijest
podrazumijeva 1 uvjerenja, Ssamopouzdanje, vrijednosti, samoposStovanje, znatiZelju,
optimizam, prepoznavanje snaga i nedostataka te izrazavanje emocija u skladu s trenutnom
situacijom (CASEL,2021). Greenberg i sur. (2017) isticu kako visoka razina samosvijesti
zahtijeva sposobnost prepoznavanja kako su nase misli, osjecaji i postupci povezani jedni s

drugima.
Samoupravljanje

Pojam se odnosi na sposobnost noSenja s emocijama na produktivan nacin, svijest o vlastitim
emocijama, pracenje i izmjene kada je potrebno kako bi pomogle djetetu u noSenju s
razliitim situacijama. Ovaj aspekt podrazumijeva noSenje sa stresom i ljutnjom, ustrajnost
unato¢ preprekama, izraZavanje emocija na prikladan nacin, samokontrolu, postavljanje i
postizanje ciljeva, fleksibilnost i prilagodljivost. Istrazivanja pokazuju da su djeca koja mogu
upravljati svojim emocionalnim iskustvima u emocionalno uzbudljivim situacijama prilikom

igre, uspjesnija u odnosima s vr$njacima (Hubbard, Coie, 1994; prema Zhou i Ee, 2012).
Socijalna svijest

Pojam socijalne svijesti odnosi se na sposobnost razumijevanja drugih te odgovaranja na
njihove osjecaje na odgovarajuc¢i nacin, mogucnost empatije 1 stavljanje u poziciju drugoga te
postivanje meduljudskih sli¢nosti i razlika (Frey, Hirschstein, Guzzo, 2000; prema Zhou i Ee,
2012). Takoder, bitnu komponentu socijalne svijesti predstavlja razumijevanje S$irih
povijesnih i drustvenih normi ponasanja u razli¢itim okruzenjima te prepoznavanje resursa I

podrske obitelji, Skole 1 zajednice (CASEL, 2021).
Socijalne vjestine

Socijalne vjestine odnose se na sposobnosti uspostavljanja i odrzavanja zdravih odnosa koji
podrzavaju i1 uinkovito snalazenje u okruzenju s razli¢itim pojedincima i skupinama. One
ukljucuju i sposobnosti jasne komunikacije, aktivnog slusanja, suradnje, zajednickog rada na
rjesavanju problema i konstruktivnom pregovaranju o sukobu, pruzanju vodstva te trazenju ili
ponudi pomoc¢i, odupiranja negativnom drustvenom pritisku, zalaganja za prava drugih 1 sl.

(CASEL, 2021).
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Odgovorno donosenje odluka

Posljednja kompetencija predstavlja sposobnost donosenja briznih i konstruktivnih izbora o
osobnom ponasanju i drustvenim interakcijama u razli¢itim situacijama. To ukljucuje
kapacitete pojedinca za razmatranje etickih standarda i pitanja sigurnosti, te za procjenu
koristi i posljedica razli¢itih postupaka za osobnu, druStvenu i kolektivnu dobrobit. Isto tako,
obuhvaca 1 identificiranje rjeSenja za osobne 1 drustvene probleme, predvidanje i
procjenjivanje posljedica necijeg djelovanja, prepoznavanje korisnosti vjestina kritickog
misljenja izvan i1 unutar $kole, vrednovanje osobnih i meduljudskih utjecaja na zajednicu, ali i

institucije i dr (CASEL, 2021).

S druge strane, relativno novu taksonomiju socijalno-emocionalnih kompetencija predstavlja
,DOMASEC* (Schoon, 2021). Ta integrativna taksonomija specificira temeljna podrucja i
manifestacije socijalno-emocionalnih kompetencija koje izlaze izvan dosada$njih okvira
usredotocenih na socijalno i emocionalno ucenje, osobine licnosti i teoriju samoodredenja.
Temeljne domene DOMASEC-a ukljucuju intrapersonalne kompetencije, interpersonalne
kompetencije te kompetencije usmjerene prema zadacima. Unutar tih domena razlikuju se i
afektivne, kognitivne te bihevioralne manifestacije kompetencija. Integrativna taksonomija
pomaze u boljoj organizaciji mnostva koristenih pojmova i definicija te vodi konceptualizaciji
I operacionalizaciji socijalno-emocionalnih kompetencija i njihovih razli¢itih aspekata
(Schoon, 2021).

Elliott i sur. (2020) navode kako se domene kompetencija i njihove brojne vjeStine mogu
procjenjivati, poucavati i poboljsavati, ¢ime se unapreduju dje¢je Sanse za dobro
funkcioniranje 1 sprjeavaju socijalni emocionalni problemi u $koli, ku¢i 1 u njihovim
zajednicama. Isti zakljucak donosi i autorica Schonert-Reichl (2017) isticuci kako socijalno-
emocionalne kompetencije promicu pozitivan razvoj i smanjuju problemati¢na ponaSanja te
poboljsavaju akademske rezultate ucenika, gradanstvo i odnos prema vlastitom zdravlju.
Stovise, navedene vjestine predvidaju vazne Zivotne ishode kao §to je zavrSavanje srednje
Skole na vrijeme, stjecanje fakultetske diplome, osiguravanje stabilnog zaposlenja i dr. Da bi
bili uc¢inkoviti, programi socijalno-emocionalnog ucenja bi se trebali odvijati u sigurnom i
briznom okruzenju. To¢nije, u okruzenju koje pruza potporu te podrzava razvoj ucenika i

omogucava im uvjeZbavanje naucenih vjestina.
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Prethodno navedene kompetencije preduvjet su djeci i mladima da bi se mogli lakse
prilagoditi razli¢itim okolnostima i situacijama, da bi bili uspjesniji u procesu obrazovanja te
da manifestiraju viSe prosocijalnih ponaSanja, a manje emocionalnih i problema u ponasanju
(Greenberg i sur., 2003; prema Durlak i sur., 2011). Socijalno-emocionalno u¢enje kao pristup
dokazano smanjuje utjecaj rizicnih ¢imbenika, te s druge strane, povecava utjecaj zastitnih

¢imbenika koji su kljucni za sigurno odrastanje i napredovanje djece i mladih.

U posljednjih nekoliko godina, podru¢je socijalno-emocionalnog uc¢enja dozivjelo je znacajan
rast i sofisticiranost. Stovise, socijalne i emocionalne kompetencije pojavljuju se kao vitalne
sastavnice dana$njih obrazovnih standarda (Kress i sur., 2004). Cefai i sur. (2020) isti¢u kako
je socijalno-emocionalno ucenje obecavajuc¢a meta-sposobnost za akademsko ucenje, alat za
promicanje mentalnog zdravlja i blagostanja te put za socijalno ukljucivanje, jednakost i

socijalnu pravdu.

Najnovija istrazivanja na podru¢ju obrazovanja, ekonomije, psihologije i neuroznanosti
pokazala su da su socijalno-emocionalne ili takozvane "meke vjestine" jednako vazne kao i
kognitivne mjere poput 1Q-a ili fluidne inteligencije u predvidanju razli¢itih Zivotnih ishoda
(OECD, 2015; prema Primi i sur., 2016). Klju¢na karakteristika socijalno-emocionalnih
vjestina je da se razvijaju u interakciji s okolinom te da programi $kolovanja i Skolskih
intervencija mogu utjecati i umjeravati njihov razvojni tijek (Durlak i sur., 2011; prema Primi
i sur., 2016).

lako su dokazi o prednostima socijalno-emocionalnog uéenja znacajni, vazno je prepoznati
kako implementacija programa socijalno-emocionalnog ucenja nije jednostavna (Dobia i sur.,
2020). Po svojoj prirodi i definiciji, programi socijalno-emocionalnog uéenja se mogu
znacajno razlikovati u pojedinim kulturnim kontekstima. Primjerice, tradicionalna isto¢na
drustva cijene kolektivizam, zatvorenost u sebe i introspekciju za razliku od zapadnjackih
individualisti¢kih drustava u kojima se naglasak stavlja na individualnost, samoaktualizaciju,
natjecanje i asertivnost (Hecht & Shin, 2015; prema Cefai i sur., 2020). Dok se neka
ponasanja poput sramezljivosti ili asertivnosti u jednoj kulturi mogu smatrati problemati¢nim,
u drugoj se mogu smatrati pozitivnim osobinama li¢nosti. Takve kulturoloske razlike isti¢u
potencijalne potesko¢e u provedbi uvezenih programa socijalno-emocionalnog ucenja i
inicijativa bez prilagodbe drustvenom i kulturnom kontekstu. Brojne turbulencije koje se
dogadaju u podruc¢ju Mediterana poput gradanskih sukoba, socijalno-ekonomskih poteskoca,

prisilnog raseljavanja, migracija i trgovine ljudima usmjerile su interes istrazivaca,
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obrazovnih radnika i mentalnog zdravlja prema konceptima i okviru socijalno-emocionalnog
ucenja. Cefai i sur. (2020) isticu kako je socijalno-emocionalno ucenje postalo inovativni put
u sprecavanju i rjeSavanju nekih od glavnih izazova s kojima se suo¢avaju zemlje na podruc¢ju

Mediterana.

Kao integrirani pristup uéenju, socijalno-emocionalno ucenje moze promicati socijalnu i
emocionalnu kompetentnost i poticati kognitivne, emocionalne i bihevioralne vjeStine te
sprijeciti (Smanjiti) problemati¢no ponasanje pojedinaca. To uklju¢uje dugoro¢ni razvoj
akademskih postignuca, vjestine rjeSavanja problema, donosSenje etickih odluka, ponasanja
koja promicu zdravlje, prosocijalne stavove o sebi, drugima i poslu te pozitivne doprinose
zajednici i drustvu (Taylor i sur, 2017; prema McKown, 2019). Prednosti su oite za studente

razli¢itog ekonomskog, rasnog, etnickog porijekla te oba spola (McKown, 2019).

3.2. Socijalno-emocionalne kompetencije odgojitelja u funkciji razvoja socijalno-
emocionalnih kompetencija djece

Ispitivanje vaZnosti socijalnih 1 emocionalnih kompetencija znacajno se povecalo tijekom
posljednjih 30ak godina. Dokazi upuc¢uju na to da je razvoj pozitivne socijalne i emocionalne
kompetencije u predskolskim godinama presudan za osiguravanje dobrobiti djeteta (Durlak i
sur., 2015; Salovey i Mayer 1990; Sylva i sur. 2006; prema McTaggart i sur., 2020). Unutar
predskolskog okruzenja socijalna je kompetentnost vazna za olakSavanje interakcija S
vr$njacima i odraslima dok je emocionalna kompetentnost vazna za potporu razumijevanju
izraZzavanju osjecaja (Thayer 2012; prema McTaggart i sur., 2020). Iako se ocekuje da
kompetencije predSkolske djece napreduju s godinama, dostupni su ograni¢eni podaci o
napredovanju tih specificnih kompetencija u predskolskom uzrastu (Denham 1 sur. 2014;

Halle i Darling-Churchill 2016; prema McTaggart i sur., 2020).

Blewitt i sur. (2021) navode da iako se sve veci broj istrazivanja usmjerava na utjecaj
programa socijalnog i emocionalnog uéenja zasnovanog na kurikulumu, pristupi koje oni
koriste za jacanje djecjeg socijalno-emocionalnog funkcioniranja kroz njihovu svakodnevnu
praksu su manje definirani. Rana i predskolska dob predstavlja jedinstven prozor za razvoj
socijalno-emocionalnih vjestina te je socijalna i emocionalna kompetentnost djece opisana
kao sposobnost uspostavljanja sigurnih odnosa s odraslima i vrSnjacima, dozivljavanja,

reguliranja i izrazavanja osjecaja te istrazivanja okoline i ucenja. Takoder, to je i razdoblje
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kada se socijalne i emocionalne poteskoce mogu prvi put pojaviti. lako je obitelj prepoznata
kao ¢imbenik koji ima prvi i najvazniji utjecaj na dobrobit djece, drugi pojedinci, poput
odgojitelja u ranom djetinjstvu, mogu igrati jako vaznu ulogu u pruzanju podrske zdravom
razvoju djeteta. Socijalne i emocionalne kompetencije razlikuju se kod djece predskolske dobi
od mladih vr$njaka, a obje imaju jednak utjecaj na razvoj emocionalne artikulacije u skladu s
odredenim socijalnim situacijama (Barblett i Maloney 2010; Denham 1 sur. 2009; Durlak,

Domitrovich i Gullotta 2015; prema McTaggart i sur., 2020).

Brojna istrazivanja pokazuju da odgojitelji u ranom djetinjstvu mogu ojacati socijalne i
emocionalne kompetencije koje promic¢u buduce ucenje, zdravlje i dobrobit na slican na¢in na
koji njeguju jezi¢ne vjeStine i vjeStine rane pismenosti: kroz eksplicitne poduke, praksu,
integraciju u Siru pedagogiju ranog ucéenja te sistemsku integraciju kroz ustanove za odgoj i
obrazovanije, obitelj te zajednice u ranom djetinjstvu. Cinjenica je da djeca imaju zajednicke
razvojne potrebe, a kulture se razlikuju u nacinu izrazavanja kompetencija. Zato je vazno da
pristupi pomo¢i socijalno-emocionalnom uéenju osnazuju djecu u njihovom jedinstvenom

okruzenju (Blewitt i sur., 2021).

Predskolsko razdoblje, kako isti¢u Blewitt 1 sur. (2018), pruza jedinstvenu priliku za potporu
socijalnom 1 emocionalnom razvoju djece. Tijekom svojih formativnih godina djeca uce
razumjeti i regulirati osjeaje, paznju i ponaSanje, osposobljavaju¢i ih za stvaranje
prosocijalnih odnosa i ukljucivanje u ucenje kad polaze u Skolu. PoteSkoce u snalazenju u
ranim socijalno-emocionalnim prekretnicama mogu ometati djetetovu emocionalnu
regulaciju, socijalno ponaSanje i spremnost za Skolu i dovesti do razvoja poremecaja
mentalnog zdravlja. Isto tako, vazno je istaknuti kako su neke socijalno-emocionalne
kompetencije vaznije u srednjem djetinjstvu nego u drugim razdobljima. Na primjer, kada
djeca prvi put po¢nu formalno $kolovati, kljuéni je zadatak nauciti ih kako razumjeti vlastite i
tude osjecaje. Tada su izlozeni Sirokom rasponu rije¢i o osjec¢ajima, ali 1 nizu osjecaja koje
izrazavaju njihovi novi vrS$njaci. Do trenutka kada djeca prijedu iz srednjeg djetinjstva,
moraju koristiti prethodno naucene vjeStine povezane s osjecajima kako bi podrzale
sofisticiranije rjeSavanje socijalnih problema u sloZenijim socijalnim interakcijama. 1z toga
proizlazi vjerovanje da se odredene socijalno-emocionalne kompetencije trebaju uditi

(stjecati) prije drugih, i to unutar odredenih razreda ili dobnog raspona (Jones i sur., 2017).

Univerzalni programi socijalno-emocionalnog ucenja koji se pruzaju djeci predskolske dobi

nude koristi u ¢itavom nizu socijalno-emocionalnih podrucja koja podupiru zdrav razvo;j.
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Istrazivanja sugeriraju da emocionalna kompetencija u ranom djetinjstvu doprinosi socijalnoj
kompetenciji trenutno, ali i kasnije u vrti¢u, a pokazalo se da su emocionalna znanja povezana
sa socijalnim ponasanjem i akademskom kompetencijom i u kasnijem djetinjstvu. S druge
strane, programi socijalno-emocionalnog u¢enja u ranom djetinjstvu mogu imati manju ulogu
U izazivanju ponasanja i osjecaja. Nakon treninga vjestina, djeci ¢e mozda trebati vremena za
vjezbanje 1 integriranje naucenih ponaSanja u svoj sustav ponasSanja prije nego Sto drugi
primijete promjenu, a to je fenomen poznat kao efekt spavanja. Da bi se bolje razumjele
kljucne komponente uspjesnih programa i odrzivost blagodati programa tijekom vremena,
preporucuju se longitudinalna istrazivanja koja ukljuCuju sveobuhvatne i1 temeljite mjere

socijalnog, emocionalnog i kognitivnog funkcioniranja (Blewitt i sur., 2018.)

Simpson i sur. (2016) isti¢u kako je pouzdan odnos sa briznom odraslom osobom koja
aktivno promicCe razvoj socijalnih vjeStina i emocionalne kompetencije kljucan za zdrav
socijalno-emocionalni razvoj male djece. U tom smislu, predskolski odgojitelji imaju vaznu
ulogu u podrzavanju razvoja socijalno-emocionalne kompetencije u male djece jer vecina
djece u dobi od 3 do 5 godina veéinu svog vremena provodi u ustanovama za rani i
predskolski odgoj i obrazovanje (Denham i sur., 2012: prema Rakap i sur., 2018). Kako bi
promicali socijalno-emocionalnu kompetentnost, odgojitelji moraju biti svjesni klju¢nih
vjestina koje mogu nauciti djecu. Osim toga, djeci su potrebne mnogobrojne mogucénosti,
motivacija i poticaji za vjezbanje njihovih razvojnih vjestina, a upravo odgojitelji mogu

podrzati djecu u svakom aspektu ovog procesa (McLaughlin 1 sur., 2017).

Uzevsi sve navedeno u obzir, odgojitelji imaju vaznu ulogu u razvoju zdravih, kompetentnih i
uspjeSnih zajednica. Nose veliku odgovornost za podru¢je akademskog, socijalnog i
emocionalnog razvoja djece, a pod paznjom same djece, roditelja i drugih suradnika u procesu
odgoja i obrazovanja. Oni nastoje ispuniti ciljeve nastave tj. kurikuluma brigom za dobrobit
svojih ucenika, jer znaju da ucenici kojima osnovne zdravstvene i socijalno-emocionalne
potrebe nisu zadovoljene ne ¢e kashije postati uspjeSni ucenici. Vaznosti podupiranja
socijalno-emocionalnog razvoja djece i njihove skolske dobrobiti posljednjih godina se
posvecuje sve veca pozornost istrazivaca i kreatora politike, dok se dobrobit odgojitelja za
zadovoljenje njihovih potreba Cesto zanemarivala (Jennings 1 Greenberg, 2009: prema Harris 1

sur., 2016) .

Nazalost, mnoga djeca u vrti¢ ulaze nespremna za socijalno-emocionalne i ponasajne zahtjeve

Skole, kao 1 za akademske zahtjeve. Djeca koja odrastaju u siromastvu posebno ¢e vjerojatno
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pokazati kasnjenja u socijalno-emocionalnim kompetencijama i vjeStinama samoregulacije
potrebne za Skolski uspjeh, dijelom i zbog njihove povecane razine stresa i niske razine rane
podrske ucenju. Ova kasnjenja u razvoju socijalno-emocionalnih kompetencija ne samo da
otezavaju ucenje, ve¢ i1 povecavaju rizik od problema u ponasanju i disciplinskih poteskoca u
predskolskoj dobi te pridonose ranijem napustanju Skole. Iako su potrebna vise dugorocna
dodatna ispitivanja, izgradnja socijalno-emocionalnih kompetencija u predskolskoj dobi moze
imati dugoro¢ne koristi za svu djecu, posebno onu koja odrastaju u nepovoljnim okolnostima

(Abenavoli i sur., 2016).

Kratkoro¢no, programi socijalno-emocionalnog ucenja mogu povecati dje¢je povjerenje u
sebe; povecati svoj angazman u $koli, zajedno s rezultatima i ocjenama; i smanjiti probleme u
ponasanju istodobno promicuéi pozeljna ponasanja. Dugorocno gledano, djeca s ve¢om
socijalno-emocionalnom kompetentnosc¢u vjerojatnije ¢e biti spremna za fakultet, uspjeti u
svojoj karijeri, imati pozitivne odnose i bolje mentalno zdravlje te postati angaziraniji gradani.
Budu¢i da promicanje socijalno-emocionalnih kompetencija utje¢e na niz akademskih ishoda
I ishoda u ponaSanju, intervencije za poboljSanje socijalno-emocionalnih kompetencija mogu
se na¢i u brojnim podruc¢jima, ukljucujuéi obrazovanje, psihologiju i javno zdravstvo. Kako bi
se djeci omogucilo pravodobno i primjereno socijalno-emocionalno ucenje U 0dgojno-
obrazovnim ustanovama potrebno je obrazovati njihove odgojitelje i ucitelje posebice, na
inicijalnoj razini, ali i tijekom permanentnog stru¢nog usavrSavanja. Stoga, inoviranje
kurikuluma obrazovanja buduc¢ih prosvjetnih djelatnika u ovom segmentu postaje imperativ s
obzirom na ¢injenicu da je u suvremenim kurikulima obrazovanja na visokoskolskoj razini
ovaj aspekt gotovo u potpunosti zanemaren (Maglica, Ribi¢i¢ i Ljubeti¢, 2020; Ljubeti¢ i
Maglica, 2020; Ljubeti¢, Maglica i Vukadin, 2020).
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4. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

4.1. Cilj, problemi i hipoteze istrazivanja

lako izuzetno vazno podrucje ucenja s ciljem stjecanja zivotno vaznih kompetencija,
socijalno-emocijalno ucenje je jo$ uvijek nedostatno zastupljeno u inicijalnom obrazovanju
odgojitelja djece rane i predskolske djece (Ljubeti¢ i Maglica, 2020; Ljubeti¢, Maglica i
Vukadin, 2020). Potreba za afirmacijom socijalno-emocijalnog ucenja na svim razinama

odgojno-obrazovnog sustava bila je razlogom provedbe i ovoga istrazivanja.

Cilj ovoga istrazivanja bio je ispitati razinu samoprocijenjenih socijalno-emocionalnih
kompetencija (SEK) odgojitelja djece rane i predskolske dobi. Kako bi se ostvario navedeni

cilj, istraZzivanjem se pokuSalo odgovoriti na sljedeée probleme istrazivanja:

1. lIspitati razinu socijalno-emocionalnih  kompetencija samoprocjenom odgojitelja
(samosvijest, upravljanje sobom, socijalna svijest, socijalne vjestine, odgovorno donosenje
odluka).

2. Ispitati odnos dobi i samoprocjene SEK odgojitelja

3. Ispitati odnos duljine radnog iskustva i samoprocjene SEK odgojitelja

4. Ispitati odnos razine obrazovanja i samoprocjene SEK odgojitelja

5. Ispitati medusobnu povezanost razli¢itih komponenti SEK

U istrazivanje se krenulo od pretpostavke da ¢e odgojitelji s duljim radnim iskustvom te
viSom razinom obrazovanja procijeniti svoje SEK visima te da ¢e razli¢ite skupine SEK biti

medusobno znacajno povezane.

4.2. Metoda istrazivanja

4.2.1.Uzorak istraZivanja

U istrazivanju je sudjelovalo N = 234 odgojitelja, od cega su gotovo sve odgojiteljice (N =
232), jedan odgojitelj te jedan sudionik koji se nije zelio opredijeliti. Prosje¢na dob uzorka
iznosila je M = 40.38 godina uz SD = 9.53 godine te raspon od 22 do 62 godine. Prosje¢na
duljina radnog iskustva iznosila je M = 15.48 godina, uz SD = 9.73 te raspon od 0 do 40

godina. S obzirom na razinu obrazovanja, u uzorku je bilo najvise sudionika s viSom stru¢nom
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spremom (n = 148 ili 63%), potom visokom spremom (n = 81 ili 34.62%), a specijalisticki

studij ili akademski stupanj je imalo ukupno pet sudionika.

4.2.2. Instrument istraZivanja

U istrazivanju je koriSten Upitnik opéih podataka i CASEL-ov (Collaborative for Academic,
Social and Emotional learning, 2017) upitnik Osobna procjena i refleksija — kompetencije
socijalno-emocionalnog uc¢enja za voditelje Skola, osoblje i odrasle (eng. Personal Assessment
and Reflection - SEL Competencies for School Leaders, Staff, and Adults).

Upitnik op¢ih podataka sastojao se od deset pitanja kojima su prikupljeni podaci o spolu,
dobi, duljini radnog staza, stru¢noj spremi, zanimanju, mjestu zaposlenja, Zupaniji u kojoj se
nalazi ustanova u kojoj je ispitanik zaposlen, statusu zaposlenja, bracnom statusu te broju
djece u obitelji ispitanika.

CASEL-ov upitnik Osobna procjena i refleksija — kompetencije socijalno-emocionalnog
ucenja za voditelje $kola, osoblje i odrasle (eng. Personal Assessment and Reflection - SEL
Competencies for School Leaders, Staff, and Adults, 2017) obuhvaca pet podskala:
samosvijest (eng. self-awareness), upravljanje sobom (eng. self-management), socijalna
svijest (eng. social-awareness), socijalne vjestine (eng. relationship skills) te odgovorno
donosenje odluka (eng. responsible decision making). Podskala samosvijesti (eng. self-
awarenesss) ukljucuje tvrdnje o emocionalnoj samosvijesti, tofnoj percepciji sebe,
samopouzdanju i optimizmu. Upravljanje sobom (eng. self-management) ukljucuje tvrdnje o
samokontroli, postavljanju i postizanju ciljeva, prilagodljivosti i organizacijskim vjestinama.
Nadalje, podskala socijalne svijesti (eng. social-awareness) obuhvaca tvrdnje o empatiji,
postovanju drugih, uvazavanju raznolikosti te organizacijskoj svijesti. Podskalom socijalnih
vjestina (eng. relationship skills) obuhvacene su tvrdnje o komunikaciji, izgradnji odnosa,
upravljanju konfliktima te timskom radu i suradnji. U posljednju podskalu, odgovorno
donosenje odluka (eng. responsible decision making), ukljucene su tvrdnje o identificiranju
problema 1 analiziranju situacija, rjeSavanju problema, procjeni i refleksiji te osobnoj,
moralnoj 1 etickoj odgovornosti. Za procjenu svake od ponudenih tvrdnji, ispitanici su koristili
skalu u kojoj je broj 1 (rijetko), 2 (ponekad) te 3 (Cesto).

S ciljem provjere prikladnosti pet-faktorskog modela sukladno izvorniku (Personal
Assessment and Reflection - SEL Competencies for School Leaders, Staff, and Adults, 2017)

ucinjena je konfirmatorna faktorska analiza koja je uputila na djelomicno pristajanje podataka
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pet-faktorskom modelu (y?/df = 1.71; RMSEA = .05; GFI = .77). S obzirom na dobivene
pokazatelje i izvornu strukturu upitnika, formirano je pet ukupnih rezultata za pet podskala
SEK pri ¢emu visi rezultati upucuju na viSu razinu samoprocijenjenih SEK. Deskriptivni

parametri za svih pet podskala prikazani su u Tablici 1.

Tablica 1.
Deskriptivni pokazatelji podskala Upitnika SEK

n M SD  Cronbach a asimetri¢nost Spljostenost

Samosvijest 9 23.79 222 .62 -.86 87
Upravljanje sobom 8 2051 240 .68 -81 32
Socijalna svijest 5 1341 1.35 40 -.96 .79
Socijalne vjestine 14 3770 3.72 .82 -1.32 2.37
Odgovorno donosenje 9 22.60 3.08 .79 -.59 .05
odluka

Ukupan rezultat SEK 45 118.01 10.28 91 -.85 1.24

n — broj tvrdnji svake podskale

4.3. Postupak istrazivanja

U svrhu ovog istrazivanja koristen je CASEL-ov instrument (eng. Personal Assessment and
Reflection - SEL Competencies for School Leaders, Staff, and Adults, 2017) preveden na
hrvatski jezik kojeg su dva nezavisna prevoditelja, u svrhu kompariranja dosljednosti,
ponovno prevela na engleski jezik. Instrument je prilagoden potrebama online distrubucije
to¢nije oblikovan u Google Forms-u. Istrazivanje je trajalo od 16. ozujka 2021. do kraja
svibnja 2021. godine. Sudjelovanje u istrazivanju je bilo dobrovoljno, a sudionici su mogli
odustati u bilo kojem trenutku. Anonimnost im je bila osigurana na nacin da je bila isklju¢ena
opcija vidljivosti adrese posiljatelja o ¢emu su sudionici takoder, bili informirani. Dozvolu za
provedbu istrazivanja dalo je Eticko povjerenstvo Filozofskog fakulteta u Splitu (klasa: 003-

08/21-03/0002; UR. BROJ: 2181-190-00-1-21-0010).
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5. REZULTATI

Kako bi se odgovorilo na prvi istrazivacki problem i ispitala razina SEK samoprocjenom
odgojitelja, analizirani su odgovori sudionika po podskalama Upitnika, a raspodjela njihovih
odgovora prikazana je na slikama 1 — 5. Vidljivo je da su sve raspodjele pomaknute prema
viS§im vrijednostima $to upucuje na zakljucak o relativno visokim samoprocjenama SEK
sudionika. Vecina sudionika je svoje SEK procijenila najvisim ocjenama (prosjecni ukupni
rezultati na podskalama u rasponu od 2.5 do 3.00). Manje od 5% sudionika je imalo rezultate
manje od 2 na gotovo svim podskalama. Pregledom dobivenih rezultata moguce je zakljuditi
kako je prva pretpostavka potvrdena odnosno, sudionici istrazivanja vrlo visoko procjenjuju

svoje SEK.
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Slika 2. Raspodjela rezultata na podskali Upravljanje sobom

Frekvencije rezultata

160

140

120

100

80t

60 r

40

20t

1.50 1.75 2.00 2.25 2.50 2.75 3.00

prosjecni rezultati (1-3)
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S ciljem odgovora na ostale istrazivacke probleme, prvo je ucinjena korelacijska analiza s
varijablama dobi, duljine radnog iskustva, razine obrazovanja i socio-emocionalnih
kompetencija koja je prikazana u Tablici 2. S obzirom da je u varijabli razina obrazovanja
samo pet sudionika odabralo specijalisticki studij, odnosno znanstveni stupanj, u analizi su
koristeni podaci sudionika s viSom, odnosno visokom stru¢nom spremom (n = 229). Dob se
nije pokazala povezanom s niti jednom skupinom SEK, a utvrdena je znafajna povezanost
izmedu duljine radnog iskustva i samoprocjene odgovornog donosenja odluka. Sudionici s
duljim radnim iskustvom su procijenili odgovorno donoSenje odluka viSim. Razina
obrazovanja je bila povezana jedino s rezultatima na podskali upravljanja sobom pa je
moguce zakljuciti da se sudionici s visokom razinom obrazovanja procjenjuju uspjesnijima u
upravljanju sobom u odnosu na ostale sudionike. Kao odgovor na posljednji problem
istrazivanja, moguce je zakljuciti kako su rezultati na podskalama socioemocionalnih
kompetencija svi medusobno povezani pri ¢emu je najniza povezanost utvrdena izmedu
upravljanja sobom i socijalne svijesti, a najvisa izmedu socijalnih vjestina i odgovornog

donosenja odluka.

Tablica 2.
Korelacijska analiza SEK, dobi, razine obrazovanja i radnog iskustva (n = 229)

1. 2. 3. 4. S. 6. 7. 8.

1. dob

2. radno iskustvo 93**

3. razina obrazovanja -11  -13*

4. samosvijest .04 .08 .03

5. upravljanje sobom -.03 .04  .14* 58**

6. socijalna svijest -.05 .03 .04 45** 38**

7. socijalne vjestine -.01 .03 A1 53*%*  48**  .56**

8. odgovorno odlucivanje A1 A7* A3 B50**  53**  48*%* 62**

*p<.05; **p<.01

33



Kako bi se istrazilo razlikuju li se sudionici vise i visoke stru¢ne spreme u razvijenosti SEK,
provedeno je pet t-testova ¢iji su rezultati prikazani u Tablici 3. Znac¢ajna je razlika utvrdena u
dvije varijable, upravljanju sobom i odgovornom donosenju odluka. U oba slucaja, sudionici
visoke razine obrazovanja su ostvarili viSe rezultate u odnosu na sudionike viSe razine,
odnosno samoprocijenili su svoje kompetencije viSima. U ostalim varijablama nije bilo
znacajnih razlika. Razvidno je kako veéa razina obrazovanja doprinosi unaprjedenju
odgojiteljskin kompetencija, stoga je to najbolja potvrda opravdanosti ulozenih napora za

osnivanjem diplomskog studija ranoga i predSkolskog odgoja u Republici Hrvatskoj.

Tablica 3.
Usporedba sudionika razlicite razine obrazovanja u SEK

\V/ SDyss Myss SDyss t df
samosvijest 2.64 .26 2.67 22 -.090 227
upravljanje sobom 2.53 31 2.64 25 -2.85** 227
socijalna svijest 2.67 .28 2.71 .25 -1.21 227
socijalne vjestine 2.67 27 2.74 24 -1.82 227
odgovorno odlucivanje 2.48 .35 2.58 31 -2.09* 227

*p<.05; **p<.01

6. RASPRAVA

lako su istraZivanja u podrucju socijalno-emocionalnog ucenja i pripadajucih kompetencija u
punom zamahu posljednjih godina, kada je rije¢ o kompetentnosti odgojitelja djece rane 1
predskolske dobi, nedostatak literature je ocigledan. Navedena skupina ostaje u sjeni
istrazivanja, a logi¢nog objasnjenja za to nema te se ovim istrazivanjem pokuSava dati mali
doprinos istrazivanju podrucja socijalno-emocionalne kompetentnosti odgojitelja djece rane i
predskolske dobi. Sli¢no navodi i Schonert-Reichl (2017: prema Ferreira i sur., 2021) isti¢uci
da iako su ucitelji 1 odgojitelji motor koji pokre¢e programe socijalno-emocionalnog ucenja u
Skolama 1 ustanovama za rani 1 predskolski odgoj 1 obrazovanje, njihova uloga u promicanju
socijalno-emocionalnog ucenja te vlastite socijalno-emocionalne kompetentnosti dobiva

oskudnu pozornost.
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Cilj ovoga istrazivanja za potrebe izrade diplomskog rada bio je provijeriti socijalno-
emocionalnu kompetentnost odgojitelja djece rane i preskolske dobi metodom samoprocjene.
Rezultati pokazuju kako je veéina ispitanika svoje socijalno-emocionalne kompetencije
procijenila najviSim ocjenama. Pri procjeni je manje od 5% sudionika imalo rezultate manje
od 2 na gotovo svim podskalama. Tako visoki rezultati procjene socijalno-emocionalnih
kompetencija mogu se povezati s rezultatima istrazivanja koje su proveli Ljubeti¢ i sur.
(2019) pri cemu autori isticu kako je moguce da su odgojitelji osvijestili vaznost socijalno-
emocionalnih kompetencija za Zivot djece u aktualnom i budu¢em Zzivotu, pa onda i vecu
pozornost posvecuju poticanju razvoja istih. Jer, kako isti¢u Zych i Llorent (2019), da bi
poboljsali dje¢ju socijalno-emocionalnu kompetentnost i sama socijalno-emocionalna

kompetentnost odgojitelja treba biti na visokoj razini.

Nadalje, dob sudionika istrazivanja nije se pokazala povezanom ni sa jednom skupinom
socijalno-emocionalne kompetentnosti no, utvrdena je znacajna povezanost izmedu duljine
radnog iskustva i samoprocjene odgovornog donosenja odluka. Sudionici s duljim radnim
iskustvom su procijenili odgovorno donosenje odluka visim, §to je vrlo vjerojatno moguce
objasniti Cinjenicom da duze radno iskustvo u odredenoj profesiji pruza vecu sigurnost i
samouvjerenost pri donoSenju odredenih odluka. Navedeni rezultati mogu se povezati s
istrazivanjem provedenim na trideset odgojitelja u Australiji (Blewitt i sur., 2021) koje je
pokazalo kako jednom dijelu ispitanika nedostatak iskustva u profesiji predstavlja prepreku
pri razvoju njihovih socijalno-emocionalnin kompetencija. Aspekt odgovornog donosenja
odluka ¢ini niz dimenzija (identificiranje problema i analiza situacije, rjeSavanje problema,
procjena 1 refleksija te osobna, moralna 1 eticka odgovornost), a koje su vitalno zna€ajne za
produktivno funkcioniranje pojedinca te harmoni¢no funkcioniranje radnog kolektiva u
cijelosti. Ispitanici su svjesni vaznosti kako dje¢jih socijalno-emocionalnih kompetencija, tako
1 svojih te naglasavaju vaZnost ,treninga“ vlastitih vjeStina te pomoci Sire zajednice pri

razvoju istih (Blewitt i sur., 2021).

Rezultati o odnosu razine obrazovanja i samoprocjene SEK odgojitelja pokazali su kako je
razina obrazovanja bila povezana jedino s rezultatima na podskali upravljanja sobom pa je
moguce zakljuciti da se sudionici s visokom razinom obrazovanja procjenjuju uspjesnijima u
upravljanju sobom u odnosu na ostale sudionike. Govoreci o povezanosti razine obrazovanja i
samoprocjene socijalno-emocionalnih kompetencija odgojitelja, u istrazivanju provedenom u

Hong Kongu, ispitanici (odgojitelji) odgovorili su kako bi budu¢im odgojiteljima trebalo
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pruziti viS§e mogucnosti za osobni rast i za poboljSanje vlastitih socijalno-emocionalnih
kompetencija dok su jo§ studenti. Stoga bi, zakljucuju sudionici ovoga istrazivanja, trebalo
omoguciti obrazovanje o socijalno-emocionalnom razvoju male djece kao dio glavne
komponente nastavnog programa odgoja i obrazovanja u ranom djetinjstvu (Lam i Wong,
2017).

Pretpostavka s kojom se krenulo u istrazivanje - odgojitelji s duljim radnim iskustvom i viSom
razinom obrazovanja procijenit ¢e svoje SEK viSima, pokazala se to¢nom. Isto tako, utvrdena
je 1 medusobna znacajna povezanost razli¢itih komponenti SEK-a. Najvisa povezanost
utvrdena je izmedu socijalnih vjesStina i odgovornog donoSenja odluka, dok je najniza
povezanost utvrdena izmedu upravljanja sobom (Samokontrola, postavljanje i postizanje
ciljeva, prilagodljivost i organizacijske vjestine) i socijalne svijesti §to gotovo i da ne
iznenaduje. Ocekivano je da se nizi rezultati na ovim dimenzijama konstrukta upravljanja
sobom negativno odrazavaju na sastavnice socijalne svijesti (empatija, posStovanje drugih,
uvazavanje raznolikosti, organizacijska svijest). Vazno je istaknuti kako je na podskali
socijalne svijesti utvrdena preniska pouzdanost pa se sugeriraju daljna istrazivanja tog

podrugja.

Istrazivanje koje su proveli Blewitt i sur. (2021) sugerira kako odgojitelji u ranom djetinjstvu
prepoznaju $irinu i sloZenost socijalno-emocionalnih vjestina te povezanosti koje postoje
izmedu pojedinih socijalno-emocionalnih kompetencija. U svrhu pruzanja $to bolje podrSke
socijalno-emocionalnom razvoju djece, sudionici su naveli nekoliko kljuénih kategorija: (1)
njegovanje i reagiranje odnosa odgojitelj - dijete; (2) podrzavanje socijalno-emocionalnog
ucenja kroz svakodnevne interakcije 1 praksu; (3) koristenje fizickog okruzenja za poticanje
socijalno-emocionalnog ucenja i (4) rad u partnerstvu s ostalim struénjacima u podrucju

ranog odgoja i obrazovanja (Blewitt i sur., 2021).

Pouzdan odnos sa briznom odraslom osobom koja aktivno promice razvoj socijalnih vjestina i
emocionalne kompetencije kljucan je za zdrav socijalno-emocionalni razvoj male djece
(Simpson 1 sur., 2016). U tom smislu, ocigledno je kako odgojitelji imaju vaznu ulogu u
podrzavanju razvoja socijalno-emocionalne kompetentnosti djece jer vecina djece u dobi od 3
do 5 godina veéinu svog vremena provodi u ustanovama za rani i predskolski odgoj 1
obrazovanje (Denham i sur., 2012: prema Rakap i sur., 2018). Zaklju¢no s tim, vazan je stav

koji autorica Schonert-Reichl (2017) istie: ,,Ako to¢no ne razumijemo dobrobit samih
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odgojitelja i njihov utjecaj na socijalno-emocionalnu kompetentnost djece, nikada ne mozemo
u potpunosti znati treba li i kako promicati socijalno-emocionalno u¢enje u ustanovi za rani i
predskolski odgoj* (Schonert-Reichl, 2017:138)

Nedostaci provedenog istrazivanja

Ovo istrazivanje provedeno je u vrijeme eskalacije pandemije COVID-19, ,zatvaranja®,
,hibridne* nastave i povremenog rada od kuce, a Sto je moguce djelovalo na odgovore
sudionika. Stoga, predlaze se provedba istoga u stabilnijim uvjetima te komparacija dobivenih

rezultata.

7. ZAKLJUCAK

Razvoj socijalno-emocionalnih kompetencija djece u predskolskoj dobi kljuéan je za njihov
dugorocan Skolski i Zivotni uspjeh, a u razdoblju predskole upravo odgojitelji igraju kljuénu
ulogu (Ferreira 1 sur., 2021). Unato¢ velikoj 1 priznatoj vaZnosti podruc¢ja socijalno-
emocionalne kompetentnosti, istrazivanja na tu temu i dalje nedostaju, posebice za skupinu
odgojitelja rane i predSkolske dobi. Rezultati provedenog istrazivanja ukazuju na visoku
percepciju razine socijalno-emocionalne kompetentnosti odgojitelja djece rane i predskolske
dobi u uzorku. Nadalje, sve su podskupine socijalno-emocionalne kompetentnosti medusobno
znacajno povezane ¢ime je potvrdena polazna pretpostavka. Dob sudionika nije povezana sa
samoprocjenom socijalno-emocionalne kompetentnosti, a duljina radnog iskustva je povezana
jedino s podskalom odgovornog donosenja odluka, ali ne i ostalim socijalno-emocionalnim
kompetencijama pa tu hipotezu nije moguce potvrditi. Razina obrazovanja je bila povezana
jedino sa podskalom upravljanje sobom dok rezultati upucuju na znacajnu razliku i u

upravljanju sobom i odgovornom donosenju odluka pa je hipoteza djelomi¢no potvrdena.

U posljednja dva desetlje¢a, bez sumnje, svjedo¢imo ogromnom napretku u istraZivanju
socijalno-emocionalnih kompetencija djece. Odgojitelji, ucitelji, roditelji i drugi clanovi
drustva prepoznaju da su socijalno-emocionalne kompetencije temeljne u Zivotu te je njihova
zajednicka odgovornost pruziti djeci mogucnosti za razvoj istith koje doprinose njihovu
zdravlju, dobrobiti i sveukupnom uspjehu u zivotu (Schonert-Reichl, 2017). Imajuéi

spomenuto na umu, da bi se istrazile sve dobrobiti koje odgojitelji putem svojih socijalno-
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emocionalnih kompetencija mogu pruziti djeci koja su pod njihovom skrbi, ocigledna je

potreba i vaznost daljnjeg istrazivanja ovog podrucja.
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Sazetak

Cilj ovog diplomskog rada bio je ispitati razinu samoprocijenjenih socijalno-emocionalnih
kompetencija odgojitelja djece rane i predSkolske dobi primjenom upitnika Osobna procjena i
refleksija — kompetencije socijalno-emocionalnog ucenja za voditelje Skola, osoblje i odrasle
(CASEL, 2017) te ispitati njihovu povezanost s duljinom radnog iskustva, razinom
obrazovanja, dobi ispitanika te medusobnu povezanost razli¢itih komponentni socijalno-
emocionalnih kompetencija. Ispitanici su bili odgojitelji iz ustanova za rani i predskolski
odgoj i obrazovanje (N=234). Dobiveni rezultati ukazuju na visoku razinu samoprocijenjenih
socijalno-emocionalnih kompetencija ispitanika. Dob se nije pokazala povezanom s niti
jednom skupinom socijalno-emocionalnih kompetencija, a utvrdena je znacajna povezanost
izmedu duljine radnog iskustva i samoprocjene odgovornog donosenja odluka. Razina
obrazovanja je bila povezana jedino s rezultatima na podskali upravljanja sobom dok su

rezultati na podskalama socioemocionalnih kompetencija svi medusobno povezani.

Kljuéne rije¢i: samoprocjena, socijalno-emocionalne kompetencije, djeca rane i predskolske
dobi, odgojitelji

Summary

The aim of this thesis was to examine the level of self-assessed social-emotional
competencies of educators of early and preschool children using the questionnaire Personal
Assessment and Reflection - SEL Competencies for School Leaders, Staff, and Adults
(CASEL, 2017) and examine their relationship to work length time of experience, level of
education, obtained examinees and the interconnectedness of different component socio-
emotional competencies. The respondents were educators from the institutions for early and
preschool education (N = 234). The obtained results indicate a high level of self-assessed
social-emotional competencies of the respondents. Age did not prove to be related to any
group of social-emotional competencies, and a significant correlation was found between the

length of work experience and self-assessment of responsible decision-making. The level of
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education was related only to the results on the self-management subscale while the results on

the social-emotional competencies subscales were all interrelated.

Key words: self-assessment, social-emotional competencies, early and preschool aged
children, educators
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