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1. Uvod

Pojedinac je od ranog djetinjstva pod utjecajem roditelja, obitelji, a kasnije okoline. Svi navedeni
faktori utjecu na njegove stavove, oblikuju osobnost i pomazu (ili odmazu) u razvoju. Djeca sa
teSko¢ama i poremecajima u ponasanju, ili ona koja su u riziku za njihovo razvijanje zahtijevaju
individualan pristup koji ¢e omoguciti njihovo uspjesno sazrijevanje u skolskom okruzenju, ali i
na svim poljima zivota. Za optimalan psiho-fizicki, socijalno-emocionalni razvoj i integraciju u
drustvu, te postizanje osobnih ciljeva koji su zajednicki vecini ljudi potrebna je podrska i
usmjeravanje poc¢evsi od rane Skolske dobi. Danas je inkluzija op¢eprihvacena, a kada drustvo
shvaca vaznost ukljucivanja drugacijih, javlja se potreba za univerzalnim pedagoskim pristupom
od kojeg ¢e svi u€enici imati pozitivne promjene i iskustva. Prevencija je najucinkovitije sredstvo
u borbi sa poremecajima u ponasanju, stoga je vazno provodenje preventivnih programa u svim
Skolama. Vecina preventivnih programa radi na principu jacanja pozitivnih faktora u djetetovoj
okolini, a udaljava Stetne, tj. rizine faktore. Takoder, bitna stavka u sprecavanju razvoja nekih
oblika poremecaja u ponasanju je razvoj visokog samopostovanja i Samopouzdanja, uc¢enje novih

vjestina 1 postizanje ciljeva.

Skole diljem Hrvatske prakticiraju preventivne pristupe, premda oni nisu obavezni dio $kolskih
kurikuluma. Najveéi izazov u prevenciji nekompetentnost i nerazumijevanje poremecaja U
ponasanju. U ovom radu je dan prikaz odabranih preventivnih programa koji se provode u
Republici Hrvatskoj, ali i opis programa poticanja pozitivnih oblika ponasanja (eng. Positive
Behavioral Interventions and Supports - PBIS), usmjerenom na poticanje pozitivnih oblika
ponasanja. Navedeni program se uvodi u skole diljem svijeta, a pravi je primjer inkluzivnog
odgojno-obrazovnog pristupa. PBIS pristup primarno djeluje kao preventivni program na razini
Citave Skole, a po potrebi pruza individualiziranu pomo¢, raCunajuci na ukljucenost svih djelatnika
Skole 1 drustvene zajednice. Medutim, naglasak se stavlja na djecu sa poremecajima u ponasanju,
na koje ovaj pristup ostavlja najveéi pozitivan utjecaj i promjenu u nacinu razmisljanja,
meduljudskih odnosa i odnosu prema samome sebi. Kroz dostupna znanstvena istrazivanja imamo
uvid u pozitivna iskustva nastavnika i uc¢enika, ali i odredene nedostatke i prepreke na koje nailaze
prilikom implementacije preventivnih pristupa u Skole. Ono §to je zajedniCko svim novijim
preventivnim programima prikazanima u radu je isticanje znaaja suradnje sa roditeljima i

lokalnom zajednicom.



2. Inkluzivni obrazovni sustav

Pojam inkluzije u teoriji podrazumijeva najvisi stupanj prilagodbe cjelokupnog drustva pojedincu
(Damjani¢, 2018). Rije¢ dolazi iz latinskog jezika i zna¢i ukljucivanje- $to podrazumijeva
prihvacanje razlicitosti, a omogucava pojedincu ravnopravnu priliku za razvoj 1 pruza jednaka
prava (Mikas i Roudi, 2012, prema Damjani¢, 2018). Booth i Ainscow (prema Karamati¢ Br¢ic,
2011), inkluziju u obrazovnom sustavu definiraju je kao ravnopravnost i jednaku ukljuc¢enost svih
ucenika u sve aktivnosti Skole, a pritom razlicitosti gledaju kao prednost. Naglasavaju vaznost
ukljucenosti svih zaposlenika skole 1 u¢enika u izgradnji inkluzivnih vrijednosti, uzimajuci u vid

1 ¢injenicu da je inkluzija u Skolskim ustanovama samo dio Sire slike o drustvenoj inkluziji.

U obrazovnim politikama Europske unije vidljiva je usmjerenost na osiguravanje jednakih
mogucénosti za sve ucenike, a $to je u skladu s okvirima socijalne inkluzije globalnog drustva. U
javnim i obrazovnim politikama Republike Hrvatske izrazene su inkluzivne vrijednosti koje se
reflektiraju i na aktualne zakonodavne okvire o pravima djece. Ipak, prilikom implementacije
inkluzivnih pristupa u odgojno-obrazovnim ustanovama uocljivi su problemi (Batarelo Kokié,
Podrug i Mandari¢ Vukusi¢, 2019). Prepoznatljiva je manjkavost sustava u odnosu prema
ucenicima s teSkocama i uéenicima iz obitelji slabijeg drustveno-ekonomskog statusa (Batarelo
Koki¢ i Koki¢, 2021). Inkluzija u razredu je prvi korak ukljucivanja djece u drustvo i smanjuje
mogucnost etiketiranja kao drugacijih. Takoder, osim §to djeca sa teSko¢ama imaju veéu
mogucnost napretka u inkluzivhom razredu, njihovi vr$njaci imaju pozitivan utjecaj u smislu

suradnje, pomo¢i i razvijanja empatije (Kranjéec Mlinarié¢, Zic Rali¢ i Lisak, 2016).

Moguce je zakljuciti da je inkluzija proces koji sustavno i kontinuirano odgovara na potrebe i
prava djece, treba biti duboko ukorijenjen u $kolski sustav, a sa svrhom da postane op¢i i
uobicajeni nacin rjeSavanja problema (Batarelo Koki¢, Ljubi¢ i Vukeli¢, 2009). Proces inkluzije
kao takav nailazi na brojne izazove u odgojno-obrazovnom sustavu. Karamati¢ Bréi¢ izdvaja
neukljuc¢enost roditelja u rad $kole, zastarjele stavove i metode nastavnika, manjkavost uvjeta za
Skolovanje. Iz toga proizlazi da je glavni cilj inkluzije reforma obrazovnog sustava u svrhu
postizanja kvalitetnog 1 svima dostupnog obrazovanja (Mittler, 2000, prema Karamati¢ Brcic,
2011). Kvalitetno inkluzivno obrazovanje obuhva¢a medudjelovanje vanjskih suradnika, obitelji,
lokalne zajednice, te podrazumijeva i njihovo mijenjanje. Jos uvijek je mali broj istrazivanja na
temu inkluzije proveden u Republici Hrvatskoj, medutim koncept inkluzije se svakako namece
kao glavni cilj obrazovnog sustava, pa tako postoje i brojni programi ukljucivanja djece sa

posebnim obrazovnim potrebama (Karamati¢ Br¢i¢, 2011). Inkluzija na svim razinama sustava



odgoja 1 obrazovanja vazna za uspjeh djece s teSkocama, ukljucujuci i djecu iz razli¢itih
drustveno-ekonomskih skupina. Djeca s teSkocama i djeca koja odrastaju u nepovoljnim
drustveno-ekonomskim uvjetima u riziku su za neuspjeh u osnovnom i srednjem obrazovanju pa
je potrebno razvijati obrazovne politika 1 inkluzivne prakse u ustanove ranog i predskolskog

odgoja i obrazovanja (Milovanovi¢ i sur., 2014).

2.1  Odgoj i obrazovanje ucenika s teSko¢ama u RH

Ministarstvo znanosti i obrazovanja Republike Hrvatske navodi podjelu i definicije ucenika
sa teSko¢ama u osnovnim Skolama, te pripisuje odgovarajuce programe obrazovanja (MZO,
2022). Pravilnik o osnovnoSkolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju ucéenika s
teSkocama u razvoju (NN, 2015) ucenike sa teSkoCama svrstava u tri kategorije - one sa
teSko¢ama u razvoju, ucenike s teSkocama u u€enju, problemima u ponaSanju i emocionalnim
problemima, te ucenike sa teSko¢ama uvjetovanim drustvenim, kulturnim faktorima. Ucenici sa
teSkoc¢ama u razvoju ne mogu ostvariti svoje kompetencije i potencijal, ukoliko se od njih ocekuju
isti rezultati u okruzenju sa drugim ucenicima, a nedostatci su rezultat tjelesnih, mentalnih,
osjetilnih ostecenja ili njihovom kombinacijom. Odgoj i obrazovanje tih ucenika se nastoji
provoditi na inkluzivan na¢in, te se uzimaju u obzir njegovi uvjeti i moguénosti u svrhu postizanja
maksimalnog potencijala. Utvrdene su vrste teSkoca na temelju kojih uéenici ostvaruju pravo na
primjerene programe oblike i1 programe, te pomo¢i u Skolovanju, $to se ostvaruje uz programsku
1 profesionalnu potporu i pedagosko-didakti¢ku prilagodbu. Ucenici mogu pratiti redovan
program sa vr§njacima, uz odredene prilagodbe nastavnog materijala. Programi se ostvaruju kroz
redoviti ili posebni razredni odjel, dok neke teSkoce zahtijevaju i edukacijsko-rehabilitacijske

postupke ili programe.

Nadalje, u iznimnim slucajevima postoje i oblici nastave od kuce, na daljinu i iz zdravstvene
ustanove, §to se naziva privremenim oblikom §kolovanja. Skola kao inkluzivna ustanova je u tom
slucaju duzna uceniku osigurati odgovarajuca sredstva 1 pomagala za obrazovanje. Medutim,
pokazalo se da specijalne ustanove negativno utje¢u na djetetov socijalni i emocionalni razvoj
(Sekuli¢-Majurec, 1988). Ucenici s teSkoc¢ama u ucenju, problemima u ponasanju i emocionalnim
problemima takoder nemaju potpunu moguénost napredovanja u odgojno-obrazovnom smislu, te

se za njih 1 one ucenike koji su u riziku za razvoj problema organizira stru¢na podrska. Ucenici s



teSkocama uvjetovanim odgojnim, socijalnim, ekonomskim, kulturalnim i jezi¢nim ¢imbenicima
nalaze se u nepovoljnom polozaju zahvaljujuéi siromastvu, nepoznavanju jezika, neprimjerenim
zivotnim uvjetima, povijesti zlostavljanja i zanemarivanja, ili su zbog bilo kakvog razloga bili
isklju€eni iz kolektiva (prema ¢lanku 65. stavka 2. Zakona o odgoju i1 obrazovanju »Narodne
novine«, broj 87/2008., 86/2009., 92/2010., 105/2010., 90/2011., 5/2012., 16/2012., 86/2012.,
126/2012., 94/2013. i 152/2014.)

2.2 Ucenici s poremec¢ajima u ponasanju

Ivanc¢i¢ (2010) definira poremecaje i teSkoce u ponasanju kao ponasanja koja odstupaju od
drustveno prihvatljivih. Nije svako neprihvatljivo ponasanje ujedno i1 poremecaj. Za
dijagnosticiranje poremecaja u ponasanju potrebno je ispuniti uvjete koji ga definiraju: trajanje,
kultura, dob, posljedice ponasanja, intenzitet, ucestalost. Poremecaji u ponasSanju postoje u
aktivnom i pasivnom obliku. Aktivni su oni koji su vidljiviji i ve¢inom usmjereni prema drugima
(neposluh, laganje, svadljivost, agresivna ponaSanja), dok je pasivne poremecaje u ponasanju
ponekad teSko prepoznati - osjecaji tuge i potiStenosti, losa slika o samom sebi, depresivna
raspolozenja, pretjerana strasljivost (Ivanci¢, 2010). Djeca s poremecajima u ponasSanju su ona
koja se ponasanjima protive drustvenim oc¢ekivanjima i normama, a ¢ine §tetu i teSkoc¢e samima
sebi, zajednici ili predstavljaju opasnost po sebe, druge i imovinu (Koller Trbovi¢, Jedud i Zizak,

2010).

Capari (1976) kao glavnu karakteristiku navodi moguc¢nost modificiranja neprihvatljivog
ponaSanja djece bez poremecaja pomocu modela kazne i nagrade, dok ¢e djeca s razvijenim
poremecajem ustrajati na svome ponasanju, pritom naglasavati nepravdu koja im je nanesena.
Medutim, djetetov teSki temperament ne mora nuZzno znaciti nastanak psihopatoloSkog
poremecaja, za razvoj su vazniji ostali faktori i utjecaj i noSenje okoline sa problemom ili

situacijom. Vazno je istaknuti ulogu obitelji u oblikovanju dje¢jeg ponasanja od najranije dobi.

Tako se od roditelja uce nacini izrazavanja emocija, ponasanja u drustvu i reakcija u odredenim
situacijama. Neki od faktora koji se ponaSaju kao okidaC€ za razvoj poremecaja su nedostatan
roditeljski nadzor, nedosljednost u odgoju, zanemarivanje, gruba disciplina, obiteljski konflikti
(Dadds i sur., 1992. prema Pintar, 2019). Vuli¢- Prtori¢ (2002) naglasava i ulogu psiholoskih

problema i ovisnosti u obitelji, bra¢nu neslogu i nasilje, sociockonomske probleme i nisko



samopouzdanje roditelja. S druge strane postoje i brojni zastitni faktori koji poti¢u duhovno
zdravlje i emocionalnu stabilnost, te olakSavaju zdrav razvoj djeteta- roditeljska toplina i podrska,
zdrava komunikacija, stabilna sredina, uklju¢enost oba roditelja u odgoj i visoko samopostovanje

(Vulié- Prtorié, 2002).

Skola i predskolske ustanove imaju veliku ulogu u ranom otkrivanju i spre¢avanju potencijalnog
problema, krajnjeg razvoja poremecaja u ponaSanju, obzirom da su poremecaji u ponasanju
posljedica rizi¢nih ponasanja, a zatim teSko¢a u ponaSanju. Rizi¢na ponaSanja su ona kojima
dijete dovodi opasnost ponajvise sebe, ali 1 okolinu, medutim posljedice takvih djela nisu
“ozbiljne” u sadasnjosti, ali predstavljaju rizik za buducnost, te zahtijevaju reakciju. Takva
ponasanja su markiranje, nezainteresiranost za Skolu 1 vrSnjake, tuzno raspolozenje,
eksperimentiranje s cigaretama, drogama i alkoholom, promiskuitetno ponaSanje, kasni izlasci...
Ignoriranje ovih rizi€nih ponasanja dovodi do prerastanja u tesko¢e u ponaSanju- ucenik krsi
drustvene i zakonske norme, djela zahtijevaju stru¢nu intervenciju, iako ni u ovom slu¢aju razina
opasnosti nije toliko jaka u sadasnjosti, koliko predstavlja prijetnju za buduéi razvoj. Primjeri
teskoc¢a u ponasanju su krada, skitnja, napustanje skole, nasilni ispadi, samoozljedivanje (Koller

Trbovi¢, Jedud i Zizak, 2010).

Neka od ponaSanja koja predstavljaju moguénost razvoja poremecaja u ponasanju, sa kojima se
susrecu nastavnici u Skolama su nedostatak paZznje, prkos 1 nepoStivanje pravila i autoriteta,
impulzivnost ili pretjerana plasljivost (Florian 2010, prema Vlah i Raskovi¢, 2014). Svaki je
ucenik jedinstven, a ovakva ponaSanja uvelike odstupaju od ostatka razreda. Inkluzivna
pedagogija namece pozitivan stav nastavnika prema takvim izazovima i prihvacanje ucenika sa
posebnim edukacijskim potrebama, te razvijanje prijateljskog i konstruktivnog odnosa (Golder,
Norwich i Bayliss, 2005, prema Vlah i Raskovi¢, 2014). Nastavnici i struéni suradnici nemaju
dominantnu ulogu u procesu, ve¢ sluze kao potpora uceniku i roditeljima u provedbi
pedagoske prevencije (Opi¢ i Juréevi¢-Lozanci¢, 2008). Jedna od prepreka koja se javlja jer je
vec¢ina psiholoskih problema povezana sa odnosima u konfliktnim obiteljima je odbijanje
suradnje ucenika sa roditeljima - sudjelovanje u terapijskim programima ili radionicama (Vuli¢-
Prtori¢, 2002). S druge strane, roditelji i u€enici su izrazili nezadovoljstvo prema intervencijama

1 podrsci koju dobivaju od strane Skole.

Koller Trbovi¢, Mirosavljevi¢ i Ratkajec Gasevi¢ (2019) su utvrdile da vecina roditelja smatra
da Skola ne prepoznaje djetetov problem, ili kasne sa prognozom. Takoder, ne postoji jasan

kontinuitet intervencija, niti dovoljno osposobljenog stru¢nog osoblja i1 educiranih ili



zainteresiranih nastavnika. Kasno prepoznavanje i ignoriranje problema, dovodi do Sirenja i
intenziviranja poremecaja. Ako Skolske strategije i intervencije ne urode plodom, roditelji ostaju
sami u borbi sa poremecajem, te se okrecu procjenama i intervencijama centra zasocijalnu skrb,
policije i suda. Jasno je da tako dolazi do joS veceg stresa i neslaganja djeteta i roditelja, koji se

Siri na cijelu obitelj (Koller Trbovi¢, Mirosavljevi¢ i Ratkajec Gasevi¢, 2019).



3. Preventivni programi

Skola je sastavni dio Zivota svakog djeteta, mjesto na kojem dijete svakodnevno provodi veé¢inu
dana, te nakon obitelji ima najjaci utjecaj na odgoj. U Skoli se dijete prvi put susrece sa strancima
1 novim, nepoznatim okruzenjem, stvara meduljudske odnose, usvaja nova znanja i vjestine,
modificira obrasce ponasanja koje je usvojio kudi, ili stvara potpuno nove (Kranzeli¢ Tavra,
2002). Skola i vrdnjaci imaju veliki utjecaj na stavove i razmisljanja ucenika, pogotovo u
razdoblju adolescencije kada djeca na jedan nacin odbacuju roditelje i starije figure u zZivotu, a
misljenje prijatelja i skupine vrSnjaka postaje najbitnije. Pritisak drustva je jaci $to je osoba

nesigurnija i sklonija ugadanju okolini (Mesc¢i¢ Blazevi¢, 2007).

Pedagoskom prevencijom smatramo odgojno-socijalne postupke, mjere i aktivnosti kojima je cilj
sprijeciti razvoj 1 nastanak poremecaja u ponasanju, ukljucujuéi pravovremeno i1 adekvatno
pruzanje pomo¢i i zastite (MeSci¢ Blazevi¢, 2007). Suvremene metode i aktivnosti prevencije
uglavnom se zasnivaju na jacanju zastitnih i reduciranju rizi¢nih faktora za razvoj poremecaja
ponasanja. Andrews, Bonta i Wormith (2006) su na temelju istrazivanja utvrdili vazne postavke
za jaCanje zaStitnih faktora, a ukljucuju rad na samome sebi, rad na odnosu sa vr$njacima i obitelji
te sa Skolom. NaglaSavaju izgradnju vjeStina samokontrole i nenasilnog rjeSavanja problema,
kontroliranja ljutnje 1 traZenja alternativnog, mirnog nacina za izlaz iz rizicne situacije. Treba
uciti adolescente kako prepoznati vlastite rizicne misli 1 osje¢aje, nadvladati iste 1 zamijeniti th
pozitivnim i produktivnim na¢inom razmisljanja. U tome ¢esto odmazu psihoaktivne supstance,
koje valja maksimalno reducirati ili izbaciti, pa je vazno i da Skola ustraje na ukazivanju Stetnosti
istih. Skola ima bitnu ulogu u poticanju u¢enika na dobar uspjeh, $to se potide i nagradama,
pohvalama, a na kraju 1 osobnim osjecajem zadovoljstva kod ucenika. Ukljucivanje roditelja 1
obitelji u proces je takoder jedna od glavnih postavki za uspje$nu prevenciju. Kranzeli¢ Tavra
(2002, prema Ricijas 2009) vidi $kolu kao obavezno mjesto, instituciju u kojoj se provodi
preventivna politika usmjerena na osnazivanje socijalnih kompetencija i izgradnje odnosa,
razvijanje odgovornosti i postavljanje visokih ciljeva i o¢ekivanja. Takoder smatra da su programi

prevencije uspjesniji ukoliko su orijentirani i prema nastavnicima, djelatnicima i upravi skole.

Autorica Mesci¢-Blazevi¢ (2007) iznosi neke temeljne postavke za implementaciju pedagoske
prevencije u Skolama, u svrhu izrastanja u zrele, kompetentne, samostalne i odgovorne 0sobe.
Putem razlicitih programa prevencije treba razvijati prosocijalno razmisljanje, kontrolu emocija,

empatiju, raditi na boljoj komunikaciji s druitvom. Skola je mijesto za implementaciju



interaktivnih radionica koje pruzaju informacije i poruke o ovisnosti, nasilju i zdravom
seksualnom odgoju. Pedagoska prevencija u Skolama se nikako ne smije bazirati samo na
ponasanje u Skoli, vazno je upoznati mlade sa znac¢ajem slobodnog vremena i aktivnostima koje
za njega izabiremo (Previ§i¢, 2000, prema Mes¢i¢-Blazevié, 2007). Skola ima moguénost
ponuditi u¢enicima mnostvo izvannastavnih aktivnosti, a i opéenito ih uputiti u kvalitetne opcije
zabave , pronalazenje hobija ili strasti. Jedan od glavnih zastitnih ¢imbenika je 1 dobar Skolski
uspjeh, a da bi ucenici bili zadovoljni valja prilagoditi nastavu svim ucenicima i njihovim
sposobnostima. Nadalje, ne zanemaruje suradnju sa roditeljima, koja se najviSe bazira na
informiranju roditelja o adolescenciji, 0 moguc¢im problemima i naznakama da problem postoji,

te poticanju na strpljenje i razvijanje toplog odnosa sa djetetom.

3.1  Kompetencije ucitelja i nastavnika za provedbu pedagoske prevencije

Kompetencija je skup znanja, vjestina, sposobnosti 1 stavova koja se na kreativan nacin u praksi
primjenjuje u svrhu ostvarenja zadanih ciljeva i ocekivanja (Cameron, 2008). Najjednostavnija
definicija kompetencije opisuje kao u¢inkovitost pojedinca u praksi, na djelu (Suzi¢, 2014). Brust
Nemet 1 Velki (2016) kao klju¢ne nastavni¢ke kompetencije isticu sposobnost snalaZenja i
organizacije novim znanjima i informacijama i tehnologijom, te suradnja sa ljudima- uc¢enicima i
kolegama, stru¢nim suradnicima i ostatkom drustva i lokalne zajednice, ali 1 Sire na globalnoj
razini. Nastavni¢ka kompetencija je odredena kroz Cetiri podrucja djelovanja: pedagosko, stru¢no-
predmetno, komunikacijsko-refleksivno i organizacijsko, a istodobno mora biti prepoznata od

strane roditelja i u¢enika (Jurc¢i¢, 2012, prema Brust Nemet i Velki, 2016).

Catts i Leu (2008, prema Vrki¢ Dimié, 2013) prikazuju hijerarhiju kompetencija odraslih ljudi, §to
ukljucuje i nastavnike, a koje idu u korak s vremenom i zahtjevima drustva. U prvi plan stavljaju
cjelozivotno obrazovanje, iz kojega proizlaze kompetencije kritickog promisljanja i refleksije,
organizacija i rjeSavanje problema samostalno i timski, uporaba informacija i tehnologije te
informati¢ka pismenost uz komunikaciju i profesionalnu komunikaciju. Sukladno sa potrebama
drustva, danas se najceS¢e govori o informacijskoj 1 informati¢koj pismenosti, iako su
kompetencije 1 njihova relevantnost podloZzni promjenama, te najvise ovise o socijalnom
kontekstu, iz ¢ega proizlaze i nuzne promjene u odgojno-obrazovnim pristupima (Vrki¢ Dimié,

2013).



Kada govorimo o kompetencijama, valja naglasiti i njihovu veliku ulogu i utjecaj u odgojno-
obrazovnom sustavu, pa se stoga javlja kompetencijski pristup obrazovanju. Fokusiran je na
odabiranje i u¢enje klju¢nih kompetencija koje je potrebno razvijati medu uc¢enicima u suvremeno
doba (Cati¢, 2012). Obrazovna politika poti¢e obrazovanje i nastavnicko usavr§avanje temeljeno
na kompetencijama, $to se javlja ponajprije u Sjedinjenim Americkim Drzavama 70-ih godina
proslog stolje¢a (Kerka, 1998, prema Catié, 2012). Ono §to je omoguéilo da ovakav pristup ima
primat je njegova uloga na svjetskom trzistu rada, odnosno izucavanje kompetentnih pojedinaca
zbog §to veée profitabilnosti (Cati¢, 2012). Kompetencijski pristup nailazi na mnogobrojne Kritike,
upravo zbog usmjerenosti na krajnji cilj i u¢inkovitost, koja odbacuje drustvene znacaje u Samome
procesu, koji padaju u drugi plan (Mintzberg, 1989, prema Catié, 2012). Takoder, kompetencijski
pristupi kurikulumu zanemaruju proces i sadrzaj ucenja, pa su samim time manjkavi u pedagoskom
kontekstu (Batarelo, 2007). Kroz proces cjelozivotnog obrazovanja treba uditi nastavnike kako
poticati i pratiti razvoj kompetencija kod u¢enika, a posebno razvoj vjestina kritickog razmisljanja

(Houchenas, 2007).

Pedagoska prevencija zahtjeva od nastavnika da koriste¢i steCene kompetencije sustavno i
kontinuirano kroz odgojno-obrazovni proces koji je organiziran kroz preventivne aktivnosti
djeluju na optimalan napredak pojedinca i utjeGu na nastanak poremecaja u ponasanju (Opi¢ i
Jur€evi¢-Lozanci¢, 2008). lako se kod pedagoske prevencije najveci naglasak stavlja na strucne
suradnike, Opi¢ i Jurevi¢-Lozanci¢ (2008) isti¢u primarnu ulogu ucitelja kao nositelja aktivne
realizacije prevencije, a razlozi za to su brojni. U¢itelj provodi najviSe vremena sa u¢enicima,
samim time najbolje poznaje njihove navike, potrebe, Zelje i1 strahove. Imaju dominantnu ulogu u
pristupu uceniku, najvise djeluju na izgradnji moralnih vrijednosti 1 etickih temelja. Takoder, ima
daleko bolje izgraden odnos sa u¢enikom, $to automatski znaci da mu ucenik vjeruje vise nego

stru¢nom suradniku (Opi¢ i Jur¢evic¢- Lozancié¢, 2008).

Vazno je da nastavnici prepoznaju adolescenciju kao ranjivo i kritiéno razdoblje Zivota i
senzibiliziraju se sa uéenicima. Upoznavsi probleme i potrebe adolescenata, moci ¢e uspostaviti
prijateljski i kvalitetan odnos, koji se temelji na uzajamnom prihvacanju i posStivanju. Na taj
nacin ucenici imaju slobodu i priliku iskazati svoje stavove, misljenja i kreativnost u inkluzivnom
Skolskom ozracju, Sto pospjeSuje razvijanje samopouzdanja, osobnosti 1 individualnosti (Mes¢i¢
Blazevi¢, 2007). Suvremeni autori stavljaju naglasak na osposobljenost i kompetentnost ucitelja
koji cjelozivotno radi na sebi, stjeCe potrebna znanja i vjeStine koja integrira sa postojecim
znanjima i primjenjuje ih u odgojno-obrazovnom radu- prepoznaje i pravilno odgovara na slozene

odgojne izazove (Glasser, 1994, prema Opi¢ i Jur¢evi¢-Lozanci¢, 2008). U odnosima ucitelja i



ucenika Kudek MiroSevi¢ (2012) istice kompetencije ucitelja koje ukljuCuju poticanje na
stvaralastvo, mastu 1 kreativnost, posjedovanje sposobnosti organizacije 1 poznavanje

tehnologije, te suradnju s roditeljima i poznavanje metoda suradnickog ucenja.

Opi¢ i Jur¢evi¢-Lozanci¢ (2008) saznaju koje preventivne mjere ucitelji smatraju neophodnima
za pozitivan 1 optimalan razvoj ucenika. Na prvom mjestu isti¢u nuznost da Skola organizira
radionice i edukacije radionickog tipa. Radionice vide kao dominantan alat za prevenciju na
razini Skole koji podrazumijeva suradnju ucitelja, ucenika, roditelja i stru¢nih suradnika. Drugi
korak je aktivnije sluSanje i razgovor sa ucenicima, ali i njihovim roditeljima, dok izostanak
komunikacije smanjuje ucinak prevencije. Zanimljivo je da sedamdeset i1 jedan posto ucitelja
smatra da ukljucivanje u sportske izvannastavne aktivnosti pedagoski- preventivno djeluje na
razvoj poremecaja u ponasanju. Postavlja se pitanje koliko je provodenje pedagoske prevencije
izvedivo uciteljima u praksi, koliko je tesko nositi se sa takvim izazovima 1 biti dovoljno upoznat
sa situacijom. Izdvojeni su neki faktori koji uciteljima otezavaju i ometaju u pomo¢i ucenicima i
provedbi prevencije. Nazalost, podaci pokazuju da gotovo sedamdeset posto ucitelja smatra da
nisu dovoljno kompetentni i upoznati sa aktivnostima i metodama pedagoske prevencije. Cak
Sezdeset 1 Cetiri posto ucitelja kao razlog za nedostatnu provedbu prevencije u Skoli navode
manjak vremena. Takoder, odbijanje pomoc¢i od strane ucenika i nesuradnja, nezainteresiranost
obitelji su presudne barijere u kvalitetnoj prevenciji (Opi¢ i Jur€evi¢- Lozanci¢, 2008). Biti ucitelj
koji se susrece sa poremecajima u ponasanju podrazumijeva konstantnu edukaciju i cjelozivotan
rad na sebi. Postoje razni seminari i radionice, koji pruZaju nove metode za rad sa djecom i novija

shvacanja teskoca (Opi¢ i Juréevi¢- Lozanci¢, 2008).

3.2 Preventivni odgojno-obrazovni pristupi u Republici Hrvatskoj

Ministarstvo znanosti i obrazovanja u Republici Hrvatskoj 2020. godine donosi Akcijski plan za
prevenciju nasilja u Skolama (MZO, 2020), a u sklopu plana se provodi preko trideset razlicitih
preventivnih programa vezanih uz razne vrste nasilja, delinkventnog ponasanja, ali i jacanje
socijalnih vjestina, slike o sebi 1 zdravlja. Provodenje preventivnih programa nije obavezno niti
propisano zakonom, ve¢ Skole sa nastavnicima i stru¢nim suradnicima samostalno izabiru ili
kreiraju vlastite programe (Alajbeg i Kovacevi¢, 2018). Za prikaz programa Kkoji su prisutni u

Skolama u Republici Hrvatskoj odabrani su sljedeci preventivni programi: (1) Trening drustvenih
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vjestina; (2) Razvoj pozitivne slike o sebi; (3) Za sigurno i poticajno okruzenje u $kolama; i (4)

Dinosaur.

Preventivni program - Trening drustvenih vjestina. Istrazivanja su pokazala da radionice i
programi koji prikazuju Stetnosti 1 posljedice ovisnosti, nemaju velikog ucinka, jer su ucenici
educirani i svjesni istih, pa se opet upustaju u eksperimentiranje. Osobine koje posjeduju ljudi
podlozni ovisnostima su niska asertivnost, losa slika o sebi i trazenje validacije u okolini (Geri¢,
Sare Glavan i Skrgati¢, 2017). Stoga je program Trening drustvenih vjestina uz edukaciju o
zdravstvenim posljedicama, usmjeren na suzbijanje zloupotrebe raznih sredstava ovisnosti na
nacin da kod ucenika jaca osobne i socijalne vjestine, iznoSenje vlastitih stavova i zahtjeva koji ¢e
posluziti u situacijama kad se nadu pod utjecajem pritiska vr$njaka i okoline (Mataija Redzovi¢, i

sur., 2020). Program se temelji na pet glavnih postavki:

1. Kognitivha komponenta - obuhvaca spoznaju o objektivnim ¢injenicama i posljedicama
bilo kakve ovisnosti, te shvacanje rizika koje predstavljaju za buduénost.

2. Donosenje odluka - potice se samostalnost i ja¢anje osobne odgovornosti, razvoj kritickog
razmisljanja.

3. Suofavanje sa emocijama - ucenje tehnika samoregulacije intenzivnih emocija
(anksioznost, ljutnja, frustracije)

4. Jacanje socijalnih vjestina - naglasak je na tehnici asertivnosti, iznosenju vlastitog
misljenja 1 ne popustanju pod pritiskom.

5. SamopoboljSanje - rad na samopouzdanju, pracenje osobnog napretka kroz postavljanje

ciljeva (Mataija Redzovi¢ i sur., 2020).

U istrazivanju 1z 2017. godine, 63% ucenika Sestih 1 48% ucenika sedmih razreda zakljucilo je da
¢e im sadrZaj i usvojena znanja Treninga drustvenih vjestina Koristiti u svakodnevnom Zivotu

(Geri¢, Sare Glavan i Skrgati¢, 2017).

Preventivni program — Razvoj pozitivne slike o sebi. .Rad na samopostovanju i samoprihvacanje,
te stvaranje pozitivne slike o sebi prepoznati su kao vazni zastittni faktori ve¢ 1975.godine u prvim
preventivnim programima protiv zloupotrebe droge i opojnih sredstava (Nenadi¢-Bilan, 2012).
Radionica Razvoj pozitivne slike o sebi na slican se nacin bori sa drustveno neprihvatljivim
ponasanjem. Istrazivanja ukazuju da su nisko samopoStovanje i nisko samopouzdanje klju¢ni
rizi¢ni ¢imbenici za postajanje zrtvom nasilja, razvoj depresije, raznih poremecaja prehrane i

suicid (Baumeister, prema Bi¢ani¢ i Rovis Brandi¢, 2012.) Sliku o sebi formiramo i njegujemo od
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ranog djetinjstva, ve¢ krajem druge godine Zivota, kada najveci utjecaj na razvoj osobnosti ima
obitelj, a kasnije skola i okolina. Samopostovanje obuhvaca oc¢ekivanja od sebe 1 samoevaluaciju,
dok je samopouzdanje promjenjivo i ¢ine ga promisljanja o vlastitim sposobnostima, a raste sa
ostvarenjem ciljeva 1 postizanjem rezultata. Radionica donosi savjete za ja¢anje samopouzdanja:
uputiti sebi pohvalu, biti objektivan, ne predvidati najgore ishode, ali i prihvatiti njihovu
mogucénost. Kroz aktivnosti u€enici sami promisljaju o vlastitim postignu¢ima i ciljevima u
buducénosti, razgovaraju o vrlinama. Primjer dobrog pitanja za postaviti u razredu koje pridonosi
izgradnji samopouzdanja je : ,,U kojim situacijama si na sebe bio/la ponosan/na?* Takoder,
osvjeSc¢ivanje vlastitih uspjeha i postavljanje buducih ciljeva je znatno lakse ako uéenik ima osobu
u kojoj vidi sigurnost i motivaciju, neku vrstu idola, bila to javna licnost ili osoba iz obitelji ili

svakodnevnog zivota (Bi¢ani¢ i Rovis Brandi¢, 2012).

Preventivni program — Za sigurno i poticajno okruzenje u Skolama. Program prevencije
vr$njackoga nasilja Za sigurno i poticajno okruzenje u skolama provodi se u Skolama u Republici
Hrvatskoj od 2003.godine, pod organizacijom UNICEF-a, a kasnije se §iri i provodi i u susjednim
drzavama. Zamisljen je kao proces od sedam koraka i stvoren u suradnji sa hrvatskim stru¢nim
suradnicima (Alajbeg i Kovacevi¢ 2018). Ono §to tvorci programa isti¢u kao posebnost koja ih
izdvaja od ostalih programa za prevenciju vr$njackog nasilja je uklju¢enost na razini cijele skole
(inaCe se prevencijom bave samo stru¢ni suradnici), obitelji i Sire zajednice - Crkva, lokalni
sportski Klubovi, policija (UNICEF, 2010.) Prvi korak programa je osvje$¢ivanje postojanja
problema, odnosno prisutnost vrSnjatkog nasilja, Sto je ponajprije usmjereno ka odraslima-
nastavnicima, djelatnicima i roditeljima koji negiraju, izbjegavaju problem ili smatraju da
rjeSavanje nije u njihovoj nadleznosti. Slijedi definiranje pravila, vrijednosti i odgovarajucih
posljedica ukoliko se dogovorena pravila i vrijednosti povrijede. Pri tome su glavni akteri ucenici,
a nastavnik ih samo usmjerava u izboru i poti¢e na suradnju. Vazno je da ucenici shvate da su
posljedice prirodna 1 logi¢na pojava, ali i da odabiru posljedice koje ne ponizavaju ,krivca®
Primarna funkcija tre¢eg koraka programa je upoznavanje djece 1 roditelja sa tematikom, tj. u
fokusu je edukacija o oblicima nasilja i zlostavljanja, sudionicima i promatra¢ima, ali i jaCanje
nadzora. Uspostavljaju se dezurstva odraslih, budu¢i da vecina pocinjenog nasilja ostaje
neprimijecena i skrivena, ukoliko ucenici ne prijave. Uzmemo li u obzir da vec¢ina djece strahuje
od goreg zlostavljanja ako prijave nasilje, postavlja se ,,sanduci¢ povjerenja“ u kojemu su slobodni
napisati sve probleme, Zelje, prijedloge vezane uz nasilje. Sljede¢i korak je suradnja i ukljucivanje
zajednice, roditelja, lokalnih medija, raznih udruga, sportskih drustava, policije. Peti korak radi na

otvaranju puta za pruzanje pomoc¢i, tj. educira osoblje i roditelje, kako bi se ucenici osjecali sigurno
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i ukazali im povjerenje ukoliko se susretnu sa nekom vrstom nasilja i zlostavljanja. Uloga $kole u
Sestom koraku je pravilno reagirati, ponuditi odgovarajuce tretmane i savjete i zlostavljacu i zrtvi,
pritom postuju¢i njihova prava. Rezultat ovih koraka, ujedno i posljednji korak (prema $kolama
koje su prihvatile program) je Skola bez nasilja; sigurno okruzenje za ucenike i roditelje (UNICEF,
2010). Tomi¢-Latinac i Nikéevi¢-Milkovi¢ (2009) su usporedile rezultate triju istrazivanja iz 39
Skola UNICEF-ovog preventivnog programa. Iskustva sudionika programa su pozitivna, ucenici
primjec¢uju manjak stope nasilja, ve¢u podrsku i reakciju odraslih. Djeca se osjecaju sigurno, a
nastavnici su izjavili da imaju visSe znanja, samopouzdanja 1 motivacije za suoCavanje sa nasiljem
(Tomi¢-Latinac i Nikéevi¢-Milkovié¢, 2009). Ovaj program se temelji na Olweusovom programu
prevencije nasilja u Skolama (Olweus, Limber i Mihali¢, 1999) i izmedu ostalog promice
suradnicke odnose izmedu obitelji 1 Skole, kao i razli¢ite Skolske aktivnosti koje ukljucuju
sudjelovanje roditelja. Istrazivanje Radocaj i Pregrad (prema Alajbeg i Kovacevi¢, 2018) istice
nedovoljnu komunikacija s roditeljima kao manu programa. lako je analiza pojedinih programskih
aktivnosti pokazala da je segment sudjelovanja roditelja najslabije ocijenjen, konacna evaluacija
ovog programa pokazala je viSu razinu suradnje Skole i roditelja u odnosu na pocetne uvjete

(Marusic i sur., 2005.).

Preventivni program - Dinosaur. Sljedeci preventivni program je Dinosaur, koji je dio PATHS
programa (eng. Promoting Alternative Thinking Strategies Program). Provodi se od 1989.godine,
a namijenjen je prvenstveno predskolcima i u¢enicima nizih razreda osnovne $kole sa teSkocama
u ponaSanju, ali i ostalima (Webster-Stratton, Reid, 2004). Ciljevi programa su poboljSanje
akademskog uspjeha, te razvoj emocionalnih i socijalnih vjestina djece od tri do osam godina
(Opi¢, 2010). Osmisljen je kao niz radionica koje se obraduju dva put tjedno, a dominira grupni
rad, pri ¢emu jednu grupu Cine iste dobi, ali razlicitih tipovima osobnosti i temperamenta (Webster-
Stratton, Reid, 2004). Uciteljima je na raspolaganju preko 300 aktivnosti, koje sluze
zadovoljavanju sedam zadanih ciljeva, podru¢ja ucenja. To su usvajanje i postivanje pravila skole,
postizanje dobrih Skolskih rezultata, samokontrola emocija (posebice agresije 1 bijesa), rjeSavanje
meduljudskih razmirica i razvoj empatije, komunikacijske vjeStine i izgradnja prijateljskog
odnosa. Budu¢i da se radi o mladoj djeci, radionice su koncipirane na na¢in da se novonaucene
vjestine vjezbaju na njima zanimljiv i praktican nacin- kroz predstave, igru uloga, igru sa lutkama
itd. Dinosaur program u aktivnosti ukljucuje i roditelje koji imaju zadatak sudjelovati u doma¢em
radu, pa tako nastavljaju njegovati program i kod kuce, a 85% roditelja kaZe da su visoko ukljuceni
u aktivnosti i uzivaju u zajednickim zadacima sa djetetom (Webster-Stratton, Reid, 2004).

Istrazivanja su pokazala da djeca iz programa izlaze sa poboljSanim druStvenim i komunikacijskim
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sposobnostima, ve¢im akademskim uspjesima i smanjenom razinom rizi¢nih., agresivnih i drugih

neprihvatljivih ponasanja (Opic, 2010).

3.3 Preventivni program poticanja pozitivnih oblika ponasSanja

Uz prikazane preventivne programe koji se provode u Republici Hrvatskoj, od posebnog su
znacaja preventivni programi temeljeni na podacima ¢iji je ustroj usmjeren na promjenu
dinamiku rada ¢itave $kole. Kod odgojno-obrazovnih pristupa i metoda temeljenih na podacima
i dokazima znacajna je moguénost uvida u jasne pokazatelje uc¢inkovitosti programa. Preventivni
program poticanja pozitivnih oblika ponasanja (eng. Positive Behavior Interventions and Support
Program) provodi preko dva desetljeca u tisu¢ama $kola u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama i
drugim zemljama svijeta. Hornera, Sugai i Anderson (2010) daje prikaz analize i kriterija za
uspostavljanje prakse poticanja pozitivnih oblika ponasanja u $kolama. Prvo, valja definirati
odgojno- obrazovni pristup. To je proces ili skup procesa, kreiran za koristenje od odredene
skupine kako bi se postigli utvrdeni ciljevi za ciljanu populaciju. Za odredivanje pristupa koji je
temeljen na dokazima i podacima, koristi se istih Sest kriterija, neovisno o opsegu djelovanja

pristupa (Horner, Sugai i Anderson, 2010).

Prvi kriterij zahtjeva da je pristup operativno definiran, §to znaci da su izdvojeni elementi koji
mogu biti proucavani i mjereni, a to omogucava utvrdivanje stupnja integracije provodenja i
vjerodostojnost replikacije pristupa. Drugi kriterij ti¢e se konteksta u kojem ¢e odredeni pristup
imati oCekivane rezultate i ciljeve. Tako na primjer odgojno-obrazovni pristup namijenjen
provedbi u predskolskim ustanovama nece imati isti u¢inak u srednjoskolskom okruzenju. Treba
navesti odrednice pristupa koje odgovaraju specificnom okruZenju. Ciljana grupa ljudi ili
populacija je treci kriterij koji se mora uzeti u obzir prilikom implementacije preventivnog
pristupa. Neki odgojno-obrazovni pristupi namijenjeni su svim ucenicima, dok su neKi
orijentirani prema ucenicima sa specifi¢nim karakteristikama i potrebama, autizmom ili drugim
poteskoc¢ama. Nadalje, stru¢nost i kompetencije osoba koje provode odgojno-obrazovne prakse
prepoznati su kao cetvrti kriterij kako bi pristup bio uspjesan. Naravno da veéinu pristupa mogu
koristiti svi ucitelji i odgajatelji, ali za neke je potrebna posebna obuka i usavrSavanje. Zato svaki
pristup mora imati jasno definirane kvalifikacije odgajatelja, te alate za procjenjivanje
uspjesnosti provodenja prakse. Medu najvaznijim kriterijima za pristup temeljen na podacima je

peti, koji nalaze definiranje ocekivanih ishoda (ciljeva), koji moraju biti mjerljivi. Posljednji
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kriterij je definiranje konceptualne teorije i mehanizama koji nadopunjuju pristup, $to daje okvir
za procjenu zasto pristup funkcionira (Horner, Sugai i Anderson, 2010). Autori isti¢u da uspje$no
postavljen i definiran pristup omoguéuje sustavno analiziranje istrazivanja koja to podupiru.
Brojne su polemike oko pitanja nedvosmislenosti dokaza koji ukazuju na uspjesan pristup. Pitanja
koja se koriste u svrhu dobivanja odgovora jeli pristup temeljen na dokazima su: broj istrazivanja
usmjerenih na eksperimentalni u¢inak, metodoloska kvaliteta istih istrazivanja, veli¢ina ucinka,

replikacija saznanja, te trajnost i generalizacija uc¢inka (Horner, Sugai i Anderson, 2010).

Program Poticanja pozitivnih oblika ponaSanja u $kolama (PBIS) koji je skup pristupa, aktivnosti
1 intervencija, a za cilj ima uspostavljanje druStvene kulture, pruza podrSku u ponasanju
pojedinca, u svrhu postizanja Zeljenog akademskog i drustvenog uspjeha (Sugai, Horner, Lewis,
prema Horner, Sugai i Anderson, 2010). Prikupljanje baze podataka za PBIS je komplicirano,

buduc¢i da pristup djeluje na tri razine- primarna, sekundarna i tercijarna intervencija.

PBIS pristup je temeljen na dokazima, buduéi da ispunjava svih Sest zadanih kriterija (Horner i
sur., 2010):

1. Preporucene metode u razinama imaju odredene i mjerljive element.

2. Ciljani kontekst PBIS pristupa su osnovne i srednje $kole, sa moguc¢im adaptacijama pristupa
ukoliko se kontekst premjesta u bolnice, popravne domove, maloljetnicke zatvore 1 sli¢no.

3. Ciljana grupa ljudi su svi ucenici Skole (prevencija), sa veéim naglaskom na ucenike sa
ozbiljnim poremecajima u ponaSanju.

4. Svi radnici 8kole, ukljucujuéi ucitelje, stru¢nu sluzbu, domacice, vozaca autobusa, ukljuceni
su u prvu razinu PBIS, dok druga i tre¢a zahtijevaju izvedbu od dobro obuc¢ene osobe.

5. Ukoliko se PBIS izvodi pravilno, ishodi koji se ocekuju su smanjena razina problemati¢noga
ponasanja , a povecana razina osjecaja sigurnosti, op¢e zadovoljstvo 1 poboljSan akademski
uspjeh.

6. Konceptualni temelj za PBIS lezi u analizi i upravljanju ponasanjem, poticanju pozitivnog

ponaSanja i op¢eg zdravlja zajednice.

PBIS pristup se definira (Center on PBIS, 2022) kao okvir za podupiranje u¢enikovog ponasanja,
socijalnog, emocionalnog i mentalnog zdravlja. Kada se pravilno implementira u $kolski sustav,
pospjesuje socijalno-emocionalne vjesStine, akademski uspjeh, Skolsku klimu, ali i uciteljevo

zdravlje. PBIS omogucava stvaranje predvidljivog, pozitivnog i sigurnog prostora za ucenje.
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Skole koje su implementirale PBIS pristup u svome djelovanju koriste niz pristupa temeljenih na
podacima, ukljucuju ucenike, obitelji i ¢lanove lokalne zajednice u proces, redovito vrednuju
ucinkovitost pristupa, oslanjaju se na timove, koriste se podacima u mjerenju u¢enikova napretka.
Postoji pet bitnih, medusobno povezanih elemenata u pristupu- jednakost, sustavi, podaci, prakse
1 rezultati (ciljevi). Konacan cilj PBIS pristupa moze biti bilo koji od gore navedenih
(bihevioralni, mentalni, socijalni, pozitivna klima...), a moze se posti¢i samo pravilnim
implementiranjem ovih elemenata, $to zna¢i jednakost prilika za sve Clanove zajednice te
uvazavanje razlicitosti, suradnja razli¢itih sustava i stru¢nih timova u $koli, pracenje ianaliziranje
korisnih informacija i podataka o u¢enicima, te biranje pravih praksa, metoda, i strategija za

postizanje cilja (Flannery i McGrath Kato, 2017).

Temelj koji se provlaci kroz sve razine djelovanja u PBIS pristupu je zajednicka vizija pozitivnog
Skolskog okruzenja, vode¢i tim koji pruza sve vrste potpore (poducava, pruza emocionalnu,
bihevioralnu i mentalnu podrsku i savjete...), aktivna uklju€enost obitelji, pristupacna i otvorena
Skolska uprava, pristup seminarima za implementaciju PBIS, pristup potrebnim podacima (Robbie
i sur., 2022). Prva razina ili primarna prevencija odnosi se na sve ucenike, ucitelje i osoblje skole,
te daje podlogu za uspjeh i razvijanje socijalnih vjeStina (gotovo 80% studenata). Primarna
prevencija omogucava uciteljima da zajedno sa ucenicima definiraju pozitivna ocekivanja i
rezultate, te stavljaju naglasak na primjerene 1 druStveno prihvatljive oblike ponaSanja 1 vjestine,
prevenira se nezeljeno ponaSanje, te se na prikladan nacin reagira, gradi se zajedniStvo sa obitelji
(Flannery i sur., 2017). Temeljna nacéela primarne prevencije nalazu da ucinkovito u¢imo djecu
prikladnom ponaSanju, da reagiramo prije nego li neZeljena ponaSanja eskaliraju koristeci
intervencije temeljene na dokazima, pritom prate¢i napredak ucenika. Prakse 1 metode koje se
koriste u primarnoj prevenciji, moraju biti ustaljene i prihvacene prije uspostavljanja druge i trece
razine. Metoda koja se koristi za poboljSanje ocekivanja 1 ponaSanja je isticanje pozitivnoga,
umjesto ukazivati na nezeljeno ponaSanje. Svaka $kola treba predstaviti do pet lako pamtljivih
oc¢ekivanja za stvaranje Skole sa pozitivnim okruzenjem i klimom. Takoder je bitno o¢ekivanja na
razini Skole usporediti sa onima u ucionici, pribliZiti ih u¢enicima. Sastanci sa roditeljima na
kojima imaju uvid o djetetovom trenutnom stanju i planovima za buduc¢nost, trebaju se odrzavati
barem jednom godiSnje. Potreban je i vodeci tim koji nadgleda i procjenjuje uspjesnost prevencije,

prati podatke i napredak, vrsi potrebne izmjene u pristupu (Mclntosch i sur., 2018).

Walker, Bruns i Penn (2008) su utvrdili da oko 10-15% ucenika neée ostvariti ciljeve primarnom
prevencijom 1 trebat ¢e potporu iz druge razine, odnosno neki vid sekundarne prevencije, Sto

dodaje novi set podataka, sustava i praksi koje odgovaraju njihovim specificnim potrebama.
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Sekundarna prevencija je intenzivnija od primarne, pa tako podrazumijeva pojacanje nadzora i
potpore, pruzanje vise mogucénosti za pozitivan ishod, dodatne upute i vjezbe za razvijanje
drustvenih i emocionalnih vjestina , ¢eS¢e podsjec¢anje ucenika na ciljeve, te snaznija suradnja i
komunikacija sa obitelji. Fokusirana je na ucenike koji su u riziku od razvijanja ozbiljnih
problema u ponaSanja. Za razliku od primarne prevencije, u¢enik sam bira zeli li sudjelovati u
programu sekundarne prevencije, a dostupna mu je i pracena 24 sata dnevno. Sekundarna
prevencija se odnosi i na reagiranje na problem i prije nego se dogodi, konstantnim podsjec¢anjem
na zeljene oblike ponaSanja, Bitno je i dobivanje pozitivne povratne informacije, tako ¢e ucenici
U riziku i po pet puta dnevno razgovarati sa uditeljima. U ovoj razini je Cesta pojava
zanemarivanja Skolskih obaveza i loSijeg akademskog uspjeha, pa je nuzno omogudéiti vecu
potporu, individualni pristup i dodatne instrukcije (Walker, Bruns i Penn, 2008). U veéini $kola,
prva i druga razina su dovoljne za postizanje uspjeha, medutim mali postotak (1-5%) ucenika
treba intenzivniji, osobniji - tercijarnu prevenciju. Tada pri¢amo o ukljuéivanju osoblja i obitelji
u procjeni ponasanja ucenika, a plan intervencije se izraduje individualno, sveobuhvatan je i
zadovoljava sve ucenikove potrebe. Strategije i aktivnosti tercijarne prevencije organizirane su
za ucenike s teSko¢ama u razvoju, autizmom ili nekim drugim ozbiljnijim emocionalnim
poremecajima. Oslanjajuéi se na postavke prve dvije razine, tercijarna prevencija uvodi metodu
omatanja (eng. wraparound), koja postavlja dijete i obitelj u srediste, a ukljucuje Siru obitelj,
obiteljske prijatelje i zajednicu u proces. Neki od principa na kojima se bazira su usredotocenost

na cilj, timski rad, individualnost, suradnja (Walker, Bruns i Penn 2008).

PBIS pristup obitelj, Skolu 1 zajednicu smatra krucijalnim partnerima koji doprinose djetetovom
Skolskom uspjehu 1 socijalnom 1 emocionalnom razvoju. Na Skoli je da na sve moguce nacine
pokusa zaintrigirati, ukljuciti obitelj u proces Skolovanja, stvoriti neraskidivu vezu suradnje 1
razumijevanja. Skola i obitelj dijele odgovornost za stvaranje pozitivnog okruzja u kojem dijete
ima priliku napredovati i razvijati se do maksimuma. Obiteljski dom i §kola su mjesta na kojima
dijete provodi najvise vremena, samim tim ga ti ljudi najbolje poznaju, te najvise mogu doprinijeti
njegovu odgoju 1 obrazovanju. Suradnja Skole sa roditeljima i ostalim ¢lanovima obitelji se bazira
na pozitivnoj i dvosmjernoj komunikaciji, dopusta obitelji donosenje odluka i pra¢enje podataka

o djetetovom napretku i stvaranju planova i ciljeva za buduc¢nost (Crone, Horner i Hawken, 2004).

Naglasavajuci vaznost obitelji, znamo da obrasce ponasSanja ponajprije uc¢imo u djetinjstvu, bili
pozitivni ili negativni. PBIS pristup je primjenjiv i u predSkolskoj dobi, pa tako njegove prakse
temeljene na podacima sprje¢avaju nastanak problemati¢énog ponasanja, a vrSe intervencije djeci

koja su u riziku od razvijanja problema. Pokazalo se da djeca rane dobi, osobito u vrti¢ima,
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pokazuju bolje razvijene socijalne vjestine 1 manjak problemati¢nih ponaSanja. Socijalna klima
se pozitivno mijenja, a roditelji i odgajatelji takoder isticu zadovoljstvo i dodatno samopouzdanje
u radu s djecom. Potrebna je i odredena vrsta treninga koju odgajatelji moraju proci kako bi
uspjesno provodili pristup i ostvarili partnerstvo s obitelji (Crone, Horner i Hawken, 2004). Po
razinama intervencije, PBIS u predSkolskoj dobi se vrs$i na sljedeé¢i na nac¢in. Primarna prevencija
podrazumijeva poticanje djeteta na stvaranje zdravih odnosa sa okolinom, razvijanje
emocionalnih i socijalnih vjestina, omogucavanje pozitivnog i podupiruc¢eg okruzenja. Vecini
djece ovo je sasvim dovoljno za zdravi razvoj, no nekima su potrebne postavke iz sekundarne
prevencije. Tada se dijete upoznaje sa svojim emocijama, uci ih se izrazavati i regulirati, rjeSava
probleme i intenzivnije stvara drustvene spone. Tercijarna prevencija namijenjena je djeci koja
ustraju u ponaSanju koje predstavlja rizik u buduénosti, pa se njima i roditeljima pristupa
individualno. Nadalje, djeca sa raznim poteskocama i poremecéajima u ponasanju kao jedan dio
inkluzivne Skole, imaju svoje mjesto u PBIS pristupu. Pravilno implementiran pristup pruza
beneficije svim ucenicima, za razliku zastarjelog i ustaljenog sistema u kojem su ucenici sa
poteskocama najcesce ti koji su podvrgnuti raznim kaznama i pedagoskim mjerama (Benedict,

Horner i Squires, 2007).

Simonsen i suradnici (2020) dosli su do deset koraka, instrukcija koje pomazu uciteljima ukljuciti
sve ucenike u PBIS pristup. Neki od njih su prilagodavanje ucionice svim ucenicima 1
omogucavanje mobilnosti 1 ugodnosti. Definiranje 1 isticanje nekoliko jasnih, lako pamtljivih
pozitivnih ciljeva i ocekivanja , stvaranje prijateljskoga ozracja - poticanje na pozdravljanje i
zdravu komunikaciju medu ucenicima, oslanjajuéi se na vlastiti primjer. Ucitelji prate ponaSanje
i napredak svih uéenika, a neke po potrebi i intenzivnije, iznimno je bitno zahvaljivanje i pohvala
svakog ponasanja koje je pozitivno, takoder voditi ratuna da pozitivna povratna informacija
nadmasuje one negativne. Ukoliko se dogodi nezeljeno ponasanje, valja ukazati na gresku i
ponuditi djetetu alternativno rjeSenje koje ¢e moci iskoristiti u buduénosti suocen sa istom
situacijom. Primarna prevencija se pokazala u¢inkovitom za sve, pa je primjenjiva i u¢enicima sa
poteskocama, vazan temelj koji se kontinuirano isprepli¢e uz drugu i trec¢u razinu (Simonsen i

sur., 2020).

Znacaj implementacije PBIS pristupa je i u tome $to uz vaznost akademskog uspjeha i ostvarenja,
uvida da su ponasanje, emocionalno i mentalno zdravlje ucenika podjednako vazni. Autori
Cardona i Neas (prema Lever, Mathis, Mayworm 2017) isti¢u vaznost zdravlja cjelokupnog bic¢a
i daju savjete za pravilno implementiran PBIS pristup koji daje pozitivan doprinos na svim
poljima, te naglasavaju sedam stavki koje bi ucitelji, Skola i svi ukljuceni u provodenje pristupa
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trebali slijediti. Prva je da prioritet mora biti dobrobit i ucenika, ucitelja i cijelog osoblja
ukljuc¢enoga u pristup. Dobrobit je Sirok pojam i obuhvaca zdravstveno, emocionalno, mentalno,
duhovno, intelektualno, ¢ak i financijsko stanje (Cardona, Neas, prema Lever, Mathis, Mayworm
2017). Psihicko 1 fizicko stanje ucitelja snazno utjece na ucenike i drustvenu klimu u ucionici. U
danasnje vrijeme, vrijeme uzurbanog Zzivota, pomaze ako pruzimo djeci vrijeme za odmor,
aktivnosti za opusStanje, smanjenje stresa | Samoregulaciju emocija- glazba, meditacija, joga,
sportske i druge aktivnosti. Takoder, prona¢i vremena za upitati druge o njihovom stanju,
razgovarati o problemima, kreirati sigurno okruzje za iznosenje emocija. Druga stavka se bori sa
stigmom o mentalnom zdravlju i nastoji izbrisati negativne konotacije koje se vezu uz taj pojam,
na nacin da edukacijom upozna i djecu i osoblje sa mentalnim zdravljem, poteskocama i
bolestima. U sklopu primarne intervencije, organiziraju se edukacije o mentalnom zdravlju,
dostupne 1 roditeljima koje poti¢u na prepoznavanje, pomaganje, prihvacanje i trazenje pomoci
ukoliko je potrebno. Uzmemo li u obzir da mnogi osje¢aju sram i nevoljko traze psiholosku
pomo¢, ucenicima pomaze Cinjenica $to razgovor sa stru¢nom osobom mogu obaviti u skoli, u
sigurnom okruzenju (Claus- Ehlers i sur., 2020). Na u¢iteljima je svakako da obrate paznju na
promjene u ponaSanju i raspoloZenju, te uoce emocionalne i socijalne potrebe koje djetetu nisu
ispunjene. Nadalje, koristiti samo prakse i metode koje se baziraju na dokazima, kroz tri razine
prevencije. Izdvojit ¢emo posebno naglasavanje potreba marginalizirane djece, koja su socio-
ekonomskim, rasnim, ili etnickim putem viSe izloZena diskriminaciji, borbi sa mentalnim
zdravljem, samopouzdanjem (Defreitas, Crone, DeLon i Ajayi, 2018). U ovom sluc¢aju $kola se
okrece jacoj suradnji sa socijalnim sluzbama i lokalnim udrugama. Sluze¢i se valjanim podacima,
donose se odluke za daljnje ciljeve, a neki od njih bi svakako trebali biti zapoSljavanje veceg
broja osoblja- ucitelja, odgajatelja, vanjskih suradnika, kao i smanjenje troSkova za provodenje

edukacije i radionica.

Naposljetku, objasnit ¢emo pojam “vodenja”. Vodenje je sposobnost S§kole da organizira osoblje
i dostupne resurse u svrhu razvoja vjestina i stvaranju pozitivne klime, pomocu praksi
utemeljenith na dokazima. Cilj vodenja je Sto vjerodostojnije prenijeti PBIS pristup na svim
razinama i poboljsanje ishoda ucenika. Postoje tri vrste vodenja neophodna za funkcioniranje
PBIS pristupa, a to su vodenje pojedinca (osposobljavanje osoblja za pristup), vodenje timova
(u€enje komuniciranju, timskim vjestinama) i vodenje sustava (organiziranje prakse, podrske
PBIS). Bez obzira na vrstu vodenja, vazno je da “vode” donose odluke na temelju dokaza, grade

odnos na povjerenju, rade na dvosmjernoj, otvorenoj komunikaciji i posjeduju suradnicke
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vjestine. Autor Denton smatra da je vodenje Skole najvazniji faktor u uspjesnoj implementaciji

PBIS pristupa u Skole (Sugai i Lamster, 2015).

3.4  Znanstvena istrazivanja implementacije PBIS pristupa

Budu¢i da se program poticanja pozitivnih oblika ponaSanja pocCeo koristiti diljem svijeta, a
posebice u Sjedinjenim drzavama, postoje istrazivanja i podaci koji svjedoCe o uspjeSnosti
implementiranja programa. Centar za PBIS dobio je pozitivnu povratnu informaciju od preko 25
tisuca Skola koje su koristile sustav u svrhu prevencije problemati¢nih ponaSanja. Zanimljivo je
da su Skole u ruralnim dijelovima Amerike opcenito zadovoljnije programom od onih u urbanim
podru¢jima (McDaniel i sur., prema Kern, George, Fintel i Baton, 2022), pa je tako manje
vjerojatno da ¢e odustati od implementacije, a 1 nastavnici u ruralnim mjestima izrazavaju vece

zadovoljstvo (Nese i sur., prema Kern, George i sur., 2022).

Ono §to manjka u literaturi su istrazivanja koja nastavnicima daju povratnu informaciju o
vlastitom radu i uspjesnosti integracije programa poticanja pozitivnih oblika ponasanja (Jeffrey,
McCurdy, Ewing i Polis, 2009). U istrazivanju provedenom 2009. godine Jeffrey, McCurdy i
suradnici (2009) za cilj su imali uspostavljenje alata koji ¢e sluziti kao $ablona za mjerenje
uspjesnosti implementacije programa kao Sto je PBIS, za nastavnike koji se susre¢u sa djecom sa
emocionalnim 1 bihevoiralnim poteSko¢ama 1 poremecajima. Rezultati su pokazali da je
najvazniji faktor 1 zapravo preduvjet za uspjeSnu implementaciju educiranje osoblja. Stupanj
implementacije 1 valjanosti programa u praksi se pokazao uspjesniji u razredima sa djecom nizih
uzrasta. Takoder, $to je stupanj implementacije bio visi, ucenicke performanse su se poboljSavale-
samostalni 1 grupni zadaci, aktivno sudjelovanje, dizanje ruke na satu itd. U istraZivanju je
sudjelovalo devet nastavnika, koji su tri puta kroz period jedne Skolske godine dobili povratnu
informaciju o vlastitim vjeStinama i strategijama kojima provode implementaciju PBIS-a. Imamo
li za cilj uspjeSnu provedbu programa, nuzno je pruZanje povratne informacije i omogucavanje
daljnjeg obrazovanja i osposobljavanja za osoblje Skole. Autori isticu da je nedostatak ovog
istrazivanja usredotoCenost na mali broj nastavnika, te da je za uspjeSnu evaluaciju programa

potrebno pracenje na razini cijele Skole, svih nastavnika, stru¢nih suradnika i ravnatelja (Jeffrey

i sur., 2009).
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S druge strane, autor Broecher (2015) istrazuje stanje u Njemackoj kada su u pitanju djeca sa
poremecajima u ponaSanju, prevencija i postojanje sustava za suzbijanje istih. Naime, u
Njemackoj (niti u veéini europskih zemalja) uopée ne postoji program za poticanje pozitivnih
oblika ponaSanja koji je temeljen na dokazima, a koristi se na razini cijele skole, kao §to je slucaj
sa PBIS-om (Broecher, 2015). U istrazivanju otkriva zasto je toliko tesko uvesti takav sustav u
Njemackoj (istrazivanje na razini tri $kole), kada je u Sjevernoj Americi Siroko rasprostranjen i
prihvacen, te s kojim se teSko¢ama susrece kada se umijesaju kultura, drustvo i nastavnici. Naime,
vecini se njemackih nastavnika americko shvacanje odgoja Cini previse pragmati¢no i plitko, te
nema potrebnu kvalitetu. lako je istina da je PBIS sustav usko vezan uz teoriju, a oslanja se na
organizaciju i utvrdene korake, u isto vrijeme je orijentiran prema stvaranju veze sa svakim
uc¢enikom prema njegovim vlastitim i jedinstvenim potrebama, $to se poklapa sa uvjerenjima
njemackih nastavnika koji su naviknuti na humanisticki pristup (Bambara, 2002, prema Broecher,
2015). Postoje brojna rjesenja koja bi ubrzala i olaksala prihvacenje i uvodenje PBIS programa u
njemacke Skole. Najvaznija stavka je podrSka administracije skole (Miller Richter 2012, prema
Broecher, 2015), koja je zaduzena za upravljanje, vodenje 1 planiranje (Walker i Cheney, 2012.,
prema Broecher, 2015). Nadalje, istice pruzanje mogucénosti za usavrsavanje te otvorenu suradnju
sa kolegama 1 evaluaciju medusobnog rada i postojanje viSe opcija i pristupa koje ¢e donijeti sa
sobom u ucionicu. Vazno je i uspostavljanje snaznog tima koji ¢e nadzirati provodenje, biti

otvoren za pitanja i moguce preinake u programu (Broecher, 2015).

Dokazano je u brojnim istrazivanja da skole koje su implementirale PBIS pristup, imaju smanjene
razine pedagoskih i disciplinskih mjera, a Houchens, Zhang, Davis, Niu, Chon i Miller ispitivali
su povezanost stupnja implementacije PBIS pristupa i akademskog uspjeha uc¢enika (2017). U
principu ne postoji iznimno velika razlika izmedu $kola koje primjenjuju PBIS pristup i onih koje
nisu, medutim ucenici $kola sa viS§im stupnjem implementacije u globalu imaju bolje ocjene od
ucenika u Skolama u potpunosti implementirale PBIS pristup. Uo¢ili su i razliku u percepciji
nastavnika na klimu Skole, ponasanje ucenika 1 akademski uspjeh. Nastavnici u Skolama sa visoko
implementiranim PBIS pristupom su takoder primijetili ve¢u suradnju i angaziranost roditelja i
drustvene zajednice, te opCenito imaju pozitivniji stav o napretku u€enika, te njihovom shvacanju

odgovornosti i ciljeva koji su zadani (Houchens, i sur., 2017.)

Nylen i suradnici istrazuju implementaciju PBIS sustava u Svedskim Skolama, gdje se za sada
implementira samo prva razina pristupa na razini cijele skole (2021). Cilj istrazivanja je utvrditi
koji su faktori presudni za uspjeh ili neuspjeh implementiranja pristupa, budu¢i da mnogo Skola

ima poteskoca kod provodenja implementacije (Jarboe, 2020., prema Nylen i sur, 2021.), a one
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koje nemaju uspjeha odustaju od pristupa ve¢ u prve dvije godine implementacije, koje su
najkriti¢nije za uspjeSnost pristupa (Nese i sur., 2016. prema Nylen i sur., 2021). Autori dolaze
do rezultata koji potvrduju neka prijasnja istrazivanja, a to su da je za uspjeSnu implementaciju
potrebno dobro organizirano vodstvo, adekvatna obuka svih djelatnika Skole 1 dostupni resursi.
Nedostatak vremena za pripremu 1 organizaciju prije pocetka implementacije pristupa je najcesci

razlog za izostanak ocekivanih rezultata PBIS pristupa (Nylen i sur., 2021).
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4, Zakljucak

Skola je mjesto namijenjeno za odgoj i obrazovanje, rast i napredovanje svih dijelova ljudskoga
bica i osobnosti. Kao takvo, iznimno je vazno da to bude inkluzivna ustanova, koja omogucéava
Skolovanje sa jednakim pravima, uvjetima i Sansama za uspjeh svim ucenicima, bez obzira na
poteskoce koje imaju. U ovom radu u srediStu su djeca sa poremec¢ajima u ponasanju, koja su u
zadnje vrijeme prepoznata kao djeca koja trebaju pomo¢ i sa njih se uklanja stigma pukog
divljastva. Shvacamo da je za razvoj pojedinca najvazniji utjecaj okoline, obitelji i $kole, koji su
zaduzeni za stvaranje zaStitnih faktora koji ¢e prevladati utjecaj rizi¢nih, koji omogucavaju
nastanak poremecaja u ponasanju. Svi rani znakovi koji se na prvi pogled Cine bezazlenima
(odgovaranje starijima, kasnjenje, neopravdano izostajanje s nastave, pusenje itd.), trebaju biti

uodeni i nikako zanemareni.

Roditelji ¢esto nisu zadovoljni intervencijama od strane $kole, smatraju da se znakovi rizi¢nog
ponasanja otkrivaju prekasno. Zato se stavlja naglasak na preventivne programe kako bi se izbjegla
drustveno i1 moralno neprihvatljiva ponasanja i ostvario potpuni potencijal svakog pojedinca. S
druge strane, vecina nastavnika nije kompetentna nositi se sa poremecajima u ponasanju. Veliku
ulogu u prevenciji imaju nastavnici i stru¢ni suradnici, a i sami roditelji te suradnja i razgovor sa
svim ¢lanovima obitelji. Nije zanemariv ni utjecaj drustva, ulice, zajednice, pa je vazno ponuditi
ucenicima opcije za zdravo i produktivno provodenje slobodnog vremena. NaZzalost, nije tako
jednostavno provoditi prevenciju u razredu, nastavnici nailaze na brojne prepreke, a najveci je
problem needuciranost za takve poteskoce i nedostatak vremena. U Hrvatskoj joS uvijek ne postoje
obavezni preventivni programi, ve¢ $kole sa nastavnicima i struénim suradnicima odluc¢uju na koji

¢e se nacin boriti sa poteSkoc¢ama.

Preventivni programi su dosta razvijeni, rasprostranjeni i istrazeni na globalnoj razini. PBIS
pristup javlja se kao sustav za poticanje pozitivnih oblika ponasanja i razmisljanja, mijenjanja
Skolske klime, komunikacije i suradnje s obitelji. Nije fokusiran samo na djecu sa teSko¢ama, veé
od pocetka kroz tri razine djelovanja snazno vrsi prevenciju i kasniju individualiziranu pomo¢
onima kojima je potrebna. Pristup nastoji djelovati na sve sfere u¢enikovog Zivota - na drustvene
I emocionalne vjestine, akademski uspjeh, mentalno zdravlje, samopouzdanje i postavljanje
vlastitih ciljeva i ambicija. UspjeSno implementiran program podrazumijeva sudjelovanje i
edukaciju kompletnog osoblja, suradnju sa roditeljima i drustvenom zajednicom. Praksa je
pokazala da je tesko implementirati ovakav pristup, ukoliko ne postoji dobro osposobljen tim koji

¢e ga voditi i nastavnici koji ¢e imati vremena za edukaciju. Pravilna implementacija oc¢igledno
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ima pozitivan utjecaj na ponaSanje 1 razvijanje zdravih stavova, jaCanje osobnosti 1
samopouzdanja, stvaranje prijateljstava i boljih odnosa sa obitelji, prosocijalnog ponasanja te
ostvarenje skolskih uspjeha i nastavak obrazovanja, a smanjenu pojavu nasilja, ovisnosti, razvoja

depresije, delinkventnog ponasanja.
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Sazetak

Poremecaji u ponasanju su fenomen koji u posljednje vrijeme sve ¢eS¢e zadaje izazove za odgojno-
obrazovni sustav. Inkluzivno drustvo podrazumijeva mogucnost da ucenici sa poremecajem ili oni
koji su u opasnosti od razvijanja poremecaja u ponasanju imaju jednako Skolovanje sa vr$njacima
1 moguénosti za daljnji uspjeh. Zato se stavlja naglasak na prevenciju razvijanja poremecéaja u
ponasanju na razini cijele skole, a od brojnih preventivnih programa, najucinkovitiji su se pokazali
oni koji djeluju na nacin da poti¢u pozitivne oblike razmiSljanja i ponasanja. Rad donosi prikaz
PBIS preventivnog programa (eng. Positive Behavioral Interventions and Supports), koji uz
prevenciju pruza prilagoden tretman ucenicima u potrebi. Pristup se provodi kroz tri razine
prevencije, u koje ukljucuje sve djelatnike Skole, obitelj 1 lokalnu zajednicu. Istrazivanja su
pokazala da pozitivno utjece na skolsku klimu, akademski uspjeh, pozitivno ponasanje, mentalno
zdravlje i razinu samopouzdanja. Ono §to je najvaznije za uspjeSnu implementaciju preventivnog
programa je valjana edukacija i jacanje nastavnickih kompetencija. Takoder, razumijevanje i
suradnja roditelja i Sire zajednice pokazalo se kao veliki zastitni faktor od razvijanja poremecaja u
ponaSanju. Nastavnici isticu da su njaces¢i izazovi implementaciji njihov nedostatak vremena,
nedostatno znanje i manjak motivacije. Skole su duZne prepoznati znagaj prevencije i donijeti plan

djelovanja.

Kljucne rijeci: poremecaji u ponasanju, inkluzija, preventivni programi, PBIS
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Abstract

Behavioral disorders as a phenomenon have lately been causing challenges on educational system.
Inclusive society implies students with behavioral disorde, or the ones that are at risk of developing
disorder have the same education possiblities for further success as their peers. For that reason,
emphasis is placed on prevention of developing behavioral disorders throught the whole school.
Out of all prevention programs, which there are many, those that encourage positive forms of
behavior and thinking have turned out to be the most effective. This paper shows PBIS prevention
program (Positive Behavioral Interventions and Supports), which also provides special treatment
for those who need it. The program is carried out through three tiers, in which it includes the whole
school staff, family and local community. Research have shown that it benefits school atmosphere,
academic success, positive behavior, mental health and the level of confidence. The most
important factor for successful implementation of prevention program is good education and
building teacher's competence. Also, parents’ and community's understanding and cooperation
have shown to be prohibitive factor in developing behavior disorders. Teachers point out that the
biggest challenges to implementation are their lack of time and motivation, and insufficient
knowledge. Schools are required to understand the importance of prevention and come with an

action plan.

Keywords: behavioral dirorders, inclusion, prevention programs, PBIS
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