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1. UVOD

Komunikacijom se izrazavaju osobne Zelje, ideje 1 osjecaji te razliCite fizicke,
emocionalne i psiholoske potrebe, a komunicirati se moze na razne nacine. Od rodenja dijete
pokusava uspostaviti kontakt s okolinom proizvodnjom glasnika koji imitiraju one u njegovoj
okolini. U ljudskoj je prirodi svakodnevno komunicirati i na taj nacin ostvariti zeljeno (prijenos
poruke), ali i oformiti drustvene odnose.

Govor je optimalna, zvu¢na, ¢ovjecja komunikacija oblikovana ritmom recenica, rijeci
i slogova (Skari¢, 2007: 17). Dijete s okolinom u kojoj se nalazi komunicira na razli¢ite nacine,
a govor je upravo jedna od njih. Kako bi dijete moglo nauciti govor, paralelno mora razviti i
sposobnost simbolizacije i razumijevanja simbola, a tijekom prve tri godine Zivota dijete nauci
pravilno izgovarati glasnike i rije¢i materinjeg jezika, te u konacnici, sklapa recenice i
sporazumijeva se s okolinom (Borzi¢, 1994: 27). Potrebno je jaCanje jezi¢nih vjestina kako bi
dijete bolje i uspjesnije izrazilo svoje osjecaje, ideje, misli 1 sl. UCenje govora moze se shvatiti
kao cjelozivotni proces. Ono se razvija od samog rodenja, a od prenatalne dobi preko interakcije
s roditeljima, djecom, bliskim osobama te u odgojnim ustanovama i $koli u kojima se odgajaju
1 obrazuju djeca (Apel i Masterson, 2004: 7).

Jezik predstavlja bogat, slozen i prilagodljiv sustav koji omogucuje izrazavanje misli i
razumijevanje okoline glasnicima, rije¢ima, znakovima i re¢enicama (Apel i Masterson, 2004).
Slozenost jezicnog znanja o€ituje se u poznavanju glasnika, rijeci, gramatike te u sposobnosti
koristenja odredenog jezika (Hoff, 2001). Vazno je istaknuti da jezik moze postojati neovisno
o govoru, koji je samo jedna od njegovih manifestacija. Medutim, u normalnom razvoju, jezik
1 govor su povezani i isprepleteni sustavi. Usvajanje govora slozZen je proces koji ukljucuje
ucenje jezika (njegove sintakse, semantike i fonologije) i govornog koda koji spaja smisao i
zvuk, te motori¢ke vjeStine kojima se kontroliraju govorni organi za proizvodnju brzih i
preciznih pokreta (Blazi, 2011).

Unato¢ prirodnom razvoju jezika, govora i komunikacije, neka djeca suocavaju se s
izazovima i teSko¢ama u tim podruc¢jima. Govorno-jezi¢ni poremecaji predstavljaju raznoliku
skupinu teskoc¢a koje mogu obuhvacati artikulacijske poremecaje, poremecaje izgovora, teskoce
u razumijevanju jezika, naruSenu sintaksu i semantiku, ili otezanu socijalnu komunikaciju. U
kontekstu obrazovanja, rad s djecom s govorno-jezi¢nim poremecajima zahtijeva suradnju
razli¢itih dionika, a nastavnici imaju kljuénu ulogu u prepoznavanju, podrsci i prilagodbama za
ove ucenike. Stavovi nastavnika prema ovoj tematici klju¢ni su za uspjeSnu implementaciju

pristupa rada s djecom s govorno-jezi¢nim poremeéajima (Skari¢, 2007).



Kroz ovaj diplomski rad, cilj je istraziti stavove nastavnika o radu s djecom s govorno-
jezicnim poremecajima u osnovnim Skolama kako bi se identificirali izazovi i potrebe u
obrazovnom kontekstu. Proucavanje njihovih perspektiva i iskustava pomoéi ¢e u
razumijevanju trenutacnih praksi, poticanju svijesti o vaznosti prilagodenog pristupa za ovu
skupinu ucenika i poticanju daljnjeg razvoja inkluzivnog obrazovanja.

U radu ¢e se osvrnuti na razli¢ite vrste govorno-jezi¢nih poremecaja s kojima se susre¢u
ucenici, njihove karakteristike i moguée uzroke. Kroz analizu stavova nastavnika o radu s
djecom s govorno-jezi¢nim poremecajima u osnovnim Skolama, ovaj rad ima za cilj pruziti uvid
u trenuta¢no stanje i izazove s kojima se susre¢u nastavnici u tom kontekstu. Rezultati
istrazivanja mogu posluziti kao polaziste za daljnje unaprjedenje profesionalnog razvoja
nastavnika i razvoj smjernica za podrSku ucenicima s govorno-jezi¢nim poremecajima u
obrazovnom sustavu. Ova analiza takoder ¢e doprinijeti boljem razumijevanju kompleksnosti
govorno-jezi¢nih poremecaja i vaznosti inkluzivnog pristupa u osiguranju jednakih moguénosti

za sve ucenike, bez obzira na njihove govorno-jezi¢ne teskoce.



2. JEZIK I GOVOR

Ljudski mozak kompleksan je organ od kljuéne vaznosti za sve aspekte naSeg
funkcioniranja, posebno za jezi¢ne sposobnosti koje su temelj uspjesne komunikacije i ucenja.
Postoje dva podrucja mozga od velike vaznosti za produkciju i percepciju jezika i govora. To
su Wernickeovo podrucje smjesteno u sljepoo¢nom reznju (v. sliku 1), koje je odgovorno za
razumijevanje govora, te Brocino podrucje koje se nalazi uz primarni motoricki korteks u
frontalnom reznju, neposredno pored podrucja za kontrolu misic¢a lica od kojih su neki vazni za
produkciju govora (v. sliku 1). Iako su jezik i govor odvojeni pojmovi, ta su dva podrucja dobro
povezana. Taj blizak odnos vjerojatno proizlazi iz Cinjenice da se prvi uvod u jezik odvija putem
sluSanja. Kasnije u zivotu, kada se razvije vizualna percepcija jezika kroz medij Citanja,
vizualne informacije prenesene pisanim rije¢ima tada se kanaliziraju kroz kutni girus, podrucje
vizualnih asocijacija, u veé razvijeno Wernickeovo jezi¢no interpretativno podrudje (Simié,

2008: 211-216).

Spatial
coordinates
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Planning complex\
movements and
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Area
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Slika 1. Specifiéna funkcionalna podruéja u mozdanoj kori'

2.1. Wernickeovo podrudje

Wernickeovo podrucje obuhvaca straznju trec¢inu gornjega sljepoo¢nog girusa, dijelove
susjednih heteromodalnih podrucja i dijelove srednjega sljepoocnog girusa. Podrucje sluzi za
analiziranje zvucnih informacija koje posredovanjem unutarnjeg uha, slusnog zivca i jedara
malog mozga dolaze do sredista za govor — specijalizirano je za leksicke i semanticke aspekte

jezika (Simi¢, 2008).

'Slika je preuzeta iz Hall, J. (2015). Guyton and Hall Textbook of Medical Physiology 13E. London: ELSEVIER
Ltd., str. 739.



Vedi se dio naseg osjetilnog iskustva prije pohranjivanja u podru¢je mozga za memoriju
i prije obrade u druge intelektualne svrhe pretace u njegov jezicni ekvivalent. Na primjer, kad
¢itamo knjigu, ne pohranjujemo vizualne slike ispisanih rijeci, ve¢ samu rijec ili njezin sadrzaj,
cesto u jezicnom obliku. Wernickeovo podrucje je senzorno podrucje dominantne hemisfere
mozga zaduzeno za tumacenje jezika. Ono je ¢vrsto povezano s primarnim i sekundarnim
podruc¢jima sluha u temporalnom reznju. Kasnije u Zivotu, kad se razvije vizualna percepcija
jezika kroz ditanje, vizualne informacije prenesene pisanom rije¢ju usmjeravaju se kroz
sljepoocni rezanj prema ve¢ razvijenom Wernickeovom interpretacijskom podrucju (Hall,
2015: 742).

Ostecenje Wernickeovog podrucja uzrokuje dvosmjerni neuroloski deficit kod osobe
(ne moze imenovati objekte kada im se pokazu, niti pokazati objekt kada mu se kaze njegov
naziv). Wernickeovo podrucje igra kljuénu ulogu u medusobnim interakcijama izmedu osjetnih
reprezentacija rijeci i simbolickih asocijacija koje im daju znacenje. OSte¢enje ovog podrucja
uzrokuje nemoguénost dekodiranja u bilo kojem osjetnom modalitetu te sprecava povezivanje
osjetnih dozivljaja s odgovaraju¢im oblicima rijeci. Kada pacijenti s Wernickeovom afazijom
izgovaraju pogresne rijeci, one su Cesto slicne po znacenju rije€ima koje su zapravo htjeli
izgovoriti. Stoga koriste rije¢i opéeg znadenja umjesto onih do kojih ne mogu doéi (Simi¢,
2008).

Nakon ozbiljne ozljede Wernickeovog podrucja, osoba moze dobro ¢uti i prepoznati
rijeci, ali ih jo§ uvijek ne moze organizirati u koherentnu i smislenu cjelinu. Takoder, osoba
moze prepoznati napisane rijeci, ali ne razumije njihov sadrzaj. Formiranje misli i veéina izbora
rijeci rezultat su funkcije osjetilno-asocijativnih podru¢ja mozga, a to je upravo Wernickeovo
podrucje u straznjem dijelu superiornog temporalnog girusa. Stoga, osoba s Wernickeovom
afazijom nije u stanju sastaviti misli koje zeli izraziti. U nekim sluc¢ajevima, ako je lezija manja,
osoba moze formirati misli, ali nije u moguénosti sastaviti prikladne nizove rijeci kojima bi to
izrazila. Ponekad osoba moze Cak i te¢no govoriti rijeci, ali su te rijec¢i zbunjene i bez smisla

(Hall, 2015: 744).

2.2. Brocino podrudje

Brocino podrucje sacinjava dio lijevoga mozdanog reznja, ukljucuje premotoricki
korteks i susjedna heteromodalna podrucja. Upravlja artikulatornim, sintaktickim i gramatickim
aspektima jezika. Igra klju¢nu ulogu u prevodenju neuralnih oblika rije¢i u njihove artikulatorne
sljedove. Isto tako, sudjeluje i u slaganju rijeci u govor prema znacenjskim sintaktickim

pravilima. OsStecenja uzrokuju ideomotornu apraksiju (nemogucnost izvodenja sloZenih
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motorickih zadataka, npr. nesposobnost da se nakon verbalnog upita pantomimom objasni
upotreba objekta). Valja napomenuti kako osoba ne pokazuje poteskoce u izvodenju istih
pokreta nakon pokazivanja pokreta ili kad mu se pokaze stvarni objekt. OSte¢enja Brocina
podrugja poznata su pod nazivom Brocina afazija (Simi¢, 2008).

Ovo je mjesto motorickih obrazaca u kojem se pokrecu i izvrSavaju naredbe za
izrazavanje pojedinih rijeci ili kra¢ih fraza. Zanimljivo je otkrice: kada osoba nauci jedan jezik
1 zatim uci novi jezik, podrucje u mozgu gdje ¢e se novi jezik pohraniti otklonjen je od prostora
pohrane za prvi jezik. Ako su oba jezika naucena istovremeno, pohranjuju se zajedno u isto
podrucje mozga. Razumijevanje kako mozak pohranjuje jezicne informacije moze imati utjecaj
na metode poucavanja jezika. Ucitelji jezika mogu koristiti ovo znanje kako bi bolje prilagodili
svoje pristupe u poucavanju. Isto tako, ako znamo kako se jezicne informacije pohranjuju u
mozgu tipi¢no razvijene djece, logopedi mogu bolje identificirati gdje se procesi mogu

razlikovati kod djece s govorno-jezi¢nim poremecajem. (Hall, 2015: 740).

10



3. RAZVOJ JEZIKA I GOVORA

Kako bi se bolje objasnili pojedini govorno-jezi¢ni poremecaji, potrebno je objasniti
razvoj jezika 1 govora od rodenja. Jezik i govor predstavljaju dva dijela jezicne djelatnosti,
odnosno ljudske sposobnosti koja nam je nuzna u svakodnevnom sporazumijevanju. Jezicna
djelatnost predstavlja jedan oblik komunikacijske prakse, a u objekte svoga razmatranja
ukljucuje i jezik i govor. Ta su dva aspekta jezicne djelatnosti nerazdvojiva jer jezik govoru, a
govor jeziku predstavlja uvjet postojanja sto nas navodi na zakljucak da se jezik bez govora ne
mozZe ostvariti, a govor bez jezika razumijevati. Skiljan navodi da je jezik ,,sistem znakova koji
ljudi upotrebljavaju u jeziénoj djelatnosti” (Skiljan, 1985:12).

Promatrajuéi jezik kao sustav znakova, kroz strukturalisticku prizmu, neophodno je
spomenuti saussureovsku opreku jezik (langue) i govor (parole). Tako je ,jezik apstraktan
sistem znakova, a govor njegova konkretna, fizikalno izmjerljiva realizacija u materiji: jezik
raspoznajemo kao organizaciju govora” (Skiljan, 1985: 20). Osim toga, Skiljan (1985: 21)
naglaSava da su ,,jezik i govor usko isprepleteni” jer je govor zapravo materijalizacija jezika.
Tako Skari¢ (2007) tvrdi da govor predstavlja slozenu ljudsku sposobnost izrazavanja misli i
osjecaja, a jezik je sustav zakonitosti pode$en prema samom govoru (Skarié, 2007).

Gledamo li razvoj govora i jezika kao proces, s pravom se moze re¢i kako postoji vise
faza unutar tog okvira koje se medusobno isprepli¢u i povezuju. Naime, razvoj govora i jezika
kontinuiran je proces sastavljen od dvije glavne faze: predlingvisticke (ona koja prethodi) i
lingvisticke (ona koja slijedi) (Vukovi¢, 2015: 12). Posokhova (Posokhova, 1999) razvoj
govora od rodenja djeteta nadalje dijeli u dvije faze: predverbalnu fazu, odnosno fazu razvoja
govora u pripremnom predverbalnom periodu (od rodenja do 12 mjeseci) i verbalnu fazu u kojoj

je prisutna verbalizacija (od prve do Seste godine).

3.1. Predlingvisticka faza

Predlingvisticka faza zapocinje rodenjem djeteta te se kre¢e od prvog krika do svjesne
upotrebe prve rijeci (u prosjeku u 10. mjesecu zivota). Ovo razdoblje obuhvaéa niz
artikulacijskih promjena te se dijeli u Cetiri podskupine (Vukovi¢, 2015) ili faze (Posokhova,

1999).

3.1.1. Prva faza (akusticna) — osnovni bioloski zvukovi
U prvoj fazi govora koja traje od rodenja do osmog tjedna djeteta (dva mjeseca) prisutno
je spontano glasanje koje ukazuje na emotivno i fiziolosko stanje bebe. Ovu fazu karakterizira

bebino nesvjesno pokretanje govornih organa (jezik, usnica, donja vilica, glasnice) praceno
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pokretima ruku i nogu. Upravo ova faza svjedok je bebinog prvog komuniciranja s okolinom.
Isto tako, ovo je temeljna faza za ostvarenje svjesnog razvoja govora. Prvenstveno se
uspostavlja kontrola nad intenzitetom glasa i visinom glasa te joj slijedi pokretanje organa u

govornoj Supljini (Posokhova, 1999: 16).

3.1.2. Druga faza — smijeh i gukanje

Druga faza nastupa u razdoblju od 8. do 20. tjedna, a karakteriziraju je promjene krika,
smijeh i gukanje. Ve¢ spomenut proces svjesnog razvoja govora se nastavlja — beba usvaja prve
elemente ljudskog govora intonacijom.
Oko 12. tjedna krikove zamjenjuje gukanje. Borzi¢ navodi kako gukanjem djeca izrazavaju
osje¢aj ugode i nagon za kretanjem. Postupno dolazi do razlikovanja gukanja, pa dijete
gukanjem izraZava razlicite osjecaje, kao Sto su strah, bijes, bol, Zelja 1 dr. Dijete aktivno
sudjeluje u slusanju govora okoline (roditelja, Sto dovodi do razvoja sluha i postupnog
razlikovanja sebe od svoje okoline. Za ovu fazu razvoja govora karakteristiCan je prijelaz
refleksnog spontanog glasanja ka komunikativhom glasanju. Valja napomenuti kako su
simptomi koji upucuju na rizik poremecaja u govoru djeteta odsutnost ili nedostatak
intonacijske izrazajnosti krika i gukanja, odsutnost smijeha, dominacija nazalnih glasnika u
kriku (Posokhova, 1999: 18). Nikoli¢ (1985: 28) navodi kako se prvi rjecnik koji ¢e djetetu

omoguciti komunikaciju sastoji upravo od mimike, intonacije, vokalizacije, ritma i pokreta.

3.1.3. Treéa faza — Glasovna igra

U treéoj fazi, koja pocinje izmedu 16. 1 20. i traje do 30. tjedna, vidljive su glasovne igre
i brbljanje. SloZenija kretanja jezikom dovode do pojave pocetnog slogovnog glasanja, a u usnoj
Supljini pojavljuju se suglasnici. Ova faza od velike je vaznosti jer u njoj dolazi do spajanja

odvojenih glasova u glasovne sekvence — temeljem kojih se gradi govor (Posokhova, 1999: 20).

3.1.4. Cetvrta faza — Brbljanje

Ova faza nastupa izmedu 20. i 25. tjedna i traje do 50. tjedna. Pracena je aktivnim
slogovnim brbljanjem, a glasnici djeteta poCinju podsjecati na glasnike materinjeg jezika. Ovaj
se proces realizira kontroliranim ponavljanjem istog sloga (slogotovornog uzorka), primjerice
.mamamama” ili ,tatata”. Brbljanje omogucava djetetu socijalizaciju, pa dijete aktivnim i
ucestalim brbljanjem pokusava privuéi pozornost odraslih. Kod zdravog djeteta slogovno
brbljanje samostalna je komunikativna aktivnost (Posokhova, 1999: 21). Upravo zavrSetkom

Cetvrte faze dijete ponovljene glasovne uzorke zadrzava u memoriji te imitacijom zapocinje
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izgovarati rijeci koje se odnose na predmete i osobe. Navedenim procesom dijete nesvjesno

ulazi u lingvisticku (Milosevi¢ i Vukovi¢, 2016) ili verbalnu fazu (Posokhova, 1999).

3.2. Lingyvisticka faza

Ova faza pocinje pojavom prve rijeci i traje sve do potpunog ovladavanja fonologijom,
gramatikom i sintaksom materinjeg jezika. Fonoloski razvoj djeteta ocituje se pove¢anjem broja
i tipova govornih glasnika koje dijete proizvodi. Prvenstveno se usvajaju vokali (i, e, a, o, u),
zatim slijede okluzivi (p, b, t, d, k, g), nazali (m, n, nj), frikativi (f, ), poluvokali (j, v) i nakraju
slijedi usvajanje ostalih glasnika (v. sliku 2). Ve¢ina konsonanata usvaja se izmedu druge i pete
godine zivota (Vukovi¢, 2015: 14). Djeca prvo razvijaju pasivni (impresivni) govor, a zatim
aktivni (ekspresivni). Pasivan rje¢nik obuhvaca rijeci koje dijete zna, ali ih u vlastitom govoru
ne upotrebljava. Aktivni rjecnik podrazumijeva rije¢i koje dijete zna i koristi (Posokhova,
1999:21).

Dvogodisnje dijete uspostavlja komunikaciju s okolinom koriste¢i recenice od tri do
Cetiri rije¢i. Njih kombinira na viSe nacina stvaraju¢i raznovrsne gramaticke tvorevine. Djeca
tog uzrasta koriste izjavne recenice, pitanja i naredbe. Krajem trece godine i§¢ezavaju siromasne
receniCne strukture, poslije Cega slijedi faza potpunih rec¢enica. U dobi od druge do Seste godine
dijete pocinje izgovarati razumljive i jasne glasnike, rje¢nik se obogacuje, a govor postaje
gramaticki ispravan. Dijete se sluzi zamjenicama i mnozinom i razumije prijedloge. Djecje
re¢enice sve viSe podsjecaju na recenice odraslih. Na tom uzrastu se pojavljuju recenicne
strukture od Cetiri ili pet elemenata npr. Daj mi sada moju lutku. Zavrsetkom pete godine, dijete
ulazi u ranu predSkolsku dob kojom ¢e daljnjim obrazovanjem proSiriti svoj leksik (MiloSevié¢

1 Vukovi¢, 2016: 15).

Dob Glasovi

1 -2 a,oep,b

2-3 ibufv,t,d nn,mKkgh,j
3;6 - 4;6 s,z,¢,8,Z, 1,

4;6 -5 ¢ ¢, dz, d,r

Slika 2. Uobi¢ajeni redoslijed glasova (glasnika) s obzirom na dob djece (Posokhova, 2007)

* Slika je preuzeta iz Kuva¢ Kraljevié, J. (2015). Prirucnik za prepoznavanje i obrazovanje djece s jezicnim
tesko¢ama. Cakovec: ACT PRINTLAB d.o.o., str. 70.
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Valja napomenuti kako na razvoj govora utjece i komunikacija djeteta i roditelja. Naime,
pri¢anjem i sluSanjem djeteta, roditelji motiviraju i izazivaju u djetetu Zelju za govorom. U
razdoblju ranog i predskolskog djetinjstva stvara se temelj za uporabom daljnjih vjestina govora
(¢itanjem i pisanjem). Djeca koja su prepustena sama sebi ili s kojima se (ni) malo (ne) govori,
kasnije ¢e progovoriti. U slucaju kada do druge godine zivota dijete ne izgovara prve rijeci,

odnosno nema pojave govora, govori se o zakasnjelom razvoju govora (Posokhova, 1999: 22).

14



4. GOVORNO-JEZICNI POREMECAJI

Govorno-jezi¢ni poremecaji obuhvacaju teskocu razumijevanja i teSkocu proizvodnje
glasnika koji uzrokuju nemoguénost normalne svakodnevne komunikacije (Kuva¢ Kraljevi¢,
2015: 67). Vecina govorno-jezi¢nih poremecaja nastaje u djetinjstvu, a s godinama otezava
normalno funkcioniranje djeteta. Nerijetko se dogada da se dijete povlaci u sebe jer je svjesno
svojih potesko¢a i nemoguénosti zdrave komunikacije s okolinom. Ako se pravodobno ne
reagira problem se samo dublje ukorjenjuje i teze ga je otkloniti. Zaklju¢ujemo da je zdrav
psiho-fizicki zivot prije i tijekom trudnoce od iznimne vaznosti za prevenciju govornih
poteskoca (Apel, Masterson, 2004.) Kako bi se bolje objasnio i razumio termin govorno-
jezi¢nih poremecaja, potrebno je dati kratki uvod u njihovu podjelu.

Govorno-jezi¢ni poremecaji, prema Kolograni¢ Beli¢ i sur. (2015), mogu se podijeliti u
tri kategorije: govorni poremecaji, jezicni poremecaji i komunikacijski poremecaji. U govorne
poremecaje spadaju artikulacijski poremecaji, poremecaji te€nosti govora i dje¢ja apraksija.
Jezi¢ni poremecaji obuhvacaju zakaSnjeli jezi¢ni razvoj, disleksiju i posebne jezicne teSkoce. S
druge strane, komunikacijski poremecaji obuhvacaju one poremecaje iz autisticnog spektra kao
i pragmati¢ne (socijalne) poremecéaje. Poremecaji izgovora nazivaju se 1 artikulacijski
poremecaji 1 pripadaju skupini dislalija. Dislalija oznaCava neispravan izgovor glasnika koji se
moze manifestirati kao izostavljanje nekog glasnika ili omisija, zamjena glasnika drugim
glasnikom iz istog govornog sustava ili supstitucija te iskrivljen izgovor glasnika ili distorzija
(Skari¢, 1988).

Vuleti¢ (1987) navodi kako razli¢iti termini kao $to su dislalija, poremecaji izgovora,
poremecaji artikulacije te zakasnjeli razvoj govora, kako se opisuje, odnose se na isti
poremecaj. Autori koji se fokusiraju na kvantitativnu analizu, a ne nuzno na kvalitativnu,
podijelili su taj poremecaj na nedovoljno razvijen govor ili zakaSnjeli razvoj govora, te na
dislaliju, §to podrazumijeva poremecaje u izgovoru ili artikulaciji (Vuleti¢, 1987).

Valja napomenuti kako Benc-Stuka (2010) smatra da gotovo i ne postoji govorno-
jezi¢ni poremecaja koji nije popracen i poremecajem izgovora, bilo da je rije¢ o poremecaju
izgovora glasnika ili nesigurnoj rije¢i. Izgovorni poremecaji naj¢e$¢e su prisutni kod
predskolske i Skolske djece, a nalazimo ih i u odraslih, ali neSto u manjem postotku (Benc-
Stuka, 2010: 19). Blazi (2011) navodi da je bitno razlikovati ove poremeéaje zbog terapijskih
ciljeva i pristupa koji su razli¢iti, upravo zbog toga jer je i njihov uzrok razlicit.

Glavna tematika ovog rada je rad s djecom s govorno-jezi€nim poremecajima u osnovnim
Skolama pa ¢e se najucestalije poremecaje iz prve dvije skupine poblize opisati. Ostali
poremecaji, iz autistiénog spektra i socijalnog aspekta, nece se opisivati u radu. Vazno je
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napomenuti da svako dijete moze imati jedan ili viSe ovih poremecaja, a simptomi mogu varirati
u razli¢itim stupnjevima ozbiljnosti. Rana dijagnoza i intervencija stru¢njaka za govorno-
jezi¢ne poremecaje mogu biti kljuéni za poboljSanje komunikacijskih sposobnosti djece i

njihovu socijalnu integraciju.
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5. GOVORNI POREMECAJI

Govorna produkcija, kao Sto je ve¢ receno, kompleksna je vjestina. Hedever (2012)
navode da je govorna produkcija motorna vjestina u kojoj su artikulacijski pokreti koordinirani
u vremenu 1 prostoru i zahtijevaju vrlo preciznu kooridinaciju respiratornih, fonatornih i
artikulacijskih pokreta. Isto tako, Hedever (2012) smatra da je pravilna artikulacija postala

preduvjetom polaska djeteta u osnovnu skolu.

5.1. Poremecaji izgovora (artikulacijski poremecaji)

Prema istrazivanju Posokhove (1999), poremecaji izgovora su situacije u kojima dijete
ima teskoce s pravilnim izgovorom odredenih glasnika iz razlic¢itih razloga. To moze ukljucivati
mijesanje glasnika, njihovo potpuno izostavljanje, nepravilan izgovor slogova i cjelovitih rijeci,
iako dijete ima dovoljno bogat vokabular i njegov govor je gramaticki ispravan.

Uzroci govorno-jezi¢nih poremecaja, prema Posokhovoj (1999), mogu biti bioloski i
socijalni, pri ¢emu ti uzroci mogu medusobno djelovati i ispreplitati se, kako isti¢e i Skari¢
(1988). Medu glavne uzroke takvih poremecaja spadaju nepravilnosti u anatomskoj gradi,
nedostatak koordinacije govornih organa, nedovoljno razvijen fonematski sluh, neadekvatan
odgoj govora (nedostatak poticajnog govorno-jezi¢nog okruzenja), oponasanje loseg jezicnog
uzora i dvojezi¢nost.

Prema Benc-Stuki (2010), artikulacijski poremecéaji mogu se klasificirati u sustavne i
nesustavne. Sustavni poremecaji su oni kod kojih dijete uvijek ¢ini odredene pogreske u
izgovoru glasnika na isti nacin, bilo da se radi o izostavljanju, zamjeni ili nepravilnom izgovoru.
Nasuprot tomu, nesustavni poremecaji su pogreske koje se ne pojavljuju uvijek na isti nacin i
dijete moze neke glasnike uspjesno izgovarati u odredenim situacijama. Nesustavne pogreske
u izgovoru glasnika mogu pratiti rani govorni razvoj djeteta, a ako se ne pojavljuju cesto,
smatraju se dijelom normalnoga govornog razvoja do cetvrte godine. No, ako se te pogreske
nastave nakon Cetvrte godine, to moze ukazivati na problemati¢nu sliku rijeci, te se tada
preporucuje potraziti logopedsku pomo¢.

Andresi¢ i suradnici (2010) opisuju tri razlicita oblika poremecaja izgovora: omisija
(izostavljanje ili neCujna realizacija glasnika), supstitucija (zamjena glasnika drugim
glasnikom) 1 distorzija (nepravilan izgovor glasnika koji odstupa od standardnog izgovora).
Svaki od ovih oblika moZe utjecati na sposobnost jasnog i koherentnog izrazavanja djeteta. Isto
tako, Skari¢ (1988) navodi da je kod rascjepa nepca poremeéen prakticki cijeli glasovni sustav.

Ostala su odstupanja blaza, pa se kod tzv. organskih i funkcionalnih oSte¢enja gotovo redovito
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radi o skupinama glasnika ili njihovim kombinacijama, ali rijetko o cijelom izgovornom
sustavu. Najcesce su poremeceni frikativi (s, z, §, 2), afrikate (c, ¢ ¢, dz, d), te glasniciril.

Benc-Stuka napominje da nesustavne pogreike u izgovoru mogu pratiti rani govorni
razvoj djeteta. Ako te pogreske nisu Ceste u djetetovom govoru, smatraju se dijelom normalnoga
govornog razvoja do Cetvrte godine. Na primjer, dijete moze izostavljati slogove ili glasnike u
rije¢ima (npr. papir — pir), dodavati slogove ili glasnike u rijeCima (npr. lokomotiva -
lokomokotiva), ili zamjenjivati mjesto slogovima i glasnicima u rije¢ima (npr. poklopac -
klopopac). Medutim, ako se te pogreske nastave pojavljivati nakon Cetvrte godine Zivota, moze
ukazivati na nesigurnu sliku rijeci i tada se preporucuje potraziti logopedsku pomoc¢.

Autorica Benc-Stuka (2010), kao i Skari¢ (1988), Vuleti¢ (1987), Andresi¢ i sur. (2010),
takoder istiCe da se artikulacijski poremecaji mogu manifestirati i u cijelim skupinama glasnika.
Skarié¢ (1988) razlikuje:

1. Sigmatizam: Ovaj poremecaj ukljuCuje glasnike s, z, ¢, §, Z ¢ d, dZ i ¢.
Poremecen izgovor glasnika ¢, z 1 s pripada u uzu skupinu sigmatizma, dok
poremecen izgovor glasnika s, Z, ¢, d, dZ i ¢ pripada $iroj skupini sigmatizma.
Na primjer, umjesto Salica, dijete moze izgovoriti Salisa ili ¢alica (Skari¢, 1998)
ili umjesto zeko moze izgovoriti deko (Andresic¢ i sur., 2010)

2. Rotacizam: Ovo je poremecaj izgovora glasnika /r/. Na primjer, umjesto ruka,
dijete moze izgovoriti juka (Skarié, 1998), ili umjesto krava moze izgovoriti
kjava (Andresic i sur., 2010)

3. Lambdacizam: Ovaj poremecaj ukljucuje glasnike /// i /lj/. Na primjer, umjesto
plesi, dijete moze izgovoriti pesi (Skarié, 1988).

4. Kapacizam i gamacizam: Kapacizam se odnosi na poremecaj izgovora glasnika
/k/, dok gamacizam se odnosi na poremecaj izgovora glasnika /g/. Obicno se
glasnici zamjenjuju, pa /k/ postaje //, a /g/ postaje /d/.

5. Tetacizam i deltacizam: Tetacizam je poremecaj izgovora glasnika /#/, dok
deltacizam je poremecaj izgovora glasnika /d/.

6. Etacizam: Ovaj poremecaj se odnosi na izgovor glasnika /e/. /e/ je jedini
samoglasnik koji moze biti poremecen, a moze ukazivati na moguca blaga
centralna oStecenja.

Navedeni poremecaji ilustriraju razli¢ite nacine na koje se artikulacijski poremecaji

mogu manifestirati u vezi s odredenim skupinama glasnika (Benc-Stuka, 2010; Vuleti¢, 1987).
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5.2. Poremecaji te€nosti govora

Razumijevanje poremecaja tecnosti govora zahtijeva jasnu distinkciju izmedu tecnog i
netecnog govora. Tecan govor, prema Kuva¢ Kraljevi¢ (2015), karakterizira kontinuiranost,
ritam, visina, naglasak i melodi¢nost koji su u skladu s jezi¢nim zakonitostima. Bakota i sur.
(2015) takoder isticu cetiri kljucne dimenzije te€nog govora: kontinuitet, tempo, ritam i lakoca
govorenja. S druge strane, netecan govor obiljeZzen je ucestalim oklijevanjima, prekidima,
pauzama 1 ispravcima. Vazno je napomenuti da svaka forma netecnosti nije nuzno
zabrinjavajuca. U razli¢itim drusStvenim situacijama, zbog straha i nelagode, pojedinci mogu
govoriti brze ili sporije nego inace, zaboraviti Sto su htjeli reci, oklijevati, koristiti poStapalice
ili ponavljati fraze, recenice ili rijeci (Kuvac¢ Kraljevi¢, 2015).

Poremecaji teCnosti govora obuhvacaju razli¢ite probleme poput mucanja, brzopletosti
ili usporenog tempa govora. Ovi poremecaji mogu se javiti kod djece u razli¢itim dobnim
skupinama, ali Cesto postaju vidljiviji i utje€u na djetetovu svakodnevnu komunikaciju kada
zapocinju svoje Skolovanje. Poremecaji te€nosti govora kod djece u osnovnim Skolama mogu
imati znacajan utjecaj na njihovu samopouzdanje, socijalnu integraciju i uspjeh u akademskom
okruzenju. Djeca koja pate od mucanja mogu dozivljavati stres i anksioznost zbog teSkoc¢a u
izrazavanju svojih misli i ideja, §to moZe utjecati na njihovu sposobnost sudjelovanja u razredu
1 izgradnju prijateljskih odnosa s vrSnjacima. S druge strane, djeca koja imaju brzoplet ili
usporen govor mogu se suociti s izazovima u razumijevanju i pratnji nastave, a takoder im mogu
nedostajati vjeStine potrebne za uspjeSno izrazavanje svojih misli i ideja (Kuva¢ Kraljevié,

2015).

5.2.1. Mucanje

Mucanje je, prema Dijagnostickom 1 statistiCkom priru¢niku za duSevne poremecaje
(2014)*, kompleksni poreme¢aj komunikacije koji se manifestira kao prekidi u normalnom toku
govora, $to rezultira nepravilnom brzinom izraZzavanja u usporedbi s oCekivanom za dobnu
skupinu (DSM-V, 2014). Ovaj poremecaj karakteriziraju razli¢iti simptomi, ukljucujuci
ponavljanje dijelova rijeci i reCenica, produzivanje glasnika, zastoje u govoru, neprikladne
pauze, umetanje glasnika, upotrebu poStapalica, produljenje trajanja govora te nepotrebne
zvukove (Skarié, 1988).

Gali¢-Jusi¢ (2001) identificira tri vrste mucanja: razvojno, psihogeno i neurogeno.

Razvojno mucanje se javlja u djecjoj dobi i karakterizira ga spor i nepravilan govor, ¢este pauze,

? Nadalje DSM-V, 2014.
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produljenje vokala te ponavljanje pocetnih slogova i glasnika u rije¢ima. Psihogeno mucanje se
pojavljuje nakon specificnog dogadaja koji je potaknuo mucanje, obi¢no iznenadno.
Karakterizira ga ponavljanje, produljivanje i napetost u govoru, kao i emocionalne i povezane
ponasajne reakcije (Gali¢-Jusi¢, 2001). Neurogeno mucanje nastaje kao posljedica oStecenja
sredisSnjeg ziv€anog sustava. Tijekom govora Cesto su prisutni prekidi, dodatni pokreti usana i
umetanje glasnika, a nete¢nosti su prisutne u svim vrstama i dijelovima rijeci (Kolograni¢ Beli¢
isur., 2015).

Mucanje se Cesto javlja u najranijoj dobi, izmedu druge i pete godine Zivota, iako se
moze pojaviti 1 kasnije (AndreSi¢, 2010). Fizicki pokreti Cesto prate mucanje, ukljucujuci
nevoljne gréeve misic¢a govornih organa, a ponekad i gréeve miSica lica i nevoljne pokrete tijela
(Posokhova, 1999).

Uzrok nastanka mucanja jo$ uvijek nije potpuno razumljiv. Andresi¢ (2010) navodi tri
faktora koji doprinose razvoju mucanja: genetsku predispoziciju, karakteristike licnosti te
provocirajuce faktore. Vazno je naglasiti da samo prisutnost stresa bez genetske predispozicije
u osjetljivog djeteta ne mora izazvati mucanje. Pravo mucanje se javlja kada postoji prirodna
osjetljivost, genetske predispozicije te izlozenost odredenom stresu (Andresic, 2010).

Djeca se Cesto susrecu s mucanjem izmedu druge i tre¢e godine zivota kada se razvoj
govora intenzivira. Tijekom tog razdoblja, dijete moze dozivjeti zastajkivanja u govoru,
ponavljanje slogova i rijeci te razvlacenje govora. Vazno je napomenuti da ovo nije pravo
mucanje, ali ako dijete pocne biti ispravljano ili ukazivano na nepravilnosti, postoji veca
vjerojatnost da ¢e razviti mucanje. Takoder, mucanje se moZze pojaviti pri prijelazu u Skolu,
kada se javljaju strahovi i nedostatna priprema. Negativne reakcije roditelja na govorne greske
mogu povecati osjecaj nesigurnosti kod djeteta 1 potaknuti pojavu mucanja. Rijetko se javlja
tijekom adolescencije, a obi¢no je povezano s emocionalnom nesigurnos$¢u i moze imati i
zdravstvene uzroke. U odrasloj dobi, mucanje moZe biti posljedica poremecene ravnoteze

zdravlja, simptoma Zivéanih stanja ili slozenih drustvenih ¢imbenika (Skari¢, 1988).

5.2.2. Brzopletost

Brzopletost je poremecaj tecnosti govora kojeg karakteriziraju dizritmicni i/ili prebrzi
dijelovi govora, normalne netecnosti, pretjerana izostavljanja slogova, krivo izgovaranje
slogova i neprimjerene pauze (St. Luis 1 Schulte, 2011., prema Kolograni¢ Beli¢ i sur., 2015).
Osoba nije svjesna da ima poremecaj 1 njezin je govor jezi¢no neorganiziran (Gali¢-Jusic,
2001). Moze se dogoditi da se brzopletost zamijeni s mucanjem, upravo zbog toga Sto se

brzopletost ponekad i javlja uz samo mucanje (Gali¢-Jusi¢, 2001). Prema DSM-V (2014),
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brzopletost se definira kao poremecaj u kojem dijete izgovara rijeci ili recenice brze nego $to je
uobicajeno za svoju dobnu skupinu, ¢esto uz nedostatak jasnoce i prepoznatljivih pauza izmedu
rijeci.

Isto tako, Andresi¢ (2010) naglasava da brzopletost moze imati negativan utjecaj na
razumijevanje 1 komunikaciju djeteta s vrSnjacima i odraslima, te moze dovesti do problema u
Skoli i svakodnevnom Zzivotu. Djeca s brzopletim govorom cesto isporucuju informacije na
nesustavan nacin, preskacuéi bitne dijelove ili ¢ine¢i pogreske u izgovoru rije¢i. Vazno je
napomenuti da brzopletost moze biti povezana s drugim poremecajima komunikacije kao $to
su mucanje ili artikulacijski poremecaji.

Prema Andresicu (2010), ¢isto mucanje ili brzopletost su relativno rijetki, ve¢inom se
javljaju mjesSoviti poremecaji koji kombiniraju oba stanja. Stoga, u dijagnostici moze biti
izazovno razlikovati brzopletost od mucanja. Ponekad se kod istog djeteta javljaju i mucanje i
brzopletost, §to postavlja pitanje koji ¢e od ta dva poremecaja prevladati. Bitna razlika izmedu
brzopletosti 1 mucanja, kako isti¢e Andresi¢ (2010), lezi u €injenici da dijete koje ima brzoplet
govor nema strah od izrazavanja. Kada usmjeri svoju paznju na govor, izrazava se bolje, a u
teSkim situacijama takoder pokazuje bolje govorne sposobnosti jer je fokusirano na govor. S
druge strane, u opustenim situacijama izraZavanje moze biti losije jer dijete je opuSteno, pa je i
njegova paznja slabija.

Nadalje, Andresi¢ (2010) opisuje kako se dijete s brzopletim govorom nakon pauze u
govoru izrazava bolje jer se tada koncentrira na svoj govor. Takoder, u¢enje stranog jezika moze
poboljsati govor brzoplete osobe zbog sistemati¢nosti ucenja, dok brzopleta osoba moze imati
poteskoce u ¢itanju poznatih tekstova, ali bolje ¢ita nepoznate tekstove jer se tada fokusira na
njihov sadrzaj. Ovi detalji o razlikama izmedu brzopletosti i mucanja su vazni za pravilnu
dijagnozu i razumijevanje specifi¢nosti svakog poremecaja, te mogu biti korisni u terapijskom

pristupu i podrsci djetetu koje se susrece s tim izazovima (Andresi¢, 2010).

5.2.3. Bradilalija

Bradilalija je pretjerano spor govor koji se javlja kao posljedica organskih oboljenja
srediSnjeg ziv€anog sustava, mentalne retardacije i psihic¢ki bolesne djece i osoba. Bradilaliju
karakterizira produzavanje svih glasnika, a posebno samoglasnika, te usporen ritam i tempo
govora. Govor djece je povezan i s ostalim karakteristikama, te su takva djeca obi¢no usporena
itroma u svim aktivnostima. Zbog toga je potrebno takvu djecu poticati na aktivnosti i viezbanje
motorike cijelog tijela jer na takav nacin razvijamo motoriku govornih organa i sam govor

(Andresic i sur., 2010).
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Obiljezje ovog poremecaja je produzavanje svih glasnika, posebno samoglasnika te
usporen ritam i tempo govora. Djeca koja imaju ovaj poremecaj su usporena i troma i u drugim
aktivnostima. To je razlog zbog kojeg kod djece s usporenim govorom treba poticati i vjezbati
motoriku cijelog tijela te preko nje motoriku govornih organa jer na taj na¢in vjezbamo i sam
govor (Andresi¢ i sur., 2010). Skari¢ (1988) navodi da su im misaoni procesi usporeni, a
reagiraju kasno.

Prema Andre$i¢ (2010), bradilalija moze predstavljati izazov za komunikacijske
vjestine djeteta jer spor govor otezava verbalnu interakciju, posebno u situacijama koje
zahtijevaju brzi odgovor ili razumijevanje. Djecja frustracija zbog poteSkoca u odrzavanju ritma
1 tempa govora moze negativno utjecati na njihovo samopouzdanje prilikom komunikacije s

vr$njacima i odraslima (Andresi¢, 2010).

5.3. Uzroci govornih poremecaja

Prema Posokhovoj (1999), jedan od najcescih uzroka odstupanja u izgovoru su manje
ili veée nepravilnosti u anatomskoj strukturi govornih organa koje se javljaju tijekom ranog
djetinjstva. Nedovoljna pokretljivost ili potpuna atrofija govornih organa takoder doprinose
nastanku govorno-jezi¢nih poremecaja. Takoder je vazno uzeti u obzir drustveni aspekt,
ukljucujuéi nepravilan odgoj govora u obitelji. Dugotrajno tepanje ili prilagodavanje dje¢jem
govoru mogu ometati razvoj ispravnog izgovora. Ponekad se odstupanja u izgovoru mogu
pojaviti kada dijete istovremeno uci dva ili vise jezika, jer dijete prenosi nacin izgovora glasnika
iz jednog jezika na drugi (Posokhova, 1999).

Benc-Stuka (2010) naglasava da je sinergija izmedu urednog sluha, motorickih
sposobnosti, odredenog stupnja intelektualnog razvoja i kognitivnih vjestina klju¢na za
pravovremeno usvajanje jezika i razvoj govora. Autorica istie vaznost primjerenog poticanja
djetetova govora, bez ispravljanja ili insistiranja na ponavljanju rijeci ili fraza. Preporucuje da
se djetetu pravilno govori, koriste¢i manje korekcije nego kod odraslih, ali istovremeno ne
iskrivljavajuéi izgovor glasnika.

Skari¢ (1988) navodi da proces identifikacije govorno-jeziénih poremecaja zapoginje
roditeljskim opazanjima i njihovim aktivnim sudjelovanjem u ranom razvoju djeteta. Roditelji
su ti koji primje¢uju zaostajanje u govorno-jezi€nom razvoju i reagiraju prema tome. Vazno je
da dijete uci o jeziku i govoru putem svojih roditelja i okruzenja te da se poti¢e njegovo
sudjelovanje u tim procesima (Apel i Masterson, 2004). Sudjelovanje roditelja u procesu
dijagnoze i rehabilitacije djece s govorno-jezi€nim poremecajima ima klju¢nu ulogu, jer oni

prvi primjeéuju odstupanja i reagiraju sukladno tomu (Skarié, 1988).
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6. JEZICNI POREMECAJI

Govorne 1 jezi¢ne teSkoCe iz sustava jezika cCine bitan aspekt proucavanja, a
razumijevanje kako se jezik usvaja i funkcionira kljucno je u tom procesu. TeSkoce iz ovog
podrucja mogu biti razvojne ili steCene prirode.

Razvojni poremecaji iz sustava jezika odnose se na poteskoce koje se javljaju tijekom
procesa usvajanja jezicnih vjeStina. To moze ukljucivati probleme s fonoloSkom svjesnoscu,
morfosintaksom, leksikom ili pragmatikom. Djeca s razvojnim poremecajem iz sustava jezika
mogu imati poteskoce u razumijevanju i koriStenju jezi¢nih struktura, Sto moze utjecati na
njihovu sposobnost komunikacije i izrazavanja (Benc-Stuka, 2010).

S druge strane, steceni jezi¢ni poremecaji javljaju se nakon Sto dijete usvoji osnove
jezika i mogu ih izazvati ozljeda mozga, neuroloski poremecaji, afazija ili druge medicinske 1
zdravstvene komplikacije. SteCeni poremecaji jezika mogu uzrokovati tesko¢e u govoru,
razumijevanju jezi¢nih struktura ili izrazavanju misli na jezi¢ki ispravan nacin (Benc-Stuka,
2010).

U strucnoj literaturi 1 istrazivanjima Cesto se koriste razliCiti termini za opisivanje
jezicnih teskoca, kao §to su usporen jezicno-govorni razvoj, zaostao razvoj govora, posebne
jezicne tesSkoce, disfazija/afazija.

Razumijevanje 1 istraZivanje poremecaja iz sustava jezika kljucni su za dublje
razumijevanje kompleksnosti jezi¢nih procesa i omogucuju razvoj prilagodenih intervencija za
djecu s jezi€nim teSko¢ama. Rano prepoznavanje ovih teskoca je izuzetno vazno jer omogucuje
pravovremenu intervenciju i podrsku, Sto moze znacajno poboljsati jezini razvoj djeteta te
smanjiti negativne dugoro¢ne posljedice poremecaja na akademski uspjeh i1 socijalnu

integraciju (Andresi¢ i sur., 2010).

6.1. Usporen jezi¢no-govorni razvoj

Usporen jezi¢no-govorni razvoj uocava se kod djece mlade od cCetiri godine na temelju
sljedecih kriterija: dijete pocinje govoriti kasnije od svojih vrSnjaka i ima manji vokabular,
koristi ograni¢en broj rijeci, izrazava se jednostavnijim i kra¢im re¢enicama od svojih vr$njaka,
ima teSko¢a u razumijevanju jezi¢nih poruka i pitanja, njegovi iskazi su agramati¢ni, ¢esto
mijenja redoslijed rijeci u reenicama te moze ispustati ili zamjenjivati slogove u rijecima.
Takoder, moze Ciniti brojne sustavne pogreske u izgovoru (Rade, 2003).

Vazno je napomenuti da svako dijete ima jedinstven tempo razvoja te da usporeni

jezicno-govorni razvoj ne znaci da dijete ima probleme s spontanim usvajanjem gramatike svog
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materinjeg jezika. Takoder, djeca s ovim oblikom usporenog razvoja obi¢no nemaju znacajne
gramaticke pogreSke u podrucju oblika i tvorbe rijeci te dobro razumiju govor.

Zanimljivo je da su istrazivanja uocila da neka darovita djeca s visokim intelektom
takoder mogu imati usporeni jezi¢no-govorni razvoj. Ovo sugerira da postoji kompleksna
povezanost izmedu jezi¢nih sposobnosti i kognitivnih funkcija.

Apel 1 Masterson (2004) naglasavaju da je za razvoj govora i jezika zaduzena lijeva
hemisfera mozga, dok vizualno-prostornim i umjetni¢kim sposobnostima upravlja desna
hemisfera. Stoga je moguce pretpostaviti da usporeni razvoj govorno-jezi¢nih sposobnosti u
nekim sluc¢ajevima moze biti povezan s intenzivnim razvojem u desnoj hemisferi mozga.

Uvazavajuéi slozenost ovog fenomena, vazno je pravilno dijagnosticirati i pratiti
usporen jezi¢no-govorni razvoj kod djece kako bi se pruzila odgovarajuca podrska i intervencija
u cilju poticanja daljnjeg jezicnog razvoja i postizanja optimalnih komunikacijskih vjestina.
Apel i Masterson (2004) navode da djeca s ovim poremecajem:

e progovaraju kasnije od vrSnjaka

e koriste se ograni¢enim brojem rijeci

e govore manje od vr$njaka

e koriste kratke 1 jednostavne recenice

e koriste agramaticke izraze

e Cesto ispustaju slogove ili im zamjenjuju mjesta u rije€ima
e govor ponekad tesko razumljiv

e teSkoce u razumijevanju postavljenih pitanja i/ili naloga (Apel i Masterson, 2004).

6.2. Zaostao ili nerazvijeni govor

Nerazvijeni govor kod djece predstavlja najizazovniji oblik poremecaja jezi¢no-
govornog razvoja, koji obuhvaca izostanak ili znatno oskudno koristenje jezika. U blazim
slucajevima nerazvijenog govora, dijete koristi geste kako bi izrazilo svoje Zelje, ali ima otezanu
komunikaciju s okolinom i ograni¢eno razumijevanje. Nasuprot tomu, u najtezim slucajevima
ovog poremecaja, dijete potpuno izostavlja govor i nije u stanju razumjeti tudi govor. Nerijetko,
ovaj poremecaj moze biti simptom opceg zaostajanja u djetetovom razvoju i moze se uociti vec
prije druge godine Zivota (Andresi¢ i sur., 2010).

,»Nerazvijen govor ili alalija je najtezi oblik poremecaja jezi¢no-govornog razvoja koji

podrazumijeva odsustvo govora ili izrazito oskudno rjecnicko i gramati¢ko izrazavanje

M99

koje ponekad mozZe biti samo na razini jedne rije¢i” (Benc-Stuka, 2010: 29).
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6.3. Posebne jezi¢ne teSkoée (PJT)

Prema Benc-Stuka (2010), posebne jeziéne teskoée predstavljaju poremecéaj ¢iji to¢an
uzrok nije poznat. Ovaj poremecaj odnosi se na djecu ¢ije jezi¢ne vjestine zaostaju u odnosu na
njihovu dob i neverbalne sposobnosti. Ljubesi¢ (1997) takoder isti¢e da se posebne jezicne
teSkoce mogu manifestirati u razli¢itim stupnjevima tezine, od vrlo teskih do blagih oStecenja.
Cesto, blazi stupnjevi ovih teskoc¢a nisu uogeni ni dijagnosticirani sve do trenutka polaska u
Skolu, kad se mogu ispoljiti kao poteskoce u ucenju, Citanju i pisanju, ¢ime postaju uzrokom
Skolskog neuspjeha.

Simptomi koji ¢esto prate posebne jezicne teskoce ukljucuju kasnjenje u pojavi prvih
rijec¢i kod djeteta, kasnjenje u pojavljivanju recenica, te nedovoljno gramaticku strukturu
reéenica. Cesto se primjeéuje agramatiénost u govoru, gdje nedostaju veznici, prijedlozi i
nenaglasene licne zamjenice. Glagoli su takoder Cesto odsutni, bilo kao dijelovi slozenih
glagolskih vremena, bilo kao dijelovi imenskih predikata, Sto rezultira telegrafskim stilom
govora. Deklinacija 1 konjugacija u rije¢ima Cesto izostaju, a prevladavaju imenice. Takoder,
govor moze biti ispunjen smetnjama artikulacije, a rijeci su Cesto kratke, s rijetko vise od tri
sloga. Ceste su i leksi¢ke dislalije (Ljubesié, 1997: 98).

U shvacanju sintakti¢kih struktura, djeca s posebnim jezicnim teSkoc¢ama cesto
zanemaruju dubinsku receni¢nu strukturu. Vise se oslanjaju na strategiju vjerojatnog dogadaja
1 slike koje su povezane s njihovim stvarnim svijetom, te Cesto koriste pogadanje. Takoder,
takva djeca mogu biti pasivnija i lakSe povodljiva u razgovoru, teze se ukljucuju u razgovor ili
nemaju mogucnost procijeniti pravo vrijeme za sudjelovanje u razgovoru sa sugovornikom.
Poteskoce u kontroliranju tijeka razgovora mogu se ocitovati ¢ak i kada im se pruZe jasne upute
i ovisi o njima (Ljubesi¢, 1997).

Djeca s posebnim jezi¢nim teSko¢ama imaju disproporcijski siromasnije jezi¢ne vjestine
u odnosu na njihovu dob i neverbalne sposobnosti. Uzrok je nepoznat, ateSkoce se javljaju u
jednom ili viSe dijelova jezi¢nog razvoja (Bishop i Adams, 1991; prema Blazi i Banek, 1998).
Kolograni¢ Beli¢ i sur. (2015) navode neka obiljezja jezi€nog razvoja djece s posebnim jezi¢nim
teSkocama:

e otezano usvajanje novih rijeci

e poteSkoce s prizivanjem rijeci

e kasnije ulaze u fazu dvoc€lanih i viSeclanih iskaza
e kasnije dostizu osnovu materinskog jezika

e sustavno i nesustavno grijeSe u imenskoj i glagolskoj morfologiji
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¢ rijetko zapocinju i odrzavaju konverzaciju
¢ tesko usvajaju prostorne odnose

e struktura price je puno jednostavnija

6.4. Disfazija i afazija

Termin disfazija odnosi se na lakSe oblike oSte¢enja jezika i govora, a afazija na teze.
Za djecu se obi¢no upotrebljava termin disfazija, jer je u veéini slucajeva prognoza bolja negoli
kod odraslih pa se i sam poremecaj smatra lakSim. Disfazije i afazije djec¢je dobi teSko se
razlikuju od govornih poteskoc¢a poput alalije 1 usporenog govora, a javljaju se najéesée u 3.
godini Zivota. Glavna razlika izmedu afazija i disfazija leZi u €injenici $to se disfazije javljaju
pije no $to je dijete steklo bazu govora (prije pocetka razvitka govora), a afazije nastaju nakon
$to je govor usvojen, u odrasloj dobi (Skari¢, 1988: 120).

Terminom disfazija oznacavaju se djeca koja imaju potpun ili djelomican gubitak
komunikacijskih sposobnosti zbog oSte¢enja ili degeneracije jezi¢nih centara u mozgu. Afazija
kod djece poremeca;j je verbalne komunikacije koji je rezultat povrede zona za govor u kori
velikog mozga. Termini koji se upotrebljavaju za oznacavanje tog govorno-razvojnog
poremecaja nisu ujednaceni. Najcesce se susrecu nazivi: disfazija, razvojna disfazija, infantilna
afazija, specifi¢ni jezi¢ni poremecaj, afazija kod djece i sl. (Arapovi¢, 2010: 94).

Disfazija se moZze definirati kao jezi¢ni poremecaj koji utjece na sposobnost proizvodnje
1 razumijevanja govornog jezika. MoZe uzrokovati probleme s ¢itanjem, pisanjem, govorom i
gestikulacijom. Iako se Cesto naziva djecjom afazijom, ovaj se poremecaj znacajno razlikuje
simptomima od poremecaja za koji je skovan pojam afazija (Tallal i sur., 1991: 4).

Anamneza ove djece otkriva poremecaje za vrijeme trudnoce, u porodu i
poslijeporodnom razvoju $to je uzrok disfazija. Trudnoce kod djece s jezicnim govornim
defektima su teske, a majke za vrijeme trudnoc¢e uzimaju medikamentoznu terapiju. Isto tako,
Cesto se ova djeca radaju prije termina ili je porod kod njih bio dug i kompliciran. Takav porod
moze rezultirati asfiksijom (nedostatkom kisika u mozgu) - dijete ne zaplace odmah. Iduce
mjesece nakon rodenja takva djeca slabo jedu i spavaju, imaju trbusne grceve, infekcije,
konvulzije (nenormalna elektri¢na izbijanja u mozgu) i poremecéaje svijesti (Skari¢, 1988:120)
Do oSte¢enja mozga u prenatalnom razdoblju mogu dovesti sljede¢i ¢imbenici: uzimanje
psihoaktivnih supstanci za vrijeme trudnoce, infektivna oboljenja i1 psihicki stres majke,
izlozenost majke otrovnim supstancama i dr. Do ranih postnatalnih lezija mogu dovesti
konvulzije, hemoragija, asfiksija te infektivna i druga patoloska stanja srediSnjeg Ziv€anog

sustava (Vukovi¢, 2015:26).
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Isto tako, Vukovi¢ (2015) navodi kako se specificni jezi¢ni poremecaj ili razvojna
disfazija manifestira oSteCenjem normalnih obrazaca usvajanja govora i jezika u pocetnim
stadijima razvoja. Usporen razvoj i pojava patoloskih obrazaca u oblasti fonologije,
morfologije, sintakse i semantike glavne su karakteristike ovog poremecaja. Manjkavosti se
javljaju na planu produkcije i razumijevanja jezika. Djeca navedene manjkavosti pokazuju u
vidu izostavljanja, metateze i/ili zamjene fonema, $to dovodi do parafazicnog oblika govorne
produkcije (npr., dijete kaze: #i pakaja umjesto tri papagaja, gavon umjesto vagon). Leksik ove
djece je oskudan, a znalenje je ograni¢eno na konkretne pojmove. Ova djeca rijetko
upotrebljavaju zamjenice, prijedloge, priloge, pomoc¢ne glagole. Problemi se javljaju pri gradnji
viSesloznih rijeci i1 reCenica. Uslijed toga govorni iskazi su im agramaticki, §to je vidljivo iz
uzorka govora djecaka uzrasta 5 godina: ,,Brat penje drvo” umjesto ,,Brat se popeo na drvo”

(Vukovi¢, 2015: 18).
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7. CILJ ISTRAZIVANJA

Cilj je ovog istrazivanja bio ustanoviti s kojim su se govorno-jezi¢nim poremecajima
nastavnici susreli kroz svoj odgojno-obrazovni rad te mogu li prepoznati simptome govorno-
jezi¢nih poremecaja. Cilj je bio 1 saznati jesu li nastavnici svjesni potrebe za dodatnom stru¢nom
obukom ili edukacijom koja ¢e im pomo¢i u u€inkovitijem radu s djecom s govorno-jezi¢nim
poremecajima. Treci cilj bio je utvrditi u kojoj mjeri nastavnici smatraju vaznim prilagoditi
nastavne pristupe 1 metode kako bi odgovorili na specificne potrebe svakog djeteta s govorno-
jezicnim poremecajem. Kroz navedene ciljeve, rad bi trebao doprinijeti boljem razumijevanju
trenutacne situacije i potreba u podrucju govorno-jezi¢nih poremecaja u skolskom sustavu te
pruziti smjernice za unaprjedenje obrazovnih praksi i pristupa koji bi bolje podrzali djecu s
ovim izazovima u ucenju. Bitno je istaknuti da se radi o preliminarnom istraZivanju koje ima
za cilj dobivanje pocetnog uvida u misljenja nastavnika o poremecajima govora i jezika,
njihovoj strucnosti u radu s djecom koja imaju takve teskoce, potrebi za dodatnim obrazovanjem

1 vaznosti pristupa prilagodenom svakom pojedina¢nom uceniku.
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8. METODE ISTRAZIVANJA

Istrazivanje je provedeno u razdoblju od 5. lipnja do 15. lipnja u obliku ankete Google
forms. Ispitano je 62 nastavnika iz dviju Skola na podrucju Splita. Anketirani su nastavnici iz
Osnovne skole Ravne njive - Neslanovac i1 Osnovne Skole Pojisan. Valja napomenuti kako je
ovo preliminarno istrazivanja s ciljem stjecanja pocetnog uvida u stavove nastavnika o govorno-
jezi¢nim poremecajima, njihovoj kompetentnosti za rad s takvom djecom, potrebi za dodatnom
edukacijom te vaznosti individualiziranog pristupa u nastavi. Za dublje razumijevanje i
pouzdanije rezultate potrebno je provesti opsezniju analizu ispitanika. OpseZnija analiza
ukljucivala bi veci broj sudionika, vise Skola, razlicita podrucja i sl. kako bi se osigurala veca
reprezentativnost i pouzdanost rezultata. Takoder, koristile bi se razli¢ite metode istrazivanja,
poput anketiranja, intervjua ili promatranja, kako bi se dobile razli¢ite perspektive i bogatiji
skup podataka.

Upitnik se sastoji od dva dijela. U prvom dijelu op¢i su podaci ispitanika (spol, godine
radnog staza, stupanj poznavanja govorno-jezi¢nih poremecaja te susret u nastavi s nekim od
govorno-jezi¢nih poremecaja). Drugi dio donosi 14 pitanja koja se odnose na iskustvo i stavove
nastavnika o govorno-jezi¢énim poremecajima tijekom njihovog odgojno-obrazovnog rada.
Posljednji dio ovog upitnika nudi moguénost izrazavanja vlastitog stava o tome $to bi moglo

pridonijeti boljoj inkluziji djece s govorno-jezi¢nim poteskocama u nastavi.

8.1. Ispitanici

U ispitivanju je sudjelovalo 62 ispitanika — nastavnika. Postotak nastavnica jest 80,6%
naprema 19,4% nastavnika. Prema godinama radnog staza kao nastavnik, najviSe ispitanika ima
manje od 5 godina radnog staza — 33% ispitanika. Od 5-10 godina radnog staza ima 31%
ispitanika, 11-15 godina ima 11% ispitanika, 16-20 godina ima 8% ispitanika, 21-25 godina
ima 7% ispitanika te viSe od 30 godina radnog staza ima 5% ispitanika ovog istrazivanja. Isto

tako, 83,9% ispitanika je predmetni nastavnik, a 16,1% nastavnika je u razrednoj nastavi.
P Jep J )
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Slika 3. Grafi¢ki prikaz ispitanika prema spolu®

Prema odgovorima ispitanika na pitanje Jeste li se kroz svoj odgojno-obrazovni rad
susreli s djetetom s poremecajima jezicno-govorne komunikacije?, 83,9% ispitanika se susrelo
s nekim od oblika poremecaja jezi¢no-govorne glasovne komunikacije, dok je 16,1% ispitanika
izjavilo da se nisu susreli s istim. Ponuden odgovor ,,nisam siguran/sigurna” je odabralo 0%
ispitanika (v. sliku 5). Nadalje, 82,3% ispitanika je radilo s djecom s govorno-jezi¢nim
poremecajima, dok 17,7% ispitanika se nije susrelo s takvom djecom u redovnoj skupini (v.

sliku 4).

Radio/la sam s ucenicima s govorno-jezi¢nim poremecajima u redovnoj skupini.

®Da
® Ne

Slika 4. Graficki prikaz nastavnika koji su radili s u€enicima s govorno-jezi¢nim

poremecajima u redovnim skupinama

* Sve graficke prikaze izradio je alat na temelju Google Forms odgovora na postavljenu anketu (v. Prilog 1).
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Jeste li se kroz svoj odgojno-obrazovni rad susreli s djetetom s poremecajima jezi¢no-
govorne komunikacije?

® Da
® Ne

Slika 5. Graficki prikaz nastavnika koji su se susreli s djecom s govorno-jezi¢nim

poremecajima kroz svoj odgojno-obrazovni rad

8.2. Nadin provodenja istraZivanja

Istrazivanje je provedeno, kako je ranije receno, online upitnikom. Ispitani su nastavnici
dviju osnovnih $kola u kojima sam obavljao stru¢nu praksu. Upitnik je sastavljen temeljem
vlastitih zapazanja i iskustva, steCenih tijekom akademskog obrazovanja, uz konzultiranje
postojeéeg istrazivanja (Perkovi¢, 2017) o radu s djecom s govorno-jezi¢nim poremecéajima u

vrtickim ustanovama te mentori¢inim savjetima. Upitnik je dizajniran u Google obrascima.
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9. REZULTATI

Rezultati dobiveni ispitivanjem analizirani su (uglavnom ucestalost odgovora o
postotak) i1 vizualno prezentirani. Graficki prikazi temelje se na odgovorima prikupljenim
putem upitnika, a izradeni su automatski putem alata Google obrasci. Graficki prikazi
omogucuju brzu interpretaciju rezultata te olakSavaju komunikaciju tih saznanja sa stru¢nom
zajednicom, nastavnicima, 1 ostalim relevantnim dionicima.

Na pitanje Znate li prepoznati neke od simptoma govorno-jezicnih poremecaja?, 74,6%
ispitanika odgovorilo je da, a 25,4% ispitanika nije sigurno znaju li prepoznati simptome
govorno-jezicnih poremecaja (v. sliku 6). Ovi rezultati pokazuju da je vecina ispitanika
upoznata sa simptomima govorno-jezi¢nih poremecéaja, Sto moze biti vazno za rano
prepoznavanje i interveniranje u slucaju djece koja se suocavaju s tim problemima. Medutim,
postoji 1 manji postotak ispitanika koji nisu sigurni u prepoznavanju tih simptoma, §to moze

ukazivati na potrebu za dodatnom edukacijom i osvjezavanjem znanja o ovoj tematici.

Znate li prepoznati neke od simptoma govorno-jezi¢nih poremecaja?

® Da
® Ne

Nisam siguran/na

Slika 6. Graficki prikaz nastavnika koji znaju prepoznati simptome govorno-jezi¢nih

poremecaja

Sljedece pitanje bilo je Smatrate li se dovoljno kompetentnim za rad s djecom s govorno-
Jjezicnim poremecajima?. Ponudeni odgovori su bili da, ne i nisam siguran/sigurna. Najveci broj
ispitanika izjavio je da nisu sigurni — njih 45,2%. Kompetentnima se smatra 27,4% posto
ispitanika, a 32,3% smatra da nisu kompetentni za rad s takvom djecom. Ovi rezultati ukazuju
na prisutnost nesigurnosti u procjeni vlastitih sposobnosti i spremnosti za rad s djecom s
govorno-jezi¢nim poremecajima (v. sliku 7).

Osim procjene vlastitih kompetencija, ispitivan je 1 stav nastavnika prema

individualiziranom pristupu u nastavi kod djece s govorno-jezicnim poremecajima. Postavljeno
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je pitanje slicno prethodnomu Smatrate li da djeca s govorno-jezicnim poremecajima trebaju
individualizirani pristup u nastavi?, s istim ponudenim odgovorima. Kao $to je vidljivo u
grafickom prikazu (v. sliku 8), 71% nastavnika se slaze, 24,2% nije sigurno, a 8,1% smatra da
ne trebaju individualizirani pristup u nastavi. U konacnici, vazno je naglasiti da graf prikazuje
samo stavove nastavnika koji su sudjelovali u istrazivanju. Stavovi mogu varirati ovisno o
kontekstu, iskustvu i obrazovnom sustavu u kojem se nalaze. No, iz ovog prikaza (v. sliku 8)
moze se zakljuciti da postoji opCenita podrSka individualiziranom pristupu u nastavi za djecu s

govorno-jezi¢nim poremecajima medu ve¢inom nastavnika.

Smatrate li se dovoljno kompetentnim za rad s djecom s govorno-jezi¢nim
poremecajima?

Da 17 (27.4%)
Ne 20 (32.3%)
Nisam siguran 28 (45.2%)
0 10 20 30

Slika 7. Graficki prikaz samoprocjene vlastitih kompetencija za rad s djecom s govorno-

jezi¢nim poremecajima

Smatrate li da djeca s govorno-jezi¢nim poremecajima trebaju individualizirani pristup

u nastavi?
Da 44 (71%)
Ne 5(8.1%)
Nisam siguran/na 15 (24.2%)
0 10 20 30 40 50

Slika 8. Graficki prikaz stavova ispitanika o individualiziranom pristupu u nastavi

Nakon op¢ih pitanja, slijedi drugi dio upitnika koji se fokusirao na stavove nastavnika i
njihova iskustva u odgojno-obrazovnom radu s djecom s govorno-jezicnim poremecajima.
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Ispitanici su trebali potvrditi u kojoj mjeri se slazu s navedenim tvrdnjama (1- u potpunosti se
ne slazem, 2 - ne slazem se, 3 - niti se slazem niti se ne slazem, 4 - slaZzem se, 5 - u potpunosti
se slazem).

Prva tvrdnja glasi: Nastavnici imaju vaznu ulogu u ukljucivanju djece s govorno-
Jjezicnim poremecajima u nastavi. Slika 9 prikazuje rezultate. Kao $to se vidi, ocekivano, najveci
broj ispitanika (67,7%) izjavio je da se potpuno slaze s tvrdnjom. 27,4% ispitanika se slaze s
tvrdnjom, a 4,8% ispitanika nije sigurno (v. sliku 9). Mozemo zakljuciti da postoji snazna
podrska medu vecinom ispitanika u vezi s vaznom ulogom nastavnika u inkluziji djece s
poremecajima jezi¢no-govorne glasovne komunikacije. To ukazuje na svijest o potrebi pruzanja
odgovarajuce podrske i prilagodenog pristupa kako bi se djeci s takvim poremecajima osigurao

prikladan rast i razvoj u odgojno-obrazovnom okruzenju.

Nastavnici imaju vaznu ulogu u ukljucivanju djece s govorno-jezi¢nim poremecajima u
nastavi.

60

40 42 (67.7%)

20

17 (27.4%)

0 (0%) 0 (0%) 3(4.8%)

1 2 3 4 5

Slika 9. Graficki prikaz stavova ispitanika o ulozi nastavnika u ukljucivanju djece s

govorno-jezicnim poremecajima

Nadalje, s tvrdnjom Nastavnici tijekom obrazovanja nemaju priliku ste¢i dovoljno
znanja o govorno-jezicnim poremecajima u potpunosti se slaze 50% ispitanika (v. sliku 10).
Slaze se 25,8%, a neutralnog stava ih je 16,1%. 4,8% ih se ne slaze, a dvoje nastavnika se u
potpunosti ne slaze (3,2%). 1z ovih rezultata moZemo zakljuciti da postoji znacajan postotak
ispitanika koji smatraju da nastavnici nemaju dovoljno znanja o govorno-jezi¢nim
poremecajima tijekom svog obrazovanja. To ukazuje na potrebu za poboljSanjem obrazovanja
1 edukacije nastavnika o ovoj tematici kako bi se osigurala adekvatna podrSka djeci s govorno-

jeziénim poremecajima u obrazovnom okruzenju.
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Nastavnici tijekom obrazovanja nemaju priliku ste¢i dovoljno znanja o govorno-
jezicnim poremecajima.

40

30 31 (50%)

20
16 (25.8%)

2 (3.2%) 3 (4.8%) 10 (16.1%)

1 2 3 4 5

Slika 10. Graficki prikaz stavova ispitanika o stjecanju znanja o govorno-jezi¢nim

poremecajima tijekom studija

S tvrdnjom Potrebno je potraziti savjet strucnog tima kada se uoce nepravilnosti u
izgovoru djeteta u potpunosti se slaze 83,9% ispitanika (v. sliku 11). Slaze 14,5% ispitanika, a
1 ispitanik zauzima neturalan stav. S obzirom na Siroku podrsku ovoj tvrdnji, mozemo zakljuciti
da ispitanici prepoznaju vaznost stru¢ne pomo¢i i suradnje s timom stru¢njaka u cilju poticanja

optimalnog jezi¢nog razvoja kod djece i osiguranja kvalitetne komunikacije.

Potrebno je potraziti savjet stru¢nog tima kada se uoce nepravilnosti u izgovoru
djeteta.

60

52 (83.9%)
40

20

0 (0%) 0(0%) 1(1.6%) 9 (14.5%)

1 2 3 4 5

Slika 11. Stavovi ispitanika o ukljucenju stru¢nog tima pri uo¢avanju nepravilnosti u

izgovoru kod uc¢enika

Zanimljivi su rezultati dobiveni kod iduce tvrdnje Strucni tim pruza potporu u prevenciji
i prepoznavanju govorno-jezicnih poremecaja. Ona je, naime, izazvala podijeljene odgovore

kod ispitanika (v. sliku 12). Najve¢i dio ispitanika, 61,3%, u potpunosti se slaze s tvrdnjom,
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14,5% ispitanika se slaze, a 16,1% ih se niti slaze niti ne slaze. Medutim, 3 ispitanika ne slaze
se s tvrdnjom. MoZemo zakljuciti da vecina ispitanika prepoznaje vaznost uloge stru¢nog tima
u podrsci i ranoj intervenciji kako bi se sprijecili i prepoznali govorno-jezicni poremecaji kod
djece. Medutim, primjecuje se manji postotak ispitanika koji mozda nisu uvjereni u tu ideju ili
nisu dovoljno upoznati s ulogom stru¢nog tima. Time se ukazuje na vaznost daljnjeg
informiranja 1 edukacije o ulozi stru¢nih timova u radu s djecom s govorno-jezicnim

poremecajima kako bi se osigurala adekvatna potpora i podrska.

Struéni tim pruza potporu u prevenciji i prepoznavanju govorno-jezi¢nih poremecaja.

40
38 (61.3%)

30

20

10 (16.1%) 9 (14.5%)
1(1.6%) (6.5%)
4 (6.5%

1 2 3 Bl 5

Slika 12. Graficki prikaz stavova ispitanika o pruzanju stru¢ne pomoc¢i

Cilj tvrdnje Razgovaram s roditeljima o govorno-jezicnim poremecajima njihove djece
bio je ispitati koliko i u kojoj mjeri nastavnici komuniciraju s roditeljima o govorno-jezi¢nim
poremecajima njihove djece. Kako se vidi na prikazu (v. sliku 13) 32,3% ispitanika se u
potpunosti slaze s tvrdnjom da razgovaraju s roditeljima o govorno-jezi¢nim poremecajima
njihove djece. Dodatnih 24,2% ispitanika slaze se s navedenom tvrdnjom. Najveéi dio
ispitanika, njih 35,5%, ostao je neutralnog stava, $to znaci da nisu izrazili ni suglasnost ni
neslaganje. Manji postotak (3%) ispitanika ne slaze se s tvrdnjom i izjavljuje da ne razgovaraju
direktno s roditeljima o govorno-jezicnim poremecajima djece. Rezultati pokazuju da veci broj
nastavnika komunicira s roditeljima o govorno-jezi¢nim poremecajima, ali postoje i oni koji to
ne ¢ine. Neutralan stav najveceg dijela ispitanika moZe ukazivati na raznolikost pristupa u
komunikaciji s roditeljima o ovom pitanju ili moguce razlike u razinama svijesti i iskustvu u
vezi s problematikom govorno-jezi¢nih poremecaja. Isto tako, trebalo bi identificirati razloge
za manjak komunikacije te pronaci nacine kojima bi se poboljSala suradnja izmedu nastavnika

i roditelja.
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Razgovaram s roditeljima o govorno-jezi¢nim poremecajima njihove djece.

30

20 22 (35.5%)
20 (32.3%)

15 (24.2%)

2(3.2%)
3 (4.8%)
1 2 3 4 5

Slika 13. Graficki prikaz stavova ispitanika o razgovoru s roditeljima s djecom s

govorno-jezicnim poremecajima

Nadalje, s tvrdnjom Postoji dovoljno literature o govorno-jezicnim poremecajima koja
je lako razumljiva (v. sliku 14) u potpunosti se slaze 4,8% ispitanika. Slaze se 14,5%, a ne slaze
se 17,7%. Najvise ispitanika nije sigurno tj. niti se slaze niti ne slaze, svega 59,7%. Iz ovih
rezultata moze se zakljuciti da postoji nesigurnost i podijeljenost medu ispitanicima u vezi
dostupnosti razumljive literature o govorno-jezi¢nim poremecajima. Ovo moze ukazivati na
potrebu za boljim pristupom i jasno¢om u literaturi koja se koristi u kontekstu govorno-jezicnih
poremecaja, a Sto bi osiguralo bolje razumijevanje i podrska stru¢njacima i nastavnicima koji
rade s djecom s poremecajima. Isto tako, najveéi broj ispitanika nije donio jasan stav o tvrdnji,
Sto ukazuje na njihovu neodlucnost ili nedostatak jasnog misljenja o dostupnosti literature o

govorno-jezi¢nim poremecajima koja je lako razumljiva.

Postoji dovoljno literature o govorno-jezi¢nim poremecajima koja je lako razumljiva.

40
37 (59.7%)
30

20

10
1 (17.7
2(3.2%) it 9 (14.5%) 3 (4.8%)

1 2 3 4 5

Slika 14. Graficki prikaz stavova ispitanika o postojanju stru¢ne literature o govorno-

jezi¢nim poremecajima
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S druge strane, tvrdnja Koristim se internetom kako bih istrazio/la o govorno-jezi¢nim
poremecajima prikazala je podijeljene stavove (v. sliku 15). Veci postotak ispitanika (67,7%)
koristi internet za istrazivanje i informiranje o govorno-jezi¢nim poremecajima. To ukazuje na
to da internet igra zna¢ajnu ulogu kao izvor informacija za stru¢njake i nastavnike koji se bave
ovom tematikom. Zanimljivo je da 21% ispitanika ostaje neutralno, ne donose¢i odlu¢an stav o
koristenju interneta za ovu svrhu. To moze ukazivati na razli¢ite razine upucenosti u koristenje
internetskog izvora informacija ili na nesigurnost u kvalitetu informacija dostupnih na internetu.
Manji postotak ispitanika (11,3%) ne slaze se s tvrdnjom ili se u potpunosti ne slaze s njom. To
moze znaciti da postoje neki ispitanici koji preferiraju druge izvore informacija ili ne smatraju

internet pouzdanim izvorom za istrazivanje ove tematike.

Koristim se internetom kako bih istraZio/la o govorno-jezi¢nim poremecajima.

30

23 (37.1%)
20

19 (30.6%)

13 (21%)

4(6.5%) 3(4.8%)

1 2 3 4 5

Slika 15. Graficki prikaz stavova ispitanika o sluZenju internetskim izvorima pri

istrazivanju o govorno-jezi¢nim poremecajima

Sa sljede¢om tvrdnjom u upitniku Nastojim govoriti ispravno prema lingvistickom i
fonetskom modelu apsolutno se slaze 71% ispitanika, a 22,6% se slaze (v. sliku 16). Ostali
ispitanici (njih 6,5%) se niti slaZe niti ne slaze. Ovi rezultati ukazuju na Siroku podrsku medu
ispitanicima prema pravilnom govoru prema lingvistickim i1 fonetskim standardima. To
implicira da vecina ispitanika prepoznaje vaznost i trudi se pridrzavati standarda kada je u
pitanju izgovor i jezi¢na pravilnost. Takoder, mali postotak ispitanika koji ostaju neutralni moze
ukazivati na nedostatak jasnoce ili nesigurnost u vezi s vlastitim stavom prema tom pitanju.
Vazno je da nastavnik govori sukladno lingvistickim i fonetskim standardima jer je njegov
govor jedan od temeljnih modela kojeg ucenici slijede i od kojeg uce jezik. Kada nastavnik
govori ispravno, potice kvalitetnu jezicnu komunikaciju i razumijevanje medu ucenicima.

Takoder, pravilan govor nastavnika pomaze ucenicima da steknu odgovarajuce jezicne obrasce
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1 izbjegavaju eventualne greske i nepravilnosti u izgovoru i komunikaciji, $to je od vitalnog
znacaja za njihov jezicni razvoj i komunikacijske vjestine. Ovaj pristup osigurava da se jezik
koristi na konzistentan i standardiziran nacin, §to je klju¢no za uspjes$no ucenje jezika i stvaranje

kvalitetnog komunikacijskog okruzenja u skoli.

Nastojim govoriti ispravno prema lingvistickom i fonetskom modelu.

62 responses

60

40 44 (71%)

20

4 (6.5%) 14 (22.6%)
0(0%) 0(0%)

1 2 3 4 5

Slika 16. Graficki prikaz o stavovima ispitanika o govorenju prema lingvistickom 1

fonetskom modelu

S tvrdnjom Djeca s govorno-jezicnim poremecajima nailaze na poteskoce u
drustvenoj interakciji apsolutno se slaze 45,2% ispitanika, 33,9% se slaze, a 16,1% zauzima
neutralan stav (v. sliku 17). Osim toga, 3,2% ispitanika ne slaze se s tvrdnjom, dok jedan
ispitanik (1,6%) izrazava potpuno neslaganje s njom. Ovi rezultati sugeriraju da vecina
ispitanika prepoznaje poteskoce s drustvenom interakcijom kod djece s govorno-jezi¢nim
poremecajima, Sto ukazuje na vaznost paZzljivog promatranja i pruzanja odgovarajuce
podrske djeci kako bi se poboljsala njihova drusStvena prilagodba. Medutim, postoji i manji
postotak ispitanika koji mozda nisu dovoljno informirani o ovoj temi. Ovo naglaSava potrebu
za daljnjim istrazivanjem i razmatranjem razlicitih perspektiva kako bi se bolje razumjela
problematika govorno-jezi¢nih poremecaja i njihov utjecaj na druStvenu interakciju djece.
Valja napomenuti kako je vazno pruziti poticajno i potporno nastavno okruzenje kako bi se
osjecali sigurno i prihvaceno te im omoguciti razvoj socijalnih vjestina koje ¢e im olaksati

interakciju s vr§njacima i razvijanje zdravih meduljudskih odnosa.
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Djeca s govorno-jezi¢nim poremecajima nailaze na poteskoce u drustvenoj interakciji.
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Slika 17. Graficki prikaz stavova ispitanika o djeci s govorno-jezicnim poremecajima

u drustvenoj interakciji

Rezultati istrazivanja o tvrdnji Djeca s govorno-jezicnim poremecajima ostvaruju
nize rezultate na usmenim ispitima prikazuju podijeljene stavove medu ispitanicima (v. sliku
18). Od ukupnog broja ispitanika, 43,5% ostaje neutralno u vezi s ovom tvrdnjom, §to moze
ukazivati na nedostatak jasnog stava ili saznanja o ovom pitanju. S druge strane, 14,5%
ispitanika apsolutno se slaze s tvrdnjom, dok se dodatnih 27,4% slaze s njom. To ukazuje na
postojanje znacajnog postotka ispitanika koji smatraju da postoji izravna veza izmedu
govorno-jezi¢nih poremecaja i nizih rezultata na usmenim ispitima. Isto tako, time se
sugerira 1 potreba za individualiziranim pristupom usmenom ispitu kod navedene djece.
Medutim, postoji i postotak ispitanika koji se ne slaze s tvrdnjom. Njih 11,3% donekle se ne
slaze s tvrdnjom, dok se 3,2% ispitanika apsolutno ne slaze s njom. Iz navedenog se moze
zakljuciti da ispitanici ne vide izravnu vezu izmedu govorno-jezi¢nih poremecaja i rezultata
na ispitima ili da smatraju da postoji viSe ¢imbenika koji utjeCu na uspjeSnost na usmenim
ispitima. Ukupno gledano, ovi podijeljeni stavovi sugeriraju potrebu za daljnjim
istrazivanjem i analizom veze izmedu govorno-jezi¢nih poremecaja i akademskih uspjeha
djece kako bi se bolje razumjelo ovo pitanje. Vazno je uzeti u obzir razli¢ite ¢imbenike koji
mogu utjecati na rezultate na usmenim ispitima kod djece s govorno-jezi¢nim poremecajima
te razmotriti pristupe i strategije kako bi se osigurala adekvatna podrSka i potpora u Skolskom

okruzenju.
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Djeca s govorno-jezi¢nim poremecajima ostvaruju niZe rezultate na usmenim ispitima.
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Slika 18. Graficki prikaz stavova ispitanika o uspjehu djece s govorno-jezi¢nim

poremecajima na usmenim ispitima

Analiza rezultata tvrdnje Za kvalitetan rad s ucenicima s govorno-jezicnim
poremecajima potrebna dodatna priprema materijala otkriva da 45,2% ispitanika apsolutno
podrzava ovu tvrdnju, dok se 33,9% slaze s njom (v. sliku 19). Takoder, 16,1% ispitanika
zauzima neutralan stav u vezi s tvrdnjom. S druge strane, 3,2% ispitanika ne slaze se s
tvrdnjom, dok je samo jedan ispitanik (1,6%) izrazio apsolutno neslaganje. Navedeni
rezultati naglaSavaju vaznost dodatne pripreme materijala za rad s ucenicima koji imaju
govorno-jezi¢ne poremecaje, kako bi se prilagodilo njihovim individualnim potrebama i
omogucilo ucinkovitije uc¢enje. PodrSka vecine ispitanika ovoj tvrdnji ukazuje na svijest o
potrebi za strucnim pristupom i individualiziranom prilagodbom kako bi se osiguralo
kvalitetno obrazovanje za ucenike s ovim izazovima. Ovaj pristup osigurava inkluzivno
okruzenje u ucionici koje potice individualni napredak i uspjeh svakog ucenika, bez obzira
na njihove govorno-jezi¢ne izazove. Ovi rezultati mogu posluziti kao smjernica za obrazovne

ustanove i1 nastavnike kako bi osigurali inkluzivno i kvalitetno obrazovanje za sve ucenike.
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Za kvalitetan rad s ucenicima s govorno-jezi¢nim poremecajima potrebna je dodatna
priprema materijala.
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Slika 19. Graficki prikaz stavova ispitanika o dodatnoj pripremi materijala za djecu s

govorno-jezicnim poremecajima

Sljedeca tvrdnja Nastavnici trebaju biti blazi prema ucenicima s govorno-jezicnim
poremecajima pokazuje da najveci broj ispitanika (41,9%) zauzima neutralan stav (v. sliku
20). S druge strane, 6,5% ispitanika apsolutno se slaze s tvrdnjom, dok se dodatnih 33,9%
slaze s njom. Manji postotak ispitanika (9,7%) ne slaze se s tvrdnjom, a 8,1% ispitanika
apsolutno se ne slaze. Dok vecina ispitanika ostaje neutralna, postoji znacajan postotak
ispitanika koji podrzava blazi pristup prema tim ucenicima. Moguce je da je raznolikost
odgovora posljedica razlic¢itih iskustava i zapazanja ispitanika o potrebama i pristupu prema
ucenicima s navedenim izazovima. Blazi pristup moZe biti vazan u stvaranju pozitivnog
okruzenja za ucenike s govorno-jezicnim poremecajima, podrzavaju¢i njihovo
samopouzdanje i jezi¢ni razvoj. S druge strane, neki ispitanici mogu smatrati da su
pravednost i konzistentnost u pristupu svim uéenicima vazniji od blagosti, Sto moze ukazivati
na potrebu za zadrZzavanjem istih standarda i ocekivanja za sve u€enike, bez obzira na njihove

govorno-jezi¢ne sposobnosti.
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Nastavnici trebaju biti blazi prema u¢enicima s govorno-jezi¢nim poremecajima.
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Slika 20. Graficki prikaz stavova ispitanika o pristupu nastavnika prema djeci s

govorno-jezicnim poremecajima

Nadalje, s tvrdnjom Razina mog obrazovanja nije dovoljna za rad s djecom s
govorno-jezicnim poremecajima (v. sliku 21) najveéi postotak ispitanika (35,5%) ostaje
neutralan i ne iznosi jasan stav. S druge strane, 19,4% ispitanika apsolutno se slaze s
tvrdnjom da njihova razina obrazovanja nije dovoljna za rad s djecom s govorno-jezi¢nim
poremecajima, dok se 24,2% slaze s tom tvrdnjom. Manji postotak ispitanika (12,9%) ne
slaze se s tvrdnjom, a 8,1% ispitanika apsolutno se ne slaze. Neki ispitanici mozda osjecaju
da trenutacna razina njihovog obrazovanja nije dovoljna i ne moze zadovoljiti izazove koje
donosi rad s ovom skupinom djece, $to moze biti posljedica njihove svijesti o specifiénim
potrebama i zahtjevima ovih ucenika. S druge strane, drugi ispitanici mogu vjerovati da su
dovoljno opremljeni za rad s ovom skupinom ucenika i da ¢e njihovo iskustvo i kontinuirano
usavrSavanje doprinijeti njihovoj stru¢nosti i pristupu. Vazno je naglasiti da rad s djecom s
govorno-jeziénim poremecajima zahtijeva strucnost, osjetljivost i kontinuirano strucno
usavrSavanje. Nastavnici koji rade s ovom skupinom djece mogu imati koristi od dodatnih
edukacija i podrske kako bi osigurali kvalitetan i individualiziran pristup koji ¢e potaknuti
govorno-jezicni razvoj i uspjeSnost u¢enika. Suradnja s drugim stru¢njacima takoder je vazna
kako bi se osiguralo sveobuhvatno pruzanje podrSke ucenicima s govorno-jezicnim

poremecajima.
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Razina mog obrazovanja nije dovoljna za rad s djecom s govorno-jezi¢nim
poremecajima.
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Slika 21. Graficki prikaz stavova ispitanika o procjeni vlastitog znanja o govorno-jezi¢nim

poremecajima

Posljednjom tvrdnjom Voljan/na sam iéi na dodatna usavrsavanja kako bih
usavrsio/la tehnike za rad s djecom s govorno-jezicnim poremecajima htjelo se ispitati
stupanj volje medu ispitanicima za dodatnim usavrSavanjima tehnika za rad s djecom s
govorno-jezi¢nim poremecajima. Kao §to se vidi na Slici 22 rezultati pokazuju da se ¢ak
69,4% ispitanika apsolutno slaze s tom tvrdnjom, dok se dodatnih 19,4% slaze s njom. Manji
postotak ispitanika (9,7%) nije siguran, a samo jedan ispitanik (1,6%) ne slaze se s tom
tvrdnjom. Iz navedenih rezultata (v. sliku 22) moze se zakljuciti o pozitivnom stavu i
spremnosti ispitanika za kontinuirano profesionalno usavrSavanje kako bi poboljsali svoje
kompetencije u radu s djecom s govorno-jezi¢nim poremecajima. Visoki postotak onih koji
se apsolutno slazu s tom tvrdnjom ukazuje na svijest o vaznosti stru¢nog usavrsavanja i Zelju
za pruzanjem kvalitetnije podrske ovoj skupini u€enika. Vazno je naglasiti da kontinuirano
profesionalno usavrSavanje doprinosi poboljSanju kompetencija nastavnika te osigurava

pruzanje kvalitetne i1 individualizirane podrSke djeci s govorno-jezi¢nim poremecajima.
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Voljan/na sam i¢i na dodatna usavrsavanja kako bih usavrsio/la tehnike za rad s
djecom s govorno-jezi¢nim poremecajima.
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Slika 22. Graficki prikaz stavova ispitanika o spremnosti usavrSavanja tehnika rada

Posljednji dio istrazivanja nudio je mogucnost ispitanicima da sami iskazu svoje stavove
o boljoj ukljucenosti djece s govorno-jezicnim poremecajima u nastavi. U tu svrhu dobili su
poticajno pitanje: Prema Vasem misljenju, Sto bi moglo pridonijeti boljoj inkluziji djece s
govorno-jezicnim poteskocama u nastavi?. Ovaj dio anketnog upitnika nije bio obavezan, ali
ipak je svoje odgovore dao znacajan broj ispitanika (njih 59). Ispitanici su izrazili brojne
stavove i sugestije u vezi s boljim pristupom i podrSkom ucenicima s govorno-jezi¢nim
poremecajima. U svojim odgovorima istaknuli su vaznost razli¢itih pristupa i rjeSenja kako bi
se poboljsao rad s takvom djecom.

Mnogi od ispitanih isti¢u potrebu za boljim obrazovanjem ucitelja kako bi se uspjesno
nosili s izazovima koje predstavljaju potrebe djece s govorno-jezi¢nim tesko¢ama. Ukljucivanje
stru¢no-razvojnih sluzbi i aktivna uloga roditelja, te pristup prilagoden potrebama ucenika s
teSkocama, takoder se isticu kao kljucni faktori za napredak. Pobolj$anje suradnje sa stru¢nim
timom Skole i drugim stru¢njacima takoder je istaknuto kako bi se osigurala adekvatna podrska.
Slijedi nekoliko prijedloga ispitanika o dodatnoj edukaciji nastavnika:

o , Edukacija odgojno-obrazovnih djelatnika, individualizirani pristup, adekvatni uvjeti
za bolju inkluziju djece s govorno-jezicnim poteSkocama u nastavi, kvalitetna
logopedska i psiholoska rehabilitacija, suradnja roditelja s nastavnicima i strucnim
suradnicima”

o |, Veci broj ¢lanova Strucne sluzbe u skoli. Logoped bi bio nuzan za ovakve slucajeve. U
Skoli u kojoj radim imamo 850 djece, a nemamo zaposlenog logopeda. Tim Strucne
sluzbe sastoji se od pegagoga, socijalnog pedagoga i psihologa. Kolege uistinu rade
marljivo i odgovorno, ali ne stizu uzeti na redovne tretmane svu djecu kojima je njihova

pomoc potrebna. Logoped bi svakako bio koristan ¢lan tima, a i nastavnicima bi njegovi
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savjeti i preporuke bili od koristi pri izradi planova i priprema za djecu s govornim
poteskocama™

., Bolja suradnja sa strucnom sluzbom skole i ostalim strucnjacima koji bi nam bili na
raspolaganju kako bi nam svojim savjetima olaksali rad s djecom. Nazalost, vecina
nastavnika nije dovoljno educirana za rad s djecom s govornim poteskocama i
uglavnom smo prepusteni sami sebi i svojim instinktima u radu”

,Suradnja na svim nivoima, a ne prepuStanje te djece iskljucivo predmetnim
nastavnicima koji Cesto ne znaju puno o odredenim poremecajima te nacinima i
metodama rada s takvim ucenicima”

,,Dodatne edukacije za nastavnike, polu-individualizirani program za takve ucenike.
Raczlicite radionice, bolja edukacija nastavnika”

Sugestije su takoder usmjerene prema prilagodbi materijala, osvjestavanju svih ucenika

0 govorno-jezicnim teSkocama te stvaranju pozitivnog i podrazavaju¢eg okruzenja. Neki

ispitanici predlazu zasebne seminare i edukacije, dok drugi isti¢u potrebu za vise strucne

pomoc¢i i radionica. Evo prijedloga:

., Educiranje roditelja, skolskog osoblja i ucenika o govorno-jezicnim poteskocama,
podizanje svijesti o navedenim teskocama te prihvacanje i razumijevanje djece s
teSkocama u govorno-jezicnom, kao i bilo kojem drugom podrucju”

., Bolja informiranost u smislu konkretnih rjesenja jer smo vecinom prepusteni viastitim
instinktima u radu. Zajednicke ucenicke radionice tijekom kojih bi djeca bolje upoznala
teskoce s kojima se njihovi vrsnjaci nose”

., Radionice sa svrhom povezivanja i ukljucivanja djece s govornim poremecajima’”

Neki ispitanici ukazuju na vaznost veceg broja ¢lanova stru¢ne sluzbe u Skoli, posebno

logopeda, kako bi se pruzila adekvatna podrska ucenicima s govorno-jezi¢nim poteSkocama.

Podizanje svijesti o navedenom problemu, obrazovanje djece od malih nogu, prostorno-

materijalno poticajno okruzenje te reforme u sustavu takoder se navode kao bitni faktori. Slijede

prijedlozi ispitanika:

., Ukljucivanje strucne sluzbe Skole i strucnih timova na vrijeme, prijava onih roditelja
koji odbijaju odvesti svoje dijete na govorne vjezbe, veci broj logopedskih ambulanti jer
se na logopeda ceka vise od godine dana, rad s ostalim ucenicima na prevenciji ruganja
i nasilnog ponasanja prema djeci s govornim teskocama, strpljenje nastavnika”

., Upoznavanje vrsnjaka s problemima, veca komunikacija na relaciji nastavnik ucenik.

Inzistiranje na opustenoj atmosferi u razredu, razumijevanju i podrsci svakome uceniku
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ponaosob pa tako i djeci s govorno-jezicnim poteskocama... Sto je manje stresa oko
govora i preuvelicavanja njihovog problema to su poteskoce vecée. Mislim da se boljim
pripremanjem nastavnika na takve situacije i inzistiranje na stvaranje dobre kohezije
pune podrske u razredu moze rijesiti vec¢ina slicnih problema”

., Obrazovanje djece od malih nogu i inkluzija djece sa govorno-jezicnim poteskocama
jos od najranije dobi (npr. vrtici). Takoder, bolje obrazovanje i roditelja (radionice),
ali i nastavnika. Svakako, bolje zalaganje drustva opcenito, osobito medija kako bi
uklonili stigmu koju cesto osobe s govorno-jezicnim poteSkocama imaju”

., Potpomognuta komunikacija te odgovarajuce vjezbe koje bi se dogovorile s
roditeljima da ih dijete, uz to Sto ih prakticira u Skoli, prakticira i kod kuce. Bolja
edukacija ucitelja, veca ukljucenost strucno-razvojne sluzbe i roditelja, individualan

rad s ucenicima koji imaju poteskoce”
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10. RASPRAVA

Istrazivanje o stavovima nastavnika o djeci s govorno-jezi¢nim poremecajima otkriva
da postoji znacajan postotak ispitanika koji su upoznati sa simptomima ovih poremecaja, $to
moze biti kljuno za rano prepoznavanje i intervenciju u sluc¢aju djece koja se suocavaju s tim
problemima. Medutim, postoji 1 manji postotak ispitanika koji nisu sigurni u prepoznavanju tih
simptoma, $to upucuje na nuznost za dodatnom edukacijom i osvjezavanjem znanja o ovoj
tematici. Takoder, rezultati pokazuju prisutnost nesigurnosti medu ispitanicima u procjeni
vlastitih sposobnosti i spremnosti za rad s djecom s govorno-jezicnim poremecajima. Vecina
ispitanika nije sigurna u svoje kompetencije, Sto moze ukazivati na potrebu za dodatnim
usavrSavanjem kako bi se osigurala adekvatna podrska i prilagodeni pristup ovim ucenicima.

Isto tako, provedeno istrazivanje otkriva da veina nastavnika podrzava
individualizirani pristup u nastavi za djecu s govorno-jezi¢nim poremecajima, $to ukazuje na
op¢enitu podrsku medu vecinom ispitanika. Nadalje, vecina ispitanika prepoznaje vaznost
uloge stru¢nog tima u podrsci i prevenciji govorno-jezi¢nih poremecaja kod djece. Osim toga,
rezultati istrazivanja sugeriraju potrebu za dodatnom edukacijom i informiranjem o govorno-
jezicnim poremecajima, s obzirom na postotak ispitanika koji smatraju da nastavnici nemaju
dovoljno znanja o ovoj tematici tijekom svog obrazovanja. Isto tako, nesigurnost medu
ispitanicima u vezi s dostupnosc¢u literature o ovom poremecaju ukazuje na potrebu za boljim
pristupom i jasno¢om u literaturi koja se koristi u kontekstu govorno-jezi¢nih poremecaja kako
bi se osiguralo bolje razumijevanje i podrSka stru¢njacima i nastavnicima koji rade s djecom s
tim poremecajima. Rezultati istrazivanja takoder ukazuju na potrebu za boljom komunikacijom
izmedu nastavnika i roditelja o govorno-jezi¢nim poremecajima djece, s obzirom na neutralan
stav veceg dijela ispitanika koji nisu izrazili jasnu suglasnost ili nesuglasnost s tvrdnjom.

Vazno je napomenuti da vecina ispitanika prepoznaje vaznu ulogu nastavnika u inkluziji
djece s poremecajima jezi¢no-govorne glasovne komunikacije te da postoji znacajan postotak
onih koji koriste internet za istrazivanje o govorno-jezi¢nim poremecajima. Konacno,
istrazivanje je otkrilo da vecina ispitanika podrzava pravilan govor prema lingvistickim i
fonetskim standardima te da prepoznaje poteskoce u drustvenoj interakciji kod djece s govorno-
jezicnim poremecajima. U zakljucku, rezultati provedenog istrazivanja naglasavaju vaznost
inkluzije djece s poremecajima jezicno-govorne glasovne komunikacije u redovnoj nastavi.

Ispitanici su svjesni njezine znacajnosti, no unato¢ tomu, sve ostaje samo na teoretskoj razini.
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11. ZAKLJUCAK

Jezik obuhvaca 1 sposobnost razumijevanja (recepcije) i sposobnost izrazavanja
(ekspresije). Govore¢i o jezicnom izrazavanju (ekspresivnim jezi¢nim vjeStinama), to
podrazumijeva aspekte kao $to su sadrzaj (semantika), forma (fonologija, morfologija i
sintaksa) te adekvatna upotreba jezika u konkretnom kontekstu (pragmatika). Jezi¢no
razumijevanje (receptivne jezi¢ne vjeStine) odnosi se na sposobnost razumijevanja kako
usmenog tako i pisanog jezika. Citanje i pisanje predstavljaju izuzetno kompleksne
psihofizioloske procese koji se ostvaruju medudjelovanjem razliCitih sposobnosti. 1z tog
razloga, posebne teskoce u ucenju ukazuju na poremecaj u jednom ili viSe temeljnih procesa
vezanih uz razumijevanje ili upotrebu jezika, bilo usmenog ili pisanog.

Ocito je da djeca s govorno-jezicnim poremecajima mogu uspjeSno obavljati sve
zadatke unutar nastavnog plana (obrazovne, odgojne, funkcionalne, komunikacijske), no to ¢e
biti u skladu s razinom njihovog jezi¢nog razvoja i sposobnosti govorne izrazajnosti. Pravilan
odabir metodi¢kog pristupa, nastavnih metoda i oblika rada sigurno ¢e rezultirati postizanjem
znanja i razvojem vjestina. Odgojno-obrazovni rezultati ovih u¢enika mogu biti predvideni i
izmjerljivi, a mozda najviSe ovise o radu nastavnika koji primjenjuje ciljane tehnike, metode i
strategije prilagodene potrebama ucenika s tesko¢ama u jezi¢noj komunikaciji. Provedeno
istrazivanje potvrdilo je da je ukljucenost djece s govorno-jezi¢nim poremecajima kljucna, ali
je potrebno poduzeti dodatne korake kako bi se teorijske spoznaje pretvorile u prakti¢nu
primjenu. Nastavnici prepoznaju vaznost ovog pristupa, no potrebno je dodatno ulaganje u
edukaciju, podrsku i informiranje kako bi se osigurala uspjesna inkluzija i prilagodeni pristup
za sve ucenike.

Istrazivanje je takoder istaknulo nuznost suradnje stru¢nog tima Skole, roditelja i
nastavnika kako bi se osigurala optimalna podrska ufenicima s govorno-jezi¢nim
poremecajima. Keli¢ (2015: 27) u vezi s tim navodi: ,,Dok stru¢ni tim priprema dijete za odlazak
osnazuju¢i njegove govorne 1 jeziCne sposobnosti, roditelj se treba upoznati sa
simptomatologijom poremecaja, teSko¢ama u pojedinim jezi¢nim vjeStinama i odrazom tih
teSkoca u procesu ucenja i usvajanja gradiva”. Vaznost pravilnog razumijevanja i komunikacije
medu tim dionicima postaje imperativom suvremenog inkluzivnog skolstva. Uz to, rezultati
ukazuju na vaznost obogacivanja literature i resursa o govorno-jezi¢nim poremecajima te
potrebu za njihovom dostupnosc¢u kako bi se osigurala temeljita edukacija.

Ovo istrazivanje ima potencijal osnaziti obrazovni sustav da se bolje nosi s izazovima
govorno-jezi¢nih poremecaja te da osigura optimalno okruZenje za svu djecu, poticuéi njihov
uspjesan akademski i druStveni razvoj. Valja napomenuti kako bi trebalo provesti istrazivanje s
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ve¢im brojem ispitanika diljem RH, ali i provesti istrazivanje o razlozima neprovodenja
inkluzivnih aktivnosti za ovaj oblik poremecaja. Zasada su to: nedovoljno znanje nastavnika o
govorno-jeziénim poremecajima, manjak struénih kompetencija nastavnika, slaba suradnja
struéne sluzbe, nedostatak edukativnih radionica svih dionika te slaba osvijeStenosti o vaznosti
inkluzije. S obzirom na sve navedeno, rad daje smjernice za daljnji razvoj inkluzivnog
obrazovanja i podrske u€enicima s govorno-jezi¢nim poremecajima. Dodatna edukacija, bolja
komunikacija medu svim dionicima 1 pristup relevantnim informacijama klju¢ni su koraci
prema ostvarenju efikasnijeg i kvalitetnijeg obrazovanja za sve ucenike, bez obzira na njihove

govorno-jezicne izazove.

50



Sazetak

RAD S DJECOM S GOVORNO-JEZICNIM POREMECAJIMA U OSNOVNIM
SKOLAMA

Komunikacija je kljutna za izrazavanje Zelja, ideja 1 potreba te uspostavljanje drustvenih
odnosa. Govor je vazan oblik komunikacije, a razvoj govora 1 jezika odvija se od rodenja kroz
interakciju s okolinom. Iako je komunikacija prirodan proces, neka djeca se suocavaju s
teSkotama u tom podrucju. Govorno-jezi¢ni poremecaji obuhvacaju razlicite teskoce u
artikulaciji, izgovoru, razumijevanju jezika i1 socijalnoj komunikaciji. Osim toga, ovi
poremecaji mogu utjecati na samopouzdanje djece, Sto dodatno otezava njihov akademski
napredak i socijalnu interakciju. Nastavnici trebaju biti osvijeSteni o razli€itim vrstama
govorno-jezi¢nih poremecaja kako bi bolje razumjeli izazove s kojima se suocavaju njihovi
ucenici. Dodatno, vazno je razvijati strategije i tehnike koje olakSavaju komunikaciju i u€enje
za ove ucenike. Pristup koji kombinira individualiziranu podrsku, kreativne nastavne metode i
suradnju s logopedima ili struénjacima za jezicni razvoj moze biti izuzetno ucinkovit u
poboljsanju govorno-jezi¢nih vjestina djece s poremecajima. Nadalje, nastavnici imaju klju¢nu
ulogu u radu s ovom skupinom ucenika, stoga je vazno istraziti njihove stavove kako bi se bolje
razumjeli izazovi 1 potrebe u obrazovnom kontekstu. Cilj rada je istraziti stavove nastavnika o
radu s ovom skupinom ucenika, identificirati izazove i1 potrebe te potaknuti daljnji razvoj
inkluzivnog obrazovanja. Rezultati istrazivanja mogu posluziti za unaprjedenje profesionalnog
razvoja nastavnika i razvoj smjernica za podrsku u€enicima s poremecajima jezicno-govorne
komunikacije. Ova analiza doprinosi boljem razumijevanju kompleksnosti ovih poremecaja i

vaznosti inkluzivnog pristupa u osiguravanju jednakih moguénosti za sve ucenike.

Kljuéne rije¢i: govor, jezik, govorno-jezi¢ni poremecaji, nastavnici, inkluzija, suradnja
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Summary

WORKING WITH CHILDREN WITH SPEECH AND LANGUAGE DISORDERS IN
ELEMENTARY SCHOOLS

Communication is crucial for expressing desires, ideas, and needs, as well as for establishing
social relationships. Speech is an important form of communication, and the development of
speech and language begins from birth through interactions with the environment. Although
communication is a natural process, some children face difficulties in this area. Speech and
language disorders encompass various challenges in articulation, pronunciation, language
comprehension, and social communication. Furthermore, these disorders can impact children's
self-confidence, further complicating their academic progress and social interaction. Teachers
need to be aware of different types of speech and language disorders in order to understand the
challenges their students face. Additionally, it is important to develop strategies and techniques
that facilitate communication and learning for these students. An approach that combines
individualized support, creative teaching methods, and collaboration with speech therapists or
language development experts can be highly effective in improving the speech and language
skills of children with disorders. Furthermore, teachers play a pivotal role in working with this
group of students, thus it is essential to explore their attitudes to better comprehend the
challenges and needs in an educational context. The aim of this study is to examine teachers'
attitudes towards working with this group of students, identify challenges and needs, and
promote further development of inclusive education. The research findings can contribute to
enhancing teachers' professional development and developing guidelines to support students
with language and communication disorders. This analysis contributes to a better understanding
of the complexity of these disorders and the importance of an inclusive approach in ensuring

equal opportunities for all students.

Key words: speech, language, speech and language disorders, teachers, inclusion, collaboration
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Prilog 1. Anketni upitnik

Rad s djecom s govorno-jezicnim
poremecajima u osnovnim skolama

Postovani nastavnici, molim Vas da izdvojite nekoliko minuta svog vremena za

rjeSavanje kratkog upitnika. Vazno je da na sva pitanja odgovorite iskreno i cjelovito.

Upitnik je anoniman i sluzi kao nadopuna za izradu diplomskog rada na temu Rad s
djecom s govorno-jezicnim porecemajima u osnovnim skolama. Unaprijed hvala!

Spol? *

O™
Oz
(O oOstalo

Koliko godina imate? (broj) *

Your answer

Koliko imate godina radnog staza? (broj) *

Your answer

Podrucje rada? *

(O Razredni nastavnik

(O Predmetni nastavnik
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Ako je podrucje Vaseg rada predmetna nastava napisite koji predmet predajete ?

Your answer

Radio/la sam s u¢enicima s govorno-jezi¢nim poremecajima u redovnoj skupini. *

(O Da
O Ne

Jeste li se kroz svoj odgojno-obrazovni rad susreli s djetetom s poremecajima
jeziéno-govorne komunikacije?

(O Da
O Ne

S kojim oblicima govorno-jeziénih poremecaja ste se susreli?

Your answer

*

57



Znate li prepoznati neke od simptoma govorno-jezi¢nih poremecaja? *

(O Dpa
O Ne

(O Nisam siguran/na

Smatrate li se dovoljno kompetentnim za rad s djecom s govorno-jezi¢nim
poremecajima?

(] pa
[] Ne

D Nisam siguran

Smatrate li da djeca s govorno-jeziénim poremecajima trebaju individualizirani
pristup u nastavi?

(] pa
[] Ne

[] Nisam siguran/na

*
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1- uopce se ne slazem

2 - uglavnom se ne slazem
3 - ne moguse odluciti

4 - uglavnom se slazem

5 - potpuno se slazem

Nastavnici imaju vaznu ulogu u ukljuéivanju djece s govorno-jezié¢nim *
poremecajima u nastavi.

1 2 3 4 5

Uopce se ne slazem O O O O O Potpuno se slazem

Nastavnici tijekom obrazovanja nemaju priliku ste¢i dovoljno znanja o govorno-  *
jeziénim poremecajima.

1 2 3 4 5

Uopce se ne slazem O O O O O Potpuno se slazem
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Potrebno je potraziti savjet struénog tima kada se uoce nepravilnosti u izgovoru
djeteta.

Uopce se ne slazem O O O O O Potpuno se slazem

Strucni tim pruza potporu u prevenciji i prepoznavanju govorno-jezicnih
poremecaja.

Uopce se ne slazem O O O O O Potpuno se slazem

Postoji dovoljno literature o govorno-jeziénim poremecajima koja je lako
razumljiva.

Uopce se ne slazem O O O O O Potpuno se slazem

*
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Razgovaram s roditeljima o govorno-jezi¢nim poremecajima njihove djece. *

1 2 3 4 5

Uopce se ne slazem O O O O O Potpuno se slazem

Nastojim govoriti ispravno prema lingvistickom i fonetskom modelu. *

1 2 3 4 5

Uopce se ne slazem O O O O O Potpuno se slazem

Koristim se internetom kako bih istrazio/la o govorno-jezi¢nim poremecajima. *

1 2 3 4 5

Uopce se ne slazem O O O O O Potpuno se slazem

Djeca s govorno-jezi¢nim poremecajima nailaze na poteskoce u drustvenoj
interakciji.

1 2 3 4 5

Uopce se ne slazem O O O O O Potpuno se slazem
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Djeca s govorno-jezi¢énim poremecajima ostvaruju niZe rezultate na usmenim
ispitima.

Uopce se ne slazem O O O O O Potpuno se slazem

Za kvalitetan rad s u€enicima s govorno-jezi¢nim poremecajima potrebna je
dodatna priprema materijala.

Uopce se ne slazem O O O O O Potpuno se slazem

Nastavnici trebaju biti blazi prema uéenicima s govorno-jezi¢nim poremecajima. *

Uopce se ne slazem O O O O O Potpuno se slazem

*
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Razina mog obrazovanja nije dovoljna za rad s djecom s govorno-jezi¢nim
poremecajima.

Uopce se ne slazem O O O O O Potpuno se slazem

Voljan/na sam i¢i na dodatna usavrsavanja kako bih usavrsio/la tehnike zarad s
djecom s govorno-jeziénim poremecajima.

Uopce se ne slazem O O O O O Potpuno se slazem

Prema Vasem misljenju, $to bi moglo pridonijeti boljoj inkluziji djece s govorno-
jezicnim potesko¢ama u nastavi?

Your answer

*

*
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