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1. Uvod

Razvojem tehnologije i sve ve¢om primjenom u svakodnevnom tivotu djeca od najranije dobi
postaju izlotena brojnim ureDajima stoga ih je potrebno upoznati i educirati o pravilnoj uporabi istih
kako bi se izbjegle neteljene posljedice. KoriStenje suvremenih tehnologija dovelo je do promjena u
komunikaciji, nainu provoDenja slobodnog vremena $to se najvise odratava na najmlaDim
generacijama Cije je djetinjstvo postalo obiljeteno svijetom medija 1 interneta. Sve veca prisutnost i
dostupnost dovodi do brojnih izazova kako u privatnom tako i1 u profesionalnom tivotu, stoga je vatno
osvijestiti kako je uporaba informacijske 1 komunikacijske tehnologije u odgoju i obrazovanju
prisutna svakodnevno, te je potrebno implementirati u rad kako bi djeci pokazali prednosti i
nedostatke, ali prije prenoSenja znanja potrebno je isto usvojiti i posjedovati. Spremnost na
cjelotivotno ucenje, uvoDenje tehnologije u sam odgojno obrazovni rad, ali i komunikaciju s
roditeljima, stru¢nim suradnicima trebali bi biti odlike odgojitelja, ali 1 ostalih koji su ukljuceni u
proces odgoja i obrazovanja. Omoguciti djetetu odgoj primjeren vremenu u kojem tivi i odrasta znaci
ukljuditi u obrazovanje informacijsku 1 komunikacijsku tehnologiju, educirati roditelje o pedagoskoj
primjeni iste, te im omoguéiti koristenje u radu $to zna¢i dostupnost ureDaja. Pandemija Covida-19
ubrzala je primjenu informacijske 1 komunikacijske tehnologije te djeci omogudila jo§ veci pristup 1
izlotenost tehnologiji. Djeci treba prutiti pristup sadrtajima koji ¢e biti u ulozi njihovih
odgojno-obrazovnih potreba, ali 1 koji ¢e im biti zanimljivi te potaknuti analizu i razvoj miSljenja

(Peri¢, 2017).

U ovom radu provedeno je ispitivanje miSljenja odgojitelja o vatnosti informacijske i
komunikacijske tehnologije u dje¢jem vrti¢u. Postoje brojna istrativanja o prednostima i nedostacima
koriStenja iste, pa uporabu informacijske i komunikacijske tehnologije povezuju s boljom
spremnoséu za Skolu (Li, Atkins i Stanton, 2016), zatim utjecaj na razvoj kreativnog misljenje i
maste (Anetta, 2008). Kovac¢ (2011) navodi moguénost koriStenja multimedijskih bajki koje utjecu na
razvoj maste, na vjeStine Citanja, te bogacenje rjeCnika novim izrazima. U istrativanju autorica Kotrla
Topi¢, Perkovi¢ Kovacevi¢ i Duvnjak (2019) kao prednost upoznavanje i koriStenje tehnologije u
predskolskoj dobi navodi se razvoj digitalne pismenosti od najranije dobi kao temelj za buduénost.

Osim niza prednosti, uocavaju se i nedostaci poput loSe koncentracije, zatim smanjene tjelesne



aktivnosti koja se povezuje s pretiloS€u, a time i s nizom bolesti, te ovisnost o uporabi digitalne

tehnologije.

Rad se sastoji od ukupno Sest poglavlja. Nakon uvodnog dijela, u drugom poglavlju rada slijede

teorijske osnove o temeljnom polaziStu za rad u ustanovama za rani i predskolski odgoj, digitalnoj
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kompetenciji, pojmovno odreDenje pojma informacijske i komunikacijske tehnologije, prednosti,
nedostatke te moguénosti uporabe u radu. Empirijski dio rada opisan je u tre¢em poglavlju, ukljucuje
obradu rezultata anketnog upitnika provedenog meDu odgojiteljima djece ranog i predskolskog
odgoja i obrazovanja. Prikazani su ciljevi, metode i instrumenti istrativanja, te analiza rezultata. U
Cetvrtom poglavlju je zakljuak koji donosi rezultate samog rada kroz usporedbu stanja u praksi i
onog Cemu se teti, implementaciji informacijske i komunikacijske tehnologije u ranom i

predskolskom odgoju i obrazovanju, te popis literature i upitnik.



2. Teorijsko polaziste

Temeljni dokument, Nacionalni kurikulum za rani i predSkolski odgoj i obrazovanje kojim su
postavljena pravila i vatne kurikularne znacajke, te osnovne vrijednosti primjenjive u organizaciji i
provoDenju, ciljevi odgoja i obrazovanja djece predskolske dobi. Odgoj i obrazovanje, te kurikulum
u ustanovama ranog i predskolskog odgoja imaju mogucnost razvoja ako se ostvaruje razvoj novih

vrijednosti, znanja i razumijevanja odgojitelja i drugih djelatnika Sto stvara potrebu za sustavnim



profesionalnim razvojem. Tivot u drustvu u kojem uporaba tehnologija i raznoraznih medija ima
uzlaznu putanju, potrebno je prilagoditi, te vlastita znanja i spoznaje neprestano nadograDivati kako
bi prate¢i razvoj druStva kroz odgojno-obrazovnu praksu djecu od najranije dobi educirali. U
Nacionalnom kurikulumu za rani i predSkolski odgoj i obrazovanje (u daljnjem tekstu NKRPO)

potice se razvoj i jaCanje osam temeljnih kompetencija:

. Komunikacija na materinskom jeziku

. Komunikacija na stranom jeziku

. Matemati¢ka kompetencija i osnovne kompetencije u prirodoslovlju
. Digitalna kompetencija

. U¢iti kako uciti

. Socijalna graDanska kompetencija

. Inicijativnost i poduzetnost

0 N N L AW =

. Kulturna svijest i izratavanje

Sve navedene kompetencije imaju podjednaku vatnost, te se meDusobno nadopunjuju i preplicu.
Europski referentni okvir (2007) oznalava: ,digitalna kompetencija obuhvaca sigurno i kriticko
koristenje tehnologija informacijskog drustva za rad, slobodno vrijeme i komunikaciju. Nju podupiru
osnovne vjestine informacijske i komunikacijske tehnologije (IKT): koristenje racunala za traZenje,
procjenjivanje, pohranjivanje, proizvodnju, prezentiranje i razmjenu informacija, sudjelovanje i

komuniciranje u kolaborativnim mreZama preko interneta“.

2. 1. Digitalne kompetencije odgojitelja

Digitalna kompetencija odnosi se na sigurnu i prijeko potrebnu uporabu cjelokupnog spektra
digitalnih tehnologija za informiranje, komuniciranje i rjeSavanje osnovnih problema u svim
podru¢jima fivota. Razvija se upoznavanjem djeteta s informacijskom 1 komunikacijskom

tehnologijom (IKT) te moguénostima njene primjene u razli¢itim aktivnostima. Od odgojitelja se



oCekuje otvorenost prema novim metodama i tehnikama u planiranja odgojno-obrazovnog rada,
spremnost za usvajanje novih vjeStina, poput snalatenja s racunalnom tehnologijom te razvoj
digitalne kompetencije. Europska komisija izradila je Europski okvir za digitalne kompetencije za
gradane (DigComp) koji je podijeljen u pet podru¢ja i obuhvacda informacijsku i podatkovnu
pismenost, komunikaciju i suradnju, stvaranje digitalnog sadrtaja, te sigurnost i rjeSavanje problema.
Informacijska i podatkovna pismenost odnosi se na pregledavanje, pretrativanje i filtriranje podataka,
zatim vrednovanje navedenog te upravljanje podacima, informacijama i digitalnim sadrtajem.
Komunikacija i suradnja ukljucuje komunikaciju koriStenjem razli¢itih digitalnih tehnologija u
odreDenom kontekstu, dijeljenje i sudjelovanje u dru$tvu koriStenjem digitalne tehnologije, te
suraDivanje i postivanje pravila u digitalnom okrutenju uz upravljanje digitalnim identitetom.
Kreiranje digitalnog sadrtaja znaci stvaranje i ureDivanje sadrtaja kroz razli¢ite digitalne medije, te
integracija informacija u postojece spoznaje kako bi se stvorio novi i originalni sadrtaj, pri tome je
potrebno uvatavati autorska prava i dozvole. ZasStita osobnih podataka i privatnosti, te okolisa,
zdravlja i dobrobiti korisnika i zastita samih ureDaja odnose se na sigurnost, dok rjeSavanje problema

ukljucuje kreativnost u rjeSavanju problema upotrebom digitalne tehnologije.

Primjena IKT u odgojno-obrazovnom procesu od jaslicke dobi zahtjeva prvenstveno
educiranost odgojitelja u tom podrucju i otvorenost prema novim materijalima. Dominantnost
digitalnih medija dovodi do raznih predrasuda o uporabi IKT kod djece u predskolskim ustanovama,
ali u tome se ogleda zadaca odgojitelja kao moderatora odgojno-obrazovnog procesa koji nudi 1 uci
primjenu i koriStenje, te samu uporabu digitalne tehnologije otkrivajuéi nove moguénosti ucenja i

spoznaju putem novih materijala.

Prema NKRPOO (2014) ,,spremnost odgojitelja i drugih struc¢nih djelatnika vrtica na
prihvacanje novih oblika profesionalnog ucenja podrazumijeva kontinuirani proces istraZivanja i

zajednickog ucenja svih strucnih djelatnika ustanove”.

O vatnosti digitalne kompetencije u ranoj i predskolskoj dobi NKRPOO istice: ,,u ranoj i

predskolskoj dobi digitalna kompetencija razvija se upoznavanjem djeteta s informacijsko —
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komunikacijskom tehnologijom i mogucnostima njene uporabe u razlicitim aktivnostima. Ova

kompetencija razvija se u takvoj organizaciji odgojno-obrazovnog procesa vrtica u kojoj je i djeci, a
ne samo odraslima, omoguceno koristenje racunala u aktivnostima planiranja, realizacije i

evaluacije odgojno-obrazovnoga procesa. “



2.2. Informacijska i komunikacijska tehnologija u vrti¢u

Informacijska tehnologija ve¢ u “80.-im godinama 20. stolje¢a postaje prisutna u procesu

ucenja, za povezanost telekomunikacija, raCunalne tehnologije 1 mikrotehnologije pocinje se koristiti



naziv informacijska tehnologija, te zatim naziv informacijska i komunikacijska tehnologija
(Information and Communications Technology, ICT). LakSa dostupnost interneta dovodi do
promjena, prema Lasi¢-Lazi¢ (2014) informacijska i komunikacijske tehnologija u sinergiji s
internetom koji postaje neizostavan dio cjelokupne nastave u svim razinama obrazovanja. Uz hardver,
softver, baze podataka 1 aplikacije sveukupnu informacijsko-komunikacijsku infrastrukturu

obrazovne ustanove Cine ljudi koji tu infrastrukturu razvijaju i koriste (Budié i Hak, 2014:71).

Prate¢i razvoj informacijske 1 komunikacijske tehnologije nailazimo na pojam raunalne pismenosti
definira se kao sposobnost koriStenja racunala i raCunalnih programa. Informacijske pismenosti koja
ukljucuje sposobnost prepoznavanja potrebe za informacijama, zatim pronalatenje, analizu 1 procjenu
informacija, te njihovo koriStenje i objavljivanje. Prema Gerli¢ (2004) biti pripremljen za cjelotivotno

ucenje znacl imati mogucnost pronaci potrebne informacije 1 s njima upravljati na svrhovit nacin.

Ministarstvo znanosti obrazovanja i sporta Republike Hrvatske uz odobrenje Hrvatskog
sabora donosi program Strategija obrazovanja, znanosti 1 tehnologije Nove boje znanja (2014)
namijenjene ranom i predskolskom, osnovnoSkolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju. U
programu se istiCe cjelotivotno ucenje, temelj kojega ¢ine motivirani i kvalitetni odgojitelji, ali se
odgojitelji kao korisnici informacijske i komunikacijske tehnologije u radu ne spominju, naime
izostavlja se podrucje ranog i predskolskog odgoja 1 obrazovanja kao podrucje u kojem je potrebno
poticati primjenu IKT, te razvijati digitalne obrazovne sadrtaje i alate u ucenju. Prema Viskovic¢ i
Visnji¢ Jevti¢ (2017) neformalni profesionalni razvoj odgojitelja se najviSe realizira preko druStvenih
mreta, meDusobnom razmjenom iskustva, znanja i primjerima dobre prakse otvorenom
komunikacijom, dijalogom 1 raspravom (primjer Facebook grupa ,,Izvan okvira®“, ,,Sidro”, ,,Dijeli 1

rasti”’)

Digitalna tehnologija za obradu 1 prijenos informacija naziva se informacijska i
komunikacijska tehnologija (Panian, 2005), sam pojam slicno definiraju i drugi autori tako Frew
(2014) pojam informacijska 1 komunikacijska tehnologija definira kao tehnologiju za obradu
informacija te njihovu razmjenu, pronalazak i koriStenje. Koristeéi pojam digitalna tehnologija misli
se na primjenu racunala, laptopa, tableta, interneta, pametnih telefona (Rodek, 2007). Danas je

podrucje uporabe informacijske i komunikacijske tehnologije Siroko rasprostranjeno, primjenjuje se
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u gotovo svakoj grani gospodarstva, u istrativanju, razvoju, administraciji 1 proizvodnji, te se sastoji

od informacijske-tehnologije, telefonske, elektronickih medija, svih tipova obrade i prijenosa

akusti¢nih 1 vizualnih signala. KoriStenje IKT-a je donijelo znaCajne promjene u suvremenom



drustvu.

Brojne promjene, poput Siroke uporabe, dostupnosti, lakoée uporabe i sve veca prisutnost
informacijske 1 komunikacijske tehnologije u svim aspektima druStva razvijenih zemalja dovele su

do toga da se samo drustvo s pravom naziva informacijsko drustvo.

Digitalni mediji oblikuju Covjekov tivot na razli¢itim razinama, te je bez koriStenja
tehnologije u bilo kojem obliku skoro nemoguce planirati, komunicirati, ali 1 provoditi slobodno
vrijeme 1 zabavljati se (Mandari¢, 2012). Provedena istrativanja pokazuju kako uporaba IKT-a u
predskolskom odgoju i obrazovanju poboljSava djecji kognitivni razvoj, jezicne vjestine i drusStvene

interakcije (Wu i sur., 2022; Heika i Waniganayake, 2011).

Uporaba IKT-a ojacala je procese globalizacije, otvorila nove moguénosti i neovisnost o
vremenu i mjestu zbivanja (Sharafizad, 2016). Budu¢nost i daljnji druStveno-ekonomski napredak

najviSe ovise o prihvacanju i primjeni novih tehnologija (Zoroja, 2018).

Tijekom tehnoloske revolucije, modernizacije drustva dobiva se sve veca i vatnija ulogu u
odgoju djece 1 organizaciji vrtickog programa primjenom informacijske i komunikacijske
tehnologije. Informacijska i komunikacijska tehnologija je danas neizostavan pojam, dio modernog

drustva.

IKT ima sve veéi utjecaj, te je potrebno neprestano raditi na unapreDenju profesionalnih vjestina
koriStenjem IKT-a, zatim istu implementirati u zajedniCke aktivnosti odgojitelja i djece, te kroz
komunikaciju i1 suradnju s roditeljima. Potraga za novim tehnikama uz uporabu digitalnih alata,
koristenje aplikacija, metoda i tehnologija unapreDuje rad odgojitelja, omogucéuje nova iskustva i
nove spoznaje, te mogucénost razmjene iskustava. Informacijsko druStvo zahtjeva promjene 1
spremnost na uvoDenje istih na svim razinama obrazovanja, pocevsi od ranog i predikolskog do

najviSeg stupnja.

Istrativanje provedeno 2019. u DV ,lzvor®, Bregana u svrhu ispitivanja vatnosti ucenja te
uporabe tehnologije u svakodnevnoj odgojno-obrazovnoj praksi ukazuje na svijest o vlastitom znanju
i nedostatku istog pri upotrebi digitalnih alata, te potrebu za cjelotivotnim obrazovanjem.
Analizirajuéi dobivene rezultate utvrDeno je kako su odgojitelji u dobi od 30 do 40 godina, spremni i

voljni za daljnje obrazovanje, te posjeduju digitalnu kompetenciju, dok su ispitanici u dobnim
7
skupinama od 40 do 50 i 50 do 60 godina, na niskom stupnju digitalne pismenosti, ali nemaju ni

potrebu za usvajanjem novih znanja 1 vjeStina. Ispitanici iz prve dvije skupine navode kako



tehnologiju koriste svakodnevno u radu. Iz ¢ega proizlazi tendencija smanjivanja digitalne pismenosti

s porastom kronoloske dobi.

Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije u ranom i predSkolskom odgoju i obrazovanju
omogucuje vecu kreativnost odgojitelja i pozitivno utjeCe na razliite aspekte razvoja i ucenja kod
djece predskolske dobi. Upotreba razlicitih vrsta tehnologija, auditivnih, vizualnih 1 akusti¢nih, poput
aplikacija koje omogucavaju poticanje i aktiviranje veceg broja osjetila, te bolju percepciju

informacija i sadrtaja.

Podrucje i mogucénost primjene informacijske i komunikacijske tehnologije je beskonacno,
jedino ogranienje u primjeni iste je neznanje te nedostatak potrebe za novim edukacijama i
znanjima, zadovoljenost trenutnim. Osim neznanja, sljedeéi Cimbenik ogranicenja je nedostatak

racunala i loSa tehnoloSka opremljenost.

Odgojitelji IKT koriste uglavnom za pripremu u radu, reprodukciju glazbenih sadrtaja i
komunikaciju s roditeljima. IKT bi mogao prutati potporu odgojiteljima na mnogim razinama,
posebice u podrudju rada s djecom s posebnim potrebama bilo da se radi o djeci s poteSko¢ama ili
darovitoj djeci. Uporaba informacijsko komunikacijske tehnologije omogucava dostupnost i lakSu

prilagodbu na rad djeci s odreDenim potesko¢ama, koriste¢i razne alate i materijale.

Odgojitelj treba biti obuden za rad na raCunalu i multimedijskoj opremi, potrebno je pratiti
zbivanja 1 interese djeteta, ali 1 djecu od najranije dobi upoznavati sa svijetom novih tehnologija.
Omoguditi djeci nove spoznaje, otvoriti nove vidike, pokazati im da novi mediji nisu samo videa,
crtani filmovi, mobitel, ve¢ da ti mediji nude pregrSt mogucnosti. Potrebno je ukljuciti 1 roditelje,
informirati ih, omoguditi im nova iskustva. Putem informacijske i komunikacijske tehnologije prutiti

im uvid u tivot djeteta u odgojno obrazovnoj ustanovi, nudec¢i materijale.

Osim tradicionalnih i dobro poznatih oblika ufenja, postoje oblici ucenja poput e-ucenje,
online ucenje koja se baziraju na prenosenju znanja putem elektroni¢kih tehnologija. Odgojiteljima
nude moguénost obrazovanja putem digitalnih alata, omogucuju vecu dostupnost i prilagodbu

individualnim potrebama i interesima.

Prema Blum-Ross i Livingstone (2018) digitalna tehnologija je korisna u obrazovanju, uz igru i
kretanje, jedno ne isklju¢uje drugo. UvoDenje digitalne tehnologije je vatno kako bi djecu pripremili
za sudjelovanje u digitalnom druStvu. O odgojiteljima 1 njihovim stavovima, te kompetenciji ovisi
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koli¢ina i primjena novih medija u odgoju i obrazovanju (Enochsson, Ribaeus, 2020). Istrativanje



koje su Lindeman, Svensson i Enchsson proveli u Svedskoj (2021) za cilj je imalo poveéati znanja i
iskustva odgojitelja u korisStenju ili neuporabi digitalnih alata, te sprijeciti poteskoée koje bi se mogle
pojaviti koriStenjem ili uporabom istog. Kriticki stav roditelja te nepovjerenje roditelja prema
digitalnim alatima razlog su ne uvoDenja u rad s djecom informacijske i komunikacijske tehnologije,
jer na samom pocetku istrativanja roditelji su negodovali smatrajuéi kako djeca kod kuée dovoljno
vremena provode pred ekranima, stoga je prvo trebalo osvijestiti roditelje o nacinu i koriStenju
digitalnih alata, te da oni imaju iskljucivo pedagoski cilj. Ispitanici su tvrdili da su djeca imala korist
Sto je posebice doSlo do izrataja prilikom polaska u Skolu, narocito za djecu koja kod kuée nemaju
pristup digitalnim alatima, te navode kako je uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije u
ustanovama za rani i predskolski odgoj i obrazovanje doprinijela ravnopravnosti meDu djecom i
smanjila razlike. Prepreke na koje su nailazili pri uporabi digitalnih tehnologija su bile nedostatak
podrske od strane kolega, zatim nezainteresiranost, strah od novih tehnologija. Odgojitelji smatraju
da je potrebna individualna pokretacka snaga, profesionalno ufenje i omoguciti vatne ¢imbenike
prilagodbe, poput ureDaja, povezanosti, te podrike svih sudionika procesa. Prema Engen (2019)
integracija digitalnih alata u ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju zahtjeva vrijeme.

Istrativanje povedeno u turskim vrti¢cima obuhvacdalo je 30 odgojitelja proucavalo je prepreke
primjeni informacijske i komunikacijske tehnologije u dje¢jim vrti¢ima. Analiza sadrtaja otkrila je tri

glavne prepreke (Konca, Hakyemez, 2021):

1. Pedagosku (informacijska i komunikacijska tehnologija nema klju¢nu ulogu u filozofiji
obrazovanja odgojitelja u vrticu)

2. Didaktic¢ku (IKT se uglavnom koristi kao izvor informacija i za ilustraciju sadrtaja, a ne kao
sredstvo za nove strategije poucavanja)

3. Razvojnu (koriStenje racunala utjeCe na socijalni razvoj djece, ali ne uvijek pozitivno)

Glavni zakljucak istrativanja je da odgojitelji u djecjim vrti¢ima ne iskoriStavaju sve mogucnosti
IKT, stoga bi ih trebalo poticati da sudjeluju u stru¢nom osposobljavanju na tu temu kako bi

razumjeli didakticke moguénosti koje se nude, te prednosti i nedostatke.

Mikeli¢ Preradovié¢, Lesin i Sagud (2016) navode kako motemo razlikovati dvije skupine
stru¢njaka kada navodimo prednosti i nedostatke koriStenja IKT-a, jedni smatraju kako je potrebno
upoznavanje i uvoDenje djece u svijet digitalne tehnologije jer im to olak$ava ucenje i razvoj, dok
druga skupina navodi kako digitalna tehnologija ometa zdravlje djeteta predskolske dobi s ¢ime se

slate 1 Americka pedijatrijska akademija.



2.3. Prednosti primjene informacijske i komunikacijske tehnologije u vrticu

Koristenje informacijske i komunikacijske tehnologije u radu razvija interes za ucenje, potice
samostalnost, razvija intelektualnu aktivnost 1 omogucuje povecanje ucinkovitosti. Uporaba
informacijske i komunikacijske tehnologije u ranoj dje¢joj dobi prepoznata je kroz niz obrazovnih
programa kao alat za poboljSanje u€inkovitosti obrazovanja (Batrakova, Ushanov 1 loseliani, 2021).
Prema AnDeli¢, Cekerevac i Dragovi¢ (2014) informacijska i komunikacijska tehnologija nudi
znaCajne prednosti ako je djecja upotreba primjerena, ciljana i ako je dodatak drugim sadrtajima koje
nadopunjuje. Informacijska i komunikacijska tehnologija ne mote zamijeniti tradicionalnu igru,
interakciju s vrSnjacima i roditeljima koje su bitni aspekti kognitivhog i emocionalnog razvoja
djeteta, te fiziCku aktivnost znacajnu za tjelesni razvoj.

Aplikacije i vizualni sadrtaji poput Glaskalica, Mala ucilica, Duolingo pomatu djeci u analizi,
sintezi 1 ucenju jezika, kako vlastitog tako i stranog, dok djeci s posebnim potrebama mogu biti
pomoé u komunikaciji i zadovoljenju potreba, najéeiée se koriste Pri¢ajuéi raspored, Stipaljka
pri¢alica i sl. Na jugozapadu Svedske provedeno je istrativanje u tri predskolske ustanove, rezultati su
pokazali kako se informacijska 1 komunikacijska tehnologija u predskolskim ustanovama prisvaja na
nekoliko nacina kao pomo¢ u obogacivanju postojecih praksi, zatim kao kulturni posrednik, te nacin

zabave male djece 1 kao dokumentacijski 1 komunikacijski alat (Masoumi, 2015).

Cesto se protete pitanje Stetnosti djedje uporabe novih tehnologija i vremena provedenog
ispred raznih ekrana, istrativanje autorice Yelland (2006) pokazuje da je strah neopravdan jer ako
djeca nove tehnologije koriste na pravilan i kvalitetan nalin voDeni od strane kompetentnih
pojedinaca poput roditelja i odgojitelja tada motemo govoriti o pozitivnim stranama IKT-a, u smislu
razvoja koncentracije, motorickih reakcija, u¢enje timskom radu, ucenje jezika i o novim kulturama,
zatim razvijanje logi¢kog razmiSljanja i rjeSavanja problema, te spremnost podnoSenja poraza i

sportskog ponasanja.

Prema Tatkovi¢ i Ruti¢-Baf (2011.) informacijska i komunikacijska tehnologija ima
prednosti, ali i nedostatke koje je mogucée predvidjeti i rijeSiti odgovarajuim i stru¢nim
osposobljavanjima odgojitelja za rad 1 igre na raCunalima, te edukacijom roditelja o pravilnom

koristenju ureDaja kod kuce.

U Hrvatskoj postoje softverske aplikacije namijenjene djeci koje za cilj imaju ucenje 1 zabavu
kroz te aplikacije (Suncica, TutoTod i sl.) djeca dolaze do raznih spoznaja i informacija. Suradnja
sastavnica SveuciliSta u Zagrebu, udruga i poduzeda rezultirala je projektom pod nazivom

,Kompetencijska mreta zasnovana na informacijsko-komunikacijskim tehnologijama za inovativne
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usluge namijenjene osobama sa slotenim komunikacijskim potrebama (ICT-AAC)*. Aplikacije su

razvrstane po podrucjima koje poti¢u, Glaskalica i Slovarica pomatu djeci u upoznavanju slova,
glasovnoj sintezi i analizi, dok im Pisalica pomate u ucenju slova, upoznaje ih s pravilnim na¢inom
pisanja kroz razne igre. Matematicka radionica namijenjena za razvoj osnovnih matematickih
vjestina. Aplikacija Lozinka nudi djeci znanja o ponasanju na internetu, uci djecu kako na zanimljiv

naCin kreirati lozinku, unutar sustava postoje aplikacije primjerice za pomo¢ osobama s
invaliditetom, zatim aplikacije u kojima uce boje, dane u tjednu, godiSnja doba, aplikacije su

besplatne i dostupne svima.

Djelatnici odgojno-obrazovnih ustanova, osnovnih i srednjih Skola putem platforme
eTwinning okupljaju se u digitalnu zajednicu te putem platforme mogu komunicirati, suraDivati,
razvijati projekte 1 razmjenjivati iskustva. Promicuéi aktivnost svih sudionika upotrebom
informacijsko komunikacijskih tehnologija pruti podrSku, alate i1 usluge vezane za odgoj 1
obrazovanje. Projekt je pokrenut 2005. godine kao dio aktivnosti Europske komisije i projekta za
cjelotivotno ucenje te predstavlja aktivnu zajednicu koja ukljuCuje viSe od milijjun Skolskih
zaposlenika koji rade u preko 40 drtava. Omogucéava sudjelovanje u raznim aktivnostima, od
oblikovanja 1 provedbe europskih stru¢nih projekata do umretavanja, te stru¢nog usavrSavanja 1
strunog ucenja. eTwinning platforma od 2014. godine je jedna od aktivnosti programa Erasmus+,
dostupna na vise od 30 jezika, meDu kojima i hrvatski. Cilj joj je meDunarodna suradnja, od 2022.
godine eTwinninga zajednica djeluje unutar Europske platforme za $kolsko obrazovanje (European

School Education Platform), te obuhvaca sudionike odgojno-obrazovnog sustava (od ranog i

predskolskog odgoja i obrazovanja do osnovnoskolskog i srednjoskolskog obrazovanja).

Dostupnost sadrtaja, zatim nove mogucnosti interpretacije dijela omogucuje odgojiteljima
zaklada International Children’s Digital Library (ICDL) koja sakuplja zbirke knjiga iz cijelog svijeta,
trenutno posjeduje slikovnice na ¢ak 76 razlicitih jezika izmeDu kojih 1 na hrvatskom jeziku. MeDu
slikovnicama su uglavnom neke povijesne i kulturoloski vatne slikovnice, manji broj dostupnih
dijela je rezultat zaStite autorskih prava. U danaSnje vrijeme kada su predskolske ustanove postale
mjesta susreta djece iz cijelog svijeta dostupnost materijalima pruta moguénost multikulturoloskog

rasta.

Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije u ustanovama ranog i predSkolskog
odgoja za djecu od najranije dobi ima viSestruke prednosti Sto je prikazano kroz navedena

istrativanja, olakSava djeci ucenje, omogucuje im laksi pristup sadrtaju te kulturama Sirom svijeta.



Drustvo u kojem tivimo je multikulturalno, djeca se ve¢ u vrti¢u susrecu sa stranim jezicima
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uporabom informacijske 1 komunikacijske tehnologije odgojitelji su u moguénosti zadovoljiti djecje

potrebe. Informacijsku i komunikacijsku tehnologiju je potrebno ukljuciti u tivot i obrazovanje djece
od najranije dobi, ali ne na nacin da djeca provode sate i sate prepusStena sebi 1 ekranima, vec

umjereno koristiti kroz dobro osmisljene i pracene aktivnosti.
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2.4. Nedostaci primjene informacijske i komunikacijske tehnologije

Odgojitelji kao najcesée nedostatke navode nedovoljnu stru¢nu osposobljenost 1 raCunalnu

pismenost, strah od tehni¢kih problema (kvar, loSa internetska dostupnost) i gubitka unesenih



informacija. Pojam raCunalna pismenost se koristi kada opisujemo osobu koja posjeduje osnovna
znanja i vjeStine potrebne za rad softverskih proizvoda poput operativhog sustava, softverske
aplikacije ili alate za web dizajn. Sljedeca poteskoca koju navode je nepovjerenje roditelja i njihov
negativan stav zbog uporabe digitalnih ureDaja, zatim strah od slabije razvijene fine motorike.
Potrebno je dodatno educirati roditelje (tablet — ,ureDaj za ulenje®), zatim raditi na sebi putem
stru¢nog usavrSavanja, razmjenjivati iskustva, te raditi na stjecanju odgovarajucih, digitalnih

kompetencija.

U istrativanjima provedenim u Srednjoj Europi kao glavne nedostatke podrSke u slucajevima
primjene IKT odgojitelji smatraju neadekvatna stru¢na osposobljavanja koja su uglavnom usmjerena
koriStenju administrativnih alata, dok su manje usmjerena uporabi IKT u radu s djecom. Sljedeci

nedostatak se oCituje u slaboj podrSci od strane drugih odgojitelja i stru¢nih suradnika.

Usprkos prednostima, te nemogucénosti bijega od digitalnih ureDaja u digitalnom drustvu
stru¢njaci iz raznih podru¢ja upozoravaju na Stetnost prekomjernog koristenja elektroni¢kih ureDaja.
Danas digitalni ureDaji postaju ,,dadilje”, djeca provode sate i sate pred ekranima gubedi doticaj sa
svijetom oko sebe, javljaju se zdravstveni problemi zbog slabe tjelesne aktivnosti, zatim pretilost.
Djeca zbog naviknutosti na velik broj podrataja gube koncentraciju, postaju nervozna i nestrpljiva, ne
razumiju pojam ,,0dgode®, jer putem digitalnith medija sve je dostupno odmah 1 sada. Javlja se
povecani rizik od ovisnosti o tehnologiji ako se informacijske i komunikacijske tehnologije koriste
bez nadzora, ovisnost dovodi do brojnih psihickih problema. Prema Tderi¢ (2009) djeca se vrlo brzo
“navuku® na svijet racunalnih igara, te se uCestalim igranjem ta ovisnost poveéava. Polaskom u Skolu

javljaju se problemi s razvojem finih motoric¢kih sposobnosti.

Poliklinika za zaStitu djece i mladih Grada Zagreba i Hrabri telefon proveli su 2016. 1 2017.
istrativanje u dje¢jim vrti¢ima o djeci rane i1 predSkolske dobi pred ekranima, rezultati su pokazali da
40% djece u dobi od jedne godine koristi ekrane, zatim da 90% predSkolaca samostalno pretratuje
sadrtaje koji ih zanimaju u medijima. Rezultati ukazuju da velik broj djece spada u rizi¢ne skupine za
razvoj neteljenih posljedica poput mogucnosti razvoja ovisnosti, smanjenja potrebe za socijalnom
interakcijom 1 smanjenja fiziCke aktivnosti. Kada djeca previse vremena provode pred ekranima
javljaju se i problemi sa slabo razvijenim prehrambenim navikama, zatim slaba komunikacija s

drugom djecom 1 socijalna izoliranost.
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Jedan od najvecih izazova danas$njeg djetinjstva su ekrani koji nas okrutuju, nalaze se

posvuda, neprimjerenim koriStenjem stvaraju poteSkoce, te kod djece predskolske dobi uzrokuju tzv.



ekranizam. Posljedice prekomjernog izlaganja djece ekranima su usporen govorno-jezi¢ni razvoj,
slaba patnja i koncentracija, agresivnost, usporavanje razvoja kognitivnih funkcija mozga poput
miSljenja 1 pam¢enja. Naviknuti na jednosmjernu komunikaciju i na izmjenu brzih podrataja djeca ne
reagiraju na podrataje iz okoline, nisu u moguénosti uspostaviti kratku patnju, zatim se javlja
agresivno ponasSanje kao rezultat odgovaraju¢ih podrataja te nemoguénost odgovora na iste.
Provodedi vrijeme pred ekranima djeca gube kontakt sa stvarnoS$¢u, nesvjesni aktivnosti koje se
dogaDaju dok gledaju u ekrane pa se tako javljaju poremecaji hranjenja, a kao rezultat dugotrajnog

sjedenja javlja se i pretilost, te su Cesta i oboljenja povezana s loSim drtanjem.

Potrebno je osvijestiti sve mogucnosti primjene informacijske i komunikacijske tehnologije,
pozitivnih i negativnih segmenata. Pravovremenim reagiranjem i uklanjanjem nedostataka, pozitivne
ucinke je potrebno primjenjivati 1 poticati, dok negativne treba izbje¢i (Rogulj, 2022). Kod djece
treba razvijati svijest i kriticko misljenje prema sadrtajima koje nove tehnologije prutaju, utjecati na

osvjeStavanje roditelja o Stetnosti prekomjerne uporabe.
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3. Empirijski dio



Za potrebe ovog rada u razdoblju od veljace do svibnja 2023. godine, provedeno je
istrativanje meDu odgojiteljima predikolskih ustanova na podru&ju Splitsko-dalmatinske tupanije.
Anketni upitnik je podijeljen putem Google obrasca, te je bio anoniman. Odgojitelji su odgovarali na
pitanja otvorenog i zatvorenog tipa i kroz ponuDene tvrdnje iznijeli vlastite stavove i iskustva o
vatnosti informacijske i komunikacijske tehnologije u ustanovama za rani i predSkolski odgoj i

obrazovanje.

Sudjelovanje u ovom istrativanju bilo je anonimno i dobrovoljno te su ispitanici mogli odustati od

sudjelovanja u svakom trenutku.

Sve informacije su strogo povjerljive, te se rezultati koriste iskljucivo za statisti¢ku obradu u svrhu

izrade diplomskog rada.
3.1. Cilj istrazivanja

Cilj istrativanja je ispitati miSljenje odgojitelja o vatnosti uporabe informacijske i

komunikacijske tehnologije u dje¢jem vrticu.
Istrativacko pitanje

1. Postoji li razlika uporabe informacijske 1 komunikacijske tehnologije u dje¢jem vrticu s

obzirom na stupanj obrazovanja odgojitelja?

3.2. Uzorak istrazivanja

Sudionici istrativanja su odgojitelji djece rane i predSkolske dobi iz Splitsko-dalmatinske

tupanije, u istrativanju su sudjelovala 62 odgojitelja.
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Grafikon 1. Stupanj steCenog obrazovanja

Na pitanje o stupnju steCenog obrazovanja, 50% odgojitelja se izjasnilo za zavrSeni preddiplomski

studij, dok je 50% zavrSilo diplomski studij Sto je pokazatelj tendencije i potrebe za usvajanjem

novih znanja 1 vjestina, te otvorenosti prema cjelotivotnom ucenju.

Grafikon 2. Radno iskustvo odgojitelja
Od 62 odgojitelja koja su sudjelovala u anketi, 50% su odgojitelji s 5 do 10 godina radnog iskustva,
njih 31, potom 18 odgojitelja s radnim iskustvom u rasponu od 11 do 20 godina, te 11 odgojitelja s

radnim iskustvom od 21 do 30 godina, te po 1 odgojitelji s viSe od 30 godina radnog iskustva i 1

odgojitelj bez ikakvog iskustva.
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Grafikon 3. Naziv predmeta iz kojeg odgojitelji usvajaju znanja iz podrucja informacijske 1

komunikacijske tehnologije

Znanja i iskustva iz podrucja informacijske i komunikacijske tehnologije odgojitelji su upoznali i
stjecali kroz razne programe 1 edukacije, 48% ih je postojeca znanja usvojilo iz predmeta
informacijske i komunikacijske tehnologije u odgoju i obrazovanju, predmeta informatike koji
obuhvaca opcenita znanja 1 primjenu 28%, zatim kroz teCajeve, 17%. Odgojitelji koji su se izjasnili
sa ,,Ne“,7% kroz vlastito obrazovanje se uopcée nisu susreli s predmetima u kojima su imali priliku

ste¢i znanja iz podrucja IKT-a.

3.3. Opis instrumenta

Upitnik se sastoji od skupina deset pitanja, pet pitanja zatvorenog tipa u kojima su ve¢ unaprijed
ponuDeni moguéi odgovori, te pet pitanja otvorenog tipa u kojima odgojitelji sami navode odgovore.
Upitnik je konstruiran od strane odgojiteljice i studentice diplomskog studija ranog i predSkolskog

odgoja i obrazovanja za potrebe pisanja diplomskog rada.
Pitanja su grupirana na sljedec¢i nacin:

1. Op¢i podaci (stupanj obrazovanja, radni stat)

2. U drugoj skupini nalaze se pitanja koja se odnose na predmet preko kojeg su se upoznali sa
znanjima iz podrucja IKT, te utjecaj istog u tivotu i radu

3. U trecoj skupini su pitanja u kojima odgojitelji samoprocjenjuju stupanj poznavanja i
koristenja IKT u radu, te prednosti i nedostatke. Na navedene tvrdnje ispitanici odgovaraju na

skali Likertovog tipa (od slatem se do ne odnosi se na mene), te pitanja otvorenog tipa o
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nedostacima i prednostima IKT u radu s djecom, suradnji s roditeljima, te sadrtajima



informacijske i komunikacijske tehnologije koje koriste u radu.

3.4. Rezultati provedenog upitnika

Rezultati istrativanja su obraDeni i prikazani deskriptivnom statistikom, metodom organizacije

prikupljanja podataka, te njithovim satetim opisom pomocu numerickih i1 grafickih prikaza.

Tablica 1. Misljenje odgojitelja o vatnosti poznavanja informacijske i komunikacijske tehnologije

Moguénost odgovora (N=62)

Tvrdnje za odgojitelja Slatem se Niti se slatem, niti se Ne slatem se

N (%) ne slatem N (%)

N (%)

Poznavanje digitalnih alata 53 8 1
unaprjeDuje moje kompetencije (85,48%) 12,9%) (1,61%)
Preporucio/la bi viSe kolegija 35 24 3
na studiju za rani i (56,45%) (38,7%) (4,83%)
predskolski odgoj
Poznavanje digitalnih sadrtaja 45 14 3
pomate pri usvajanju sadrtaja (72,58%) (22,58%) (4,83%)
ostalih kolegija.
Kolegij IKT-a u¢i lakSem 53 7 2
pristupu informacijama (85,48%) (11,29%) (3,22%)
Na kolegiju IKT-a upoznao sam 34 23 5
sa zaStitom na internetu. (54,83%) (37%) (8%)
Primjecujem vecu primjenu 36 18 8
raCunalnih alata u (58,06%) (29,03%) (12,9%)
svakodnevnom tivotu i radu.
PohaDanje kolegija IKT-a je 4 16 42
gubitak vremena. (6,45%) (25,80%) (67,74%)

Broj odgojitelja njih 85.48% samovrednuje kako uporaba digitalnih alata u radu s djecom
unaprjeDuje njihove kompetencije, dok se tek neznatan broj 1.61% izjasnjava kako uporaba
digitalnih alata ne pridonosi unaprjeDenju kompetencija, te 12.9% odgojitelja se s navedenom
tvrdnjom niti slate niti ne slate. Potrebu za veom koli¢inom kolegija na temu informacijske i
komunikacijske tehnologije tijekom obrazovanja izrazilo je 56.45% odgojiteljica, Sto ukazuje na
svjesnost o nedostatku sadrtaja na tu temu tijekom studija. Dio odgojitelja 38.7% nije siguran kolika

bi bila korist od viSe kolegija Sto ukazuje na Cinjenicu da su se susreli s kolegijima slicnog sadrtaja
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tijekom studija ali nisu dobili adekvatna znanja. Harland (2001, prema Vrki¢ Dimi¢, 2014) naglaSava

kako je digitalnu kompetenciju za uporabu informacijske i komunikacijske tehnologije potrebno
neprestano razvijati kako bi je mogli svrhovito koristiti u radu. Za odgovarajuu primjenu
informacijske i komunikacijske tehnologije u nastavi odgojitelji bi trebali proéi specijaliziranu
obuku, dok je raCunalna pismenost tek osnovna razina poznavanja (Vrki¢ Dimié, 2014). Poznavanje
digitalnih sadrtaja omogucava laksi pristup informacijama smatra 72,58% odgojitelja, te usvajanju
sadrtaja iz drugih kolegija s ¢ime se slate 85,48% 1z Cega proizlazi vatnost navedenog. Manji broj
odgojitelja se ne slate s prethodnim tvrdnjama 4,83%, te 11,29% odgojitelja ne izratava ni slaganje ni
ne slaganje. O znaCaju kolegija za osobni razvoj u smislu veée primjene racunalnih alata u
svakodnevnom tivotu i radu, te stjecanju novih znanja, primjerice o zaStiti na internetu odgojitelji
iznose sli¢ne stavove, tako ih se oko 54,83% slate s tvrdnjom kako su ostvarili poboljSanje, dok 10%
ispitanika se ne slate s navedenim. Jako mali broj odgojitelja, svega 6,45% smatra kako je pohaDanje
kolegija informacijska i komunikacijska tehnologija gubitak vremena, dok se 67,74% odgojiteljica ne

slate s tom tvrdnjom.



Tablica 2. MiSljenje odgojitelja o uporabi informacijske i komunikacijske tehnologije u odgoju i

obrazovanju

Moguénost odgovora (N=62)

Tvrdnje za odgojitelja Slatem se | Niti se Ne slatem Ne odnosi
N (%) slatem, se N (%) se na
niti se ne mene
slatem N N (%)
(%)
U radu s djecom treba tetiti 30 24 7 1
primjeni IKT-a. (48,38%) (38,70%) (11,29%) (1,61%)
IKT u radu s djecom doprinosi 33 21 4 4
lakSem prijenosu nastavnih sadrtaja (53,22%) (33,87) (6,45%) (6,45%)
Koristenje IKT zahtjeva dobro 38 19 5 0
poznavanje racunalne tehnologije (61,29%) (30,64%) (8%) (0%)




Osposobljen/a sam za koristenje IKT-a 34 21 5 2

u radu s djecom. (54,83%) (33,87%) 8%) (3,22%)
Koristim IKT u radu s djecom. 31 17 10 4
(50%) (27,41%) (16,12%) (6,45%)
IKT u radu s djecom mote biti 49 11 1 1
dobar poticaj. (79,03%) (17,74%) (1,61%) (1,61%)
Priprema poticaja za rad 14 33 14 1
koristenjem IKT-a iziskuje (22,58%) (53,22%) (22,58%) (1,61%)

previsSe vremena.

Primjena IKT-a u vrti¢u djeci 11 29 19 3
odvlaci patnju. (17,74%) (46,77%) (30,64%) (4,83%)
Primjena IKT-a olakSava rad s djecom 27 30 4 1
u ranom 1 predSkolskom odgoju i (43,54%) (48,38%) (6,45%) (1,61%)
obrazovanju.
Treba tetiti vecoj uporabi IKT-a radu 21 29 9 3
s djecom. (33,87%) (46,77%) (14,51%) (4,83%)

U radu s djecom treba tetiti primjeni informacijske i komunikacijske tehnologije smatra
48,38% odgojitelja, dok se njih 38,70% niti slate s tim niti ne slate, te 11,29% odgojitelja 1znosi
neslaganje s navedenom tvrdnjom. Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije nudi brojne
mogucnosti pri prijenosu sadrtaja 1 kreiranju aktivnosti te zahtjeva dobro poznavanje racunalne

pismenosti smatra njih 53,22%, osposobljenima za rad uz uporabu digitalnih tehnologija smatra se
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54,8% odgojitelja, dok manji broj 6,45% iznosi kako se ne slate s navedenim, te 33,87% odgojitelja

tvrdi kako se s navedenim ni ne slate 1 slate. Priprema aktivnosti 1 poticaja za rad primjenom IKT
iziskuje previSe vremena navodi 22,58%, dok se s tim ne slate 22,58% odgojitelja. Primjena
informacijske 1 komunikacijske tehnologije olakSava rad s djecom tvrdi 43,54% ispitanika, 33,87%
odgojitelja smatra da treba tetiti vecoj upotrebi, dok je 46,77% neodluc¢no o tome treba li povecati

uporabu iste u radu s djecom, 14,51% odgojitelja se ne slate s povecanjem uporabe.

Na pitanje otvorenog tipa da navedu prednosti i nedostatke zbog kojih bi i ne bi trebali
koristiti IKT u radu, odgojitelji su ponudili slicne odgovore. Odgojitelji prednostima koriStenja
informacijske i komunikacijske tehnologije u radu smatraju: ,,brZi i laksi pristup informacijama i
zanimljivim sadrZajima, zatim ucenje novih sadrZaja, potice mastu i kreativnost, mogucnosti

edukacije, asistivna tehnologija, laksa komunikacija s roditeljima, dostupnost brojnih sadrZaja*.



Glavni nedostatak u primjeni IKT-a je taj Sto djeca provode i tako previSe vremena pred
raznim ekranima, zatim nerazvijena fina motorika, loSa opremljenost ustanova za rani i predskolski
odgoj, nedostatak racunalne opreme, strah od ovisnosti kod djece, smanjena tjelesna aktivnost, te

nedovoljna educiranost odgojitelja o primjeni IKT-a u vrticu.

Na pitanje koje sadrtaje informacijske i komunikacijske tehnologije koriste u radu najveci
broj odgojitelja, 50%, koristi Whatsapp grupe, 45,2% komunikaciju s roditeljima putem mail-a, 8,1%
zatvorene platforme poput Dojo, prije Edmodo. Powerpoint prezentacije uglavnom koriste za prikaz

rada, zatim djecjih aktivnosti u vrti¢u te za pripremu roditeljskih sastanaka.

U radu s djecom 25,8% odgojitelja koriste Youtube kanal za glazbu i pjesme, zatim alate za
izradu virtualnih slikovnica, za pronalatenje materijala, alate za kvizove i memory, projekciju
edukativnih sadrtaja i izradu vizualnog rasporeda. Manji broj odgojitelja 19,4% koristi u radu Canvu
1 Powtoon. Pojedini odgojitelji navode kako koriste aplikacije poput Jamboard-a, Tricider, Padlet,

mentimeter i razne aplikacije za izradu videa.

U suradnji 1 komunikaciji s roditeljima odgojitelji koriste Whatsapp grupe, komunikaciju
putem mail-a, te smatraju kako je roditelje potrebno upoznati s vatnoScu informacijske i
komunikacijske tehnologije uz pomoc¢ edukativnih radionica i koriStenja druStvenih platformi kako bi

razmjenom sadrtaja bili ukljuceni u aktivnosti djece u dje¢jem vrticu.
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Graf 4. Razlozi uporabe digitalnih alata u radu odgojitelja

Uporabom IKT-a roditeljima je moguce slati zanimljive Clanke, korisne sadrtaje i educirati ih
o prednostima i1 nedostacima koriStenja informacijske 1 komunikacijske tehnologije. Uporaba
informacijske i komunikacijske tehnologije uvelike mote pridonijeti suradnji s roditeljima jer putem
raznih grupa 1 platformi odgojitelji s roditeljima mogu razmjenjivati razne sadrtaje te im tako

priblititi tivot djece u ustanovama ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja.

Odgojitelji smatraju kako informacijska i komunikacijska tehnologija mote postati identitetom
ustanove ,,unapredenjem kompetencija vezanih za IKT*, ,, ukljucenjem IKT u rad na kvalitetan nacin
odgojitelj podiZe kvalitetu rada i oblikuje kontekst ustanove®, te ,,umreZavanjem s drugim vrti¢ima,
razmjenom iskustava i iznoSenjem dobre prakse*, dok dio odgojitelja smatra kako je loSa educiranost

odgojitelja iz podrucja IKT-a razlog zasto IKT ne mote postati dio identiteta ustanove.

Odgojitelji koriste digitalne alate u komunikaciji s kolegama/kolegicama, njih 88,7%, $to

znaci da ih koriste pri svakodnevnoj komunikaciji 1 u suradnji s kolegama/kolegicama, njih 72%.

Digitalne alate koristi 85,5% odgojitelja pri pronalatenju materijala i kao pomo¢ za izradu
sadrtaja za djecu, sljedeéi najceséi razlog uporabe digitalnih alata je komunikacija s roditeljima Sto
koristi 83,9% odgojitelja, dok ih 56,5% digitalne alate koristi za suradnju s roditeljima. Za izradu
igara za djecu digitalne alate upotrebljava 59,7% odgojitelja, dok ih 21% digitalne alate koristi za

asistivne tehnologije. 4,8% odgojitelja ne koristi digitalne alate. Podatak ukazuje na svjesnost
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odgojitelja o uporabi digitalnih alata u praksi. lako nemaju tehnicke ni materijalne podrske

odgojitelji pronalaze nacine kako bi koristili digitalne alate u radu s djecom.

Tablica 3. Samoprocjena koriStenja digitalnih alata

Moguénost odgovora (N=62)

Tvrdnje za odgojitelje Slatem se Niti se slatem, Ne slatem se
N (%) niti se ne slatem N (%)
N (%)
Bez problema koristim 34 26 2
digitalne alate (54,83%) (41,93%) (3,22%)




Ne telim koristiti digitalne alate 5 26 31
u radu s djecom uzrasta od 3 - (8%) (41,93%) (50%)
6 godina
Umyjereno koristim digitalne 38 20 4
alate uz radu s djecom uzrasta (61,29%) (32,25%) (6,45%)
od3-6
Stalno koristim digitalne alate 5 23 34
u radu s djecom uzrasta od 3 (8%) (37,09%) (54,83%)
-6
Potrebna mi je dodatna 17 26 19
edukacija za koriStenje (27,41%) (41,93%) (30,64%)
digitalnih alata s djecom od 3
— 6 godina
Odabirem digitalne alate u radu 24 30 8
s djecom uzrastaod 3 -6 (38,70%) (48,38%) (12,90%)

godina

Odgojitelji, 54,83%, u radu koriste digitalne alate bez poteskoca, dok samo 8% odgojitelja u

uzrasta od 3 do 6 godina.

Tablica 4. Oblici informacijske i komunikacijske tehnologije koje odgojitelji koriste u radu

Tvrdnje za odgojitelje

Moguénost odgovora (N=62)

U radu koristim: Uvijek
N (%)

Cesto Ponekad
N (%) N (%)

Nikad
N (%)

radu ne teli koristiti digitalne alate. Svjesni svojih znanja i moguénosti 27,41% odgojitelja se slate s
tvrdnjom kako im je potrebna dodatna edukacija za koriStenje digitalnih alata s djecom uzrasta 3 do 6
godina, dok se 30,6% odgojitelja izjaSnjava kako im nije potrebna nikakva dodatna edukacija, Sto
znali da se samoprocjenjuju kao digitalno kompetentni. 61,29% ispitanika izjavljuje kako umjereno

koristi digitalne alate u radu s djecom, te 8% odgojitelja stalno koristi digitalne alate u radu s djecom
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Komunikaciju 28 18 13 3

mailom (45,16%) (29,03%) (20,96%) (4,83%)
Whatsapp/messeng 31 11 16 4
er grupe (50%) (17,74%) (25,80%) (6,45%)
Drustvene mrete 5 5 11 41
(facebook) (8%) (8%) (17,74%) (66,12%)
Zatvorene 5 0 12 45
platforme(dojo) (8%) (0%) (19,35%) (72,58%)
Pregledavanje, 26 23 11 2
pretrativanje, (41,93%) (37,09%) (17,74%) (3,22%)

dohvacanje i
dijeljenje informacija

Pohranjivanje 16 14 19 13
(youtube kanal) (25,80%) (22,58%) (30,64%) (20,96%)
Izrada sadrtaja 12 8 21 21
(canva, powtoon) (19,35%) (12,9%) (33,87%) (33,87%)

Tablica 5. Prikaz odgovora odgojitelja koje oblike informacijske i komunikacijske tehnologije koriste

u radu
Zavrsen studij Oblici IKT u radu N AS SD
obrazovanja
Diplomski Mail 31 3,29 0,902
Preddiplomski 31 2,87 0,99
Diplomski whatsapp 31 2,90 0,18
Preddiplomski 31 3,26 0,17
Diplomski facebook 31 1,45 0,15
Preddiplomski 31 1,74 0,19
Diplomski Zatvorene platforme 31 1,55 0,18
Preddiplomski 31 1,55 0,17
Diplomski pretrativanje 31 3,29 0,14
Preddiplomski 31 3,00 0,16
Diplomski Youtube 31 2,55 0,20




Preddiplomski 31 2,58 0,19

Diplomski Canva, Powtoon 31 2,32 0,19

Preddiplomski 31 2,19 0,21
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Na pitanje, koje od navedenih oblika IKT-a u radu najvisSe koriste najveci broj odgojitelja 50% se

izjaSnjava da uvijek koriste Whatsapp/ messenger grupe, dok 25,8% navedeni oblik koristi Cesto,
ponekad koristi 17,74% odgojitelja, te 6,45% odgojitelja nikad ne koristi navedene oblike.
Komunikaciju mailom kao najces¢i oblik u radu koristi 45,16% odgojitelja, 4,8% odgojitelja nikad ne
koristi ovaj nacin. DruStvene mrete, poput facebook koristi jako mali broj 8,1%, dok takav oblik
komunikacije nikad ne koristi 66,12% odgojitelja. Zatvorene platforme (dojo) uvijek upotrebljava
8,1% odgojitelja, a 72,58% nikad ne korist taj oblik u radu. Uporabu informacijske i komunikacijske
tehnologije u svrhu pregledavanja, pretrativanja, dohvacanja 1 dijeljenja uvijek koristi 41,93%
odgojitelja, 37,09% cesto koristi, a 3,22% odgojitelja nikad ne koristi taj oblik IKT-a u radu.
Pohranjivanje sadrtaja koriStenjem Youtube kanala uvijek koristi 25,8% odgojitelja, a nikad ne koristi
20,96% odgojitelja. Za izradu raznih sadrtaja Canvu i Powtoon uvijek koristi 19,4% odgojitelja, a
nikad u radu ne koristi 33,87% odgojitelja. Iz navedenog proizlazi da su u radu najzastupljeniji oblici
koriStenja koje sudionici ankete koriste i u svakodnevnom tivotu, dok su neki noviji oblici rada

slabije zastupljeni Sto ukazuje na potrebu educiranja o mogucnostima raznih oblika IKT-a.

Tablica 6. T test izmeDu odgojitelja sa zavr$enim diplomskim studijem i odgojitelja sa zavr§enim

preddiplomskim studijem

Oblici uporabe ICT u vrtiéu t-test Df p
mail 1,74 60 0,087
whatsapp 1,36 60 0,177
facebook 1,18 60 0,240
Zatvorene platforme 0,00 60 1
Pretrativanje 1,32 60 0,189
Youtube 0,11 60 0,90
Canva, powtoon 0,44 60 0,65




Iz tablice je vidljivo da ne postoji statistiki zna¢ajna razlike izmeDu odgojatelja sa zavr$enim
diplomskim studijem i odgojitelja sa zavrSenim preddiplomskim studijem u oblicima uporabe
informacijske i komunikacijske tehnologije u djecjem vrti¢i. Tako smo odgovorili na istrativacko
pitanje Postoji li razlika uporabe informacijske i komunikacijske tehnologije u djeCjem vrticu s

obzirom na stupanj obrazovanja odgojitelja?

Rezultati istrativanja su pokazali kako odgojitelji u svom radu koriste informacijsku i
komunikacijsku tehnologiju, kao i u navedenim istrativanjima digitalne alate najviSe koriste
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pripremajuc¢i materijale za rad i aktivnosti za djecu. Odgojitelji u ranom 1 predskolskom odgoju 1
obrazovanju koristi alate poput aplikacija za djecu, kvizove, memory, puzzle i slicno. Najveca
prepreka koju odgojitelji navode je nedovoljna educiranost, nedostatak raCunalne opreme i lo$ utjecaj
na razvoj i zdravlje djece. Potrebno je omoguciti odgojiteljima programe stru¢nog usavrSavanja iz
podrucja informacijske 1 komunikacijske tehnologije kako bi djeci od najranije dobi mogli prenositi
znanja i omoguditi im da vrijeme koje provedu na ureDajima bude kvalitetno vrijeme. Odgojitelji
informacijsku 1 komunikacijsku tehnologiju koriste u suradnji s roditeljima, kroz whatsapp grupe, te

izradu prezentacija i videa u kojim roditeljima predstavljaju aktivnosti djeteta u vrticu.
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3.5. Interpretacija rezultata
Prema Dvorkin i sur. (2002.) informacijska i komunikacijska tehnologija Cesto su dio
kurikuluma, ali im se ne daje potrebna vatnost u ucenju racunalnih i tehnickih vjestina, kao Sto i
pokazuju sami rezultati istrativanja odgojitelji koriste informacijsku i komunikacijsku tehnologiju, ali
ne u onolikoj mjeri koliko bi mogli ,, ukljucenjem IKT u rad na kvalitetan nacin odgojitelj podiZe
kvalitetu rada i oblikuje kontekst ustanove. Analiza rezultata istrafivanja prema autorici Vekic

(2019.) pokazuje kako 74,04% odgojitelja smatra da je racunalo korisno za rad s djecom predskolske



dobi, 9,62% odgojitelja smatra da je ono za njih Stetno, dok se 16,35% izjaSnjava da je raCunalo
djelomicno Stetno za djecu, $to pokazuje slicnost sa stavovima odgojitelja u provedenom istrativanju.
Odgojitelji smatraju kako je uporaba IKT-a u radu potrebna, ali je potrebno pravilno Kkoristiti i kod
djece razvijati kriticki stav i misljenje. Zuljan (2015.) takoDer iznosi rezultate istrativanja meDu
odgojiteljicama, te navodi kako odgojiteljice uglavnom imaju pozitivne stavove prema upotrebi
IKT-a te kako njihov odabir i kvaliteta ovisi o razli¢itim ¢imbenicima poput raspolaganja digitalnim
alatima, materijalima i pomagalima, klima u ustanovi (podrSka i kvaliteta od strane odgojitelja,
stru¢nog tima i ravnatelja, kvaliteta suradnje s roditeljima), osposobljenost odgajatelja (za planiranje i
izvoDenje aktivnosti i upotrebu novih tehnologija), sposobnost prilagoDavanja didakti¢kih materijala
za djecu s posebnim potrebama i iskustva s istim. Navedena istrativanja pokazuju slaganje s
istrativanjem provedenim u ovom radu, koriStenje informacijske i komunikacijske tehnologije ima
prednosti i potrebno ga je ukljuciti u rad na primjeren nacin, ali odgojitelji nisu sigurni koliko im
uporaba IKT-a olakSava rad o ¢emu se izjasnilo 48,38% odgojitelja, ali 33,87% odgojitelja se slate
kako treba tetiti vecoj primjeni IKT-a u radu samo je prethodno potrebno osigurati uvjete u

ustanovama.

Peran i Ragut (2019.) navode kako samo 15,0% odgojitelja smatra da ih je prethodno
obrazovanje pripremilo za razumijevanje medija 1 kriticnost prema medijskim sadrtajima, dok 53%
odgojitelja koji su sudjelovali u istrativanju provedenom u diplomskom radu smatra kako poznavanje

digitalnih alata unaprjeDuje njihove kompetencije.

Kada je rije¢ o digitalnoj kompetenciji ispitanici su tijekom obrazovanja stekli digitalne
kompetencije, ali isto tako se slatu kako bi se odgojitelji trebali kontinuirano usavrSavati i educirati u
podrucju IKT-a. Navode nedostatak prikladnog obrazovanja u kojem su usmjereni na mogucnosti
primjene informacijske 1 komunikacijske tehnologije u odgoju i obrazovanju. Odgojitelji, njih 53,22,

koji su sudjelovali u ispitivanju smatra preprekom nedostatak prikladnog obrazovanja. 27,41%
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odgojitelja smatra kako im je potrebna dodatna edukacija za koriStenje digitalnih alata, te uz

nedovoljnu educiranost preprekom smatraju i nedostatak racunalne opreme u ustanovama.

Istrativanje provedeno u Kini meDu odgojiteljima donosi kako je odgojiteljima potrebno vise
prilika za profesionalno ucenje i podrSka kako bi IKT mogli uCinkovito koristiti u radu. Stupanj
obrazovanja kako je pokazalo istrativanje nutno ne znaci manju ili vecu ukljucenost IKT-a u radu,

prisutnost iste ovisi o podrSci vodstva ustanove i o tehnoloskoj opremljenosti. 8% odgojitelja ne teli u



radu koristiti digitalne alate smatraju¢i kako su djeca dovoljno izlotena utjecaju informacijske i
komunikacijske tehnologije te im u dje¢jem vrtiCu treba omoguditi da istratuju vlastite potencijale
bez wuporabe iste. Iz provedenog istrativanja je vidljivo kako odgojitelji informacijsku i
komunikacijsku tehnologiju koriste u svrhu poboljSanja komunikacije s roditeljima i predocavanja
aktivnosti provedenih u ustanovama ranog odgoja i obrazovanja, kako bi to izrealizirali 50%
odgojitelja koriste Whatsapp/messenger grupe. Rezultati istrativanja pokazuju kako su odgojitelji
spremni dodatno se educirati, koristiti informacijsku tehnologiju ali i sauvati djetinjstvo od prevelike

uporabe digitalnih alata, omoguditi djeci taktilni dotivljaj svijeta oko sebe.

Informacijska 1 komunikacijska tehnologija ima svoje mjesto u dje¢jim vrti¢ima, ali ponekad
je strah prepreka da se realizira u potpunosti, aplikacije koje mogu pomoci djeci je potrebno ukljuciti
u rad kako bi im pomogli, ali isto tako crtane filmove zamijeniti lutkarskim predstavama. Istrativanje
provedeno u Singapuru pokazalo je da vecina djece predSkolske dobi tehnologiju i digitalne alate
koriste u svrhu zabave, a ne radi u€enja, dok djeca koja koriste tehnologiju za u¢enje ostvaruju bolje

rezultate u kognitivnom razvoju i jeziCnim vjeStinama.

Uporaba informacijske 1 komunikacijske tehnologije u radu ima svoje prednosti i nedostatke,
stoga je od iznimne vatnosti educirati odgojitelje kako uvesti djecu u digitalni svijet, kako razvijati
kriticko miSljenje prema uporabi digitalnih alata i tehnologije uopce, potrebno je poticati djecji
razvoj u svim aspektima, Sto znaci da nije moguce iskljuciti ni digitalnu komponentu, ali je potrebno

osvijestiti kod djece 1 odraslih posljedice neadekvatnog koriStenja iste.

Prilikom provoDenja istrativanja, upitnik je podijeljen na velik broj mail adresa odgojitelja,
ali tek trecina odgojitelja je pristupila ispunjavanju upitnika Sto ukazuje na nedovoljan interes ili kako
navodi odgojitelj ,,nemamo podrsku strucnog tima u koristenju iste i stoga ponekad imam osjecaj kao
da radim na svoju ruku Sto me stavlja u nezavidan poloZaj jer nitko ne stoji iza mene u slucaju da
nesto krene lose*, stoga se namece sljedeCe otvoreno pitanje: Zbog kojih razloga strucna sluZba i
vodstvo djecjih vrti¢a odgojiteljima ne pruZaju podrsku pri koristenju informacijske i komunikacijske
tehnologije u radu s djecom i roditeljima?
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Ovo istrativanje mote poslutiti za osvjeStavanje vatnosti odgojitelja o koriStenja IKT-a u radu
od najranije dobi, ali isto tako 1 ravnatelja ustanova i stru¢ne slutbe kako bi se viSe ukljucili u rad te
tako smanjili 1o§ utjecaj medija i potaknuli roditelje na razmiSljanje o nac¢inima uporabe digitalne

tehnologije u svojim domovima.
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4. Zakljucak

Globalizacija 1 tehnoloski napredak druStva u kojem tivimo utjeCe na sve aspekte tivota, tako 1

na odgoj i obrazovanje od najranije dobi. Djecu je potrebno educirati o koristenju ureDaja, te



razvijati svijest o moguénostima koje oni nude. Velik broj djece danas puno vremena provodi pred
ekranima prepusteni sami sebi, digitalne ureDaje treba koristiti umjereno i u svrhu ostvarenja
pedagoskih ciljeva. Informacijska i komunikacijska tehnologija mote pomo¢i u poboljSanju kvalitete
obrazovanja, razvoju kreativnosti i maSte, te pruta moguénost novim sadrtajima i alatima
prilagoDenom djeci. S obzirom na sve veéu prisutnost i laku dostupnost digitalnih medija, djeca se
veé od najranije dobi susreéu s brojnim ureDajima poput mobitela, tableta, laptopa i sli¢no. Kao §to je
potrebno pokazati djetetu kako se koristi odreDeni materijal ili didakti¢ka igracka, isto tako je
potrebno djeci osvijestiti pravilnu uporabu ureDaja, te im ih ponuditi prvenstveno u funkciji u¢enja i
zabave, uz obvezni nadzor i pra¢enje. Potrebno je kod djece razvijati svijest o prednostima i Stetnosti
njihove primjene, da bi djeci mogli prenijeti znanja odgojitelji ga sami trebaju posjedovati. Brojne
edukacije i1 stru¢na usavrSavanja prutaju nova znanja i vjesStine putem raznih platforma, ali su ipak uz
veliku prisutnost interneta i dalje nedostupna velikom broju odgojitelja §to mote biti znak nedostatka
interesa ili nedovoljne podrSke od strane stru¢nih slutbi ili ravnatelja ustanove. Primjena
informacijske i komunikacijske tehnologije u radu, te pozitivne reakcije od strane roditelja bili su
poticaj za istrativanje, kako bi potaknuli odgojitelje na primjenu i usvajanje novih znanja, te njihovu

prilagodbu u radu.

U ustanovama ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja informacijska i komunikacijska
tehnologija treba biti prisutna kao alat kojim djeca unaprjeDuju veé usvojene ili u¢e nove vjestine,

pritom pazeci kako bi se izbjegli neteljeni ucinci od utjecaja na zdravlje pojedinca.

Cilj provedenog istrativanja meDu odgojiteljima djece predskolske dobi je bio prikazati
koliko odgojitelji u svom radu koriste informacijsku i komunikacijsku tehnologiju, te koliko su vjesti
u koriStenju iste u radu s djecom. Rezultati pokazuju kako odgojitelji informacijsku i komunikacijsku
tehnologiju najviSe koriste u svrhu dokumentiranja (83,9%), prikupljanja materijala i izrade raznih
sadrtaja za rad (85,5%), dok manji broj (21%) omogucluje djeci koriStenje IKT-a. Nedostatak
potrebnih znanja i podrSke, loSa racunalna opremljenost te nesigurnost u vlastite vjeStine odgojitelji
smatraju preprekama za realizaciju informacijske i komunikacijske tehnologije u radu s djecom.
Svjesni prednosti koriStenja IKT-a u radu, odgojitelji koriste razne alate u komunikaciji s roditeljima
(whatsapp, messenger, e -mail) 1 prikazivanju odgojno - obrazovnog procesa. Na temelju provedenog
istrativanja mote se zakljuciti da su odgojitelji spremni i voljni za usvajanje novih
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znanja, te da bez obzira na stupanj obrazovanja smatraju kako im je potrebna dodatna edukacija kako

bi kvalitetno i odgovorno djecu upoznali sa znanjima iz podrucja informacijske 1 komunikacijske

tehnologije, te im od najranije dobi omogudili pristup digitalnom drusStvu kroz edukativne sadrtaje i



aplikacije primjerene njihovoj dobi i razvojnom stupnju.

Odgojiteljima u ustanovama ranog i predSkolskog obrazovanja je potrebna podrSka u smislu
edukacija kako bi mogli svoj rad obogacivati 1 pripremati djecu za participaciju u druStvu, utjecati na
sve aspekte razvoja i pritom ne zanemarivati potrebe djece o uporabi novih tehnologija ve¢ ih uciti
njihov primjeni i nacinu koriStenja tako da propituju, istratuju i u¢e nove stvari na nov nacin. Iznimno
je vatno uocavati i prednosti koje koriStenje informacijske i komunikacijske tehnologije donosi, ne
samo nedostatke. Nedostatke treba smanjivati, a to se mote posti¢i edukacijom odgojitelja, roditelja i
same djece o nacinima i koriStenju IKT-a u slobodno vrijeme i u svrhu obrazovanja. Djeci je
potrebno osvijestiti 1 pozitivne 1 negativne aspekte koriStenja, te ih uciti savjesnom i odgovornom
koriStenju tehnologije, a to je moguce iskljucivo uz ukljucenje svih pojedinaca drustva. Informacijska
1 komunikacijska tehnologija u buducénosti treba postati identitetom ustanova za rani 1 predskolski
odgoj i obrazovanje kako navodi jedan od ispitanika: ,ukljucenjem IKT-a u rad na kvalitetan nacin
odgojitelj podiZe kvalitetu rada i oblikuje kontekst ustanove®, uz podrSku sustava i educiranost
samog odgojitelja stvara se pojedinca spremnog za aktivno i odgovorno sudjelovanje u digitalnom

drustvu.
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SAZETAK

Vaznost informacijske i komunikacijske tehnologije u ranom i predskolskom
odgoju i obrazovanju

Informacijska i komunikacijska tehnologija je digitalna tehnologija za obradu, razmjenu koriStenje 1
prijenos informacija. Ukljucuje digitalnu kompetenciju kao jednu od osam klju¢nih kompetencija po
preporukama Europske unije, odnosi se na upotrebu digitalnih tehnologija u svim podruc¢jima tivota i
razvija se od najranije tivotne dobi. U digitalnom drusStvu informacijska i komunikacijska tehnologija
ima sve vatniju i veéu primjenu u ustanovama ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja, te je

potrebno neprestano raditi na educiranju odgojitelja i unaprjeDenju njihovih profesionalnih vjestina



kako bi u radu s djecom koristili informacijsku i komunikacijsku tehnologiju. Potrebno je osvijestiti
prednosti i nedostatke u primjeni digitalne tehnologije, te nedostatke izbje¢i odgovornim koriStenjem
tehnologije. U empirijskom djelu prikazano je istrativanje, provedeno putem upitnika meDu
odgojiteljima djece predskolske dobi u Splitsko — dalmatinskoj tupaniji. Rezultati pokazuju kako
odgojitelji koriste digitalne tehnologije u svrhu dokumentiranja i organizacije rada, dok manje koriste
u radu s djecom zbog nedovoljne educiranosti i nedostatka racunalne opreme. Odgojitelji (53,22%)
smatraju kako treba tetiti uporabi informacijske i komunikacijske tehnologije s djecom, ali im je

potrebna dodatna edukacija i podrska.

Kljucne rijeci: informacijska i komunikacijska tehnologija, odgojitelji, rani i predSkolski odgoj,
prednosti, nedostaci

SUMMARY

The importance of information and communication technology in early and
preschool education

Information and communication technology is digital technology for processing, exchanging, using
and transmitting information. It includes digital competence as one of the eight key competences
recommended by the European Union, it refers to the use of digital technologies in all areas of life
and develops from an early age. In the digital society, information and communication technology
has an increasingly important and greater application in early and preschool education institutions,
and it is necessary to constantly work on educating educators and improving their professional skills
in order to use information and communication technology in working with children. It is necessary
to be aware of the advantages and disadvantages of using digital technology, and to avoid the
disadvantages by responsible use of technology. The empirical work presents research conducted
through a questionnaire among educators of preschool children in the Split-Dalmatia County. The
results show that educators use digital technologies in all documentation and organization of work,
while they use less in working with children due to insufficient education and lack of computer
equipment. Educators (53.22%) believe that they should strive to use information and communication

technology with children, but they need additional education and support.

Keywords: information and communication technology, educators, early and preschool education,



advantages, disadvantages
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