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1. UVOD

Neprimjereni izrazi dio su komunikacijske svakodnevice i inherentni su privatnom
diskursu. Medutim, sve su prisutniji 1 u raznim oblicima javnog diskursa. Posljednjih se
nekoliko godina mnogo govori 1 piSe o neprimjerenoj komunikaciji hrvatskih politi¢ara. lako
su neprimjereni izrazi u hrvatskom politickom diskursu prisutni od prvog saziva Hrvatskog
sabora, zbog medija 1 brzeg prenoSenja informacija javnost svakodnevno svjedoc¢i neuljudnosti
1 agresivnim izjavama politi¢ara u kojima iznose razne uvrede zbog necijeg fizickog izgleda,
intelekta, psiholoskog i zdravstvenog stanja. IznoSenje raznih insinuacija o politickim
suparnicima 1/ili njihovim obiteljima, zadiranje u privatnost, ismijavanje 1 izrugivanje postali
su uobicajeni u hrvatskom politiCkom diskursu. Time se na najruzniji naéin briSu granice
izmedu privatnog i1 javnog prostora, a neuljudnost zauzima vazno mjesto u politickim
govorima, s ciljem da se kod primatelja razviju razni negativni osjecaji prema adresatu, a
istovremeno 1 pozitivni prema posiljatelju poruke s kojim (ne) dijele ideoloske ili eticke

stavove.

Culpeper i sur. (2003) pojam neuljudnost definiraju kao strategije napada na primatelja
poruke koje rezultiraju disharmonijom izmedu poSiljatelja 1 primatelja poruke, neovisno o
kojem se diskursu radi — bio on politicki, medijski ili neki drugi. U konacnici, neuljudnost 1
govor mrznje — premda se manifestiraju na razli¢ite nacine, ovisno o komunikacijskom
kontekstu 1 svim drugim segmentima komunikacijskog lanca —uvijek i svugdje imaju, najblaze
receno, negativnu konotaciju 1 idu u smjeru otezavanja ili prekida komunikacije, "prijete novom

"pandemijom' u danasnjem drustvu" (Grani¢ 2021: 16).

S obzirom na to da ¢e u ovom radu biti rije¢i o javnom govoru, o politickom diskursu
s fokusom na strategije neuljudnosti hrvatskih politicara, odnosno na njihov agresivan i
uvredljiv govor, potrebno ga je sagledati s razliCitih aspekta. I retorika, i kriticka lingvistika 1,
dakako, kriticka analiza diskursa dat ¢e svoj doprinos u razumijevanju i analizi politickog
diskursa i strategija neuljudnosti koje se "prepoznaju u konverzacijskim implikaturama kojima
umnogome zagaduju prostor javne komunikacije" (Grani¢ 2021: 15), ne osvréuéi se na tzv.
"kolateralne Zrtve" — S§iri auditorij koji nitko ne pita Zeli li svjedociti takvoj neprilicnoj
komunikaciji. Argumentum ad hominem, uvrede, lazi i opsceni izrazi postaju glavna obiljezja
takve komunikacije, a sve samo da bi se diskreditirala druga strana. Dakle, ne biraju se sredstva

da bi se postigao zadani cilj 1 ni u jednom trenutku nitko ne razmislja o ciceronovskoj Cestitosti,
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samo je vazno pobijediti suparnika. Kolika ¢e biti cijena takvog (ne)ponasanja i1 kako ¢e na to
reagirati Sira javnost — to nije nicija glavna preokupacija. U suprotnom, ne bi izabrali takve
strategije nego bi neistomi$ljenike pokusali uvjeriti svim dopusStenim alatima — argumentima,
dokazima, ¢injenicama, primjerima, stru¢nim analizama i pozivanjem na autoritete, i sve to na
uljudan nacin kojim ¢e iskazati poStovanje prema sugovorniku i prema publici koja sve to sluSa
i/ili gleda ili Cita.

U radu ¢e se nastojati objasniti kontekst i ciljevi politicara s obzirom na odabrane
strategije kojima oni Zele djelovati na emocije primatelja poruke. Na kraju ¢e se predstaviti i
stavovi gradana o retorici Zorana Milanovica te stavovi o politickoj komunikaciji Andreja

Plenkovic¢a i1 Zorana Milanovica, a koji su prikupljeni na internetskim platformama (Facebook

i1 YouTube).



2. RETORIKA

Gdje god se govori javno, govori se retorski. Takav se govor mjeri drugacijim mjerilom
nego onaj privatni. U njemu je povecana druStvena odgovornost izgovorene rijeci u
istinitosti i djelotvornosti, u drustvenoj korisnosti i opravdanosti, u toleranciji i etici, u
estetici i govorno-jezicnoj ispravnosti te kulturi uopée. (Skarié¢ 2000: 9)

S obzirom na to da je svaki politicki govor javni govor kojim politiari nastoje uvjeriti
primatelje, odnosno javnost, u svoje ideje i stavove, takav govor ima sva obiljezja retorickog
govora. Aristotel retoriku definira kao "sposobnost uo¢avanja bitnog i primarnog svojstva
kojim se moze uvijeriti, a koje svojstvo krije u sebi svaki predmet ili pojava" (Skari¢ 2000: 9).
Babic¢ (2018), pak, retoriku definira kao umijece upecatljivog usmenog ili pisanog izrazavanja.
Kad se govori o politickog retorici, Aristotel (1989: 14) navodi sljedece: "U politickom se
govorniStvu ili na nesto podstiCe ili od neCega odvraca, jer uvijek jedno ili drugo ¢ine oni Sto
privatna lica savjetuju na njihovo osobno dobro, kao 1 oni §to narod savjetuju na opée dobro."
Kisicek (2021: 86) smatra da je retorika "umijece balansiranja vrste i intenziteta emotivnosti,
mjesta 1 vremena primjerenog za izraZzavanje emocija, odluke kada treba biti odlucan i hladan,
a kada suosjecajan 1 emotivan". Takoder navodi kako elokventan govornik stvara dojam
strucnosti, ¢ak 1 kad je nema. Za Platona je ta "povrSna mudrost" predstavljala najveéi problem
retorike zato $to ju je smatrao vjeStinom manipulacije kojom se obmanjuje javnost (ibid.). lako
se koncept dobrog govornika moze rasclaniti na elemente (izvedba, sadrzaj, glas, izgovor, stav,
argumentacija, mimika, govorna elegancija), vazno je promatrati govornika kao cjelinu,

odnosno svi retoricki elementi moraju biti usuglaseni (ibid.).

Babi¢ (2018) navodi da je antika kolijevka retorike, gdje je predstavljala umijece
lijepog govora, a svrha joj je bila oblikovanje metoda za stvaranje tekstova ili govora. U
vrijeme sofista retorika dozivljava procvat te se fokus stavlja na izgovorenu rije¢, a smatra se
da je Gorgija uveo stilske figure u govornistvo (ibid.). Retorika se s vremenom mijenjala te su
uvedena suvremena pravila, pa stoga i govorimo o suvremenoj retorici, ali temelji retorike

ostali su nepromijenjeni (Spanjol Markovi¢ 2008).

Kisicek (2021) navodi tri naina uvjeravanja, o kojima je govorio i Aristotel:
uvjeravanje argumentima i sadrZzajem govora (logos), uvjeravanje djelovanjem na emocije
publike (patos) 1 uvjeravanje vjerodostojnoséu i kredibilitetom (efos), koje dominira u
politickom diskursu. Meyer (2003: 160 prema Lali¢ 2013) isti¢e da "politicka retorika zivi od
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toga da govornik iz svoje vlastite vjerodostojnosti, koja proizlazi iz prethodne javne prakse,
zna 1 svoj govor uciniti vjerodostojnim i vaznim". Etos, odnosno kredibilitet politi¢ara ponekad
je vazniji od samih argumenata, stoga kad je on narusen, ljudi gube vjeru u politiare (KiSicek

2021).

Retoricki stil, kako navodi KiSicek (2018), treba biti prilagodljiv situaciji, publici i vrsti
govora. Odnosi se na odabir rijeci, koriStenje digresije i odabir retorickih figura. Dobar
govorni¢ki stil podrazumijeva preciznost i nedvosmislen odabir rijeci, jezicnu 1 gramati¢ku
ispravnost, primjerenost te figurativnost (ibid.). Figurativnos¢u se djeluje na patos govornika,

to jest na njihove emocije, ali i poja¢ava snaga argumenata, odnosno /ogos (Kisicek 2021).



3. JAVNI DISKURS

Zbog vrlo tanke i fluidne granice izmedu privatne i javne sfere zivota tesko je definirati
javni diskurs. Badurina (2004) navodi kako javnost i1 privatnost nisu apsolutne kategorije te je
zbog toga nemoguce jasno razluciti Sto je javno, a $to je privatno. Ipak, privatnu sferu definira
kao onu koja se "ostvaruje u najuzem obiteljskom krugu kada su i drustvene uloge odredene
iskljucivo obiteljskim odnosima". Javna sfera je, pak, ona koju ¢lanovi obitelji preuzimaju kad
postaju ¢lanovi zajednice s kojom stvaraju kompleksne odnose. Potrebno je razlikovati i uloge
koje preuzimaju pojedini ¢lanovi u javnoj sferi. Tako osoba u javnoj sferi moze nastupati kao
ucenik ili student na ispitu, gradanin koji sudjeluje na nekom javnom skupu ili se ukljucuje u
neku radijsku ili televizijsku emisiju, kao politi¢ar koji sudjeluje na politickom skupu i sli¢no.
Ovisno o situaciji u kojoj se nalazi, osoba ¢e izabrati odredeni jezi¢ni iskaz. Isto tako, tijekom
govora u javnom prostoru, u jezicnom iskazu osobe moguce je prepoznati i dijelove
govornikove osobnosti, ponajprije njegov lokalni ili regionalni idiom, nacionalnu, kulturnu,

vjersku i1 ideolosku pripadnost (Badurina 2004:153-154).

Jezik 1 komunikacija glavni su posrednici kojima se svaka osoba "ostvaruje 1 potvrduje"
kao drustveno bice. Budu¢i da se koristi kao sredstvo komunikacije s ostalim ¢lanovima
zajednice te se tako stvaraju druStvene veze, u samom se jeziku mogu prepoznati elementi
javnosti. Badurina navodi da je jezik dio "najraznolikijih druStvenih djelatnosti" te u tome "leze
razlozi mnogolikih jezi¢nih izraza §to ih spremno objedinjujemo kompleksnim pojmom javni
diskurs" (ibid.). Milorad Pupovac (1990: 107) javnost definira kao "meduprostor izmedu
pojedinaca i druStvenih grupa, interakcija kojih ¢ini drustvo, i organizacija tog drustva u obliku
drzave". Takoder naglaSava da javnost oznacava prostor sukobljavanja drzave i druStva u kojem

se odvija druStvena interakcija.

Jezi¢na norma predstavlja upotrebu jezi¢nih jedinica u govoru, komunikacijske norme
odnose se na upotrebu ispravnog idioma u danom komunikacijskom kontekstu, a pragmatickim
normama odabiru se najucinkovitije strategije u komunikacijskim ¢inovima s obzirom na
kontekst u kojem se sam ¢in odvija (Udier 2007). Jezik javne komunikacije ima najviSe utjecaja
na javnost upravo zaslugom medija koji mogu doprijeti do velikog broja ljudi, a u njima se

javljaju 1 razni diskursi javne komunikacije.



Dubravko Skiljan (2000) navodi kako je medijski diskurs jako mjesovit ata mjeSovitost
uvjetovana je Cinjenicom da su mediji samo "posrednici koji poruke nastale u drugim
domenama javne komunikacije (a posebno u politickoj domeni) distribuiraju Sirokom krugu
primalaca, prilagodavaju¢i ih istovremeno i na planu jezinog izraza 1 na planu jezi¢nog
sadrzaja jezi¢nim i komunikacijskim kompetencijama tih primalaca" (Skiljan 2000: 79).
Upravo se u javnoj komunikaciji, u medijskom diskursu, ocituje specificnost takve vrste

komunikacije.

S obzirom na to da je javna komunikacija "druStveno odredena", ona ¢e viSe ovisiti o
"statusu 1 ulozi sudionika", a manje o samoj poruci koja se prenosi (Badurina 2004: 155). To
znaci da ¢e javnost prihvacati vaznost ili istinitost poruke ovisno o govornikovu drustvenom

statusu i percepciji javnosti — je li taj govornik vjerodostojan ili nije.

Osim lingvistike, diskurs zanima i druge znanosti, medu ostalim i sociologiju i
filozofiju. Njihov je glavni cilj diskurs povezati s pojmom moci. Francuski sociolog Bourdieu
(1992) povezuje vaznost drustvenog statusa govornika s razinom utjecaja koji ¢e imati na
sluSatelje, odnosno govornikovo mjesto u drustvenoj hijerarhiji pridaje mo¢ njegovim rije¢ima.
To je kritika engleskog filozofa Johna Austina koji, s druge strane, tvrdi kako se uzrok
djelotvornosti diskursa nalazi u samom diskursu. Bourdieu (1992: 91) isti¢e kako se mo¢ jezika
ne moze razumjeti s lingvisticke pozicije jer u jeziku samom nema nista "moc¢no" (takav epitet

ne nosi nijedna jezicna kategorija), ve¢ jezik "svoj autoritet dobiva izvana".

No zato mozemo govoriti o autoritetu govornika, i to upravo u politickom diskursu. To
je od posebnog znacaja kad dolazi od politicara koji su na izborima dobili odredenu poziciju
moc¢i. Mo¢ u govorima spominje i Zarefsky (2015), kao 1 svoje videnje argumentacije u
politickim govorima. Smatra kako je "politickoj argumentaciji cilj stjecanje 1 koriStenje mo¢i,
kolektivno odlucivanje za opée dobro, poticanje pojedinca da sudjeluje u ostvarivanju

zajednickih ciljeva i uvjeravanje pojedinca da glasa za promjene" (Zarefsky 2015: 159).



4. POLITICKI DISKURS

Politicki diskurs oblik je javnog diskursa koji ima odredenu politicku svrhu —
problematizirati neku aktualnu drustvenu temu 1 uvjeriti druge u svoje dobro postupanje 1
rjeSavanje nekog problema od zajednickog interesa. U toj vrsti diskursa govornik ima jasnu i
¢vrstu ulogu, a Cesto koristi razne metode kako bi manipulirao slusateljima ili ih uvjerio u
nuznost i to¢nost onoga o cemu govori. Wilson (2003 prema Podboj 2011) navodi kako pojam
politicki diskurs nudi dvije moguénosti tumacenja: prvi se odnosi na diskurs koji je sam po sebi
politicki, primjerice, govor politicara ili politicka debata, dok drugi podrazumijeva analizu
politickog diskursa bez eksplicitne referencije na politi¢ki sadrzaj ili kontekst. Politicki diskurs
injegova obiljezja kontroliraju jedna ili viSe ideologija i socijalni stavovi, a politicki je diskurs,
za razliku od ostalih, o¢igledno ideoloski (van Dijk 2003 prema Vukovi¢ 2014). Nadalje, van
Dijk (2003 prema Vukovi¢ 2014) navodi kako je, s obzirom na to da je politicki diskurs
ideoloski uvjetovan, od presudne vaznosti proucavanje jezika i njegove uloge u tom procesu,

odnosno proucavanje relevantnih lingvistickih struktura.

Mehanizmi jezi¢ne manipulacije u politickom govoru mogu se ostvariti na vise
diskursnih razina — na semantickoj, pragmatickoj, kontekstualnoj i drugima, a moze se postici
1 neverbalnim znakovima poput gesta i izraza lica (van Dijk 2003 prema Vukovi¢ 2014). "Za
manipulaciju jezikom govorniku ne treba nikakva kompetencija, jer manipulirati mnogu svi
ako to iz nekog razloga Zele ili su na to mozda primorani. I ovdje je prisutna jezi¢na

'kreativnost', ali s drugim, negativnim predznakom" (Grani¢ 2011: 161).

S obzirom na dva aspekta proucavanja politickog diskursa, potrebno je postic¢i
ravnotezu izmedu politicke i jezicne analize. U kritickoj analizi diskursa polazi se od
pretpostavke da je sav diskurs politicki jer ga se moze promatrati iz politickih perspektiva koje

su u samoj njezinoj naravi, kao §to su mo¢, konflikt, kontrola ili dominacija (Podboj 2011).

Sa stajaliSta retoricke i argumentacijske analize politickog diskursa, politi¢ki su govori
retoriCarima zanimljiv korpus jer podrazumijevaju uvjeravanje etosom, patosom 1 logosom
(Zarefsky 2008 prema Masi¢ 1 KiSi¢ek 2015). Uz to, govornici u politickom diskursu koriste
razne postupke i retoricke taktike kojima mogu $to bolje doprijeti do slusatelja. Veza s etosom
odnosi se na primjereno raspoloZenje govornika u odnosu na slusatelje, a veza s patosom veze

se uz raspolozenje za prihvaéanje novih ideja koje se temelji na argumentaciji. Vidljivo je da



politicka argumentacija ovisi o kontekstu, a bas kontekst ukljucuje etos, patos i logos (Tindale

1999 prema Masi¢ 1 Kisicek 2015).

Kao §to je ve¢ spomenuto, politicari se u svojim nastupima, odnosno govorima, sluze
razli¢itim postupcima 1 paZljivo odabiru rijeci kako bi mogli manipulirati slusateljima. U
diskurzivnom kontekstu manipulacija podrazumijeva uobicajene oblike i formate ideoloskog
diskursa kao S$to su isticanje dobrih strana svoje stranke ili isticanje loSih strana suprotnih
stranaka (Podboj 2011). Cilj manipulacije u politickom diskursu vrlo je kompleksan zato S$to
politiari pomo¢u pomno odabranih jezicnih formulacija mogu sakriti ono negativno pa
slusatelj teze uocava losu situaciju u kojoj se nalazi (Wilson 2003 prema Podboj 2011). Iako je
ponekad vrlo teSko odrediti granicu izmedu uvjeravanja i manipulacije u politickom diskursu,
mogu se razlikovati prema kriteriju polozaja primatelja poruke. Kad je posrijedi uvjeravanje,
sugovornici su slobodni vjerovati onako kako zele, dok u manipulaciji slusatelji, odnosno
sugovornici, imaju pasivniju ulogu. Tako razli¢iti, uvjeravanje i manipulacija ovise o kontekstu.
Jedan dio slusatelja moze biti izmanipuliran nekom porukom koju odasilje govornik, u ovom
slu€aju politicar ili politi¢arka, dok drugi slusatelji ne moraju biti u takvoj situaciji. Osim toga,
isti primatelji mogu biti manje ili viSe podlozni manipulaciji u razlic¢itim okolnostima (van Dijk

2006 prema Podboj 2011).

Politicki je govor jedan od glavnih nacina politi¢kog djelovanja i temeljni instrument
politickog komuniciranja (Beni¢ 2009; Tomi¢ 2012 prema Gvozdenovi¢ 2016). Kao ciljeve
politickog govora Ini¢ (1984 prema Gvozdenovi¢ 2016) istiCe Cinjenje stvarnosti
podnosljivijom, razvijanje osjecaja prihvacenosti drustvenog poretka, ideologiziranje najveceg
broja ljudi, zadovoljavanje odredenih interesa i odrzavanje relativne nesigurnosti gradana.
Bogdanovi¢ (2014 prema Gvozdenovi¢ 2016) smatra svaki govor u politici ekspresivnim
vidom izrazavanja postojeceg kao najboljeg. Politicki govori u demokratskim drustvima
prenose se svima, a ne samo odredenim drustvenim grupama i skupinama. Stoga politicka
komunikacija mora ispunjavati sljedece funkcije: uspostavljanje kontakta politicara i vecine
biraca, smanjenje razdora izmedu drustvenih grupa, pokazivanje ukljucenosti svih druStvenih
grupa 1 identificiranje biraca s politicarom (Tomi¢ 2020: 11). Najopseznija i najslozenija
karakterizacija politickog diskursa ne ovisi isklju¢ivo o znacajkama diskursa, ve¢ je potrebno
1 kontekstualno definirati koncepte akter, okolina, spoznaja pojedinih aktera 1 sl. (van Dijk
1997 prema Balunovié¢ 2018). Sto se tiée tema politi¢kog diskursa, one ne moraju nuzno biti
vezane uz politiku, ali su primarno uvjetovane kontekstom, pa su aktualne 1 brojne teme iz

drugih drustvenih podrucja (ibid.).



Jezik politi€ara — s obzirom na njegovu upotrebu u javnom prostoru, u razli¢itim
medijima i1 druStvenim institucijama i na raznim druStvenim dogadanjima — trebao bi biti u
skladu sa standardnojeziénom normom, a izraze koji se inace koriste u svakodnevnoj
komunikaciji, u razgovornom jeziku, trebalo bi izbjegavati. Medutim, svjedoci smo snizavanja
stila javne komunikacije, time i politickog diskursa u kojem politicari upotrebljavaju Zargonske
1 dijalektalne izraze koji su karakteristika privatne komunikacije (Bor¢i¢ 2017). Instrumenti
politicke komunikacije odnose se na sadrzaje, forme i metode koje politi¢arima stoje na
raspolaganju u samoj komunikaciji, a moze ih se definirati 1 kao "specifi¢na sredstva politickog
komuniciranja kojima se koriste politicki 1 medijski akteri" (Tomi¢ 2020: 89). Navedena
interakcija moze biti 1 oblik politi¢ke komunikacije, a tako je definira i Pupovac (1990: 27-28),
istiCu¢i da je "moguca jedino uz raspolozivo jezino znanje unutar podrucja politickog
djelovanja izmedu dvoje ili viSe sudionika te da joj je krajnja svrha sporazumijevanje o

politickom djelovanju ¢lanova komunikacijske zajednice".

Da bi se ¢lanovi neke zajednice sporazumjeli, vazno je ispuniti tri preduvjeta: jezik
(sociolekt), komunikacijsku otvorenost i regulatorne mehanizme komunikacije (ibid.). Jezik
politike treba biti "prepoznatljiv, razumljiv 1 prihvatljiv svim sudionicima politicke
komunikacije, 1 to ne samo zbog njih samih ve¢ zbog funkcioniranja zajednice kao cjeline"
(Pupovac 1990: 29). Kao i Pupovac (1990), Skiljan (2000) tvrdi da politi¢ki diskurs posjeduje
obiljezja profesionalno odredenog sociolekta te da nije predviden iskljucivo za prenoSenje
politickih poruka nego 1 za iskazivanje pripadnosti "politickim" zajednicama i njihovu

razlikovanju u odnosu na ostale drustvene grupe.

4.1. Akteri komunikacijskog kanala

Glavni su akteri promatranog komunikacijskog kanala posiljatelj, primatelj 1 adresat
(Kaminska-Szmaj 2007 prema Vidovi¢ Bolt 2013). Posiljatel;j je odasiljatelj informacije i svoju
izjavu "podreduje persuazijskoj funkciji" (ibid.), odnosno oblikuje je na nacin kojim moze
posti¢i perlokucijski u¢inak u vidu negativnog odnosa primatelja prema adresatu. Posiljatelj je
pripadnik vladaju¢e stranke pa svojim istupima zeli ucvrstiti postojecu poziciju ili je ¢lan

oporbene stranke 1 Zeli do¢i na vlast.



Primatelj je pojedinac ili cjelokupna javnost koju se poti¢e da povjeruje u istinitost
posiljateljevih poruka. Sve poruke mogu biti upuéene izravno, primjerice, na javnim
skupovima, u televizijskim i radijskim predizbornim emisijama, na internetskim platformama,
na razli¢itim druStvenim mreZama ili posredno, u novinarskim izvjeStajima, komentarima 1

kolumnama.

Adresat je u, promatranom kontekstu, suprotna strana, politicka stranka ili koalicija koju
se zeli svrgnuti s vlasti (ako je rije¢ o vladajucoj stranci) ili pak ona politicka grupacija koju se
zeli onemoguditi u zauzimanju vodece pozicije (ako je u pitanju opozicija). Adresat je

neizbjezno objekt pejorativnih komentara i invektiva.

Izjava je poruka koju poSiljatelj odasilje tijekom kampanje u javnim nastupima koji
mogu biti dogovoreni, pripremljeni, spontani, usmene naravi, ali se, s obzirom na razvoj
medija, uzimaju u obzir i razlicite pisane izjave na druStvenim mreZama. Primatelj moZze sam
1S¢itavati poruke posiljatelja koji ga pokuSava pridobiti na svoju stanu ili ga pak i poduprijeti u
njegovim stavovima i uvjerenjima da je upravo on taj kojem je potrebno iskazati povjerenje

(ibid.).

4.2. Izborni eticki kodeks

Izborno eticko povjerenstvo donijelo je, na sjednici u travnju 2014. godine, Izborni
eticki kodeks! koji se temelji na vrijednostima kao §to su pravednost, istinitost, poStovanje,
snoSljivost i kultura dijaloga. Zabranjeno je pozivanje na nasilje, Sirenje nacionalne, vjerske ili
rasne netrpeljivosti i poticanje neravnopravnosti spolova. Sukladno ponasanju sudionika u
izborima, etici je protivno podcjenjivanje hrvatskog sustava slobodnih izbora ili ometanje i
sprecavanje potpunog i slobodnog izrazavanja volje biraca. Osim toga, etici je takoder protivno
Sirenje bilo kakve zlonamjerne ili neutemeljene optuzbe protiv bilo kojeg kandidata, a kojoj je
svrha izazivanje sumnje u javnosti o kandidatovoj lojalnosti ili rodoljublju; iznoSenje lazi i
insinuacija o politi€kim suparnicima, isticanje fizi€kih, psihi¢kih i1 drugih osobina suparnika
radi njihova omalovazavanja; iznoSenje lazi i insinuacija o privatnom Zivotu suparnika na

izborima 1 €lanova njihovih obitelji; vrijedanje 1 omalovazavanje pripadnika nacionalnih

! https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014_04 46 _870.html
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manjina i svih drugih manjinskih zajednica; upotreba osobnih podataka pribavljenih na
nezakonit nacin, kao 1 onih koji su zakonito prikupljeni od organizacija 1 sluzbi, ali za drugu

svrhu.

S obzirom na sve navedeno u Kodeksu, nema nikakvih dvojbi u kvalifikaciji odredenih
postupanja u javnom prostoru iz kojih je razvidno pridonose li ili ne pridonose o¢uvanju

politicke demokracije kojom upravlja vladavina prava i zalazu li se za nacelo tolerancije.

4.3. Sarkazam u politickom diskursu

Hrvatska enciklopedija sarkazam definira kao "zlobnu, pakosnu porugu, jetku ironiju"?.
Kashikar i Ramteke (2019 prema Wehail i Iqaab 2023) smatraju da se sarkazam tradicionalno
odnosi na ideju suprotnosti, odnosno da je misao suprotna onome $to je izgovoreno. Nilsen 1
Nilsen (2018: 304 prema Wehail i Iqaab 2023) sarkazam opisuju kao vrstu ismijavanja ili

ruganja, koje je ¢esto okrutno.

Baragona i Rambo (2018 prema Wehail i Iqaab 2023) navode cetiri tocke koje opisuju
prirodu sarkazma:
1. govornik misli suprotno od onoga S$to je izreceno >>> sarkasticne izjave prenose
metaporuku
2. podrazumijeva se da je pravo znacenje izjave podrugljivo
3. mora postojati nepodudarnost izmedu rijeci i poruke

4. kontekst moze pojacati percepciju sarkazma.

Wehail i Iqaab (2023) navode pet drustvenih funkcija sarkazma. To su: 1. druStvena
kontrola, 2. izjava odanosti, 3. uspostavljanje socijalne distance, 4. "ispuSni ventil" za
frustracije i 5. duhovita agresija. DruStvena kontrola podrazumijeva da se sarkazam koristi u
interakcijama ljudi koji pripadaju razli¢itim drustvenim grupama. Izjava odanosti u sebi sadrzi
samoorijentirani sarkazam, odnosno govornik postaje meta vlastite sarkasti¢ne izjave, ¢ime
implicira podrZavanje odredene grupe 1 slaze se s utvrdenim normama ponaSanja.
Uspostavljanje socijalne distance podrazumijeva sarkazam kojim se zeli istaknuti

(ne)povezanost s onima koji nisu ¢lanovi odredene grupe. Sarkazam funkcionira kao "ispusni

2 https://www.enciklopedija.hr/clanak/sarkazam
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ventil" za frustracije kad se njime izrazava reakcija na okolnosti koje krSe zajednicke
(kolektivne) konvencionalne norme. Na kraju, duhovita agresija uklju¢uje humoristicnu

sarkasti¢nu izjavu da bi se ublazila "agresija" u iskazu govornika (ibid.).

Tabacaru (2019 prema Wehail 1 Iqaab 2023) klasificira jeziéne mehanizme koji se
koriste za kreiranje sarkasticnog znacenja, a to su: antiteza, ponavljaju¢i izrazi, metonimija,

metafora, skretanje pozornosti i retori¢ka pitanja.

4.4. Metafora i metonimija u politickom diskursu

Prema Lakoffu i Johnsonu (2003), metafora je ponajprije kognitivan fenomen koji se
zatim manifestira u jeziku a funkcionira na nac¢in da se sluZimo izvornom domenom (blizom
neposrednom tjelesnom, drustvenom i kulturnom iskustvu) kako bismo konceptualizirali i
prikazali onu apstraktniju. Chilton 1 Lakoff (1995) navode da tijekom odrastanja neprimjetno
usvajamo metafore poput opcih Cinjenica i metaforom smatraju pojmove koji znafajnim
dijelom predstavljaju naSu stvarnost. U stvarnosti su, kao 1 u politickom diskursu, uobicajene
podjele na Nas i Njih, na "dobre" i "lose". Podjele su to na temelju kojih se stvaraju odredeni
stavovi o politickim stranama, u tom procesu metafore predstavljaju optimalno sredstvo za

naglaSavanje politickih podjela.

Prema Charteris-Blacku (2011), mo¢ metafore proizlazi iz toga Sto, sluzeéi se njome,
politi¢ari mogu argumentirati svoja stajaliSta primjenjuju¢i ve¢ poznate i1 uvrijezene izraze
prilikom uvodenja novih politickih tema, ¢ime ujedno dokazuju svoju ozbiljnost i odgovornost
u nacinu ophodenja s birackim tijelom. Marot Ki§ i Palasi¢ (2012 prema Nardelli Debac¢ 2023)
metaforu u politicCkom diskursu opisuju kao ekonomican nacin izrazavanja politi¢ara kako bi
zvucali §to uvjerljivije 1 pridobili potporu javnosti. Politicari se njima sluze kako bi "popunili
prazna mjesta, odnosno kao unaprijed pripremljene sintagme iskoristive s razli¢itim
namjenama: prikrivanje nepripremljenosti govornika, nespremnost za elaboriranje odredene
teme, neupucenost u temu, odvracanje pozornosti od zadane problematike itd." (Marot Kis 1
Palasi¢ 2012: 455 prema Nardelli Debac 2023). S druge strane, Marot Kis i Palasi¢ (2012: 456
prema Nardelli Deba¢ 2023) tvrde da je funkcija metafore obmanjivati javnost jer politicari
kreiraju metafori¢ke izraze kojima prikrivaju stvarnu situaciju, a istovremeno stvaraju privid

kontrole nad tom situacijom.
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Lakoff i Johnson (2003) ustvrdili su kako je primarna uloga metafore razumijevanje
jedne vrste iskustva pomocu osobina koje su dio nekog drugog iskustva. Vidakovi¢ (2006)
navodi da tako 1 politiku, koja je apstraktni pojam, konceptualiziramo pomoc¢u konkretnijih
domena, najcesc¢e rata ili sporta. Osim konceptualnih metafora, moze se govoriti 1 o drugoj
vrsti metafore kojom se objaSnjavaju komplicirane drustvene pojave. Te metafore Zinken (2003

prema Vidakovi¢ 2006) naziva intertekstualnim metaforama.

(1) Vukovar je Hirosima s kraja 20. stoljeca.
(Bankovi¢-Mandi¢ 2005 prema Vidakovi¢ 2006)

Govornikov izbor metafore, kao u primjeru (1), motiviran je njegovim osobnim
iskustvom pripadnika neke civilizacijske grupe. IshodiSte takvih metafora uglavnom su
kulturalno istaknuti filmovi, tekstovi, osobe, dogadaji ili stereotipi (Vidakovi¢ 2006). Za
razliku od konceptualnih metafora, intertekstualne metafore zvuce originalnije. Medutim,
Zinken (2003 prema Vidakovi¢ 2006) istice da intertekstualne metafore nisu produkt nadarenih
govornika, ve¢ su samo produkt govornikove specifi¢ne kulturalne uvjetovanosti ili prethodnih

iskustava.

Za razliku od metafore, primarna funkcija metonimije jest njezina referencijalnost, ali
je, kao i metafora, utemeljena na ljudskom iskustvu (Lakoff i Johnson 2003). Primjerice, kad
kazemo Picasso, ne referiramo se samo na poznatog umjetnika ve¢ i na njegova djela i slikarsku
tehniku. Metonimija omogucuje asocijativnu vezu izmedu dviju domena u metafori, odnosno
preslikavanje izmedu dviju domena koje su utemeljene na jednoj konceptualnoj domeni (ibid.).
Metonimija je u politicCkom diskursu ¢eS¢a od metafore, i to najces¢e u "personaliziranom
obliku" (primjerice, Bijela kuca je potvrdila...). S druge strane, Perovi¢ (2009) navodi da je
naj¢es¢i oblik metonimije u politickom diskursu osoba koja predstavlja cijelu drzavu te je

uglavnom prikazana u negativnom smislu, sto je vidljivo u primjeru (2).

(2) Vuci¢ pokusao prevariti Zapad. (Vukoti¢ 2024)
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4.5. Dihotomija Mi — Oni

Horolets (2008) tvrdi kako sociologija dihotomiju Mi — Oni smatra jednom od
najocitijih. Bauman (1990 prema Horolets 2008) predlaze da dihotomiju promatramo kao
stepenice s dvaju krajnjih polova, jedan predstavlja Nas, a drugi Njih. Najblize Nama jesu
roditelji, djeca, prijatelji, dok su Oni definirani opozicijom u odnosu na Nas. Ta dva pola nisu
apsolutna, ve¢ su proizvoljni i subjektivni, a njihova definicija ovisi o razliitim ¢imbenicima,
kao §to su opceprihvacene vrijednosti, navike ili povijesni trenuci. Medutim, individualni izbor
1 bliskost ovdje ne igraju vaznu ulogu zato Sto za neke ljude pol Mi moze oznacavati i veliku
zajednicu kao §to je, primjerice, cijela nacija, iako nemaju sa svakim pripadnikom odnos "licem

u lice". Medutim, osjecaj pripadnosti polu Mi moze se iznevjeriti (ibid.).

Predstavnik semioticke Skole iz Tartua, Jurij Lotman, smatra kako opozicija Mi — Oni,
koja inaCe ima vaznu ulogu u konstrukciji identiteta jer se zasniva na principu alteriteta, ima
blizak opozicijski par "strah" 1 "sram". Koncept sram funkcionira kao kontrolni mehanizam, jer
se kontrola ponaSanja u odredenoj grupi kojoj pojedinac pripada odrazava u odnosima
medusobne moralne zavisnosti 1 odgovornosti ¢lanova te druStvene grupe. Lotman, takoder,

istice kako se vrste ogranicenja koje se odnose na Nas i Njih temeljito razlikuju (ibid.).

U kontekstu politickog diskursa, koji Cesto ukljucuje opise i1 evaluacije drugih
politi¢ara, naj¢esée iz opozicije, ti su opisi i evaluacije ¢esto polarizirani, u smislu: Mi smo
pravedni, a Oni nisu (van Dijk 1997 prema Balunovi¢ 2018). Zanimljivo je promatrati upotrebu
licnih zamjenica u politickom diskursu jer ¢esto sluze kao sredstvo manipulacije, pri ¢emu veé
navedene zamjenice mi i oni sluze kao reprezentativni primjer, odnosno, odredeni se pojedinci
povezuju s Mi i toj se grupi pridodaju pozitivne karakteristike, dok se istodobno iskljucuju svi
koje svrstavamo u Oni (Katni¢-BakarSi¢ 2012 prema Balunovi¢ 2018). Pritom se cesto
generalizira pripadnike suprotne stranke. Drugim rije¢ima, ako je politicka stranka (Mi) ucinila
nesto losSe, to se isti¢e kao pojedinacni incident, ali ako je druga politicka stranka (Oni) ucinila

nesto loSe, to je okarakterizirano kao tipi¢no ponaSanje (van Dijk 1997 prema Balunovi¢ 2018).
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4.6. Uloga medija u politickom diskursu

S obzirom na to da mediji usmjeravaju drustvene procese koji nastaju kad se pozornost
drustva usmjeri prema nekom dogadaju, njihova je odgovornost vrlo velika (Novosel 1996
prema Udier 2007). "Mediji imaju mo¢ stvaranja stereotipa o druStvenim grupama niZe razine
moc¢i /ili utjecaja [...] Institucionaliziranjem stereotipa, mediji institucionaliziraju ideologije,

Sto povezujemo s mo¢i" (Grani¢ i Poli¢ 2020: 73).

Temeljna je uloga medija informiranje i oblikovanje javnosti i javnog misljenja,
posebno politickog. Skiljan (2000) navodi kako mediji djeluju kao sredstvo usmjeravanja
javnog mnijenja u odredenom pravcu. Mediji posreduju poruke nastale u drugim domenama
javne komunikacije te ih prenose Sirokom krugu primatelja (Udier 2007). To se usmjeravanje
javnog misljenja i manipulacija njime postize raznim nacinima, od odabira dogadaja koji ¢e

biti pretvoreni u vijest do njihove usmjerene interpretacije (ibid.).

Razvojem medija, posebno interneta, svijet je postao "globalno selo", a taj je razvoj
ostavio veliki trag i u politici (Tomi¢ 2020: 434). "Novi mediji postaju sve sofisticiraniji, a stari
mediji nalaze svoje mjesto 1 u novim medijima; stvorio se nekakav metasustav, tj. medij u

mediju. Novi mediji znace i stvaranje novih medijskih diskursa" (Grani¢ 2006: 271).

Lesinger i sur. (2019: 3) navode da je razvoj drustvenih mreza omogucio transparentniju
i dostupniju komunikaciju politi¢ara 1 gradana, koja uvelike utjeCe na izgradnju imidza
politiCara. Naravno, nisu svi politi¢ari aktivni na drustvenim mrezama, no polako svi shvacaju
da im drustvene mreze omogucuju vecu vidljivost i stvaraju privid dostupnosti svima i u
svakom trenutku. Neki politiari uistinu sami piSu svoje objave, ali u vecini slucajeva to je
neciji administrativni zadatak tako da je ta dostupnost, posebno visokorangiranih politi¢ara,
relativna. No neovisno o tome tko je autor tih objava i u ¢ije ime objavljuje, Cinjenica jest da
predstavlja osobu koja ih potpisuje, a svaka objava izaziva komentare §ire javnosti koja se ili
slaze ili uopce ne slaze sa sadrzajem objave. Za politiare, 1 ne samo za njih, to je vazno jer je
na neki nacin pokazatelj statusa necijeg drustvenog statusa, mo¢i i utjecaja koji ima i uz ¢iju
¢e pomoc¢ zasigurno lako uvijeriti druge u svoje dobre namjere kad to zapravo i nisu i lako

manipulirati, a sve u svrhu postizanja zadanog cilja.

Inace 1 Lesinger i1 sur. (2013: 4) takoder navode kako politicka komunikacija na
drustvenim mreZama ima dvojaku funkciju: funkciju informiranja i funkciju osobnih odnosa s
javnoscu.
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5. KRITICKA LINGVISTIKA I KRITICKA ANALIZA DISKURSA

Kriticka je lingvistika nastala sredinom 1970-ih, a utemeljitelji su joj Roger Fowler,
Tony Trew 1 Gunther Kress. Njihov je fokus bio na problemima drustvene nejednakosti, pa su
tako novonastaloj grani lingvistike dodali pridjev "kriticka" po uzoru na kriticku sociologiju
(Weiss 1 Wodak 2003). Za razliku od izvankontekstualne lingvistike koja jezik shvaca kao
izolirani sustav jezi¢nih znakova koji je neovisan o utjecaju drustvenog konteksta u kojem se
upotrebljava, kontekstualna lingvistika, odnosno kriticka lingvistika koja je jedan od njezin
eksponenata, "polazi od druStvenog i krece k lingvistickom, odnosno, ona vidi i smjesta
lingvisticko u okvire druStvenog" (Kress 1990: 87). Kriticka se lingvistika nastojala distancirati
od, tada dominantne, generativne lingvistike i Chomskyjeve paradigme. To se distanciranje
temeljilo na odbijanju dviju temeljnih pretpostavki tadasnje lingvistike (Fairclough 2006). Prva
pretpostavka smatra da se jezik moze proucavati kao izolirani sustav, a da se u obzir ne uzima
njegova uloga u drustvu. Tu pretpostavku Halliday odbacuje, isti¢u¢i da jezik kao sustav nije
odvojen od jezicne upotrebe te se, stoga, pri proucavanju jezika, nuzno mora uzeti u obzir
drustveni kontekst (ibid.). Druga se pretpostavka odnosi na odvajanje sadrzaja od forme.
Kriticka analiza smatra kako je gramatika nekog jezika sustav ¢ijoj konstrukciji pridonose
govornici, koji biraju razlicite jezicne konstrukcije kako bi izrekli iste ili sli€ne sadrzaje, ovisno
o drustvenim okolnostima u kojima se nalaze (ibid.). Razlog nastanka kriti¢kog pristupa jeziku

opisuje Gunther Kress (1996: 15 prema Podboj 2012):

Kriticka lingvistika/kriticka analiza diskursa/kriticke jezicne studije su od pocetka imale
politicki projekt u sebi; ugrubo govoreci, mijenjanje neravnomjerne raspodjele ekonomskih,
kulturalnih i politickih dobara u suvremenim drustvima. Namjera je bila razrusiti sustav
pretjerane nejednakosti moc¢i na nacin da se razotkrije njegova podloga i ucinci kroz analizu
potentnih kulturalnih — objekata — tekstova — i na taj nacin pomoci u postizanju ravnomjernijeg
drustvenog poretka.

Weiss i Wodak (2003) smatraju da se kriticka lingvistika preimenovala u kriticku
analizu diskursa. S druge strane, Kress (1990) tvrdi da je kriticka analiza diskursa protekla iz
kriticke lingvistike 1 smatra da kriticka analiza diskursa ima Sire podrucje istrazivanja i
raznolikiju metodologiju od kriticke lingvistike, koja je postala komponenta kriticke analize
diskursa. Fairclough (2006) ne osporava da se korijeni kriticke analize diskursa nalaze u

kritickoj lingvistici, ali isti¢e njezina dva nedostatka. Prvi je nedostatak usmjerenost kriticke
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lingvistike samo na analizu tekstova, a ne na na¢ine na koje oni nastaju i kako se interpretiraju

(Fairclough 2006)).

Drugi je nedostatak to $to ne gleda na diskurs kao na mjesto gdje se odvijaju sukobi i
na koji na¢in se promjene odrazavaju u drustvu (ibid.). Fairclough diskurs opisuje kao arenu u
kojoj se sukobljavaju razlicite interpretacije pojedinih drustvenih praksi i tvrdi da primatelji
nisu pasivni sudionici koji primaju poruke koje prenose 1 odredene ideologije, ve¢ da su oni

aktivni sudionici koji pregovaraju o znacenju tih poruka (ibid.)

Cinjenica jest da se svaka poruka kodira u odnosu na svoje denotativno znadenje, ali
isto tako se 1 dekodira tako da joj se pridaje i konotativno znacenje i u tom trenutku primatelji
"pregovaraju" o znacenju/znacenjima te poruke u danom komunikacijskom kontekstu.
Naravno, pitanje je koje je namjere imao i sam posiljatelj, koji je jezik i1 koje jezi¢ne obrasce

odabrao za svoje djelovanje.
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6. NEULJUDNOST

Koncept neuljudnost definira se kao niz strategija napada na primatelja poruke koje
rezultiraju disharmonijom izmedu posiljatelja i primatelja poruke (Culpeper i sur. 2003).
"Razlozi zbog kojih neki sadrzaji i neki znakovi postaju neiskazivi razlikuju se od drustva do
drustva, od jedne drustvene grupe do druge, od pojedinca do pojedinca" (Grani¢ 2019: 13-14),
pa se 1 "egzaktna definicija neuljudnosti razlikuje od kulture do kulture" (Grani¢ 2021: 15).

U kontekstu politickog diskursa, gdje su sudionici komunikacijskog kanala i posiljatelj,
primatelj i adresat, moze se re¢i da neuljudnost rezultira disharmonijom izmedu primatelja i
adresata. Kasper (1990: 212-213) navodi dvije vrste nepristojnosti: motiviranu i nemotiviranu
nepristojnost. Nemotivirana se nepristojnost javlja kao posljedica neznanja, a podrazumijeva
krSenje normi pristojnog ponaSanja. Takav oblik nepristojnosti najces¢i je kod djece u dobi
nizoj od pet godina, koja jo§ ne mogu raspoznati ilokucijsku namjeru pojedinih govornih
izriCaja. S druge strane, motiviranu nepristojnost dijeli na tri podvrste: nepristojnost kao
posljedicu nedostatka ili gubitka kontrole, strateSki usmjerenu nepristojnost i nepristojnost u
vidu ironije.

Culpeper (2011: 23) ovako definira neuljudnost:

Neuljudnost je negativan stav prema odredenim ponasanjima u odredenom kontekstu.

Podrzavaju je ocekivanja, zelje i/ili uvjerenja o drustvenoj organizaciji, ukljucujuci, posebice,

nacin na koji drugi u interakciji posreduju identitet jedne osobe ili grupe. Negativni su stavovi

prema takvim ponasSanjima — smatraju se "nepristojnim" kad su u sukobu s onim $to netko
ocekuje da budu, kakvima ih Zelimo i/ili kako netko misli kakvi bi trebali biti. Takva ponasanja
uvijek imaju ili se pretpostavlja da imaju emocionalne posljedice za barem jednog sudionika,
odnosno uzrokuju ili se pretpostavija da ¢e izazvati uvredu. Razliciti cimbenici mogu pogorsati

nepristojno ponasanje koje se smatra uvredljivim, ukljucujuci, primjerice, ¢injenicu je li to
ponasanje strogo intencionalno ili nije.

Culpeper (2011) smatra da je neuljudnost najée$¢e usmjerena prema narusavanju
necijeg identiteta, te se koristi izrazom napad na obraz (face-attack). Neuljudno$éu govornik
naruSava osjecaj vrijednosti adresata i slike koju on ima o sebi. Medutim, navodi i kako je
neuljudnost tesko definirati jer ona ovisi o situacijskom kontekstu u kojem je izreceno nesto

Sto bi se moglo protumaciti kao neuljudno (ibid.).

Sari¢ i Radanovi¢ Felberg (2015) razlikuju tri vazna pojma: impliciranje, izrazavanje i
opisivanje osjecaja. U prvu kategoriju smjestaju leksiCke implikature, sarkazam, metafore 1
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njihove konotacije; u drugu su kategoriju svrstali intezifikatore, eksklamacije i vrijedanje.
Trecoj kategoriji pripadaju rije¢i koje verbaliziraju osjecaje. Culpeper (2011) naglasava
vaznost konteksta kao preduvjeta za ostvarivanje neuljudnih strategija, ali osim konteksta, na
upotrebu neuljudnih oblika izrazavanja utjeCe 1 kulturna svijest pojedinca, kao i njegova

mogucénost prepoznavanja odgovarajucih obrazaca ponaSanja.

Hasan Ibrahim (2020) istice pet strategija neuljudnosti: pozitivhu, negativnu,
nesluzbenu, suzdrzanu i metastrategiju. Pozitivna neuljudnost podrazumijeva iskljucivanje
drugih iz aktivnosti ili koriStenje neprimjerenog jezika (pogrde, psovke i slicno) (ibid.).
Negativna je neuljudnost povezana s prijetnjama i iznoSenjem tudih osobnih podataka, kao i s
isticanjem necijih negativnih osobina. Nesluzbena neuljudnost ima nekih zajednickih tocaka s
uljudnoséu. Njome posiljatelj poruke "prikriveno" vrijeda primatelja, negativnhu poruku
prikazuje kao pozitivnu koriStenjem, primjerice, ironije (ibid.). Suzdrzana neuljudnost je, u
principu, nepristojnost, primjer takvog ponasanja je kad osoba ne zahvali na poklonu ili
ucinjenoj usluzi. Metastrategija se, pak, ostvaruje neiskrenim i povrSnim strategijama

uljudnosti (ibid.), a njih je najviSe u svim diskursima, a ne samo u politickom diskursu.

6.1. Agresija u jeziku

Vidovi¢ Bolt (2013) smatra da je javni govor ¢lanova politickih stranaka tijekom
predizborne kampanje nerijetko prepun razli¢itih uvredama c¢iji je cilj poniziti protivnika i
istodobno upozoriti potencijalne birace na loSe osobine ili pogresne poteze protivnicke strane.
Obiljezja takvih govora nisu uvjetovana niti dobi niti obrazovanjem posiljatelja. Javna
komunikacija, osobito ona politicka, kako to pokazuje ovo demokratsko doba, nije liSena
razli¢itih uvreda i poniZenja. Stovise, jezi¢na je agresija prisutna u svakoj izbornoj kampanji,

u manjoj ili ve¢oj mjeri, pa su stoga upravo kampanje poligon za razlicite invektive (ibid.).

Agresija oznacava neizazvani napad jedne ili viSe drzava na drugu, kojim se ugrozava
neovisnost, suverenitet ili teritorijalni integritet napadnute drzave, te napad odnosno grub
nasrtaj. Sama rije¢ latinskog je podrijetla; posrijedi je latinska imenica agressio 'napad, nasrt',
izvedenica glagola aggredi znacenja 'navaliti, nasrnuti, napasti'. Agresija u jeziku verbalni je
nasrtaj na sugovornika ili primatelja poruke, a ostvaruje se napadom na drugu osobu

(sugovornika, referenta) na razliite nacine — invektivama, dakle uvredama, psovkama,
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podcjenjivanjem, porugama, ali i stilskim figurama poput ironije, sarkazma, aluzije (Bagi¢

2010 prema Vidovi¢ Bolt 2013).

Govornicka invektiva poznat je termin u znacenju 'Zestok govor s napadima na koga'
(Marevi¢ 2000 prema Vidovi¢ Bolt 2013), a obuhvacda razli¢ite modele hiperbolizacije,
ismijavanja, podcjenjivanja, opcenito — vrijedanja. Govornicku invektivu sijedi i ona politicke
naravi koju Kaminska-Szmaj (2008 prema Vidovi¢ Bolt) definira kao

ciljano verbalno ponasanje koje je javno obiljezeno i odnosi se na sudionike politickog Zivota,

izrazava negativne emocije posiljatelja prema osobi, grupi osoba ili instituciji, ideologiji i/ili

negativno ocjenjuje koga (Sto) jezicnim sredstvima koji funkcioniraju u svijesti odredene
komunikacijske zajednice kao uvredljivi i za koje se smatra da krSe jezicnu i kulturnu normu

Ton istupa uvijek je oStar, prijekoran, zapovjednicki ili ironicno blag, nerijetko samo
prividno zabrinut, su¢utan i pun razumijevanja. U politiCkom je Zivotu jezi¢na agresija
popracena ne samo negativnim emocijama i teznjom za dominacijom nego i nametanjem
vlastite volje drugim sudionicima politicke komunikacije §to uglavnom ne iskljucuje primjetan

bijes (Kaminska-Szmaj 2008 prema Vidovi¢ Bolt 2013).

Izvore jezi¢ne agresije treba traziti u ideologijama u ¢ijem je korijenu mrznja prema
suprotnom i drugacijem, u ideologijama nastalima na revolucionarnim promjenama koje fizicki
1 verbalno uniStavaju one od kojih je nasilno preuzeta vlast te u onim ideologijama koje su
zasnovane na kreiranju slike odredenog politicara koji je snazan, dinamican, odlucan 1
beskompromisan (Vidovi¢ Bolt 2013). No i ako su nam poznati izvori agresije u jeziku, koja
je uvijek posljedica izvanlingvisti¢kih djelovanja bilo na individualnoj i/ili kolektivnoj razini,
treba djelovati u pravcu njezina suzbijanja i neutraliziranja jer uvelike opterec¢uje komunikaciju

i stvara Sum koji je katkad nemoguce otkloniti 1, $to je najgore, poti¢e glotofobiju.
6.2. Govor mrznje

Ne postoji jednoznac¢na definicija koncepta govor mrznje (Malik 2012; Heizne 2016
prema Kulenovi¢ 2016). U razli¢itim kulturalnim i socijalnim kontekstima, u razli¢itim

sredinama razligito se definira govor mrznje. U Nizozemskoj, Spanjolskoj i Slovackoj

ukljucuje klevetanje i povrede Casti grupa; u Australiji podrazumijeva negativnu stigmatizaciju
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grupa; povredu dostojanstva na temelju pripadnosti grupi u Njemackoj te prijetnje javnom redu

1 miru u Kanadi, Ujedinjenom Kraljevstvu i Hrvatskoj (Brown 2015 prema Kulenovi¢ 2016).

Drugi problem pri definiranju govora mrznje jesu skupine, odnosno grupe koje mogu
biti izloZene govoru mrZnje 1 one se razlikuje od drzave do drzave pa se negdje govori o
pripadnicima skupina na temelju rase, etniciteta, nacionalnosti, vjere ili seksualne orijentacije

(Kulenovi¢ 2016).

Osim toga, razlike su u shvacanju sadrzaja koje valja zakonski regulirati. Kazneni zakon
Republike Hrvatske kaZnjava govor mrznje "usmjeren prema skupini ljudi ili pripadniku
skupine zbog njihove rasne, vjerske, nacionalne ili etnicke pripadnosti, podrijetla, boje koze,
spola, spolnog opredjeljenja, rodnog identiteta, invaliditeta ili kakvih drugih osobina" (Kazneni
zakon, ¢l. 325(1)). Klepa¢ Pogrmilovi¢ (2016) takoder tvrdi da ono $to se podrazumijeva pod
pojmom govor mrznje varira od jednog pravnog sustava do drugog i u svakom oscilira od

slucaja do slucaja.

Govor mrZnje moze imati svoj pravni, politoloski, lingvisticki, komunikoloski,
psiholoski 1 socioloski aspekt i moZe ga se interpretirati s razli€itih stajaliSta (ibid.). Alaburi¢

(2003: 2) ovako definira govor mrznje:

Pravno gledano, problem govora mrznje jedan (je) od nesumnjivo najslozenijih (granicnih)

problema, svojevrsna ,,jabuka razdora*, na podrucju sveukupne slobode izrazavanja — i to

kako u pravnoteorijskom, tako i u zakonodavnom i prakticno/provedbenom smislu. Kroz njega
se, upravo paradigmatski, prelamaju i do usijanja zaostravaju gotovo sva bitna pitanja,
proturjecja i dileme slobode govora/izrazavanja u najsirem smislu.

Kulenovi¢ (2016) smatra da je, s obzirom na varijabilnost pravnih definicija govora
mrznje, umjesto univerzalne definicije, bolje ponuditi dvije temeljne odrednice: javni govor i
mrznju. To znaci da se ideja govora mrZznje ne odnosi samo na izgovorenu rije¢ ve¢ i na sve
druge oblike javne komunikacije kojima se moZe prenijeti poruka nesno§ljivosti, a to ukljucuje

1 neverbalne simbole.

Temeljna je odrednica govora mrznje da je rije¢ o javnom izrazavanju netrpeljivosti.
Izrazi mrznje u javnom diskursu u potpunosti su nepozeljni, ali ne mozemo olako izreci
kvalifikaciju govor mrznje, ve¢ je to iskljuivo onaj govor koji stigmatizira pripadnike
odredenih drustvenih grupa na osnovi njihovih nepromjenjivih identitetskih znacajki koje
dijele s ostalim ¢lanovima (boja koze, etnicko podrijetlo, spol/rod, seksualna orijentacija,

invaliditet 1 sli¢no (ibid.).
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Govor mrznje ne mora ukljuivati izraZzavanje emocije mrZnje, moguce je da
netrpeljivost bude izrazena na hladan 1 argumentiran nacin (primjerice, objavljivanje
"znanstvenih" teorija o inferiornosti odredenih rasa). Medutim, ono $to je presudno jest sadrzaj

same poruke, a ne ton kojim je ona izrecena (ibid.).

Uglavnom, "'sloboda govora mrznje" Sirom otvara za govor mrznje koji postaje

op¢eprihvacen, dio normi jezi€nog ponasanja" (Grani¢ 2015: 69-70).
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7. STRATEGIJE NEULJUDNOSTI HRVATSKIH POLITICARA:
UVREDLJIV I AGRESIVAN GOVOR

U posljednjih nekoliko godina u medijima se mnogo govori o komunikacijskim
strategijama hrvatskih politi¢ara, posebno o "tvrdoj kohabitaciji"® predsjednika Zorana
Milanovi¢a i premijera Andreja Plenkovi¢a. Medutim, kako navodi Bor¢i¢ (2017), svjedoci
smo sniZavanja stila javne komunikacije, time 1 politickog diskursa u kojem politi¢ari ne samo
da vrijedaju neistomisSljenike nego upotrebljavaju zargonske i dijalektalne izraze koji su
karakteristicni za privatnu komunikaciju. Tomi¢ (2020), takoder, istice kako se politicki govori
u demokratskim druStvima prenose svima, a ne samo odredenim druStvenim grupama. Stoga
politicka komunikacija mora ispunjavati sljedece funkcije: uspostavljanje kontakta politiara 1
vecine biraca, smanjenje razdora izmedu drustvenih grupa, ukljucenost svih drustvenih grupa
1 identifikacija biraca s politicarom (Tomi¢ 2020: 11). Osim §to je uocljivo snizavanje stila
javne komunikacije, odnosno politickog diskursa, u brojnim se javnim obracanjima hrvatskih

politiara spominju "plameni jazavac"4, "puzajuéi drzavni udav" (Pavi¢i¢ 2021), "$mrkavac"®,

"narika¢e"®, "nilski konj"’, "gojenci" (Skaro 2023) i brojni drugi.

Osim §to u javnim istupima hrvatskih politiara ima elemenata privatnog govora i
niskog stila, u izdvojenim slucajevima ne ispunjava funkcije koje navodi Tomi¢ (2020). To se
odnosi na funkciju ukljucenosti svih drustvenih grupa i funkciju smanjenja razdora izmedu
drustvenih grupa. Posebno se moze govoriti 0 nacionalnim manjinama, u Hrvatskoj se to
najceS¢e odnosi na srpsku nacionalnu manjinu, ali od migrantske krize 2015. godine na meti

su Cesto 1 manjine islamske vjeroispovijesti.

lako snizavanje stila politickog diskursa u posljednjih nekoliko godina zaokuplja
pozornosti jezikoslovaca, sociologa, psihologa i drugih stru¢njaka, uvredljiv i agresivan govor
prisutan je u hrvatskom politickom diskursu od osnutka Republike Hrvatske, odnosno od prvog

saziva Hrvatskog sabora. U ovom ¢e se poglavlju analizirati javne izjave hrvatskih politi¢ara,

3 https://www.dnevno.hr/uncategorized/tvrda-kohabitacija-ide-dalje-iz-vlade-porucuju-puno-se-dosaduje-na-
funkciji-pa-izmislja-1509701/

4 https://lwww.index.hr/vijesti/clanak/milanovic-plenkovic-riga-vatru-kao-plameni
jazavac/2222640.aspx%20pristupljeno%2023

5 https://dnevnik.hr/vijesti/hrvatska/plenkovic-odgovorio-milanovicu---624500.html pristupljeno 23

® https://www.vecernji.hr/vijesti/zoran-milanovic-opet-u-ofenzivi-oreskovic-i-puljak-su-samodopadne-i-
neozbiljne-narikace-1434926 pristupljeno 23

" https://dnevnik.hr/vijesti/hrvatska/zoran-milanovic-na-plitvickim-jezerima---646042.html
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uglavnom novijeg datuma, ali ¢e se navesti i primjeri iz ranijih saziva Hrvatskog sabora.
Uvredljive 1 agresivne izjave podijeljene su u pet kategorija: 1. uvrede na nacionalnoj,
ideoloskoj 1 vjerskoj osnovi; 2. omalovaZzavanje suparnika isticanjem psihickih, fizickih i
drugih osobina; 3. lazi 1 insinuacije o suparnicima i/ili o ¢lanovima njihovih obitelji; 4.

seksizam i 5. psovke i vulgarizmi.

7.1. Uvrede

S obzirom na povijesni kontekst, ideoloski stavovi jos su uvijek jedna od glavnih tema
medu hrvatskim gradanima i medu politicarima. Iako se joS uvijek jedni nazivaju ustasama, a
drugih komunistima, $to je vidljivo u primjeru (3), u svjetlu novih dogadaja u svijetu, posebno
rata u Ukrajini, hrvatski su se politiCari medusobno pceli nazivati "prozapadnima" ili

"proeuropskima", kao u primjeru (4) i "proruskima" kao u primjerima (5) i (6).

(3) On vam je lazan, to vam je komunist, to je Jugoslaven ®

(4) Gospodine magistre pravnih znanosti, voljeni nas Veliki vodo, ako bas inzistirate, nase ime
— Domovinski pokret, u buduée mozemo izgovarati na Vama mnogo blizem i drazem,
francuskom jeziku - MOUVEMENT PATRIOTIQUE! Sigurni smo da nas u tom slucaju vise
necete prozivati i dopustit cete da se koristimo nasim imenom! Iskreno nam je zao $to smo
dosadasnjim propustom obezvrijedili sve ono veliko i vrijedno sto ste, boraveci u Parizu,
dali nasoj Domovini!®

(5) Srbija sama ne zna Sto hoce. To nije nikakav hibridni rat, to je nekakva kalja, kupusara
od politika. Dosta godina vode politiku izrazito proeuropski, onda izrazito proruski, a
narod strize usima. Nazalost, tako je.'°

(6) On je putinofil. Vodi Hrvatsku u vanjskopoliticku izolaciju.'*

U primjeru (3) premijer Andrej Plenkovi¢ predsjednika drzave naziva komunistom 1
Jugoslavenom, kako bi istaknuo stavove njegove bivse stranke, s kojom je vodio drzavu od
2012. do 2016. godine, ali 1 kako bi se on sam "umilio" gradanima koji se ne slazu sa stavovima
lijevo orijentiranih stranaka te kako bi istaknuo svoje "hrvatstvo". Medutim, u primjeru (4)

¢lanovi stranke Domovinski pokret, sli¢nih ideoloskih stavova kao i HDZ, premda viSe desno

8 https://net.hr/danas/rtl-direkt/osobni-obracun-prisjetite-kako-se-caste-plenkovic-i-milanovic-427f7182-e56a-
11ee-887e-c28c30ad700a

9 https://stv.hr/clanak/ako-bas-inzistirate-nase-ime-domovinski-pokret-u-buduce-mozemo-izgovarati-na-vama-
mnogo-blizem-i-drazem-francuskom-jeziku-mouvement-patriotique/3277

10 https:/iwww.index.hr/vijesti/clanak/milanovic-srbija-ne-vodi-hibridni-rat-nego-politicku-
kupusaru/2539224.aspx

11 https://www.jutarnji.hr/vijesti/nrvatska/plenkovic-odgovorio-milanovicu-on-je-putinofil-vodi-hrvatsku-u-
vanjskopoliticku-izolaciju-15288041
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orijentirana, kritiziraju premijera Plenkovi¢a da vodi "proeuropsku" politiku, spocitavajué¢i mu
francuski jezik kao njemu blizi 1 drazi jezik, Zele¢i istaknuti kako je premijer vise orijentiran
prema Europi 1 europskim politikama nego hrvatskoj politici. Takoder, oslovljavajuéi ga s

"Veliki vodo" izjednacavaju ga s Hitlerom, ¢ime insinuiraju kako stvara kult li€nosti u drzavi.

Primjeri (5) 1 (6) imaju poveznicu; u prvom primjeru predsjednik Zoran Milanovié¢
proziva Srbiju, odnosno srbijanskog premijera Aleksandra Vuci¢a kako se sam ne moze odluciti
zeli li provoditi "europsku" politiku ili se zeli prikloniti Rusiji i Putinu. Nazivajuéi srpsku
politiku "kupusarom od politike", omalovazava njegovo djelovanje kao politiara 1 istice
neuredenost srpske politike u odnosu na hrvatsku politiku. U isto vrijeme, premijer Plenkovi¢
predsjednika naziva "putinofilom" koji Hrvatsku vodi u medunarodnu izoliranost nakon §to je
Milanovi¢ odbio da hrvatska vojska sudjeluje u vojnoj pomo¢i Ukrajini (EUMAM). Zaklju¢no
se moze re¢i kako su modeli ideoloskih prepiranja hrvatskih politiCara ostali isti, ali se

terminologija mijenja sukladno kontekstu u kojem se odvija politicka komunikacija.

U vrijeme koronakrize medu gradanima su se povela brojna pitanja i kontroverze o
same pandemiji, ali i u vezi s cijepljenjem 1 cjepivom. Na ta previranja nisu ostali imuni ni
politicari.

(7) Postoje tri vrste ljudi. Imamo one ljude koji ne vjeruju u cjepivo, one misle da cjepivo ne

valja i ne znaju da smo mi u 21. stoljecu. Imamo one koji vjeruju u cjepivo, tu spadam i ja.
Kao odgovoran politicar zagovaram: Ljudi, cijepite se. I imamo onu trec¢u skupinu ljudi,

koji znaju da cjepivo pomaze, ali zbog jeftinih politickih bodova to ne Zele reci. Ova prva
skupina, oni su ravnozemljasi.*?

Saborski zastupnik Hrvoje Zekanovi¢ u svom je nastupu na javnoj televiziji izvadio
globus 1 poceo ga vrtiti, istovremeno nazivajuc¢i kolege iz Sabora ravnozemljasima zato Sto se
ne zele cijepiti. Time ne samo da je uvrijedio svoje kolege iz Sabora ve¢ i onaj dio nacije koji
se protivio cijepljenju, gradane koji su, mozda, njega izabrali kao svog predstavnika, da bude
njihov glas u Hrvatskom saboru. Tvorenicu "ravnozemljas", naravno, koristi u negativnom
kontekstu, ¢ime zeli re¢i kako su svi oni koji se odbijaju cijepiti neobrazovani i nedovoljno

informirani.

Kao sto je prethodno navedeno, prema Kaznenom zakonu Republike Hrvatske (€l. 325.,

stavak 1.) kaznjiv je govor mrznje "usmjeren prema skupini ljudi ili pripadniku skupine zbog

12 https:/fwww.index.hr/vijesti/clanak/zekanovic-globusom-zivcirao-dpovca-evo-sto-je-izgovorio-mariji-selak-
raspudic/2326009.aspx
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njihove rasne, vjerske, nacionalne ili etnicke pripadnosti, podrijetla, boje koze, spola, spolnog

opredjeljenja, rodnog identiteta, invaliditeta ili kakvih drugih osobina".

U vrijeme najvece migrantske krize u Europi 2015. nije izostao ni takav tip politickog
govora usmjeren prema pripadnicima islamske vjeroispovijesti. U primjerima (8) i (9) prikazan
je stav splitskog gradskog vije¢nika Martina Pauka, prvotno objavljen na Facebooku, nakon
¢ega su ga prenijeli brojni mediji.

(8) Koja je razlika izmedu filmskog psa Lassieja i ilegalnog migranta? - Lassie se na kraju

ipak vrati ku¢i.*®

(9) Blagoslov drzavne granice cvarcima, slaninom, Sunkom i kobasicama. Buduci da
nacionalna politika nema hrabrosti podignuti Zicu i ogradu da nas obrani, uzimamo stvar
u svoje ruke. Ponesite Sto vise suhomesnatih proizvoda svinjskog porijekla za obranu
granice. Bonus bodovi za svakoga tko dovede Zivu domacu svinju, one ée biti drugi red
obrane.*

Primjer (9) na Facebooku je kreiran kao dogadaj koji organizira spomenuti gradski
vije¢nik. Inace poznat po svojim ekstremnim stavovima o nacionalnim manjinama, dopustanja
odrzavanja koncerata i poznat kao nacionalisti¢ki nastrojen'®, Martin Pauk imao je §to re¢iio
migrantima. Tako se, u primjeru (8) referirao na film Lassie se vraca kuci, te usporedio
migrante s Lassiejem, koji se, za razliku od njih, vra¢a svojoj ku¢i. U primjeru (9) ipak je malo
ekstremniji, pa omalovaZavanje proSiruje na cijelu populaciju islamske vjeroispovijesti,
odnosno na ¢injenicu da je svinja prema islamskom vjerovanju necista zivotinja, pa poziva
ljude da povedu svinje i ponesu sto vise svinjskih suhomesnatih proizvoda kako bi na taj nacin

otjerali migrante iz Hrvatske.

Pravno gledano, njegove izjave, bolje reCeno objave, klasificiraju se, prema Kaznenom
zakonu, kao govor mrznje. Medutim, Kulenoviceva (2016) klasifikacija govora mrznje, kao
isklju¢ivo onog govora koji stigmatizira pripadnike odredenih skupina na osnovi njihovih
nepromjenjivih identitetskih znacajki koje dijele s ostalim pripadnicima skupine, iskljucuje

moguénost da te izjave budu kvalificirane kao govor mrznje prema pripadnicima islamske

13 https://www.index.hr/vijesti/clanak/splitski-vijecnik-na-fejsu-organizira-bacanje-cvaraka-na-granicu-zhog-
migranata/2163347.aspx

14 https://www.index.hr/vijesti/clanak/ideje-martina-pauka-mitraljezi-i-cvarci-na-granici-spustanje-malog-
covjeka-u-jamu/2321734.aspx

15 https:/iwww.telegram.hr/politika-kriminal/rijetko-ogavno-splitski-vijecnik-slucaj-manijaka-koji-je-djecu-
bacio-s-balkona-usporeduje-s-pobacajem/
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vjeroispovijesti. Stoga ¢e primatelji tih poruka sami protumaciti njihov sadrzaj i odrediti jesu

li te izjave uistinu govor mrznje.

7.2. Omalovazavanje

Etiketiranja "glupanima", "kretenima", "ruznima", "gojencima" i sliénim uvredama
vezuje se uglavnom uz privatan govor, posebno djece i adolescenata. Medutim, takvi izrazi ne

izostaju ni u javnim govorima hrvatskih politicara.

(10) Da ja vama kazem da Skartoc stavite na glavu, bio bih seksist. A trebali biste ga staviti i
nikad ne skidati. I suprug takoder.*®

(12) Zamisli ti covjeka koji s 54 godine ne moze napraviti dva, tri skleka i izlazi s boksackom
pjesmom na binu. Ja sam boksao, i to se ne usudim napraviti. Dobro da nije odabrao neki
logo porno glumca.

U primjeru (10) saborski zastupnik Hrvoje Zekanovi¢ obraca se zastupnici Marijani
Puljak, govore¢i joj kako treba nositi Skartoc, odnosno papirnatu vrecéicu na glavi, aludirajuéi na
to da je ruzna. Sam sebe hvata u seksistickoj izjavi te se pokusava ograditi 1 govori kako bi i njezin
suprug, splitski gradonacelnik takoder trebao nositi papirnatu vre¢icu na glavi iz istog razloga kao

1ona.

U primjeru (11) predsjednik Milanovi¢ ismijava izgled premijera Plenkovica. Takoder
ismijava ¢injenicu da na predizbornim skupovima izlazi s, kako je on naziva, boksackom pjesmom
na pozornicu, a s obzirom na njegov izgled (ali i njegovu izjavu da ima anemiju’), kaZe, ne moze

napraviti dva skleka.

Ne "Caste" se politicari samo uvredama na temelju fizickog izgleda, $to se moze vidjeti i u
sljede¢im primjerima.

(12) Imali smo glupana koji je napao Petrova.'®

(13) Slusaj, nakazo jedna, koliko te Bog unakazio tjelesno, toliko ti je i glavu.*®

16 https://dugopolje.org/puljak-zekanovic-ona-trebate-sa-skartocom-hodati-na-glavi-on-da-ja-vama-kazem-da-
skartoc-stavite-na-glavu-bio-bih-seksist-a-trebali-biste-ga-staviti-i-nikad-ne-skidati-i-suprug-takoder/

17 https:/iwww.vecernji.hr/vijesti/andrej-plenkovic-moja-urodena-anemija-ni-na-koji-nacin-negativno-ne-utjece-
na-obnasanje-duznosti-1147839

18 https://riportal.net.hr/vijesti/pogledajte-video-grmoja-zekanovica-nazvao-glupanom-zaradio-pet-opomena-pa-
izbacen-javila-se-i-ahmetovic/340768/
https://www.index.hr/vijesti/clanak/video-prkacin-zastupnici-nakazo-koliko-te-bog-unakazio-tjelesno-toliko-
je-i-glavu/2377823.aspx
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(14) Suti s tom glavom idealnom za nabijanje na kolac. (Duhacek 2021)
(15) Dobrodosao u boj. Sta da ti kazem prijatelju? Poginut ¢es, tako blesav kakav jesi.?
(16) Ja sam prema Ustavu odgovoran. Ne taj tupooki drugoredas. (Knezevi¢ 2022)

(17) Ocito se budi svaki dan, lupeta bez veze i ide po Hrvatskoj kao neka protuha umjesto da
se drzi svojih zakonodavnih ovlasti.?*

(18) Vi ste toliko glup covjek da je to tesko objasniti.?

U primjerima (12), (15) 1 (18) moZe se vidjeti direktno vrijedanje politi¢kih kolega bez
potrebe za maskiranjem ili "kreativnim" na¢inom vrijedanja. S druge strane, hrvatski politicari,
posebno predsjednik, nerijetko koriste cijeli svoj kreativni potencijal u vrijedanju politickih
protivnika, pa je tako skovao sintagmu "tupooki drugoredas" (16) vrijedajuci bivSeg ministra
Banozic¢a. Premijer Plenkovi¢ predsjednika naziva "protuhom koja lupeta bez veze" (18) nakon

Sto je objavio svoju kandidaturu za predsjednika Vlade na izborima 2024. godine.

Primjer (14) dolazi iz drugog saziva Hrvatskog sabora iz usta zastupnika Sime Podana
koji tom izjavom insinuira da je njegov kolega, kojem je ona i upucena, zapravo neupotrebljiv, to

jest da mu glava sluzi isklju¢ivo za "nabijanje na kolac".

Nadalje, primjer (13) moze se klasificirati i kao omalovazavanje i vrijedanje zbog fizickih
osobina. Naime saborski zastupnik Ante Prkacin uputio je zastupnici UrSi Raukar Gamulin straSne
uvrede, nazivajuci je nakazom, "tjelesno" i "u glavu", pa osim §to se ta izjava moze interpretirati

kao uvreda na temelju fizickog i psihickog izgleda, moze se kategorizirati i kao seksizam.

(19) A4 to da se ovaj skljokao, da, mislim da se ne predstavlja kao sportas i hakler, ja bih rekao
Covjek ima anemiju. A nema anemiju jer se lazno predstavija. Ali svejedno, sa mnom su u
vojsku i5li ljudi koji su jedva hodali. Koji su imali, ono, dioptrije kao Gavriloviceve pastete.
181 su, ali nisu pucali, nego su meli, kuhali hrenovke, virsle i t0.%

(20) Predsjednik Vlade je jedan obi¢an poltron.?*

Predsjednik Milanovi¢ Cesto se u svojim izjavama (19) bavio zdravstvenim stanje

premijera Plenkoviéa, izrugujuéi njegove sportske aktivnosti, izostanak vojne obuke i govoreci

20 https://direktno.hr/domovina/milanovic-banozicu-dobrodosao-u-boj-sto-da-ti-kazem-prijatelju-poginut-ces-
jea-tako-blesav-kakav-jesi-270996/

2L https://www.telegram. hr/politika-kriminal/plenkovic-o-milanovicu-budi-se-svaki-dan-i-ide-po-hrvatskoj-kao-
neka-protuha-o-pozivu-mosta-na-suceljavanje-to-je-politicka-sitnez/

22 https://www.hercegovina.info/zanimljivo/video-sve-psovke-i-vulgarnosti-hrvatskih-politicara/22123/

2 https://dnevnik.hr/vijesti/hrvatska/predsjednik-zoran-milanovic-u-posjeti-poliklinici-za-zastitu-djece-i-
mladih-grada-zagreba---654698.html

24 https://www.novilist.hr/novosti/milanovic-da-se-ispricam-pa-ja-se-ponasam-kao-hrvatski-predsjednik-a-
plenkovic-kao-ukrajinski-agent/
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da u vojsku nije mogao i¢i jer ima anemiju. Na taj je nacin zelio istaknuti njegovu
"nesposobnost" da vodi drzavu, jer ako zbog anemije nije mogao odsluziti vojni rok, pa ni na
nacin da radi pomoc¢ne poslove ,kao §to je i naveo u svojoj izjavi, onda nije kompetentan da
vodi drzavu. U primjeru (20) predsjednik premijera naziva poltronom, tj. laskavcem i ulizicom,

beski¢menjakom koji se ne opire nadredenima (Europskoj uniji).

7.3. Lazi i insinuacije

Cesto se dogada da se u "zaru borbe" politi¢ki suparnici nazivaju raznim imenima poput
"ludaka", postavljaju se razne dijagnoze, a spominje se i koriStenje opijata kojima se Zeli
degradirati suprotnu stranu. Medutim, nisu na meti samo politicki suparnici, ponekad se u
raspravi spominju i ¢lanovi obitelji kako bi se drugu stranu dodatno "izbacilo iz takta" i izazvalo
burnu reakciju koja se mozda nece svidjeti primateljima poruke.

(21) Sam, kaze, nikad nije probao droge: "Da i jesam, ne bih odgovorio potvrdno jer je to

kontraproduktivno. Naravno da nisam. Covjek je patoloski lazljivac ili ima problem s
ovisno§éu."

(22) Evo nekih simptoma prema kojima se moze prepoznati ovisnika o kokainu — Cesto
Smrcanje, hiperaktivnost, bezrazlozna euforija, prosirene zjenice. Narkoman navucen na
koku zadrzava lucidnost, ima razvijen izvanredan smisao za prijevaru i laz svake vrste.
Zbog toga, ako osoba nije dobro nasmrkana kokainom, tesko ¢cemo prepoznati simptome
nadrogiranosti.?®

(23) "Ja sam jucer malo Setao po Pantovcaku. Sasvim slucajno, bio je lijep dan. I tamo negdje
posred Pantovéaka pronasao sam ono", rekao je Zekanovic¢ i pokazao vreéicu s bijelim
prahom. "Unutra je upravo ono Sto vi mislite da je."”

Hrvoje Zekanovi¢ €esto u svojim istupima koristi razne rekvizite kako bi docarao
situaciju, Sto se moglo 1 vidjeti pri donoSenju globusa na javnu televiziju dok je kolege koji ne
vjeruju u cjepivo nazivao "ravnozemljasima". Taj je put u saborsku vije¢nicu ponio vreéicu s
bijelim prahom tvrde¢i, u primjerima (22) i (23), da predsjednik Milanovi¢ koristi opijate,
tocnije, kokain. Osim S§to neopravdano klevece predsjednika, u izjavi (21) naziva ga i

patoloskim lazljivcem jer je rekao da nikad nije probao droge. Kao argument za svoje izjave,

2 https://www.jutarnji.hr/vijesti/hrvatska/milanovic-je-patoloski-lazljivac-ili-ima-problem-s-ovisnoscu-
prepoznajem-drogiranog-covjeka-15192722

26 https://www.index.hr/vijesti/clanak/zekanovic-izvadio-bijeli-prah-ovo-sam-nasao-na-pantovcaku-to-je-ono-
sto-mislite/2359588.aspx

27 https://www.index.hr/vijesti/clanak/zekanovic-izvadio-bijeli-prah-ovo-sam-nasao-na-pantovcaku-to-je-ono-
sto-mislite/2359588.aspx
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iznosi 1 simptome po kojima se moze prepoznati ovisnika o kokainu: "Cesto Smrcanje,
hiperaktivnost, bezrazlozna euforija, proSirene zjenice, zadrzava lucidnost, ima razvijen
izvanredan smisao za prijevaru i laz svake vrste", za koje smatra da su tipi¢ni za ponasanje

predsjednika, stoga je logic¢an zaklju€ak da predsjednik konzumira kokain.

Kao $to je ve¢ spomenuto, hrvatski su politicari, prema svojim izjavama, "stru¢njaci" iz
psihijatrije, psihologije, ali 1 drugih grana medicine. Stoga se ne libe postavljati dijagnoze

svojim kolegama.

(24) Ako su iz politike morali oti¢i Tomislav Karamarko i Vladimira Palfi, zasto MOST ne
rascisti redove i ne Susne Miru Bulja? Koji je u mirovinu iSao jer ima dijagnozu trajnog
poremecaja licnosti uzrokovanog psihickom boleséu. Pitao sam ga otvoreno: "Jesi li
psihicki bolesnik ili ratni profiter?" To je afera koju treba otvoriti MOST. Ja javno kazem
- on boluje od dijagnoze radi koje je iSao u mirovinu - ili je lazirao bolest, ili je bolestan.
Ako je lazirao, Sta ¢e mi takav? Ako je stvarno bolestan, Sta ée onda o meni i nasoj
buducnosti odlucivati psihijatrijski slucaj? Pacijent i psihijatar su isli na konzultacije kod
Kolinde. Samo se vise ne zna tko je kome pacijent, a tko slucaj.?®

(25) Taj Plenkovicev glodavac koji je odjednom poceo nesto raditi za novac, to nije posao
saborskih zastupnika, to je sumnjivo. Zasto se okomio na mene, nije mi to problem, ali doci
u sabor i reé¢i da imas pola kile kokaina, a nije uhapsen... Stiti ga imunitet, ali to je tesko
kazneno djelo. Trebalo ga je privesti i optuziti za raspacavanje narkotika ako je zaista imao
kokain kod sebe. Ako nije, treba ga odmah u ludnicu strpati.?®

(26) On je tu da jednostavno uvjeri Hrvate kao da ima neki problem. Mi imamo problem s njim
svi skupa kao narod. Ne ja, svi skupa imamo problem s jednim nasilnikom koji krsi Ustav i
s kojim ocito nesto nije u redu. S njim se trebaju pozabaviti drugi ljudi i drugi strucnjaci.*

(27) Kontinuirano laze, dakle, covjek je jedan patoloski lazljivac. To je nesto za savjetovanje,
rekao bih, sa specijalistima.®

PrimoStenski gradonacelnik Stipe Petrina (24) obrusSio se na saborskog zastupnika Mira
Bulja nazivajuéi ga psihijatrijskim sluc¢ajem, ali odlazi i korak dalje, pa mu postavlja to¢nu
dijagnozu "trajnog poremecaja li¢nosti". Uputnice specijalistu "izdao" je i premijer Plenkovi¢,
(26) i (27), predsjedniku Milanovicu, nazivaju¢i ga patoloskim lazljivcem koji pokusava
uvjeriti narod kako ima problem, ali je, zapravo, taj problem sam predsjednik. Ni Milanovi¢ se
nije libio zaviriti u medicinu, odgovorio je Hrvoju Zekanovicu na njegove insinuacije da

konzumira kokain te ga preporucio pravosudnim policajcima ("treba ga strpati u zatvor") zbog

28 https://www.index.hr/vijesti/clanak/petrina-most-je-na-konzultacije-kod-kolinde-poslao-psihickog-bolesnika-
bulj-to-su-lazi-i-obmane/922770.aspx

29 https://www.dalmacijadanas.hr/milanovic-taj-plenkovicev-glodavac-koji-je-odjednom-poceo-nesto-raditi-za-
novac/

30 https://www.jutarnji.hr/vijesti/hrvatska/plenkovic-milanovic-ocito-ima-problem-i-treba-pomoc-strucnjaka-
ako-si-hrabar-daj-ostavku-15442074

31 https://net.hr/danas/svijet/plenkovic-uzvraca-milanovicu-on-je-patoloski-lazljivac-porazio-sam-ga-2016-i-od-
tad-ima-kompleks-5f699016-ffce-11ed-90c6-bad81feb5b57
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navodnog donoSenja vrecice s kokainom u Hrvatski sabor, a takoder ga je preporucio i za
psihijatrijsko lijecenje.

Sto se ti¢e iznosenja laZi i insinuacija o ¢lanovima obitelji politi¢ara, izdvojen je primjer
(28) iz 2016. godine:

(28) Moja stara nije bila vojni lekar kao Plenkovic¢eva.®

Sintagmom "vojni lekar", predsjednik Milanovi¢ aludira da je majka premijera Andreja
Plenkovica, njegova, tada, protukandidata na izborima, bila u Jugoslavenskoj narodnoj armiji.
S obzirom na to da je izjava izreCena u predizborno vrijeme, moze se zakljuciti da je Milanovic¢
njome htio pridobiti branitelje iz Domovinskog rata kao vazno biracko tijelo. Posebno treba
izdvojiti upotrebu leksema "lekar" prema srpskom standardu na ekavskome, kako bi se na taj

nacin, s obzirom na povijesni kontekst, potencijalno izazvala odbojnost u narodu.

7.4. Seksizam

Seksizam je segregacija na temelju spola i sveprisutan je u drustvu, u svim diskursima,
posebno u medijskom i politickom diskursu. Gali¢ (2012: 156) seksizam definira kao
"druStveni 1 kulturni fenomen diskriminiranja ili segregiranja neke rodne grupe na temelju
pripadnosti spolu i/ili rodu". Seksizam ne mora nuzno biti usmjeren prema Zenama, stoga se
razlikuju mizoginija, mizandrija, heteroseksizam 1 homofobija. Mizoginija je mrZnja
muskaraca prema zenama, a moze znaciti 1 strah od Zena. Mizandrija je suprotan pojam
mizoginiji, to je mrznja zena prema muskarcima. Medutim, vazno je razlikovati pojmove
homofobija 1 heteroseksizam. Homofobija je negativan stav i averzija prema homoseksualcima
i homoseksualizmu, dok je heteroseksizam pretpostavka da bi svaka osoba trebala biti

heteroseksualna.

Seksisticke izjave nisu promaknule ni hrvatskim politiCarima, pa evo nekih
kontroverznih i manje kontroverznih izjava:
(29) Jedan je fizicar rekao da je cijeli svemir heteroseksualan, od atoma do zvjezdanog sustava.

Od muhe do slona. Svi su oni heteroseksualni, a mi bismo sada od covjeka napravili
homoseksualca.®®

32 https://www.maxportal.hr/vijesti/biseri-zorana-milanovica-moja-stara-nije-bila-vojni-lekar-kao-plenkoviceva/
33 https://www.jutarnji.hr/naslovnica/lucija-cikes-sefica-za-socijalu-u-vladi-3944145
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Saborska zastupnica Lucija Cike§ tvrdi kako je cijeli svemir heteroseksualan (29), §to
znaci da se homoseksualnost protivi pravilima svemira. Citiranjem "jednog fizicara" Zeli dati
kredibilitet takvoj izjavi, jer ako je to izjavio netko tko se bavi fizikom i stru¢njak je u svojem
poslu, premda nije jasna nikakva poveznica s fizikom, onda to "mora" biti istinito, koliko god

neprimjereno i nevjerojatno zvucalo.

S obzirom na to da je Hrvatska vecinski katoli¢ka drzava, dakle prevladava katolicko
stanovniStvo koje je konzervativnije od Zapada, homoseksualnost je u 21. stoljecu jos§ uvijek
tabu-tema u javnom Zzivotu, stoga ne treba Cuditi Sto se u seksistickim izjavama cesto
marginalizira homoseksualce. Iako je to sve rjede tabu u 2024. godini, prije 20-ak godina ipak
nije bilo tako, pa se najviSe primjera homofobije moze pronaci bas od 1990-ih do otprilike
2015. godine. Posebnu je pozornost, za vrijeme svog politickog djelovanja, homoseksualcima
pridavao Ljubo Cesié¢ Rojs:

(30) Samo treba biti musko i hrabro reéi: jesam, peder sam.3*

(31) Fala Bogu, Bog me dao zdrava, pripadam, znaci volim ono §to mi pripada i sve ostalo. A
kad bih volio, otisao, obolio pa volio musko mene bi tribalo obisit.®®

(32) Zasto ne prikazete gdje se musSkarac s muskarcem...? A ja sam imao prilike i takve kazete
gledati, gospodo draga. Pa da vidite kada izvali oc¢i kao varen zec kako je to ruzno za
gledati®®

Osim S§to ih pogrdno naziva "pederima" (30), Rojs homoseksualnost smatra boles¢u
(31), zato Sto je on, kao heteroseksualna osoba "zdrav i prav", odnosno voli zene koje mu i
pripadaju po prirodi. [ako homoseksualnost smatra boles¢u, ipak je proveo "istraZivanje" pa je,
kako i sam navodi, imao mogucénosti "gledati kazete gdje muskarac s muskarcem..." (32).
Budu¢i da se toliko potrudio istraziti o temi o kojoj, oCigledno, ne zna previse, "legitimno" je

da se smatra stru¢njakom i da homoseksualnost proglasi boles¢u.

Iako homofobija viSe nije u velikoj mjeri zastupljena u javnim istupima hrvatskih

politi¢ara, mizoginija je nesto Sto u hrvatskom politi€kom diskursu ne izlazi iz mode.

(33) Manje pricaj, vise radaj! (Duhacek 2021)

34 https://www.index.hr/vijesti/clanak/rojs-homoseksualaca-ima-i-u-medju-zastupnicima/147572.aspx

3 https://iwww.dnevno.hr/magazin/video-pogledajte-sto-su-o-homoseksualcima-rekli-pokojni-stjepan-spajic-i-
ljubo-cesic-rojs-87399/

36 https://www.dnevno.hr/magazin/video-pogledajte-sto-su-0-homoseksualcima-rekli-pokojni-stjepan-spajic-i-
ljubo-cesic-rojs-87399/
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(34) Gospodo Pusi¢, u ime digniteta ovoga sabora, moram reci da je vas dragi Bog stvorio za
madraca, a ne za mudraca. (Duhacek 2021)

(35) Drzite se pristojnosti kao Sto se drzite plesa oko Stange. (Ljubi¢i¢ 2021)
(36) P: Uh, sto su vas izbrifirali.

N: Nije mene nitko izbrifirao.

P: Ma ne sami ste naucili.

N: Ja znam sama razmisljati.

P: Je, je, kako ne®

U primjerima (33), (34) 1 (35) uocljivo je tipi¢no prikazivanje zene kao seksualnog
objekta, patroniziraju¢i stav muskaraca, opisan metaforom, da su Zene stvorene samo za
"madraca" i za radanje djece, dok je muskarac taj koji razmislja i pridonosi drustvu. Zene su
objekt koji muskarcima sluZi za razonodu 1 za zasnivanje obitelji. Primjer (36) u potpunosti je
neprihvatljiv u 2024. godini. Premijer Plenkovi¢ aludira da novinarka ne zna sama razmisljati,
te da su je Sefovi koji su, s obzirom na ton odgovora, muskarci dobro pripremili za intervju.
Porazavajuce je degradiranje visokoobrazovane zene od strane premijera, kako ne bi narusio

svoj ugled, na kraju ipak proslo skoro pa neopazeno u javnom prostoru.

7.5. Vulgarizmi i psovke

Miki¢ i sur. (1999) psovku definiraju kao akt verbalne agresije kojom se govornik Zeli
osloboditi agresivnih osjecaja, ali istovremeno povrijediti slusatelja. Psovke su u svakom
slucaju nepristojne rije¢i, Cesto izgovorene u afektu, kojima se netko vrijeda, ponizava i
izvrgava ruglu. Nives Opaci¢ (2003: 85) psovku definira kao "uvredljivu rije¢, sintagmu ili
recenicu koja nije prihvacena u druStvu koje se drzi bontona, stoga se smatra nepristojnom 1i
neprikladnom". Glavni je cilj psovke nanijeti drugome moralnu stetu (ibid.). Prema Badurini i
Pranjkovicu (2016: 231), vulgarizmom se smatra "nepristojna/prostacka rije¢, odnosno ona
kojom se oznacuje u prvom redu kakav predmet ili proces iz sfere drustvenih tabua (obi¢no su
to pojmovi vezani uz ¢ovjekovu spolnost), odnosno kojom govornik iskazuje vulgaran odnos

spram odredenih elemenata izvanjezi¢ne stvarnosti". Iako nisu sveprisutne u javnom govoru

37 https://www.nacional.hr/plenkovic-o-prisezi-prijenos-vlasti-u-dorh-u-ide-svojim-tokom-hrvoj-sipek-ostaje-
do-kraja-mandata/
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hrvatskih politicara, njihovo postojanje, makar minimalno u hrvatskom politickom diskursu,
takoder je pokazatelj snizavanja stila.

(37) 1o je strasno, ja ne mogu vjerovati da nije objaviljeno da su izbori za vijece i za

gradonacelnika isti dan. Ako e bit u dva turnusa, to je bez veze, koga oni zajebaju bogati?

To je strasno. Vice Mihanovic se pravi pametan, pa zasto je davao ostavku kad imaju

vecinu, bog te jeba, imaju 9 vijecnika, mogli su radit Sta su tili. Strasno nesto! Ovo su

objavljeni izbori za gradonacelnika, a za vijece kad bude, jel? To je strasno, ja ne razumin
di to vodi, ko tu Sta...®

(38) Sve je to licemjerno, koliko se ljudi pretvaraju da su poSteni i uljudeni, reklo bi se kod nas
na selu - izvana gizda, a iznutra pizda. Razumijete? Takav je Puljak i njegovo drustvo.®

(39) Smrdljiva, glupa, idiotska, nekompetentna kretencino... §to u stvari hoces sa svojim
odgovorom, idiote? Dokle ti i debili koji vodite ovu zemlju mislite raditi ovakva sranja?
Goni se u trista picki materini, ti i svi koji na svaki nacin pokusavate opravdati nacisticke
ispade divljaka koji kradu moj mandat Zupanijskog vijeénika Sibensko-kninske Zupanije.*

Bivsi splitski gradonacelnik Zeljko Kerum jedan je od oglednih primjera snizavanja
stila politi¢kog diskursa u Hrvatskoj, koriStenjem vulgarizama "zajebavati" (37) 1 "pizda" (38).
Psovke se uglavnom koriste radi oslobadanja agresivnih osjec¢aja, ali s obzirom na to da im je
cilj uvreda sugovornika/primatelja, nikako im nije mjesto u javnom prostoru. U primjeru (37),
bivsi splitski gradonacelnik mogao je upotrijebiti glagol "zezati", ali njime ne bi postigao isti

ucinak na sluSatelja i adresata kao $to je upotreba vulgarizma.

Vulgarizam "pizda“, osim §to u razgovornom jeziku oznacava 'zenski spolni organ', u
prenesenom znacenju oznacava 'osobu loSeg karaktera ili potkapacitiranu osobu'. Nije upitno
je li Zeljko Kerum htio uvrijediti Ivicu Puljka, medutim, u tom slucaju koristi bas vulgarizam

"pizda" i zbog rime u izreci "izvana gizda, iznutra pizda".

Psovke su prisutne u primjerima (37) i (39). Analizirajuci psovke u hrvatskom jeziku,
Gregurevi¢ (2021) navodi kako se psovke dijele u visSe, Cak Sesnaest, kategorija. Medu
najzastupljenijim psovkama jesu one tvorene od glagola "jebati" te psovke kojima se psuje
majka i Bog, $to je vidljivo i u tim primjerima. Medutim, u primjeru (39) "goni se u trista picki
materinih" moze se uociti metafori¢nost kojom govornik primatelju porucuje: 'vrati se odakle

si doSao'.

38 https://www.index.hr/vijesti/clanak/kerum-o-mihanovicu-zasto-je-davao-ostavku-kada-imaju-vecinu-bog-te-
ja/2362258.aspx

39 https://www.index.hr/vijesti/clanak/kerum-puljka-na-suceljavanju-nazvao-pidom/2371606.aspx

40 https://www.hercegovina.info/zanimljivo/video-sve-psovke-i-vulgarnosti-hrvatskih-politicara/22123/
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Unato¢ metafori¢nosti, i vulgarizmi i psovke negativho su konotirani u javnom
prostoru, pa i u politickom diskursu, jer imaju sva obiljezja nepristojnog i neuljudenog govora.
lako posiljatelj neuljudenom komunikacijom cilja na diskreditiranje primatelja poruke,

zaboravlja ili ne zna, $to je joS gore, da zapravo diskreditira 1 sebe sama.
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8. "IGROKAZI'" HRVATSKIH POLTICARA: KOMENTARI GRADANA

Budu¢i da je politicki diskurs javni diskurs, primatelj poruka politickih govora
cjelokupna je javnost. Cilj je svakog posiljatelja (svakog govornika) uvjeriti javnost u ono §to
govori. U kontekstu neuljudnosti cilj je posiljatelja je da kod primatelja izazove negativne
osjecaje prema adresatu. U ovom ¢e se poglavlju analizirati komentari gradana na objave
predsjednika Zorana Milanovi¢éa na Facebooku, s obzirom na to da je javnost najvise
podijeljena u svojim stavovima o predsjedniku. Takoder ¢e se prikazati i stavovi gradana prema
nafinu komunikacije Zorana Milanovi¢a i Andreja Plenkovica, a koji su bili izneseni na

internetskim platformama (Facebooku 1 YouTube).

8.1. Retorika Zorana Milanovica: stavovi gradana

Milanovica nije tesko sprdat, on se sam
namjesti na volej svaki drugi dan. Ukratko,
gubitnik bez premca, psihopatski slucaj,
iskompleksiran do krajnjih granica. Odavno
je stekao uvjete za opoziv i uputnicu za
Vrapce ali je to nemoguce uz danasnji
sastav Sabora.

(40)
TeSka psihopata naSmrcana
(41)
) Ovajjeludidalie.. &2 e ao 2 5 &2
Nasmrkani ¢e se drzat ustava...
(43)
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(44)

(45)

(46)

(47)

(48)

(49)

(50)

Salje jasnu sliku mladima. Rusite sve §to
diSe hrvatski. PredsjedniCe mjenjaj dilera
izgubio si kompas.

Svi su jednaki al samo je vrhovni Smrkqvac
krSiio ustav a i narod je na izborima kazao
da nece crvenu bandu i vrhovnog
Smrkavca

Smrkavac jos si tu?

Gdje u Ustavu piSe da se predsjednik ne
smije drogirati? Nadite mi to!

an~n AN .

Od tebe nista viSe bez psihijatrijskog
pregleda i onda opoziva.

kad su izbori za predsjednika da izaberemo
normalnog covjeka....

Smrkavac pripremio "mlade,moralno i
intelektualno superiorne" za ¢lanove
tifusarske Vlade

Primjeri iz hrvatske jezi¢ne prakse pokazuju kako strategije neuljudnosti hrvatskih

politicara u javnom diskursu imaju odjeka u drustvu. U primjerima (21), (22) 1 (23) saborski

zastupnik Hrvoje Zekanovic¢ aludira na ¢injenicu da predsjednik koristi droge, to¢nije, kokain.

Pri iznoSenju svojih negativnih misljenja, gradani su €esto upravo tu insinuaciju navodili u
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primjerima (41), (43), (44), (47), a sve kako bi uvrijedili ili omalovazili lik i1 djelo Zorana
Milanovi¢a. Osim "narkomana" i1 "naSmrcanog", medu gradanima je popularan i nadimak
"$Smrcavac" 1 "Smrkavac" kad govore o predsjedniku. Upravo je premijer Plenkovi¢ 2020.
predsjednika nazvao "54-godi$njim Smrkaveem"*, §to je, kako moZzemo vidjeti iz primjera
(45), (46) 1 (50), odjeknulo u javnosti. U primjeru (27) bila je iznesena insinuacija da je
predsjedniku potrebno savjetovanje sa specijalistom jer je "patoloski lazljivac", a isto misljenje
dijeli 1 dio gradana u primjerima (41), (42), (48)1(49) gdje se Milanovi¢a naziva "psthopatom"
(41) te da je "lud i dalje" (42).

Medutim, nemaju svi gradani negativno misljenje o Zoranu Milanovic¢u. Naprotiv, neki

pozitivno ocjenjuju njegov stav i nacin komuniciranja, $to pokazuju i primjeri (51), (52) 1 (53).

Najbolji predsjednik Hrvatske. BRAVO
PREDSJEDNICE.

e . . -w I
52) Zivio predsjednice RH,!

Kod Zorana Milanovica , naseg

predsjednika cijenim sto ima stav, karakter

i karizmu. Ima svoj stil i toliko je mentalno

jak da mu se pojedinci mogu samo diviti.
(53) Bravo Zorane.

Ne dao Bog da dade ostavku. Jako dobar

drzavnicki govor. Bravo.
(54) £

Iako se retorika Zorana Milanovica ¢esto kritizira, ponajvise zbog izbora rijeci kojima

opisuje svoje politicke suparnike koje ¢esto naziva raznim imenima, manje ili viSe pogrdnim

4 https://www.tportal.hr/vijesti/clanak/plenkovic-da-sam-sklon-uvredama-rekao-bih-da-je-predsjednik-54-
godisnji-smrkavac-ali-ja-to-necu-reci-foto-20201017
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("plameni jazavac", "puzajuéi drzavni udav" (Pavi¢i¢ 2021), "nilski konj"*® i sli¢no), neki ga

gradani simpatiziraju upravo zbog njegovih javnih nastupa u kojima se ¢esto ne libi re¢i sve

Sto mu je na umu, Sto ilustriraju i primjeri (53) i (54).

8.2. Komunikacija Andreja Plenkovi¢a i Zorana Milanovica: stavovi gradana

e s S

Neka se srame, neki red, kulturu i
posStovanje bi trebali pokazati. Sramote i
(s5) Sebeinasgradane, aidrzavu.

Jedini dokaz da zZivimo neki oblik demokracije je
ta njihova" svada".

b8 G [

Pa zar ne mozemo lijepo zivjeti kao svaki
evropski civilizirani narod, vec se
ponasamo kao da smo pali s Marsa./ Iz
opanka u cipelu/

(57)

Ova dvojica su najvece ruglo EU a i
Hrvatske,vide li ovo ljudi u Briselu ili su slijepi na
to?!

B

42 https://www.index.hr/vijesti/clanak/milanovic-plenkovic-riga-vatru-kao-plameni-jazavac/2222640.aspx
pristupljeno 23
43 https://dnevnik.hr/vijesti/hrvatska/zoran-milanovic-na-plitvickim-jezerima---646042.html
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Plenkovic i Milanovic su jedno- i rade jedan za
drugog i tako se odrzavaju na vlasi--- sve je
igrokaz !!! Ali i bez tog igrokaza nas Hrvatski

narod mozes veslati sa 10 eura.. i 500g kave !!!!

B3 o [E

Iako je glavni cilj posiljatelja da izazove negativne osjecaje primatelja prema adresatu,
1Sto je u vecini slucajeva postignuto, nerijetko se dogodi da (osim Sto primatelj stvori negativnu
sliku o adresatu) ponizavajuci njega i sam sebe predstavi u negativnom smislu. I Plenkovi¢ i
Milanovi¢ htjeli su svoj rad predstaviti boljim u odnosu na suparnika, §to su i uspjeli kod svojih
glasac¢a. Medutim, u primjerima (55), (56), (57), (58) 1 (59) vidljivo je da su uspjeli ne samo
stvoriti negativne osjecaje prema suparniku nego i prema samom sebi. Ne svida se svim
gradanima njihov retori¢ki stil, a neki ¢ak smatraju da sa svojim svadama pokuSavaju stvoriti
privid demokracije (56) 1 da na takav nacin, kao u nekakvoj simbiozi, zadrzavaju jedan drugoga

na vlasti (59)%.

# Cini se da neki dijele to misljenje i kad kritiziraju izbor novog predsjedni¢kog kandidata HDZ-a (Dragan
Primorac), Sto zapravo viSe govori o tome kako neki gradani percipiraju njihov odnos, a manje o (pred)izbornom
procesu i samom predsjednickom kandidatu.

40



9. ZAKLJUCAK

Neuljudnost je sve ceS¢a pojava u javnim nastupima hrvatskih politicara. UnoSenje
privatnosti u javni diskurs, a samo kako bi se degradiralo ili diskreditiralo suprotnu stranu,

postala je jedna od glavnih predizbornih strategija u hrvatskom politickom diskursu.

Strategije su inace podijeljene u pet kategorija: 1. uvrede na nacionalnoj, ideoloskoj 1
vjerskoj osnovi; 2. omalovazavanje suparnika (isticanje fizi¢kih, psihic¢kih i drugih osobina
suparnika); 3. lazi 1 insinuacije o suparnicima i/ili ¢lanovima njihovih obitelji; 4. seksizam i,

naposljetku, 5. vulgarizmi i psovke.

S obzirom na povijesni kontekst nastanka Republike Hrvatske i jo§ uvijek aktualnu
temu Domovinskog rata, moze se zakljuciti kako je najceSca strategija upravo vrijedanje na
nacionalnoj, ideoloskoj i vjerskoj osnovi. No, uo¢avaju se i promjene u terminologiji s obzirom
na druStveni kontekst i trenuta¢na dogadanja u svijetu pa se mnogo govori o "proruskim" i
"proeuropskim" stavovima 1 njihovim zagovornicima te se upravo na taj nacin (ne)podobni i

etiketiraju 1 segregiraju.

Sto se ti¢e isticanja fizickih, psihi¢kih i drugih osobina suparnika radi njihova
omalovazavanja, hrvatski su politicari poprilicno nezreli pa se nazivaju "glupanima",
"budalama" i "ruznima", a ne izostaje ni iznosenje zdravstvenog stanja suparnika kako bi ga se
prikazalo slabijim i "nesposobnijim". U iznoSenju lazi i insinuacija o suparnicima, politicari
jedni drugima, uglavnom, postavljaju razne dijagnoze i "izdaju" jedni drugima uputnice za
psihijatre ili psihologe. Medutim, posebno se istaknuo jedan slu¢aj u kojem saborski zastupnik
optuzuje hrvatskog predsjednika za upotrebu droge (i ¢ak je u Saboru izveo Citav performans),

Sto je imalo velik odjek u javnosti 1 izazvalo je brojne reakcije gradana.

Seksizam kao kategorija obuhvaéa tri potkategorije: mizoginiju, heteroseksualnost i
homofobiju. lako su u novije vrijeme seksizam, a posebno heteroseksualnost i homofobija, sve

manje prisutni u javnim istupima politicara, joS se uvijek mogu pronaci naznake mizoginije.

Naposljetku, analiza vulgarizama i psovki u javnim nastupima politiara pokazuje kako
su vulgarizmi prisutniji, posebno oni kojima se oznacavaju muski i zenski spolni organi, kako

bi se okarakteriziralo suparnike.

Moze se uociti i1 da politicari ¢esto poseZu za stilskim figurama, posebno metaforama,

ali ponekad 1 za sarkazmom 1 metonimijom, samo da bi uvrijedili suprotnu stranu, ali
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istovremeno 1 dali nekakav privid pristojnosti kako ne bi ukaljali vlastiti obraz, no ni u tome

nisu osobito uspjesni.

Iz komentara gradana na objave Zorana Milanovic¢a vidljivo je da sve uvrede upucene
nekom politi¢aru imaju odjek u javnosti. U komentarima na druStvenim mreZama, oni koji se
ne slazu s Milanovi¢evim stavovima i idejama, predsjednika nazivaju pogrdnim imenima
kojima su ga nazivali njegovi politicki suparnici, a to su najcesce "Smrkavac" i "narkoman". S
druge strane, te su uvrede ojacale Milanoviéev status medu onim gradanima s kojima dijeli iste

stavove.

Sto se tice komentara o komunikaciji Andreja Plenkoviéa i Zorana Milanoviéa koja je
u posljednjih nekoliko godina u fokusu hrvatske javnosti, moze se uociti nezadovoljstvo
gradana nac¢inom njithove komunikacije. Uglavnom je smatraju sramotnom 1 neciviliziranom,
potpuno neprimjerenom funkcijama koje obnaSaju u drzavi te ih optuZzuju da svojim
prepiranjima odrzavaju jedan drugog na vlasti i stvaraju privid demokracije u kojoj svatko
svakome moZe re¢i §to hoce. Pritom se zaboravljaju osnove uljudene komunikacije, eticki
kodeks, a da ne spominjemo sveprisutnu zloupotrebu i posve pogreSno razumijevanje

demokratskih nacela.

Uglavnom, strategije neuljudnosti ne obiljeZavaju samo ovo vrijeme, oduvijek su
prisutne u svakom diskursu, pa i u politickom, dakako i u hrvatskom politickom diskursu. U
usporedbi s nekim ranijim, ali ne tako davnim, vremenima, strategije neuljudnosti zadrzavale
su se u predizborno vrijeme i u politickim kampanjama. Danas su, nazalost, postale dio
svakodnevice, cemu zasigurno pridonose 1 nove medijske politike u ¢ijem su fokusu skandali,
populizam i povr$ne i lazne informacije. Svemu tome, dakako, pridonose i internet i drustvene
mreze pomocu kojih informacije dolaze brze 1 do primatelja i do adresata. Primatelji potom
postaju posiljatelji, uloge se svakom novom odaslanom ili primljenom porukom mijenjaju, a
jedino neuljudnost (p)ostaje konstanta. Cak ni strategije neuljudnosti nisu nove, no jest

intencionalan sadrzaj i1 kontekst u kojem se one ostvaruju.
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SaZetak

STRATEGIJE NEULJUDNOSTI HRVATSKIH POLITICARA:
UVREDLIIV I AGRESIVAN GOVOR

Nepristojnost (neuljudnost) predstavlja krSenje normi pristojnog ponaSanja te obuhvaca
motiviranu 1 nemotiviranu nepristojnost. Nemotivirana se nepristojnost javlja kao posljedica
neznanja te je najéeS¢a kod djece. Motivirana se nepristojnost dijeli na tri podvrste:
nepristojnost kao posljedica gubitka kontrole, strateSki usmjerena nepristojnost i nepristojnost
u vidu ironije. Neuljudnost je najéeS¢e usmjerena narusavanju necijeg identiteta. Iako je
neuljudnost inherentna kategorija privatnog diskursa, u posljednje je vrijeme sve vise prisutna
i u javnoj sferi, posebno u politickom diskursu. PolitiCari se uglavnom koriste strateski
motiviranom nepristojnos¢u kako bi diskreditirali suprotnu stranu (primatelja poruke) te
ucvrstili svoju postojecu poziciju. U radu se analiziraju strategije neuljudnosti koje koriste
hrvatski politic¢ari, kakve emocije Zele pobuditi kod primatelja te u kojem se kontekstu biraju
strategije neuljudnosti. Takoder se analiziraju stavovi gradana o komunikaciji Andreja
Plenkovic¢a 1 Zorana Milanovica te stavovi gradana o Zoranu Milanovi¢u s obzirom na javne

istupe njegovih suparnika.

Kljuéne rijeci: politicki diskurs, neuljudnost, strategije neuljudnosti, kriticka analiza diskursa
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Summary

IMPOLITENESS STRATEGIES OF CROATIAN POLITICIANS:
ABUSIVE AND AGGRESSIVE SPEECH

Rudeness (impoliteness) represents a violation of the norms of polite behavior and includes
motivated and unmotivated rudeness. Unmotivated rudeness arises as a consequence of
ignorance and is most common in children. Motivated rudeness is divided into three subtypes:
rudeness as a consequence of loss of control, strategically directed rudeness, and rudeness in
the form of irony. Impoliteness is most often aimed at undermining someone'’s identity. Although
impoliteness is an inherent category of private discourse, it has increasingly been present in
the public sphere, especially in political discourse. Politicians mainly use strategically
motivated rudeness to discredit the opposing side (the recipient of the message) and to
strengthen their existing position. The aim of this paper is to analyze the strategies of
impoliteness used by Croatian politicians, the emotions they aim to evoke in the recipient, and
the context in which they choose their strategies of impoliteness. Finally, the paper analyzes
citizens' opinions on the communication between Andrej Plenkovi¢ and Zoran Milanovi¢ and

citizens' opinions on Zoran Milanovi¢ in light of the public statements of his rivals.

Key words: political discourse, impoliteness, impoliteness strategies,

critical discourse analysis
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