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1. Uvod

Obitelj je mjesto prve socijalizacije, kontakata, komunikacije, prvih odnosa i u¢enja te
neupitno ¢ini najveéi utjecaj na dijete. Naravno, nije svaki utjecaj koristan za djecji razvoj,
pogotovo ukoliko se primjenjuju destruktivna ponaSanja poput zlostavljanja ili
zanemarivanja. Uz emocionalno i seksualno, ovaj rad bazira se posebno na fizicko
zlostavljanje. Objasnit ¢e se kako ga prepoznati, koji su sve oblici tjelesnog zlostavljanja i
koje sve posljedice moze ostaviti na dje¢ji razvoj, funkcioniranje i ponasanje. Ali
zlostavljanje nije samo problem u obitelji, ve¢ i problem druStva, $to je prepoznato tek
sredinom 20. stoljea nakon ¢ega se pocinju raditi istraZivanjao Stetnim ucincima nasilja
(Buljan- Flander i Kocijan- Hercigonja, 2003). Ono je zabranjeno i kroz brojne medunarodne
i drzavne dokumente. Svoje temelje je pronaslo u Opcéoj povelji Ujedinjenih naroda (UN) i
Konvenciji UN-a o dje¢jim pravima koja ima snagu zakona i obvezuje sve drzave potpisnice
na zaStitu dje¢jih prava, potreba, sloboda, ali i zaStitu djece od bilo kakvog oblika

zlostavljanja.

Kao poseban oblik nasilja u obitelji javlja se tjelesno kaznjavanje, koje je postalo
drustveno prihvatljiva metoda odgoja, unato¢ razvoju pedagogije kao znanosti i sve vecoj
dostupnosti izvora za ucenje i napredak roditeljstva.lako mnogi autori odvajaju tjelesno
kaznjavanje od nasilja po stupnju inteziteta, posljedice koje tjelesno kaznjavanje ostavlja na
dijete ne mogu se zanemariti (Vidovi¢, 2008). Roditelji koji primjenjuju takvu metodu odgoja
smatraju da tako Cine dobro djetetu ne svjesni da na taj nacin ne uce dijete prihvatljivim
oblicima ponasanja. Razli€iti su etioloski ¢imbenici koji pogoduju koristenju takve odgojne
metode, a najceS¢i su transgeneracijski prijenos, karakteristike roditelja, djeteta 1 obitelji te

kulturne vrijednosti i norme (Bili¢, Bili¢, 2013).

Istrazivanja pokazuju da najnizu stopu tjelesnog kaznjavanja imaju zemlje koje uz
zakonske zabrane imaju i programe za javno obrazovanje roditelja o Stetnim ucincima takve
metode (Gershoff, Durrant, 2019). A za prevenciju je jo§ nuzno grupe potpore za visoko
rizi€ne grupe, odnosno one koje pokazuju faktore rizika za pojavu tjelesnog kaznjavanja ili
zlostavljanja 1 tretmani za zrtve 1 pocCinitelje. Vaznu ulogu u prepoznavanju 1 intervencijama
imaju i djelatnici u obrazovnom sustavu, oni na razne nac¢ine mogu dati doprinos, posebno u
obrazovanju roditelja o posljedicama i1 u¢incimatjelesnog kaZznjavanja kao metode odgoja

(Nenadi¢ Bili¢, Matov, 2014).



2. Zlostavljanje djece

Obiteljsko okruZenje prvo je mjesto razvoja i socijalizacije svakog djeteta, u kojem
ono stje¢e svoja prva iskustva, stavove i razmisljanja te tako Cini najveci utjecaj na dijete. S
ciljem pravilnog i kvalitetnog razvoja, svako bi obiteljsko okruzenje trebalo djetetu pruziti
sigurnost, njegu, zaStitu, ljubav i podrSku, no to nije uvijek slucaj. Sprijeavajuéi razvoj
individualnosti i smjestaju¢i djecu u rizi¢nu skupinu, zanemarivanje i zlostavljanje djece
pogubno je za njihov obrazovni, socijalni, emocionalni i tjelesni razvoj, a ostavlja posljedice i
brojne probleme i u odrasloj dobi (Kimber i MacMillan, 2017). ZapusStenim, odnosno
zanemarenim djetetom mozemo smatrati ono dijete o kojem roditelji ne vode brigu i skrb o
pravilnoj ishrani, odgoju, njezi, poticanju i primjerenom obrazovanju, dok je zlostavljanje
najéeS¢e namjerno grubo i agresivno postupanje prema djetetu. 1z znanstvene perspektive
"zlostavljanje obuhvaca fizicko i mentalno povrjedivanje, seksualno zlostavljanje i nemaran
postupak ili maltretiranje djece ispod 18 godina od strane osoba koje su odgovorne za

djetetov razvoj" (Buljan- Flander i Kocijan- Hercigonja, 2003, 1).

S pravnog aspekta, odnosno prema Zakonu o zastiti od nasilja u obitelji (NN 70/17,
126/19, ¢lanak 10.) "nasilje u obitelji je primjena fizicke sile uslijed koje nije nastupila
tjelesna ozljeda, tjelesno kaznjavanje ili drugi nacini ponizavajuéeg postupanja prema djeci,
psihicko nasilje koje je kod zrtve prouzrocilo povredu dostojanstva ili uznemirenost, sSpolno
uznemiravanje, ekonomsko nasilje..., zanemarivanje potreba osobe s invaliditetom ili osobe
starije zivotne dobi". U ¢lanku 8. istog Zakona navodi se kako je zrtva nasilja u obitelji osoba
koja zbog poc€injenih djela zlostavljanja trpi fizi¢ke ili psihicke posljedice, te bitnu povredu

temeljnih prava i sloboda.

2.1. Zlostavljanje kroz zakonodavni aspekt

Zlostavljanje djece nije samo problem u obiteljskoj sredini, ve¢ i problem drustva i
zajednice, Sto je prepoznato tek polovicom 20.stolje¢a, odnosno 1962.godine objavom rada
Sindrom isprebijanog djeteta nakon cega se rade istrazivanja i donose se brojni kako
medunarodni tako i drzavni dokumenti i zakoni koji definiraju zlostavljanje, ali osiguravaju i

prava za zrtve nasilja (Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja, 2003).

Temeljni dokument koji svim ljudima osigurava jednaka prava, sigurnost i slobodu je
Opca povelja Ujedinjenih naroda izdana 1948.godine (Bouillet, 2019). To je medunarodno
priznat dokument Cija je potpisnica i Republika Hrvatska (RH). Kao jedno od svojih



temeljnih stajaliSta Opca povelja zabranjuje bilo kakav oblik nasilja, navode¢i kako "Nitko
se ne smije podvrgnuti mucenju ili okrutnom necovje¢nom ili poniZzavaju¢em postupku ili
kazni" (NN 12/09, ¢lanak 5). Hrvatska je takoder potpisnica Konvencije o0 pravima djeteta
(1989) godine koja predstavlja pravni akt i ima snagu zakona ¢ime obvezuje sve zemlje
potpisnice na njezino pridrzavanje. Ona jamc¢i temeljna dje¢ja prava poput prava na
odgovaraju¢i Zivotni standard, razvoj, ali i zaStitna prava. Tako ¢lanak 19. Konvencije o
pravima djeteta navodi da drzave stranke trebaju poduzeti sve potrebne zakonodavne,
upravne, socijalne i prosvjetne mjere da zastite dijete od svakog oblika tjelesnog ili dusevnog
nasilja, povreda ili zlouporaba dok o njemu brine roditelj ili skrbnik (UNICEF Hrvatska,
2017). Takoder naglasak stavlja na mjere zastite, odnosno uvodenje socijalnih programa za

pruzanje pomoc¢i, prevenciju i pracenje slucajeva zlostavljanja djeteta.

Republika Hrvatska je, uz potpisivanje medunarodnih dokumenata, donijela zakonske
odrednice za sprjecavanje i zastitu djece od obiteljskog nasilja i zlostavljanja. "Kazneno djelo
nasilnickog ponaSanja u obitelji u hrvatsko kazneno zakonodavstvo prvi put je uvedeno 2000.
godine Zakonom o izmjenama i dopunama Kaznenog zakona i glasilo je: Clan obitelji koji
nasiljem, zlostavljanjem ili osobito drskim ponaSanjem dovede drugog cClana obitelji u
ponizavajuci poloZaj, kaznit ¢e se kaznom zatvora od tri mjeseca do tri godine", odnosno Sest
mjeseci do pet godina (Grozdani¢, Skori¢, Vinja, 2010, 677). Bilo kakav oblik zlostavljanja
zabranjen je i Ustavom Republike Hrvatske, kao temeljnim zakonom drzave. Clanak 23.
navodi kako "nitko ne smije biti podvrgnut bilo kakvom obliku zlostavljanja", dok u ¢lanku
64. Ustava pisSe da su roditelji duzni odgajati, uzdrzavati i osigurati pravo djetetu na potpun i
skladan razvoj njegove osobnosti. Takoder propisuje i da tjelesno i dusevno oSte¢eno i
zapuSteno dijete ima pravo na osobitu njegu, obrazovanje i skrb (Ustav Republike Hrvatske,
2014). Kao jedan od klju¢nih zakona koji se definira nasilje, njegovi oblici, prava Zrtava i
prekrSajnopravne sankcije je Zakon o zastiti od nasilja u obitelji (NN 70/17, 126/19) koji
propisuje razne zaStitne mjere u vidu nov€ane ili zatvorske kazne 1 obaveznog
psihosocijalnog tretmana za pocinitelja kako bi se otklonile okolnosti koje poti¢u
zlostavljaju¢a ponasanja u obitelji i osigurala zastita zdravlja i sigurnosti zrtava. "Time je
Hrvatska dobila prvi put zasebni zakon kojim se odreduje pojam nasilja u obitelji, nacin
zastite Clanova obitelji od nasilja te vrsta i svrha prekrSajnopravnih sankcija"(Ajdukovic,
2004, 176). Nadalje, duznosti i prava roditelja u odgoju djece navedeni su i u Obiteljskom
zakonu (103/15, 98/19) koji propisuje zastitu prava i dobrobiti djece. U ¢lanku 94. navodi da

roditelji 1 ostali clanovi ne smiju dijete podvrgavati ponizavaju¢im postupcima, dusevnom ni



tjelesnom kaznjavanju, odnosno zlostavljanju. KrSenjem ove odredbe prema Clanku 123.
Obiteljskog zakona (103/15, 98/19) Centar za socijalnu skrb povjerit ¢e odgoj djeteta drugoj
osobi ili ustanovi. Vazno je napomenuti da pocinitelji nisu samo osobe koje primjenjuju
zlostavljaju¢a ponasanja, ve¢ i osobe koje takva djelovanja ne sprijeCavaju, to jest ne
prijavljuju Centru za socijalnu skrb ili nadleznim ustanovama. Posebno su to zdravstveni
djelatnici i osobe koje rade u obrazovnom sustavu ¢ija je duznost prepoznati i sprije€iti takva

ponasanja.

2.2. Oblici zlostavljanja

Kako je ve¢ navedeno obitelj, kao mjesto prvih spoznaja ¢ini veliki utjecaj na rast i
razvoj svakog ¢ovjeka. Unato¢ tome roditelji ili skrbnici ¢esto nisu voljni ili u stanju pruziti
djeci uvjete za optimalan razvoj, ve¢ primjenjuju destruktivna ponasanja prema njima. Kada

se govori o zlostavljanju najcesce se misli na fizicko ili seksualno, a rjede na emocionalno.

Glavni uzrok tome je izazov u definiranju, kao i utvrdivanje emocionalnog
zlostavljanja te Cinjenica kako ne postoje vidljivi fizicki dokazi pa osoba ¢ak do odrasle dobi
nije svjesna da je bila zrtva psiholoskog zlostavljanja (Duman, 2019). Vazno je za
napomenuti da je emocionalno, odnosno psiholosko zostavljanje najmanje prijavljen oblik
zlostavljanja djeceiako za sobom cCesto nosi i druge vrste zlostavljanja. Ono obuhvaca
pretjerane ili iracionalne zahtjeve od djece, a podrazumjeva zadirkivanje, ruganje, verbalne
napade, ignoriranje, manipuliranje, kritiziranje, odbacivanje i vrijedanje djeteta, Sto moze
rezultirati psiholoskom traumom, ukljucuju¢i anksioznost, kroni¢nu depresiju ili
posttraumatski poremecaj stresa (Kimber, MacMillan, 2017). Uz nabrojene psihicke
poremecaje, emocionalno zlostavljanje moze uzrokovati nisko samopoStovanje djece,
agresivno ponasanje, izoliranost, tjeskobu, osje¢aj krivnje, strahove, poremecaj spavanja,
izoliranost i druge probleme. Kod male djece mogu se javljati i problemi u obliku tjelesnih
smetnji te ih se Cesto stigmatizira kao djecu s ADHD poremecéajem ne prepoznavajuci da se
radi o psiholoski zlostavljanom djetetu (Selimbasi¢, 2020). Kako navode autorice Buljan-
Flander i Kocijan- Hercigonja (2003) osnovni pristup dijagnosticiranju emocionalnog
zlostavljanja je multidisciplinarni pristup s ciljem promatranja i razumijevanja djetetovog
ponasanja. Dok novija istrazivanja autorica Kimber i MacMillan (2017) pokazuju da je samo
0,3% slucajeva prepoznato od strane stru¢njaka, a cak 36% je samoobservacija. Ono §to je
kljucno je informiranost o potrebama djece 1 emocionalnom zlostavljanju u svrhu njegove

prevencije.



Uz emocionalno i fizi¢ko, tre¢i oblik zlostavljanja je seksualno koje predstavlja jedan
od najvecih socijalnih problema. Istrazivanja pokazuju da je jedno od pet djece u Europi
dozivjelo neki oblik seksualnog zlostavljanja (Popovi¢, 2018). Ono se definira kao bilo koja
vrsta seksualnog kontakta izmedu djeteta i odrasle osobe ili tinejdZera starijeg pet ili vise
godina od zrtve (Selimbasi¢, 2020). U rijetkim slucajevima su zrtve te koje prijavljuju
zlostavljanje, pogotovo ukoliko su zZrtve djeca koja su uplasena to ikome reci ili su pocinitelji
netko koga dijete poznaje, a u 78% slucajeva su to ¢lanovi obitelji (Buljan- Flander i Kocijan-
Hercigonja, 2003). A prema Popovi¢ (2018) taj postotak potvrduju i novija istrazivanja koja
potvrduju da su ¢lanovi obitelji poc€initelji u 70 do 85% slucajeva, a mnogi od njih su i sami
bili zlostavljani u djetinjstvu. Medutim, seksualno zlostavljanje mogu pociniti i djeca,
"Istrazivanja britanske organizacije National Children Home pokazuju da je jedan od troje
zlostavljaca mlade od 18 godina" (Selimbasi¢, 2020, 27). Seksualno zlostavljanje ostavlja
posljedice na svim razvojnim podru¢jima, a najvise na mentalnoj i emocionalnoj razini. Zrtve
¢esto razviju posttraumatski poremecaj stresa, ovisnosti, strahove, aksioznost, depresiju, loSu
sliku o sebi i suicidalnost (Gupta, Garg, 2020). Postoji nekoliko obiljezja koja poveéavaju
sumnju na zlostavljanje. To su razli¢iti fizicki pokazatelji poput bolova u abdomenu, ozljeda i
modrica, promjene ponasSanja ili li¢nosti, strah od fizickog kontakta, depresija, neobicno
seksualno 1 samodestruktivno ponaSanje. Dok su najce$¢i znakovi promiskuitet Zrtava,
uporaba droga 1 suicidalno ponasanje (Popovi¢, 2018). Ono §to je nuZzno za prevenciju je
podizanje javne svijesti o svim oblicima zlostavljanja kao problemima ¢itavog drustva, grupe
potpore za visoko rizi¢ne grupe u populaciji i razni programi prevencije, odnosno tretmani i

za pocinitelje i za zrtve (Buljan- Flander i Kocijan- Hercigonja, 2003).

Zaseban model destruktivnog ponasanja roditelja prema djetetu je zanemarivanje. To
je propust u kojem, obicno skrbnici, ne pruzaju odgovarajucu skrb osobi koja ovisi o njima
(Fayaz, 2020). Zanemarivanje utjeCe na psiholosko, fizicko i socijalno zdravlje djeteta jer
nisu zadovoljene osnovne potrebe poput prehrane, odjece, sigurnosti, higijene, zdravlja ili
edukacije. lako se o zanemarivanju govori manje nego o zlostavljanju, ono ostavlja sli¢ne ili
vece posljedice na dijete. "Rezultati istraZivanja pokazali su da roditeljsko prihvacanje
smanjuje agresivno ponasanje, a da zanemarivanje, agresivnost i1 nediferencirano odbijanje
poveéavaju agresivnost djece” (Vali¢, Brajsa- Zganec, 2018, 116). Ono moze dovesti i do
depresije, posttraumatskog poremecaj stresa, ovisnosti, samoozljedivanja, suicida, niZeg
funkcioniranja mozga, a utjece i na odrzavanje odnosa i razvoj sigurne privrzenost. Brojna su

istrazivanja pokusala determinirati faktore rizika za pojavu djecjeg zanemarivanja. Rezultati



ukazuju na Cimbenike na razini djeteta i roditelja, obiteljske dinamike i na razini Sire
zajednice, Sto predstavlja klju¢ne odrednice na koje se treba utjecati kako bi se zanemarivanje

djece $to je vise moguce smanjilo (Roje Papi¢, Buljan- Flander, Prijatelj, 2020).

2.3. Fizi¢ko zlostavljanje

Fizic¢ko zlostavljanje je globalni problem koji utje¢e na milijune djece diljem svijeta, a
rezultira brojnim posljedicama koje negativno utjecu na razvoj i funkcioniranje osobe. Neka
istrazivanja ukazuju na fizicko zlostavljanje kao jednim od najdestruktivnijih ponaSanja,
pogotovo roditelja prema djetetu, a najées¢i etioloSki ¢imbenici su psihijatrijski poremecaji,
sociooklinski faktori i individualna obiljezja djece i roditelja (Maulina, 2020). Njegovo
definiranje je Cesto razliito, ali kao glavno obiljezje navodi se nesrazmjer u moci izmedu
pocinitelja 1 Zrtve koje rezultira rizikom za ozbiljno povrjedivanje, smrt ili teSke fizicke
posljedice izazvane od osoba koje su odgovorne za zastitu djece mlade od 18 godina (Velki,
Bosnjak, 2012). Uz neravnopravan odnos moc¢i, jos su dvije glavne odrednice zlostavljanja, a
to su trajanje i namjerno ponavljanje postupaka. Neka najcesca obiljezja zlostavljaca su slaba
samokontrola, manjak empatije, eksplozivnost, nepostivanje pravila, agresivnost, ¢esto su
fizicki jaci od Zrtve ili su sami neko¢ bili zlostavljani (Stepani¢, 2019). Medutim, sudionici su

ne samo osobe koje fizicki zlostavljaju djecu, ve¢ i1 osobe koje isto nisu sprijecile.

2.3.1. Prepoznavanije i oblici fizickog zlostavljanja

Posljednjih nekoliko desetljeca ispituje se ucestalost fizickog zlostavljanja kako bi se
utvrdila raSirenost ovog problema. Autorica Sesar u svom radu iz 2009. godine isti¢e brojku
incidencije od 3/1000 do 6/1000 djece. Nazalost, promjene se dogadaju sporo ili nikako te
Sluzbe za zastitu djece godisnje istraze viSe od dva milijuna prijava na zlostavljanje djece
(Christian, 2015 prema Patterson, Hayden, 2018). Sto potvduje ranija istrazivanja koja
navode godisnji porast fizickog zlostavljanja od 10% (Bili¢, Zloki¢, 2004, prema Velki,
Bosnjak, 2012). Porazavajuca je Cinjenica da se izvjesca i istrage Cesto ne dogadaju ili se
dogadaju prekasno te preko 1500 slucajeva dje¢jeg zlostavljanja i zanemarivanja rezultira
smrcu (Patterson, Hayden, 2018). Stoga je prepoznavanje, kako fizi¢kog, tako i drugih oblika

zlostavljanja, nuzno kako bismo sprijecili njegove posljedice.

Znakovi tjelesnog zlostavljanja vidljivi su u obliku fizi¢kih znakova, naj¢esc¢e na kozi
i poremecaja u ponasanju (Selimbasi¢, 2020). Neke od sljede¢ih povreda mogu se zadobiti i

slu¢ajno, §to ovisio polozaju, boji, obliku i broju ozljeda. "Modrice su naj¢es¢i znak fizickog



zlostavljanja, posljedica su rupture malih krvnih Zila, a mogu nastati spontano ili kao
posljedica traume. Javljaju se na svim dijelovima tijela, medutim najcesce ih se nalazi na
podru¢ju potkoljenica, koljena, laktovima, a neSto rjede na licu, bedrima i u predjelu
kraljeznice" (Buljan- Flander i Kocijan- Hercigonja, 2003, 39). Vazno je raspoznati namjerno
nanesene modrice od onih koje nastanu slu¢ajno kao posljedica bolesti ili kod male djece koja
jos§ nisu razvila motoriku. Namjerno nanesene modrice ¢esto prikazuju predmet ili uzorak na
kozi (slika 1). Tako linearne modrice mogu ukazivati na to da je dijete ozlijedeno predmetom
nalik na Stap, a pararelne linearne modrice da je dijete oSamareno. Nakupine modrica se ¢esto
pojavljuju kod zlostavljanje djece i upucuju na obrambene ozljede ili grubo hvatanje, osobito

ako se nalaze na nadlaktici ili bedrima (Chapple, 2015).

.

Slika 1. Modrice nastale kao posljedica udaranja djeteta remenom

Uz modrice jedan od najcesc¢ih oblika fizickog zlostavljanja je izazivanje opekotina,
Sto ¢ini 10% ozljeda, a ¢ak u 30% slucajeva uzrokuje i smrtnost. Mogu ih izazvati razliciti
izvori poput vrue tekucine (Cesto vode), plamen, kemikalije,vru¢i objekti (slika 2),
elektricna energija ili cigaretenaroCito na dlanovima, ledima i tabanima (Sesar, 2009).
Namjerne opekline su najceS¢e na ekstremitetima 1 odredenog oblika, odnosno definiranih
rubova, duboke su i simetricne, kao na primjer opekline od cigarete koje su jasno kruzno

definirane i dublje ukoliko su hamjerno nanesene (Selimbasi¢, 2020).



Slika 2. Izgled opekotine od upaljaca

Uz modrice 1 opekotine, Cesti oblici tjelesnog zlostavljanja su ugrizi i Cupanje kose.
Vazno je razlikovati namjerne, odnosno slucajne povrede. Tako ugrizi mogu nastati i od
zivotinja €iji su ugrizi obi¢no veci, a namjerno ¢upanje kose prepoznajemo po hematomima
koje izaziva na podru¢ju skalpa. Prijelomi kostiju su cesto prisutni kod tjelesnog
Zlostavljanja, a najéesce se radi o frakturama kostiju lica, lubanje, rebara i lopatice. Povrede
koStanog sustava mogu nastati 1 kao posljedice prometne nesrece, bolesti, u sportu ili
slu¢ajnim padom, ali ukoliko nalazimo 1 druge vrste prijeloma, pogotovo razliite starosti

mozemo pretpostaviti sumnju na zlostavljanje (Buljan- Flander, Kocijan- Hercigonja, 2003).

Namjerna destruktivna ponasanja poput bacanja ili jakih udaraca mogu dovesti 1 do
povreda usta, jezika i trbuha, osobito krvarenja (Selimbasi¢, 2020). Jedan od oblika ponasanja
koje dovodi do navedenih posljedica je i Shaken baby sindrom, odnosno tresenja djeteta.
Uzrokovano impulzivnim i neodmjerenim ponasanjem roditelja najcesée u ljutnji ili Zeleéi
smiriti dijete koje place. To je promisljeno i krajnje nasilno djelo koje se Cesto ponavlja, a
uzrokuje brojne posljedice. Posebno je poguban za djecu do druge godine ¢iji je mozak
osjetljiv jer se jo§ razvija, a uzrokuje krvarenja u mozgu i ofima. Dovodi do smrtnosti od

20% slucajeva, dok manje od jedne Cetvrtine djece ne razviju nikakve posljedice (Laurent-

Vannier, 2018).

2.3.2. Posljedice fizickog zlostavljanja

Odnos roditelja prema djeci i kvaliteta njihove povezanosti utjeCu na emocionalnu i
psiholosku stabilnost djeteta, a dugotrajno roditeljsko odbijanje ili prihvac¢anje odrazava se i

na njihovu osobnost (Vali¢, Brajsa- Zganec, 2018). Kao i svi oblici nasilnih, destruktivnih



ponasanja 1 tjelesno zlostavljanje negativno utjeCe na djecji razvoj, ponaSanje i
funkcioniranje, a najvece efekte ostavlja na psiholoskom podrucju. Autorica Maulina (2020)
u svom radu navodi rezultate istrazivanja koji pokazuju da svako dijete koje je bilo zZrtva
fizickog zlostavljanja razvija razli¢ite posljedice, ali one ovise o djetetu, pocinitelju,trajanju i

tezini nasilnog ponasanja.

Najces¢i problemi psihickog zdravlja se javljaju u regulaciji emocija, manjku
samopoStovanja i samopouzdanja, pojavi depresije, aksioznosti, psihoza i poremecaja licnosti
(Selimbasi¢, 2020). Brojna istrazivanja prikazuju povezanost fizickog zlostavljanja s
pojavom agresivnog ponasanja. Vasta i sur. (2005) to objasnjavaju nestabilnim obiteljskim
odnosima koji prevladavaju i u¢enjem po modelu, odnosno da djeca imitiraju agresivna i
nasilna ponaanja roditelja. To potvrduju i novija istraZivanja autorica Veli¢ i Braj$a- Zganec
(2018) koja povezuju odnose izmedu roditelja i djece s pojavom agresivnih, destruktivnih i

ovisnic¢kih ponasanja.

Tjelesno zlostavljanje ostavlja i neka tjelesna oStecenja i promjene u razvoju hipofize,
hipokampusa, hormonalne promjene, deficite u govoru i intelektualnom funkcioniranju,
kardiovaskularne bolesti i usporeniji psihomotorni razvoj. Brojne poteskoce i problemi mogu
se razviti 1 u podruc¢ju socijalnog funkcioniranja. Djeca Zrtve fizi€kog zlostavljanja mogu
imati probleme u ucenju, odrzavanju odnosa 1 razvijanju privrzenosti, ograni¢ene socijalne
kompetencije i razvoj emocionalne inteligencije, mogu razviti delikventno i nasilni¢ko
ponasanje, eksternalizirane i1 internalizirane probleme u ponaSanju, a Cesto 1 suicidalnost
(Selimbasi¢, 2020; Sesar, 2009). Osim izravnog utjecaja na dijete, zlostavljanje ostavlja

posljedice 1 na funkcioniranje obitelji, a time 1 drusStva.



3. KaZnjavanje kao metoda odgoja

Kako bi lak$e kontrolirali i smanjili njima neprikladna dje¢ja ponasnja, roditelji ¢esto
primjenjuju metodu kaznjavanja, posebno tjelesnog. lako se fizicko kaZnjavanje smatra
blazim oblikom od zlostavljanja, odnosno rjedim, s manjim intezitetom i rizikom od ozljede,
neki autori smatraju da stupanj nasilja ne moze ¢initi razliku, kao ni procjena rizika ozljede
(Bili¢, Bili¢, 2013). "Najéesé¢i pokazatelj tezine nasilnih postupaka jest postojanje tjelesne
ozljede, pri Cemu se tjelesnim kaznjavanjem smatra ponasanje uz koji je vezan nizak rizik, a
zlostavljanjem ponasanje koje prati visoki rizik od tjelesne ozljede. Medutim tjelesne ozljede
sporan su kriterij jer ne odrzavaju nuzno ozbiljnost nasilja te zanemaruju njegove psihicke
posljedice" (Pe¢nik, 2006, prema Velki, Bosnjak, 2012, 66). A kako je ve¢ spomenuto,
tjelesno kaznjavanje i prema zakonodavnom okviru takoder spada u oblik zlostavljanja
djeteta jer ostavlja brojne posljedice na zdravlje, dostojanstvo i razvoj djeteta. Medutim,
teSko je uspostaviti jednu definiciju tjelesnog kaznjavanja, s obzirom da ga neki autori
razlikuju od zlostavljanja po sutpnju inteziteta, dok neki autori kaznjavanje svrstavaju pod
normalno roditeljsko ponasanje. "Odbor za prava djeteta UN definira tjelesno kaznjavanje
kao svako kaznjavanje u kojem se primjenjuje tjelesna snaga s namjerom da izazove neku
razinu boli ili nelagode, ma kako blago. Kao metode navode se i, primjerice: Samar, udarac
rukom, nogom ili predmetom (Stapom, remenom, bi¢em, Sibom, kuhacom 1 dr.), tresenje,
bacanje, grebanje, ugrizi, povlacenje za kosu ili usi, prisiljavanje djeteta da stoji u neudobnim
polozajima, nanoSenje opekotina, prisilno gutanje i drugo" (Vidovi¢, 2008, 305). Stoga je
teSko odvojiti fiziCko kaznjavanje od zlostavljanja, osobito jer se primjenom oba ponaSanja

krSe djecja prava 1 vrsi nasilje nad njima.

Unato¢ zakonskim zabranama i razvoju pedagogije koja donosi suvremenu sliku o
djetetu i razne metode kvalitetnog odgoja, roditeljsko kaznjavanje je postalo rasirena odgojna
praksa. Od 1979.godine do 2019.godine 54 zemlje u svijetu su zakonski zabranile fizicko
kaznjavanje, ukljucujuéi i Hrvatsku, nakon Cega se postotak roditelja koji podrzavaju fizi¢ko
kaznjavanje znatno smanjio, medutim stopa fizickog kaznjavanja je i dalje velika, kako u
svijetu tako i u Hrvatskoj (Gershoff, Durrant, 2020). Rezultati novijih istrazivanja u svijetu
pokazuju da je izmedu 62,5% 1 65,4% djece bilo 1zloZzeno agresivnoj psiholoskoj i fizickoj
disciplini (Cuartas i sur., 2019). Dok autorice Bili¢ i Bili¢ (2013) navode rezultate
istrazivanja u Hrvatskoj koji pokazuju da 74,8% ispitanih majki primjenjuju blaze tjelesno

kaznjavanje, odnosno da pljusnu ili udare dijete, dok je 63,3% oceva jednom ili viSe puta
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udarilo svoje dijete. Navedeni podaci pokazuju da je kaznjavanje u Hrvatskoj ucestala
odgojna metoda, ¢emu pridonosii njezina drStvena prihvacenost, a kao dvije glavne odrednice
na koje svaka zemlja pojedina¢no moze utjecat kako bi sprijecila tjesno kaznjavanje su
zakonske zabrane i javno obrazovanje. Tako istrazivanja pokazuju da je najveca stopa
fizi¢kog kaznjavanja u zemljama koje nemaju ni zakonsku zabranu ni javno obrazovanje, na
primjer Francuska sa stopom od 92%, dok najnizu stopu od 8% imaju Njemacka i Svedska
koje su uvele zakonske zabrane kaznjavanja i javno obrazovanje o vaznosti njegove

prevencije (Gershoff, Durrant, 2020).

3.1. Pojam kazne

Kako bi razvijali svoje spoznaje ili trajno mijenjali svoja ponasanja, svaki Covjek
koristi neku metodu ucenja koja je rezultat vjezbe ili iskustva. Neka ponasanja razvijamo
automatski, na primjer ona koja su rezultat privikavanja ili klasicnog uvjetovanja, dok
ponasanja ucena operatnim uvjetovanjem ili opaZzanjemmijenjamo svjesno i namjerno (Vasta
I sur., 2005). Kao primjer klasi¢nog uvjetovanja navest ¢u reakciju fizicki zlostavljanog
djeteta koji se automatski trzne na neciji nagli pokret, na primjer rukom, jer je generalizirao
svoj strah od udarca koji je doveo do uvjetovane reakcije. Ucenje opazanjem je oblik ucenja u
kojem osoba promatra neki model ponasanja 1 na temelju toga mijenja svoje ponasanje
(Sverko, Zarevski, Szabo, Kljai¢, Kolega, Turudié-Culjak, 2006). Tako promatrajuéi

agresivna ponasanja roditelja i djeca Cesto razviju agresivnost.

"Za razliku od privikavanja i klasi¢nog uvjetovanja, operantno uvjetovanje teoreticari
smatraju vrlo vaznim za razumijevanje tipi€nog djecjeg ponaSanja" (Vasta i sur., 2005, 43).
To je promjena koja se dogada ovisno o posljedicama prethodnih ponasanja, odnosno o
potkrepljiva¢ima. Oni mogu biti pozitivni i negativni. Pozitivni potkrepljivaci su na primjer,
pohvala, ocjene, hrana, mazenje, novac, nagrade, dok su negativni potkrepljivaci kazna, bol,
grdenje, loSe ocjene i slicno. Povecanje pozeljnog ponaSanja postize se zadavanjem
potizivnih ili uklanjanjem negativnih potkrepljivaca. Odnosno, smanjenje pojavljivanja
nepozeljnog ponaSanja postize se zadavanjem negativnih ili uklanjanjem pozitivnih
potkrepljivada. Sto bi znacilo da stalno zadavanje kazne smanjuje neprikladna ponasanja,
posebno jer tjelesno kaznjavanje trenutno zaustavlja djecje ponaSanje. "Buducdi da roditelji
vjeruju da kaznjavanje brzo i djelotvorno zaustavlja neprimjereno ponasanje djece i povezuju
ga s neposrednom poslusno$c¢u, malo razmisljaju o dugoroénim posljedicama" (Bili¢, Bili¢,

2013, 219) sto bi znacilo da se povecava Sansa da roditelji ponove takve postupke. S ovakvim
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stajaliStem se slaze i autorica Ljubeti¢ (2012) koja navodi da ¢ée tjelesno kaznjavano dijete
prestati s nepozeljnim ponaSanjem kako bi izbjeglo vecu kaznu, a ne zato S$to vidi svrhu
promijene svog ponasanja. Stoga je najvec¢i problem kaznjavanja kao metode odgoja je taj
S§to ne uci djecu na koji nacin ispravno postupiti kako nebi ponovili nepozeljno ponasanje.
"Medutim Cesta primjena sile smanjuje njezinu u¢inkovitost, pa da bi ostala djelotvornom pri
ucestalom koriStenju, tjelesna kazna mora pojacavati svoj intenzitet, a to vodi u zlostavljanje
djeteta. Druga je mogucénost da se koristi vrlo rijetko i tada moze dati neke, iako vrlo upitne
odgojne rezultate" (Velki, Bosnjak, 2012, 65). Osim toga, odrastanjem djeteta tjelesno
kaznjavanje prestaje biti prikladna i u¢inkovita metoda odgoja, stoga roditelji koji ne poznaju

pedagoski prihvaljtivije oblike discipliniranja gube roditeljski utjecaj na dijete.

3.1.1. Posljedice fizickog kaznjavanja na djecu

Tjelesno kaznjavanje je Cesto prihvatljiva nasilna odgojna metoda, iako istrazivanja
pokazuju da ne postize ocekivane rezultate, osim neposredne poslusnosti. S druge strane
mnogo je mogucih Stetnih posljedica i dugorocnih nedostataka koje kaZznjavanje nosi
(Vidovi¢, 2008). Jedan od problema tjelesnog kaznjavanja je $to djeci takva ponaSanja

postanu prihvatljiva pa nasiljem rjeSavaju probleme i udaraju slabije od sebe.

Autorice Velki 1 BoSnjak (2012) se pozivaju na istrazivanje iz 1995.godine koje je
pokazalo da postoji Cetiri puta veéa vjerovatnost da su djeca koja se ¢esto agresivno ponasaju
izlozena strogom tjelesnom kaznjavanju od djece koja se rjetko agresivno ponaSaju. Takvu
uzro¢no- posljediénu vezu potvrduju i novija istrazivanja, tako autori Dervishi i Ibrahimi
(2019) u svom istrazivanju navode kako djeca koja nisu bila fizicki kaznjena pokazala nisku
razinu agresivnosti, dok su oni koji su fizicki kaZnjeni pokazivali umjerenu agresivnost te da
je postojala tendencija prema verbalnoj agresivnosti, vise nego prema fizickoj. Medutim,
agresija moze biti posljedica i izgubljenog osjecaja vrijednosti, stoga je za zakljuCit da
tjelesno kaznjavanje moze dovesti do agresivnosti, ali nije uvijek uzrok. Otpilike 50% djece
imitira agresivna ponasanja roditelja, dok ¢e druga polovica biti jednako agresivna, ali svoju

agresiju ¢e usmjeravati prema unutra i postati samodestruktivna (Juul, 2018).

Nadalje, osim razvoja agresivnosti fizicko kaznjavanje za sobom ostavlja i druge
brojne probleme u ponasanju i mentalnom zdravlju, kako u djetinjstvu tako i u odrasloj dobi.
Stalna izloZenost kaznjavanju, osobito tjelesnom, je povezana s pojavom kroni¢nih bolesti
zbog stresa koji utjeCe na sustave u mozgu 1 rezultira poremecajima srca, tlaka, hormona,

imunoloskog sustava, pluca, a moze uzrokavati i artritis, pretilost i razne karidovaskularne
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bolesti (Afifi, Mota, Sareen, 2013). Negativno UtjeCe na razvoj sigurne privrzenosti s
roditeljem jer dijete Cesto povezuje osobu koja kaznjava s kaznjavanjem i neugodnim

emocijama koje prozivljava te po¢ne izbjegavati interakciju s roditeljem (Vasta i sur., 2005).

Fizicko kaznjavanje povecava internalizirane probleme u ponasanju poput osjecaja
frustracije, depresije, ljutnje, aksioznosti i povucenosti. Djeca kaznjavanje dozivljavaju kao
prijetnju jer uzrokuje strah, bol i kontinuirani stres koji moze dovesti do kognitivnih i
verbalnih poteSkoca, nizih socijalnih vjestina i akademskih postignu¢a (Cuartas, Paxton
Ward, Ma, Grogan Kaylor, 2020). Strah od fizi¢kog kaznjavanja dovodi do neugodnih
emocija i raspolozenja koji, ukoliko su kontinuirano prisutni, utjeCu na crte li¢nosti.
"Najcesce reakcije djece na roditeljsko kaznjavanje su ljutnja, bijes, ali i nemoc¢, zalost, sram,
ponizenje. U jednom istraZivanju prema retrospektivnom samoiskazu studenata utvrdeno je
da je u situacijama roditeljskog nasilja njih 80% doZivjelo strah, dvije trefine je osjecalo
krivnju, ljutnju i bijes, a polovica ponizenje i bespomoc¢nost. Studenti su procijenili da takvo
postupanje roditelja, ponajprije izaziva dusevnu bol, a potom i tjelesnu" (Bili¢, Bili¢, 2013,
219). Stoga, osobe i u odrasloj dobi mogu razviti poremecéaje i probleme, na primjer u
komunikaciji, rjeSavanju problema uspostavljanju odnosa, alkoholizam, suicidalnost, ali i
rizik da sami postanu zlostavljaci, (Dervishi, Ibrahimi, 2020). lako neki autori tjelesno
kaznjavanje od tjelesnog zlostavljanja razlikuju po intezitetu i riziku od ozljede, nezaobilazna
je ¢injenica da tjelesno kaznjavanje ostavlja moguce, slicne zlostavljanju, posljedice na svim
razvojnim podruéjima te je vazno napomenuti da svaka zrtva razvija posljedice, samo one
ovise o individualnim karakteristikama zrtve (Afifi i sur., 2013; Velki, Bosnjak, 2012). Uz
brojne fizicke i psihicke posljedice koje se mogu razviti zbog tjelesnog kaznjavanja, postoji i
velika moguénost da 1 sama Zrtva postane pocinitelj, Sto omogucuje daljni prijenos nasilnog,

destruktivnog ponaSanja.

3.2. Etiologija zlostavljanja i kaZnjavanja u obitelji

U literaturi se najc¢esce navode dva glavna razloga zasto roditelji fizicki kaznjavaju
djecu. To su transgeneracijski prijenos, odnosno da su roditelji- zlostavljaci i sami bili
zlostavljani u djetinjstvu 1 o faktorima rizika koji pogoduju primjeni takvog ponaSanja.
Roditelji koji koriste takvu metodu odgoja to najces¢e opravdavaju zeljom da djecu nauce
ispravnim ponasanjem, da mu tako ¢ine dobro te da je to neophodan dio odgoja, dok razna
istrazivanja 1 autori spominju roditeljske stavove kao samo jedan od etioloskih ¢imebnika

kaznjavanja (Zdero, 2011). "Veéina autora slaze se da su ¢imbenici koji predskazuju
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zlostavljanja: IQ roditelja, depresija, stres, socijalni ¢imbenici, poremecaji osobnosti i
psihijatrijski poremecaji zlostavljac¢a" (Buljan Flander i Kocijan Hercigonja, 2003, 48). Medu
ostalim osobinama roditelja koji utjeCu na pojavu kaznjavanja navode se visoka oc¢ekivanja
od djeteta, agresija, deficit u prepoznavanju emocija, eksplozivnost, nizi nivo obrazovanja,
nezadovoljstvo brakom obitelji ili djecom, nedostatak potpore,... Kao faktori rizika jo$ se
navode karakteristike djeteta, kulturne norme i stavovi, vaznost lokalne zajednice u kojoj
obitelj zivi i unutarobiteljski odnosi (Bili¢, Bili¢, 2013). Karakteristike djeteta koje pogoduju
primjeni kaznjavanja su zdravstveni problemi, temperament i emocionalne poteSkoce, jer su
roditelji zlostavlja¢i manje tolerantni na djetetovo ponaSanje i potrebe. "Mnogobrojna
istrazivanja su utvrdila povezanost izmedu socioekonomskih problema (niskih prihoda),
nezaposlenosti, Cestih kratkotrajnih poslova oca, loSih uvjeta zivota, siromastva, osjecaja
socijalne izoliranosti, nedostatka potpore u socijalnoj mrezi, Cestog mijenjanja mjesta
stanovanja, loSih i rijetkih kontakata sa ¢lanovima S$ire obitelji i zlostavljanja u obitelji"
(Sesar, 2009, 82).

3.2.1. Transgeneracijski prijenos kaznjavanja

Jedan od glavnih etioloskih ¢imbenika je medugeneracijski prijenos kaznjavanja kao
metode odgoja, Sto znaci da su sami pocinitelji neko¢ bili zrtve nasilja. Istrazivanja pokazuju
da 33% djece koja su Zrtve kaZnjavanja nastavljaju takve obrasce nasilnog roditeljstva (Riki¢,
Beljan, Milosevi¢,Miskulin, Miskulin, Mujki¢, 2017). Razlog tomu je odrastanje u nasilnoj
obitelji koja uci djecu da se agresijom i nasiljem rjeSavaju interpersonalni problemi. Odnosno
ne u¢i ih se prepoznavanju i iskazivanju emocija, pozitivnoj komunikaciji i rjeSavanju
konflikata pa se takvi obrasci koriste i u odrasloj dobi. "Koriste li roditelji fizicku kaznu kako
bi rijesili neku situaciju, onda djecu uce da tako i1 ona rjeSavaju probleme u obitelji 1 izvan nje
(Ljubeti¢, 2012, 139). Roditelj koji je u djetinjstvu bio zanemaren takoder ¢e takva ponasanja

koristiti u odgoju svog djeteta jer e se tako osjecati jakim i "moénim" (Zdero, 2011).
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4. Intervencije

U novije vrijeme zlostavljanje u obitelji je prepoznato kao velik drustveni problem
koji narusava temeljna ljudska prava, stoga su brojne medunarodne organizacije prosirivale
strateSke dokumente i programe u svrhu sprijeCavanja nasilja. "Cilj rano intervencijskih
programa je osnaziti ¢lanove obitelji da poti¢u optimalan rast i razvoj djeteta tako da se
djetetova okolina uredi tako da budi njegovu intrinzicnu motivaciju te ga poti¢e da Sto
aktivnije sudjeluje u interakciji s okolinom" (Matijas, Buli¢, Kralj, 2018, 17). Kao temeljne
mjere koje svaka drzava treba poduzeti navode se: djelotovorni zakonski okvir, odnosno
sankcije, restitucija i tretman, preventivne mjere u obliku javnog informiranja i obrazovanja

te mjere zastite ukljucujuci savjetovalista, skloniSta, centre za podrsku,... (Ajdukovi¢, 2004).

4.1. Mjere prevencije

Kako je ve¢ navedeno u radu zlostavljanje je prepoznato kao problem, dok je rjeSenje
tog problema teze definirati. Uz zakonski okvir koji definira zlostavljanje, sankcije i mjere
zaStite, za sprijecavanje su kljucni i razni programi i metode prevencije, a to se ostvaruje na
nekoliko razina: "primarna ukljucuje sve napore usmjerene na op¢u populaciju naglasavajuéi
socijalne uzroke zlostavljanja djece (nasilje, odobravanje fizickog kaznjavanja kao odgojne
mjere, siromas$tvo). Sekundarna je usmjerena na specifi¢ne skupine koje su u riziku za
zlostavljanje, pokuSavaju¢i smanjiti utjecaj rizicnih faktora (npr. loSe obiteljske vjesStine,
socijalna izolacija, osobni problemi roditelja). Tercijalna ukljucuje strategije usmjerene na
skupine u kojima zlostavljanje ve¢ postoji, radi zaustavljanja zlostavljanja i smanjenja
negativnih posljedica za dijete, obitelj i drustvo” (Sesar, 2009, 84). Dok autorice Buljan-
Flander i Kocijan- Hercigonja (2003) navode dva pristupa prekidanju zlostavljanja i fizickog
kaznjavanja. Prvi pristup predlaze Sirenje stavova na kulturnoj razini o Stetnim ucincima
koriStenja fizicke sile, dok drugi pristup predlaze implementaciju nenasilnih oblika odgoja
djece i rjeSavanja problema. Mozemo zakljuéit da je kljucan oblik prevencije utjecaj na
rizi€ne faktore koji pogoduju Sirenju fizickog kaznjavanja, odnosno na kulturnu svijest o
nasilju i na stavove i metode roditelja koji primjenjuju takve metode odgoja. "Rezultati
istrazivanja u kojem se ispitivala efikasnost preventivnih programa pokazuju da su
najefikasniji preventivni postupci koji se baziraju na programima kuénih posjeta
disfunkcionalnim obiteljima tokom perinatalnog perioda, pa sve do djetinjstva kako bi se

preveniralo fizicko zlostavljanje (Sesar, 2009, 84).
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Veliku ulogu u promicanju mjera prevencija imaju i medunarodne organizacije i
drzavna vlast koja to ostvaruje kroz brojne zakone i programe. Republika Hrvatska za
razdoblje od 2017. do 2022. donijela je Nacionalnu strategiju zastite od nasilja u obitelji koja
uvodi obveze preveniranja i procesuiranja svake vrste nasilja u obitelji i senzibilizaciju
javnosti za problematiku zlostavljanja. Dok je 2014. godine Ministarstvo RH objavilo
Nacionalnu strategiju za prava djece koja donosi nekoliko mjera zastite od nasilja, odnosno
podrsku financiranju programa suzbijanja nasilja nad djecom i osiguravanje kontinuirane

edukacije djelatnika, roditelja i djece (Stepani¢, 2019).

Edukaciju djelatnika u obrazovnom sustavu promice i Nacionalni kurikul za rani i
predskolski odgoj i obrazovanje (NKRPOO) (2014) koji sluzi kao okvir za odrzavanje
kvalitetnog odgojno- obrazovnog procesa. Kao jedno od nacela Nacionalnog kurikula kojem
svaki odgajatelj treba teziti je i Partnerstvo vrti¢a s roditeljima kako bi se osigurali optimalni
uvjeti razvoja djeteta. "U kvalitetnom vrti¢u djelatnici su senzibilizirani za prepoznavanje
specificnih potreba roditelja tj. skrbnika djece te im omogucuju dobivanje odgovora na
pitanja koja trenutno opterecuju njihovo roditeljsko funkcioniranje" (NKRPOO, 2014, 14).
Sto zna¢i da roditelji i odgajatelji trebaju imati partnerski odnos obiljezen otvorenom,
podrzavajuom 1 ravnopravnom komunikacijom. Stoga mozemo zakljuciti da 1 odgajatelji,
kao osobe koje uz roditelje najintezivnije skrbe za dijete, imaju vaznu ulogu u edukaciji

roditelja 0 negativnim posljedicama tjelesnog kaznjavanja, ali i upoznavanje s pedagoski

4.2. Kako pomodéi fizi¢ki zlostavljanom djetetu

Uz primarnu i sekundarnu prevenciju koje pokuSavaju smanjiti broj rizi¢nih faktora za
pojavu zlostavljanja, tercijarna prevencija je usmjerena na skupine u kojima zlostavljanje vec¢
postoji, s ciljem smanjenja negativnih ucinaka na dijete. "Uz posljedice u fizickom i
intelektualnom razvoju djeca koja su prozivjela zlostavljanje bilo koje vrste u opasnosti su od
razvoja niza razli¢itih emocionalnih teskoéa i psihickih poremecaja" (Zdero, 2011, 8), stoga
im je ponekad potrebna stru¢na pomo¢ u obliku psihoterapije zbog prozivljene traume.
Tretman fizickog zlostavljanja ukljucuje individualnu, grupnu, obiteljsku i zajednicku
terapiju roditelj-dijete ili savjetovanje. Svaki oblik tretmana zahtjeva dobro educirano
osoblje, odnosno pedijatra, socijalnog radnika i psihoterapeuta koji ¢e raditi s ciljem
reduciranja dugotrajnih posljedica zlostavljanja (Sesar, 2009). Psihoterapija zlostavljane

djece ukljucuje usmjerenost na osjecaje, njihovo izraZzavanje, obrambene mehanizme,
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razgovor o proslim iskustvima i razumijevanje odnosa. Dok se psihoterapija odraslih temel;ji
na verbalnoj komunikaciji, kod djece se vec¢a pozornost posvecuje neverbalnoj komunikaciji,
igri 1 raznim drugim oblicima izrazavanja (slika 3) (Buljan Flander, Kocijan Hercigonja,
2003; Zdero, 201 1).

oTrovin @, 4_‘
TN,
§

Slika 3. Crtez fizicki zlostavljanog djeteta

U prevenciji 1 prepoznavanju zlostavljanja vaznu ulogu imaju stru¢ne osobe koje
dolaze u kontakt s djetetom, poput medicinskog osoblja i djelatnika u obrazovnom sustavu
kojima primarni cilj treba biti oCuvanje zdravlja djeteta. Problem u prepoznavanju
zlostavljanje djece je djetetova Sutnja koja se javlja iz nesigurnosti, straha i srama, pogotovo
ukoliko je zlostavlja¢ osoba bliska djetetu. "Sve prisutnija je potreba za ranim
prepoznavanjem znakova zlostavljanja, na $to upucuju promjene u ponasanju ve¢ kod djece
predskolske dobi, a §to obvezuje profesionalce koji rade s takvom djecom da budu dobro
educirani u prepoznavanju znakova zlostavljanja" (Buljan- Flander, Kocijan- Hercigonja,
2003, 60). Ukoliko se posumnja na zlostavljanje svaka osoba je duzna zastiti dijete od
daljnjeg zlostavljanja, procijeniti situaciju i stanje u obitelji, posavjetovati se s kolegama i
pravnom sluzbom (medicinsko osoblje i djelatnici u obrazovnom sustavu) te prijaviti sumnju

socijalnoj sluzbi i policiji (Ajdukovi¢, 2004; Buljan- Flander, Kocijan- Hercigonja, 2003).
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4.3. Odgoj bez kaznjavanja

Kao posebnu mjeru prevencije od fizickog zlostavljanja mnogi autori navode
roditeljske stavove i karakteristike kao bitan faktor rizika na koji je potrebno utjecati
(Ajdukovi¢, 2004; Buljan- Flander i Kocijan- Hercigonja, 2003; Sesar, 2009). Depresija,
stres, socioekonomski problemi, temperament i nedostatak potpore samo su neki od
karakteristika roditelja koji pogoduju pojavi zlostavljanja i1 kaznjavanja u obitelji.
"Suvremena obitelj se susrece s brojnim socijalnim problemima u ¢ijem nadvladavanju treba
pomo¢ sluzbenih institucija uze i Sire drustvene zajednice. Kako bi se realizirao holisti¢ki
pristup drustvenoj potpori roditeljima, potrebno je uspostaviti partnerske odnose izmedu
roditelja i relevantnih &imbenika drustvenog konteksta...Zivot u podupiruéoj zajednici
omogucuje razvoj potencijala mladih i obitelji, a ¢vrste veze sa subjektima razli¢itih sluzbi i
ustanova stvaraju ozrac¢je za optimalan razvoj." (Nenadi¢ Bili¢, Matov, 2014, 126/127). Stoga
je partnerstvo, podrska i pomo¢ zajednice i1 ustanova, odnosno djecjih vrti¢a, s kojima
roditelji i djeca stupaju u svakodnevni kontakt bitan ¢imbenik koji doprinosti kvaliteti
roditeljskog odgoja. Vaznu ulogu u uspostavljanju partnerskih odnosa imaju odgajatelji kao
stru¢no, educirano osoblje koji s roditeljima trebaju ostvariti otvorene, podrzavajuc¢e odnose.
Medutim, izgradnja partnerskih odnosa otezana je u slucajevima kada roditelji (ili sluzbe
zajednice) nisu dovoljno otvoreni i spremni na medusobnu suradnju, odnosno kljuéna je
roditeljska motivacija 1 spremnost na kriticko razmiSljanje, promjenu i unaprijedenje
roditeljskih postupaka. Autorica Ljubeti¢ (2012) takoder naglaSava roditeljsku Zelju da na
najbolji moguéi nacin odgovori na djetetove potrebe 1 otvorenost za stalno ucenje kao

esencijalnim osobinama kompetentnog roditelja.

Umjesto usmjerenosti na trenutne ucinke, koje ostavlja tjelesno kaznjavanje, vazne
odrednice pozitivnog, kvalitetnog roditeljstva je fokusiranje na dugoro¢ne ciljeve odgoja,
izgradnja odnosa temeljenog na medusobnom razumijevanju i poStivanju i jasno
komunicirana pravila i granice (Ljubeti¢, 2012). Neophodan medij za izgradnju kvalitetnih
odnosa je upravo komunikacija koja povecava moguénost izgradnje podrzavajucih odnosa i
povezanosti djece 1 roditelja, koji Cesto podcjenjuju djecu rane i predskolske dobi smatrajuci
da nisu sposobna za dogovore i pregovore (Bouillet, 2019). Dakle, "potrebno je samo malo
viSe vremena, srpljenja i znanja da se s djetetom dogovore pravila ponaSanja i prirodne

posljedice njihova nepostivanja u odredenoj situaciji" (Ljubeti¢, 2012, 138).
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5. Zakljucak

Mozemo zakljuciti da je zlostavljanje druStveni problem koji se uglavnom dogada od
strane roditelja prema djeci u najosjetljivijem razdoblju. U pedagoskoj literaturi ¢esto ¢emo
pronaci Cinjenicu da su prve tri godine zivota najvaznije za razvoj, stoga primjena trakvih
postupaka uvelike ostavlja trag na djetetu. Posljedice zlostavljanja ugrozavaju funkcioniranje
osobe u djetinjstvu, ali i odrasloj dobi zbog negativnog utjecaja najviSe na emocionalan
razvoj. Odnosno moze dovesti do depresije, poremecaja li¢nosti, psihoza, Cesto i do
suicidalnosti, a brojne su posljedice i na kognitivnhom, tjelesnom i socijalnom podrudju.
Stoga, za zakljucit da je zlostavljanje aktualan problem koji se dogada Sirom svijeta i pogada
velik postotak ljudi, ali mjere prevencije su i dalje ne dovoljne, dok neki autori ¢ak govore o
porastu broja zlostavljane djece, Cesto zbog izostajanja prepoznavanja, sankcioniranja i

intervencija.

Djecja prava se krse i tjelesnim kaznjavanjem kao metodom odgoja, odnosno kao
jednim oblikom fizickog zlostavljanja $to navode brojni zakoni i pravilnici, ali i velik broj
pedagoga koji smatraju da je tjelesno kaznjavanje samo drustveno prihvatljivo zlostavljanje
te da je djelovanje samo trenutno. Stoga, kaznjavanje kao odgojna metoda, osim §to Cesto
vodi u zlostavljanje, ne ostavlja zeljene ucinke na disciplini, odgoju i ucenju djeteta, veé
distancira dijete od roditelja, razvija u njemu strah i tjeskobu §to moZe dovesti do puno vec¢ih

deficita u funkcioniranju osobe.

Kako bi sprijecili roditeljsko kaZznjavanje, odnosno zlostavljanje nekoliko je klju¢nih
faktora na koje se treba djelovati. Uz tretman za Zrtve i pocinitelje, klju¢no je javno
obrazovanje u vidu edukacijskih programa, grupe potpore za visokorizi¢ne obiteljite veéi broj
istrazivanja i zakona. Mozemo zakljucit da je edukacija roditelja o Stetnim ucincima tjelesnog
kaznjavanja kljucan oblik prevencije, ali i obrazovanje o pozitivnom, kvalitetnom roditeljstvu
kojim se treba supstituirati stroga, disciplinska odgojna metoda. U tome vaznu ulogu imaju
obrazovni djelatnici, odnosno odgajatelji koji trebaju roditeljima biti partneri u odgoju.
Kljucno je, Sto vise moguce, upoznati ih s tematikom kaznjavanja i zlostavljanja djece i biti
im potpora kako bi zajedni¢kim snagama ostvarivali pozitivne u¢inke na roditeljstvo, 0dgoj i

djecu.
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Sazetak

Zlostavljanje kao drusStveni problem je prepoznato 1962. godine objavom rada
Sindom isprebijanog djeteta, ali nazalost statistika brojnih istrazivanja potvrduju da je
zlostavljanje jos uvijek globalni problem koji se najcesc¢e dogada u obitelji. Pocinitelji takvog
destruktivnog ponasanja uglavnom su roditelji, odmicuci se od slike roditelja kao briznog,
strpljivog 1 zaStitnicki nastrojenog prema djetetu. Kako bi kontrolirali i disciplinirali dijete
roditelji Cesto koriste metode kaznjavanja, osobito tjelesnog. Mnogi autori tjelesno
kaznjavanje razdvajaju od zlostavljanja po stupnju inteziteta, drugi pak smatraju da je
kaznjavanje kao metoda odgoja samo zlostavljanje koje je drustveni prihvatljivo ili da Cesto
vodi u zlostavljanje. Problem takve metode odgoja je Sto roditelji najcesce nisu svjesni kolike
dugorocne, negativne posljedice moze ostaviti na dijete, ve¢ uocavaju samo trenutne ucinke.
Tjelesnim kaznjavanjem se krSe djetetova prava, zakida ga se za kvalitetan razvoj te se
povecavaju Sanse da sama Zrtva postane pocinitelj u odrasloj dobi. Stoga je klju¢no
prevenirati takva ponasanja kroz razne obrazovne programe za roditelje, djecu, Zrtve i

pocinitelje, kako bi §to je visSe moguce sprijecili i minimalizirali ovaj drustevni problem.

Kljucne rijeci: dijete, fizicko zlostavljanje, kaZznjavanje, roditelji
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Summary

The abuse as a social problem was identified in 1962 with the publication of the
article The battered Child Syndrome, but unfortunately the statistics of many surveys confirm
that the abuse is still the most common issue that happens in the family. The perpetrators of
such destructive conduct are mainly parents, moving away from the picture of a parent as a
caring, patient and protective. In order to control and discipline the child, parents often use
methods of punishment, in particular physical ones. Many authors separate corporal
punishment from abuse by degree of integrity, others consider that punishment as a method
of raising is abuse that is socially acceptable, or it's preceded by punishment. The problem of
such a learning method is that the parents are not often aware of the long term, negative
consequences, but can only perceive the actual effects. Corporal punishment is a violation of
children's rights, it effects theirs development and increases the chances that the victim itself
becomes the perpetrator in adulthood. It is therefore essential that toreduce such behaviours
through various educational programmes for parents, children, victims and perpetrators, in
order to prevent and minimise this harm to the greatest possible extent.

Key words: child, physical abuse, punishment, parents
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Obrazac A.C.
SVEUCILISTE U SPLITU

FILOZOFSKI FAKULTET

IZJAVA O AKADEMSKOJ CESTITOSTI

kojom ja Ivana Domazet , kao pristupnik/pristupnica za stjecanje zvanja

sveucilisnog/e prvostupnika/ce Ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja_, izjavljujem da
je ovaj zavsni rad rezultat isklju¢ivomojega vlastitiog rada, da se temelji na mojim
istrazivanjima 1 oslanja na objavljenu literaturu kao §to to prikazuju korisne biljeske i
bibliografija. Izjavljujem da niti jedan dio zavrSnog rada nije napisan na nedopusten nacin,
odnosno da nije prepisan iz necitiranog rada, pa tako ne kr$i ni¢ija autorska prava. Takoder
izjavljujem da nijedan dio ovog zavrSnog rada nije iskoristen za koji drugi rad pri bilo kojoj

drugoj visokoskolskoj, znanstvenoj ili radnoj ustanovi.

Split, __rujan 2020.

Potpis
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Obrazac I.P.

Izjava o pohrani_zavr$nog/diplomskog (podcrtajte odgovarajuce) u Digitalni

repozitorij Filozofskog fakulteta u Splitu

Student/ica: Ivana Domazet
Naslov rada: Fizi¢ko kaznjavanje kao oblik zlostavljanja djece
Znanstveno podrucje: Drustvene znanosti

Znanstveno polje:

Vrsta rada: Zavr$ni rad

Mentor/ica rada:

doc. dr. sc. Esmeralda Sunko

(ime i prezime, akad. stupanj i zvanje)
Komentor/ica rada:

dr. sc. Toni Maglica

(ime i prezime, akad. stupanj i zvanje)
Clanovi povjerenstva:

doc. dr. sc. Branimir Mende§

(ime i prezime, akad. stupanj i zvanje)

Ovom izjavom potvrdujem da sam autor/autorica predanog zavrSnog/diplomskog rada (zaokruzite
odgovarajuce) i da sadrzaj njegove elektronicke inacice u potpunosti odgovara sadrzaju obranjenog i
nakon obrane uredenog rada. Slazen se da taj rad, koji ¢e biti trajno pohranjen u Digitalnom
repozitoriju Filozofskog fakulteta u Sveucilistu u Splitu i javno dostupan repozitoriju Nacionalne i
sveucili$ne knjiZnice u Zagrebu (u skladu s odredbama Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom
obrazovanju, NN br. 123/03, 198/03, 105/04, 174/04, 02/07, 46/07, 45/09, 63/11, 94/13, 139/13,
101/14, 60/15, 131/17), bude:

a) rad u otvorenom pristupu

b) rad dostupan studentima i djelatnicima FFST

¢) $iroj javnosti, ali nakon proteka 6/12/24 mjeseci (zaokruzite odgovarajuci broj mjeseci).

(zaokruzite odgovarajuée)

U slucaju potrebe (dodatnog) ograni¢avanja pristupa Vasem ocjenskom radu, podnosi se obrazlozeni
zahtjev nadleznom tijelu u ustanovi.

Mjesto, nadnevak:_Split, 8.9.2020.godine

Potpis studenta/studentice:
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