Stavovi i percepcije studenata splitskog sveucilista o
provedbi online nastave za vrijeme trajanja epidemije
Covid-19

Matkovié¢, Nena

Undergraduate thesis / Zavrsni rad
2021

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Split, Faculty of Humanities and Social Sciences, University of Split / SveuciliSte u Splitu,
Filozofski fakultet

Permanent link / Trajna poveznica: https://ur.nsk.hr/urn:nbn:hr:172:961786

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-04-25

Repository / Repozitorij:

Repository of Faculty of humanities and social
sciences

AN

zir.nsk.hr

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORILII

% UNIVERSITY OF SPLIT i i O E ;O r



https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:172:961786
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.ffst.unist.hr
https://repozitorij.ffst.unist.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/ffst:3173
https://repozitorij.svkst.unist.hr/islandora/object/ffst:3173
https://dabar.srce.hr/islandora/object/ffst:3173

SVEUCILISTE U SPLITU
FILOZOFSKI FAKULTET

ZAVRSNI RAD

STAVOVI | PERCEPCIJE STUDENATA O PROVEDBI ONLINE NASTAVE ZA
VRIJEME TRAJANJA EPIDEMIJE COVID-19

NENA MATKOVIC

Split, 2021.



ODSJEK ZA SOCIOLOGIJU
JEDNOPREDMETNI STUDIJ SOCIOLOGIJE

ZAVRSNI RAD

STAVOVI | PERCEPCIJE STUDENATA O PROVEDBI ONLINE NASTAVE ZA
VRIJEME TRAJANJA EPIDEMIJE COVID-19

Mentorica: Studentica:

Doc. Dr. sc. Ivanka Buzov Nena Matkovié

Split, rujan 2021.



Sadrzaj

Lo UVOD .ot 1
2. POJAVA PANDEMIJE COVID-19 ...t 2
3. UTJECAJ PANDEMIJE NA OBRAZOVANUJIE ......ociiiiiee s 3
3.1 Utjecaj pandemije na osnovnoskolsko i srednjeskolsko obrazovanje...........c.ccoeviririieennn. 3
3.2 Utjecaj pandemije Na STUAENTE. .........coi it 5
4. KARAKTERISTIKE ONLINE OBRAZOVANUJIA ..ot 7
5. ISTRAZIVANJA O UTJECAJU COVID-19 VIRUSA NA OBRAZOVANJE ................ 10
5.1 Istrazivanja utjecaja covid-19 virusa na osnovnoskolsko i srednjoSkolsko obrazovanje.... 10
5.2 Prednosti i nedostaci online obrazovanja iz perspektive studenata..............ccccoevveviernnnee. 13
5.3 Razlike klasi¢nog i online obrazovanja iz perspektive studenata .............ccooevveiinivennennns 16
5.4 Globalno istrazivanje o utjecaju pandemije na StUdente ..........cccocveereeriieerieeiieeneeeriee e 18
5.5 Posljedice pandemije Na 0Drazovanje ... 20
6. METODOLOSKI ASPEKTI ISTRAZIVANJA .....ovovoiimriiriirisesnssisssssssssssssens 22
7. REZULTATI I RASPRAVA .ot 24
7.1 StruKturalna ODILJEZJA .......eiuvevieieieieie ettt ere s 24
7.2 Odrzavanje online NASTAVE .........ccuiiieiiiiiiiieii i 28
7.3 Preferencija nastave i promjene u online nastavi od pocetka provodenja do danas ........... 31
7.4 Prednosti i nedostaci ONliNe NASTAVE............cceiviiireiiiiieree s 34
7.5 Stavovi studenata/ica 0 onling 0brazovanjU..........ccceoeiiiiiiniiiise e 39
7.6 Zadovoljstvo studenata nekim aspektima online nastave .............cccevvreienennneniiens 41
7.7 Usporedba online 1 KIasiCne NASTAVE .........cccocviiiiriiiiieiieee e 44
7.8 Stavovi studenata/ica o daljnjem odrzavanju online nastave .............ccceevveeinieeniieeniieennn 48
8. ZAKLJIUCAK ......ouvimrirmiiirieiiseeeses sttt 50
9. LITERATURA et bbbttt 52
10. METODOLOSKA I EMPIRIISKA ARHIVA .....c.oooiiiiiieeeceeeeeeeeeeee e, 56
10.1 Anketni upitnik KOriSten 1 1StraZiVanjU.......c.cuevviiveiieiiiiieiieie s 56
10.2 Protokol KOriSten U IStraZIVANJU .......cccvieieerreiieesei e 61
SAZETAK ..ottt 64
SUMMARY et bbb bbbt s et bbbt bt bRttt b bbbt re s 64

BILJESKA O AUTORICT ..........ooooiiieieeeeeeseseeevesteeeeieeeeseeseess s ensen s ssnsesessae st 65



1. UVOD

Pandemija COVID-19 od svoje pojave do danas svakodnevno utjeCe na druStvo i na
promjene koje se u druStvu dogadaju. Jedna od bitnijih promjena koja se dogodila isklju¢ivo zbog
pandemije je zatvaranje svih obrazovnih ustanova u Republici Hrvatskoj da bi se sprijecilo Sirenje
virusa. Svim ucenicima, studentima, nastavnicima uvodenje online nastave bio je veliki izazov na
koji nisu bili spremni.

Ovaj rad se bavi stavovima i percepcijama studenata i studentica o provedbi online nastave
za vrijeme trajanja epidemije COVID-19 u RH. Cilj je ispitati miSljenja studenata/ica na koji nacin
oni smatraju da se online nastava moze unaprijediti, postoje li stavke koje im se ne svidaju, $to
smatraju prednostima 1 nedostacima, koji su njihovi stavovi o daljnjem Skolovanju online te koje
razlike primjecuju izmedu online i klasi¢ne nastave. Na temelju ovih ciljeva provedeno je anketno
istrazivanje na uzorku od 420 studenata Medicinskog, Filozofskog, Pravnog fakulteta i Fakulteta
elektonike, strojarstva 1 brodogradnje (FESB) splitskog Sveucilista. Prikupljanje podataka
provodilo se online anketom tijekom lipnja 2021.godine.

Rad se sastoji od 10 poglavlja. Nakon uvoda, slijedi teorijski okvir rada koji ukljucuje
poglavlja pojave pandemije, utjecaja pandemije na obrazovanje, karakteristike online obrazovanja
i dosad provedena istrazivanja na temu obrazovanja za vrijeme COVID-19 pandemije. U poglavlju
metodoloski aspekti istrazivanja navedeni su ciljevi i hipoteze istraZivanja, te metoda i odabir
uzorka, a nakon toga slijede rezultati istrazivanja 1 njithova interpretacija. Posljednja poglavlja su
zaklju¢na razmatranja i popis literature, te metodoloska i empirijska arhiva. Na kraju se nalazi

sazetak na hrvatskom i1 engleskom jeziku te biljeska o autorici.



2. POJAVA PANDEMIJE COVID-19

Pocetkom 2020.godine, COVID-19 (uzrokovan SARS-CoV-2 virusom) pandemija
Sokirala je i zaustavila svijet. Novi koronavirus po dosadasnjim saznanjima, poceo se Siriti u Kini
u prosincu 2019., a svega par mjeseci poslije proglasena je pandemija i virus je proSiren cijelim
svijetom (Aristovnik i dr., 2020, 1). Osim mnogih problema koje je navedeni virus prouzrokovao
na podru¢ju zdravstva, pandemija COVID-19 donijela je i sve vrste neocekivanih turbulencija u
drustvu i gospodarstvu, kao i sve prethodne pandemije poznate kroz povijest. Tijekom posljednjih
nekoliko stotina godina pandemije poput kuge, Spanjolske gripe, SARS-a, ebole i mnogih drugih
donijele su znacajne promjene u geopolitickim 1 demografskim situacijama, mijenjajuci obrasce
migracija, putovanja, urbanizacije, trgovine i tehnologije. Izazovi koje pandemija COVID-19
donosi na ovaj ili onaj nacin utjece na svaki dio druStva. Vecina zemalja bori se sa Sirenjem virusa
razli¢itim mjerama poput zabrane javnih dogadanja i okupljanja, zatvaranja radnih mjesta,
ogranienja boravka na javnom prostoru, ograni¢enja medunarodnog putovanja i zatvaranja
obrazovnih ustanova (Aristovnik i dr., 2020, 2).

Sto se ti¢e utjecaja na drustveno-ekonomske pokazatelje u Republici Hrvatskoj vidljivo je
usporavanje hrvatskog gospodarstva, drasti¢éni pad BDP-a (najveéi pad tromjesecnog BDP-a od
1995.), pad proizvodnje usluga, pad industrijske proizvodnje (osim kemikalija i kemijskih
proizvoda, farmaceutskih proizvoda i proizvodnje naftnih derivata), pad trgovinskih tokova
izmedu Republike Hrvatske 1 drugih drZava, a ogranicena putovanja na globalnoj razini dovela su
do smanjivanja prometa turista (Ucinci pandemije bolesti COVID-19 na drustveno ekonomske
pokazatelje, 2020) sto uvelike utje¢e na zaposljavanje ljudi s obzirom na ¢injenicu da je 10.2%
stanovni$tva Republike Hrvatske zaposleno u turizmu (Statisticki ljetopis Republike Hrvatske,
2016). Pandemija je uvelike povecala i broj nezaposlenih na podrucju RH koja je prema DrZzavnom
zavodu za statistiku povecana za 24,4 tisuce u odnosu na veljacu prethodne godine (Drzavni zavod
za statistiku, 2020). Zadnje, ali ne i najmanje vazno je obrazovanje na koje je pandemija uvelike

utjecala.



3. UTJECAJ PANDEMIJE NA OBRAZOVANJE

Drustva su kroz povijest bila razlikovana po obrazovanju naroda i kvaliteti sustava
obrazovanja koje drustvo ima (Sundali¢ i Mi¢i¢, 2005, 119). Obrazovanje utjee na kvalitetu
zivota, a svrha drustvenog razvoja je da se unaprijedi kvaliteta zivota. Obrazovanje ima vanjske i
unutarnje ciljeve. Vanjski su: doprinos gospodarskom rastu, razvoj demokracije, civilnog drustva,
ckoloske svijesti, a unutarnji su: osposobljavanje da bi se preuzele profesionalne, obiteljske,
gradanske uloge pojedinca (Sundali¢ i Mi¢i¢, 2005, 125). To nam ukazuje na vaznost obrazovanja
za pojedinca, ali i za cjelokupno drustvo i da je bitno ulagati u obrazovanje i njegovu kvalitetu.
Pojava pandemije i zatvaranje Skola, nesumnjivo je promijenilo na¢in funkcioniranja obrazovnog
sustava, s obzirom na to da je u prvom valu pandemije (13. ozujka. 2020.) ,,Vlada Republike
Hrvatske donijela Odluku o obustavi izvodenja nastave u visokim ucilistima, srednjim i osnovhim
Skolama te redovnog rada ustanova predskolskog odgoja i obrazovanja i uspostavi nastave na
daljinu koja je stupila na snagu 16.03.2020. kojom su svi prebaceni na koncept nastave na daljinu.
,, (212. (telefonska) sjednica Vlade Republike Hrvatske, 2020). Na svjetskoj razini do kraja srpnja
2020. godine 106 drzava potpuno je zatvorilo Skole, 55 djelomi¢no, a otvorene $kole su bile u

samo 48 drzava (Tonkovi¢ i dr., 2020, 124).

3.1 Utjecaj pandemije na osnovnoskolsko i srednjeskolsko obrazovanje

»Osnovnoskolsko obrazovanje omogucava stjecanje temeljnog opceg znanja,
osposobljavanje za cjelozivotno ucenje te postupno preuzimanje brige i odgovornosti za vlastiti
razvoj i zivot u suvremenom drustvu.”“ (Nacionalni kurikulum za osnovnoskolski odgoj i
obrazovanje, 2017). Djeci je jako bitna socijalizacija, a $kola je mnogoj djeci glavni izvor
socijalizacije, koja im je uskra¢ena online obrazovanjem. Provodenje nastave na osnovnoskolskoj
razini bilo je osmisljeno tako da ravnatelji imaju obavezu ukljuéiti se u virtualnu ucionicu
namijenjenu njima, putem koje primaju informacije za organiziranje nastave, ravnatelji moraju
organizirati virtualnu zbornicu u koju ¢e biti uklju€eni svi profesori svake pojedine Skole. Svaki
razrednik je za zadatak imao da za svoj predmet organizira virtualni razred kojem ucenici
pristupaju, te se preporucivalo da se putem dodatnih aplikacija organizira online razmjena iskustva
roditelja ucenika s razrednicima (Utjecaj Sirenja bolesti COVID-19 najacanje mobilnosti ucenika,
studenata, istrazivaca, nastavnika i drugog osoblja unutar EU, 2020). Olakotne okolnosti za

osnovne $kole u RH je to §to su tijekom eksperimentalnog programa Skola za Zivot $kole



opremljene tabletima i drugim tehnologijama, te su prelazak na online obrazovanje docekali barem
donekle spremni. Takoder se na televiziji oformila Skola na treCem putem kojeg su mogli pratiti
nastavu. Nadalje, tijekom pilot-projekta e-skole i eksperimentalnog programa Skola za Zivot bilo
je potrebno obrazovati ulitelje za takav nacin rada, $to je olakSalo prijelaz na online obrazovanje
uciteljima (Batarelo Koki¢, 2020, 18). Ucenici osnovnih §kola u istrazivanju odsjeka za psihologiju
Filozofskog fakulteta u Zagrebu izjasnili su se da im je online nastava teza od nastave u $koli, te
da ima najvise nedostaje druzenje s prijateljima i vrSnjacima (Joki¢ Begic¢ i dr., 2020, 27-28), §to
je dio socijalizacije djece koje je jako bitno, a koje se nazalost online obrazovanjem ne ostvaruje.

Srednjoskolsko obrazovanje prema odluci Vlade Republike Hrvatske takoder je preslo na
online nacin rada, te se nastava odvijala na poprili¢no slican nacin kao i u osnovnim $kolama.
Njima je bio preporucen model obrnuto uc¢ionice koji podrazumijeva da ucenici trebaju procitati
nesto o zadanoj temi, pogledati videomaterijale ili na bilo koji nacin istraziti zadanu temu i nakon
toga postavljati pitanja, raspravljati i rjeSavati zadatke 1 argumentirati stavove na online predavanju
(Utjecaj sirenja bolesti COVID-19 najacanje mobilnosti u¢enika, studenata, istrazivaca, nastavnika
i drugog osoblja unutar EU, 2020). Od srednjoskolskih ucenika, najvise poteskoca su osjetili
maturanti koji nisu bili u moguénosti pohadati pripreme za maturu, a i samo pitanje nacina
odrzavanja drzavne mature je bilo neizvjesno.

U drugom valu pandemije, odnosno nakon ljetnih praznika, ucenici osnovnih i srednjih
Skola su uglavnom vracéeni u Skolske klupe, uz posebne upute za pridrzavanje epidemioloskih
mjera, te se u slucaju zaraze nekog ucenika iz grupe ili pogorSanja epidemioloske situacije, nastava
prebacuje na online nacin rada.

Problem koji se prepoznaje na svim razinama obrazovanja, a najvise za malodobnu djecu,
je da su postojece obrazovne i drustvene nejednakosti dolaskom pandemije uvelike pogorSane, za
ucenike/studente iz obitelji koje imaju niza primanja, djecu/studente iz ruralnih podruc¢ja s manje
razvijenom infrastrukturom, djecu/studente iz etni¢kih manjina, djecu/studente s teSko¢ama u
razvoju, djecu/studente migranata i izbjeglica, djecu/studente koji zive u teskim uvjetima ili u
nasilnim domovima. Pokazatelji nejednakosti u svijetu koja je naglasena dolaskom pandemije su
i podaci OECD-a koji pokazuju kako u Indoneziji samo 34% ucenika ima pristup internetu, a u
SAD-u cak cetvrtina 15-godiSnjaka iz obitelji s loSijim ekonomskim statusom nema racunalo

(Stepanovi¢, 2020, 184). S obzirom na to da se ne vidi kraj pandemiji, moze se ocekivati kako ¢e



se te nejednakosti jo§ dodatno povecavati, ukoliko ljudi po¢nu ostajati bez posla. Da bi se donekle
prepoznao problem i ublazili u¢inci pandemije UNICEF je, izmedu ostalih, dokumentom Izgradnja
na krizu otpornih obrazovnih sustava tijekom i nakon pandemije COVID-19 imao u cilju
unaprijediti otpornost sustava obrazovanja tako da postane fleksibilniji, te da sva djeca budu
spremna na moguce krize i uce kroz razne modalitete i tehnologije. Takoder dokumentom se
nastoji doprinijeti $to kvalitetnijem inkluzivnom obrazovanju za svu djecu i mlade tijekom i nakon
pandemije (Izgradnja na krizu otpornih obrazovnih sustava tijekom i nakon pandemije COVID-
19, 2020).

3.2 Utjecaj pandemije na studente

Pandemija je uvelike utjecala i na zivot studenata visokog obrazovanja prelaskom na online
obrazovanje. Knjiznice su se zatvorile, promijenjen je komunikacijski kanal za nastavnicku 1
administrativnu podrSku, uvedene su nove metode ocjenjivanja i provedbe ispita. Takoder se
promijenio 1 druStveni zivot studenata zatvaranjem studentskih domova, zabranom druzenja s
prijateljima, zabranom putovanja, a u nekim sluc¢ajevima i gubitkom studentskog posla, $to je
utjecalo na financijsku situaciju studenata. Takoder, studenti se u novoj situaciji suo¢avaju i s
naruSenim emocionalnim zdravljem jer ovakva promjena moZze dovesti do strahova, frustracija,
tjeskobe, dosade. (Aristovnik i dr., 2020, 2).

Danasnja generacija studenata je generacija Z koja je rodena u periodu kada je internet
poceo sa svojim razvijanjem, samim time su oni odrasli uz internet i nove tehnologije 1 za vrijeme
prije toga i ne znaju. S obzirom na to imaju neke prednosti Sto se tie znanja o tehnologiji i internetu
jer im je to prirodna okolina (Golijanin i dr., 2014, 506). Prema tome se moze zakljuciti da studenti
nisu imali velike poteskoce zbog prelaska na online nacin obrazovanja, iako nije samo poznavanje
tehnologije preduvjet da bi nastava bila uspjesno provedena. Izazovi prijelaza na online
obrazovanje su takoder i pristup tehnickoj infrastrukturi, tehnicka predznanja profesora i njihove
pedagoske kompetencije za takvu promjenu (Bania i Banerjee, 2020, 4/5). Uvodenje obrazovanja
na daljinu izazov je za sve zaposlene i razlog za zabrinutost, pa ¢ak ponekad i otpor. Profesori su
uglavnom zabrinuti oko vremena za pripremanje online nastave, nedostatka financijskih sredstava
za plac¢anje naknada za dodatni rad, te dodatne medije koje se koriste, imaju li adekvatnu podrsku
rukovodstva, kolega, tehnic¢ara, hoce 1i biti obuceni za takav rad, imaju li adekvatna tehnicka

znanja, na koji na¢in ¢e komunicirati sa studentima, hoce 1i nastava biti kvalitetna, jesu li studenti



tehnicki potkovani za taj oblik rada, hoce li takav nacin nastave ugroziti sigurnost njihovog posla,
kakva je infrastruktura da bi se moglo odrzavati predavanje udaljenim putem, kako zastititi
autorska prava svojih nastavnih sadrzaja i mnoge druge zabrinutosti ( Wilson i Christopher prema
Camilovi¢, 2013, 5-7).

Osim navedenih poteskoc¢a i polaganje ispita online putem bio je izazov, jer se trebala
omoguciti transparentnost, zakonitost i poSteni uvjeti za svih (Garcia-Penavlo i dr. prema Santos i
dr., 2020, 6904).



4. KARAKTERISTIKE ONLINE OBRAZOVANJA

Ucenje na daljinu prvi put se pocelo koristiti u Londonu 1958. godine kada je Londonsko
sveuciliSte omogucéilo studentima da polazu ispite bez nazo¢nosti na predavanju (Zenovic i Bagaric¢
prema Katavic i dr., 2018, 96). Nazivalo se dopisno obrazovanje, jer su postanske usluge bile medij
kojim su polaznik i mentor razmjenjivali informacije, a bilo je namijenjeno populaciji s nizom
razinom obrazovanja i marginaliziranim grupama (Katavi¢ i1 dr.,2018, 96).

U literaturi se mogu prona¢i mnogi termini kao $to su: obrazovanje na daljinu (online
obrazovanje), uc¢enje na daljinu, e-obrazovanje ili e-ucenje, iako se ¢esto smatraju sinonimima,
medu njima postoji razlika. Obrazovanjem na daljinu ili online obrazovanje se smatra nastava i
ucenje koji se odvijaju na drugim lokacijama, te je samim time ono $iri pojam od ucenja na daljinu,
jer ukljuduje i izvodenje same nastave (Camilovi¢, 2013, 2). Zavisno o tome kakva se interakcija
dogada razlikuju se sinkrono obrazovanje na daljinu i aisinkrono obrazovanje na daljinu. Sinkrono
podrazumijeva interakciju profesora i studenta koja se dogada u realnom vremenu, ali na razlic¢itim
mjestima. Sinkrona komunikacija ima veliki znafaj za motivaciju studenata, jer tada imaju
moguénost razmijeniti misljenja i dobiti povratnu informaciju (Camilovié, 2013, 2). Asinkrono
predstavlja ono online obrazovanje u kojem su profesor i student razdvojeni i prostorno i
vremenski, poruke se Salju na neku lokaciju i arhiviraju se, te im ostali mogu pristupiti bilo kada.
Prednosti asinkronog online obrazovanja su: veca fleksibilnost, studenti imaju dodatno vrijeme za
razmigljanje, ne postoji ogranienje vezano za vremenske zone i isplativije je (Camilovié, 2013,
3). E-obrazovanje (elektronsko obrazovanje) Cesto se poistovjeCuje s online obrazovanjem. E-
obrazovanje smatra se onim koji koristi informacijsko-komunikacijske usluge da bi se realizirala
nastava ili uenje na svakom studijskom programu. E-obrazovanje je samim time $iri pojam od
online obrazovanja koji je ograni¢en na $kole i fakultete. Kada online obrazovanje postoji samo
kao dopuna klasi¢nom obrazovanju to je hibridno obrazovanje. Njegova prednost je §to se tada
mogu iskoristiti puni potencijali oba nacina obrazovanja (klasi¢nog licem u lice i1 online)
(Camilovi¢, 2013, 3).

Usporedujuci licem u lice 1 online obrazovanje mogu se uociti prednosti oba nacina
obrazovanja. U nastavi licem u lice studenti imaju moguénost za bogatijom interakcijom 1
komunikacijom medusobno i s profesorima, a gradivo upijaju svjesno ili podsvjesno (Gray i

DiLoreto prema Dikovi¢ i dr., 2021, 4150). Klasi¢no okruzenje takoder omogucava vise usmenih



rasprava, te su povratne informacije usmene, a mogucée su i neverbalne reakcija na povratne
informacije, veca je dinamic¢nost grupe i studentima je teze ignorirati profesore (Castro i Tumibay
prema Dikovi¢ i dr., 2021, 4150). Prednosti online obrazovanja su fleksibilnost s obzirom na
prostor i vrijeme, dostupnost informacijama, forumima je lako pristupiti, pisane rasprave je lakse
pratiti (Castro i Tumibay prema Dikovi¢ i dr., 2021, 4150), nema putnih troSkova, a neke od vrsta
online obrazovanja pruzaju mogucénost da studenti sami odaberu tempo kojim usvajaju sadrzaj
(Marc prema Dikovi¢ i dr., 2021, 4150). Negativne strane online obrazovanja mogu se ogledati u
tehni¢kim i financijskim problemima (Adnan i Anwar prema Dikovié¢ i dr., 2021, 4150), smanjenoj
i slabijoj kvaliteti suradnje i interakcije (Dumford i Miller prema Dikovi¢ i dr., 2021, 4150) i
nedostatku motivacije za sudjelovanje u samom procesu uc¢enja (Muilenburg i Berge prema
Dikovi¢ i dr., 2021, 4150).

Da bi online obrazovanje bilo uspjesno mora postojati tehnoloska, pedagoska podrska,
podrska vrs$njaka i visoka razina organizacije (Baran i Correia prema Dikovi¢ i dr., 2021, 4150).
Usporedba online obrazovanja i klasi¢énog obrazovanja licem u lice potvrduje kako online nacin
zahtijeva slozenije nastavne metode i tehnike (Kerzi¢ i dr. prema Dikovi¢ i dr., 2021, 4150).
Pristupi koji poboljSavaju ishode u€enja u internetskim uvjetima su: dobro pripremljena i odrzana
predavanja, kontinuirano sudjelovanje profesora, jasne upute i oéekivanja, interaktivni i suradnicki
sadrZaj, strukturirane online rasprave, pitanja profesora, jasne povratne informacije, fleksibilni
rokovi, odgovarajuca podrska i plan za nepredvidene situacije (Dikovi¢ i dr., 2021, 4150).

Online obrazovanje na visokim ucilistima u RH do dolaska pandemije nije bilo dobro
prihvaceno, ali s obzirom na znacaj koriStenja suvremenih informacijskih i komunikacijskih
tehnologija u nastavnom procesu, postajalo je sve prihvacenije. Online obrazovanjem se mogu
osigurati bolje obrazovne prilike, te kao takvo moze povecati kvalitetu obrazovanja, jer se takvim
nacinom obrazovanja moZze izgraditi kultura kritickog razmisljanja, istrazivanja i kreativnosti
(Katavi¢ i dr., 2018, 98).

Istrazivanje Katavica i suradnika iz 2018. pokazalo je kako studenti, mentori/nastavnici i
administratori online obrazovanje smatraju jednostavnim nacinom za zavrsetak studija, za razliku
od klasi¢nog podu¢avanja, kojeg vide kao stvarno ucenje, ali nakon procesa savladavanja ishoda

ucenja u online okruzenju, mijenjaju percepciju i smatraju online nastavu zahtjevnijom od



tradicionalne. Razlog tome je §to zahtjeva ve¢u motiviranost, dobro upravljanje vremenom i ucenje
0 novim moguc¢nostima napredne tehnologije u visokom obrazovanju (Katavi¢ i dr., 2018, 101).

Provedba online obrazovanja nije ogranicena na krizne situacije, ve¢ dobrom pripremom
moze biti i adekvatna zamjena za klasi¢no ucenje licem u lice (Stacey i sur. prema Purwanto i
Julyando, 2020, 571). Ipak u ovom slucaju, nastava na daljinu je alternativna metoda, jer kako
navodi Dr.sc. Sandra Kucina Softi¢, pomoc¢nica ravnatelja za obrazovanje i podrsku korisnicima
Sveucilisnog ra¢unskog centra Srce na webinaru ,,Buducnost (ni)je online: osiguravanje kvalitete
online studija“ odrzanog 18. prosinca 2020. godine za u¢inkovitu online nastavu potrebno pazljivo
promisljanje i priprema, te kako bi se kvalitetno pripremilo treba 6-9 mjeseci (Agencija za znanost
i visoko obrazovanje, 2020). Zato je bitno napomenuti i da postoji razlika kada se online nastava
uvodi zbog kriznih situacija kao §to je u ovom slucaju pojava pandemije i kada se uvodi s
definiranim ciljevima i pravilima.

Budu¢i da se hitna nastava na daljinu izvodila bez potrebne pripreme i profesori i studenti
su imali poteskoca u prilagodavanju. Institucije koje izvode online nastavu trebaju se pobrinuti da
podrska za sve nejasnoée studentima i profesorima bude lako dostupna, treba imati potrebni
infrastrukturu, osposobiti osoblje za rad, te slusati potrebe profesora i studenata o poteskoama na

koje nailaze i rjeSavati ih u hodu, brzo i efikasno (Purwanto i Julyanto, 2020, 571).



5. ISTRAZIVANJA O UTJECAJU COVID-19 VIRUSA NA OBRAZOVANJE
Do sada je objavljeno mnoStvo istrazivanja o razliCitim aspektima pandemijske krize

COVID-19, o njezinom utjecaju na tjelesno i mentalno zdravlje, gospodarstvo, drustvo i okolis.
Najveca ogranicenja istrazivanja o studentskom zivotu za vrijeme zatvaranja obrazovnih ustanova
Su:

- podaci su uglavnom prikupljeni u ranim stadijima pandemije,

- uistrazivanjima sudjeluje relativno mali broj ispitanika,

- fokus je na ograni¢enom broju aspekata studentskog zivota,

- vecina je koncentrirana na jednu visokoskolsku ustanovu ili zemlju ili je istrazivanje

provedeno na jednom akademskom polju (Aristovnik i dr., 2020, 3).

5.1 Istrazivanja utjecaja covid-19 virusa na osnovnoskolsko i srednjoSkolsko obrazovanje

Tijekom online nastave u osnovnim Skolama ucitelji su uocili poteskoce kao §to su
dostupnost uredaja, koristenje interneta, planiranje, provedbe i vrednovanje ucenja te suradnja s
roditeljima (Fauzi i Sastra Khusuma prema Runti¢ i Kavelj, 2020, 152), odrzavanje motivacije
ucenika, upravljanje nad razredom, ukljucivanje onih pojedinaca iz ugroZenih skupina, briga o
razli¢itim sposobnostima ucenika, blagostanje uéenika, losa veza s internetom ili nemoguénost
pristupanja internetu, nedostatak opreme, strah od toga da se vara na ispitima, rad na autonomiji u
ucenju i smisljanje zadataka za nastavu te kako treba vise vremena za pripremu (British Councila
prema Runti¢ 1 Kavelj, 2020, 152).

Prema poteSkocama se mogu izdvojiti i cimbenici koji moraju biti zadovoljeni da bi online
nastava bila u¢inkovita, a to su: pouzdana infrastruktura za komunikaciju, potrebni digitalni resursi
zaucenje, prikladni alati za u¢enje, metode ucenja koje su u¢inkovite organizacija u¢enja u nastavi,
podrske uciteljima i u¢enicima te uska suradnja izmedu vlasti i §kola (Huang i sur. prema Runti¢
i Kavelj, 2020, 153).

Runti¢ i Kavelj provele su istrazivanje ¢iji je cilj bio da ispitaju iskustva i misljenja o
nastavi na daljinu ucenike visih razreda osnovne $kole (5.-8. razred) tijekom pandemije bolesti
COVID-19, metodom online upitnika. U istrazivanju je sudjelovalo 174 uéenika osnovne Skole
Kman-Kacunar u Splitu. Istrazivanje je provedeno nakon tri tjedna online nastave, tijekom travnja
2020.godine. (Runti¢ 1 Kavelj, 2020, 156/157). Rezultati istrazivanja pokazuju kako vecina

ucenika ima odgovarajucu opremu za prisustovanje online nastavi, Sto ne zacuduje s obzirom na
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to da su ucenici petih i sedmih razreda opremljeni tabletima u sklopu kurikularne reforme. Vecina
ucenika svoj uredaj ne dijeli s ostatkom kucanstva, ali zbog one manjine koja dijeli je nuzno da
ucitelji vode racuna o tome kada planiraju obaveze i zadatke (Runti¢ i Kavelj, 2020, 158/159).

Istrazivanje je pokazalo i kako je kod veéine uc€enika skraceno vrijeme koje provode u
ucenju i izvrSavanju zadataka za vrijeme online obrazovanja (1/3 ispitanika u¢i 1-3 sata dnevno, a
preporuke MZ0O-a su od 5-8 sati dnevno) (Runti¢ i Kavelj, 2020, 159). Istrazivanjem je i uo¢eno
kako samo otprilike 1/3 ispitanika potpuno samostalno koristi informacijsko-komunikacijske
tehnologije, a ostali trebaju manju ili ve¢u pomo¢ (Runti¢ i Kavelj, 2020, 160). Istrazivanje Joki¢
i Risti¢ Dedi¢ iz 2020. pokazalo je kako ucenici sedmog razreda smatraju da su kompetentni za
koriStenje digitalnih uredaja, te kako ih vecéina (88%) to odraduje lako (Joki¢ 1 Risti¢ Dedi¢ prema
Runti¢ i Kavelj, 2020, 160/161). 40% ucenika iz istrazivanja Runti¢ i Kavelj je odgovorilo kako
ponekad ili ¢esto trebaju pomo¢ drugih u radu, $to je potvrdeno i istrazivanjem Doyle-a iz 2020.
koji zakljucuje kako roditelji imaju bitnu ulogu u obrazovanju za vrijeme pandemije (Runti¢ 1
Kavelj, 2020, 161).

Vezano za ucenicka zadovoljstva kako im ucitelji pojasnjavaju gradivo vecina ucenika je
zadovoljno, a ve¢ina ucenika se uvijek ili uglavnom obraca ucitelju za pojasnjavanje gradiva koje
im nije jasno (Runti¢ i Kavelj, 2020, 162). Po pitanju domace zadace, ucenici u najve¢em broju
(57%) smatraju kako im ugditelji daju odmjereno puno zadataka te da stignu sve napraviti bez veceg
napora, ali ¢ak 42% ucenika smatra kako im se zadaje previSe zadataka. Takav nalaz je zanimljiv
ponajviSe kada se usporedi s rezultatima o tome koliko uéenici prosjecno uce, §to se pokazalo
manjim nego preporuce i nego dok je u tijeku klasi¢na nastava (Runti¢ i Kavelj, 2020, 163). Po
pitanju zadovoljstva u€enika online nastavom viSe od polovice ih je potpuno ili uglavnom
zadovoljno nastavom na daljinu, a 18% ih je nezadovoljno (Runti¢ i Kavelj, 2020, 164).

Istrazivanje Ministarstva znanosti i obrazovanja RH-a iz travnja 2020. u kojem su
sudjelovali nastavnici srednjih $kola i ucitelji predmetne i razredne nastave je pokazalo kako je
95% ispitanika u potpunosti ili uglavnom zadovoljno izvodenjem online nastave, dok je
istrazivanje Runti¢ i Kavelj pokazalo znatno manji postotak zadovoljstva ucenika (Runti¢ 1 Kavelj,
2020, 164). To sugerira da je jako bitno istraziti perspektivu ucitelja i ucenika jer se mogu drasti¢no
razlikovati. Da bi se ustanovili razlozi za zadovoljstvo i nezadovoljstvo, ucenici su pitani da

pojasne svoj odgovor, te su njihovi odgovori kategorizirani i analizirani, pa tako pod prednostima
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najée$¢e navode zanimljivost nastave, fleksibilnost u organiziranju uéenja, manju koli¢inu
zadataka i krace vrijeme potrebno za ucenje, angaziranost i uciteljski trud, moguénost duzeg
jutarnjeg spavanja te pogodne rokove za obavljanje zadataka (Runti¢ i Kavelj, 2020, 165).

Nedostaci koje navode su manjkavosti u poucavanju, preveliki zahtjevi, nedostatak
slobodnog vremena, nemoguénost druzenja, tehniCke poteskoce, nepridrzavanje rasporeda sati kod
ucitelja u obavljanju zadataka, komunikacijski nedostaci te potreba za pomoc¢i (Runti¢ 1 Kavelj,
2020, 166). Analizom je utvrdeno kako su ucenici viSe navodili nedostatke nego prednosti, Sto
ukazuje da ucenici imaju kritican stav, ali i da postoje neke poteskoce uvodenja online oblika
nastave (Runti¢ 1 Kavelj, 2020, 166). Dobiveni rezultati slazu se s istrazivanjem Risti¢ Dedi¢ iz
2020. koje je provedeno na srednjoskolskim u¢enicima a pokazuje kako su glavni stresori u online
nastavi: vrijeme za rjeSavanje zadataka, potreba da se pojasni sadrzaj koje ucenik manje razumije
I veca zahtjevnost zadataka, manjak slobodnog vremena te nedostatak vidanja uzivo s prijateljima
(Risti¢ Dedi¢ prema Runti¢ i Kavelj, 2020, 167).

U svom radu Bastl navodi kako ucitelji najve¢om prednosti rada na daljinu smatraju
odlucivanje o rasporedivanju radnog vremena i usteda novca i vremena $to je rezultat toga $to se
ne prevoze na posao (Jereb prema Bastl, 2021, 3). Uc¢itelji su u moguénosti da svoje slobodno
vrijeme organiziraju kako im odgovara i da rade kada su najproduktivniji, te se mogu vise posvetiti
odmoru i obitelji. Pod pretpostavkom da kod kuée imaju mir i tiSinu, to dovodi i do vece
produktivnosti 1 koncentracije. S obzirom na navedeno ucitelji se suoavaju smanje stresa zbog
ustajanja rano, odvodenja djece u vrti€ ili Skolu 1 napora zbog voznje u Skolu. To sve navodi da im
zivotni stil moze biti opusteniji (Bastl, 2021, 4). Medutim, pokazalo se i kako su neki ucitelji za
vrijeme nastave na daljinu radili dosta duZe 1 intezivnije. Bilo im je teZe organizirati svoje vrijeme
za rad jer su ovisili o radu i odgovorima roditelja i uéenika, te se nerijetko radni dan produljivao
na cijeli dan, a uz sve to su morali bit u stalnom kontaktu s upravom $kole, pisati pripreme i
izvjestaje o evidenciji radnog vremena (Bastl, 2021, 4).

Ucitelji su zbog novonastale situacije trebali biti dodatno obrazovani, jer ucenje na daljinu
od njih zahtjeva nova znanja, pa su morali sudjeovati u video radionicama kako bi stekli nova
znanja u podrué¢jima pedagogije, didaktike, psihologije i tehnologije na daljinu (Bastl, 2021, 4).
Unato¢ tome $to rade viSe za vrijeme nastave na daljinu, obitelj im moZe pomo¢i u radu, Sto im

zasigurno moze olakSavati. Ono $to je glavna poteskoca je Sto bi svaki ucitelj trebao imati posebnu
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prostoriju za rad da bi koncentracija bila veca, a mnogi je nemaju. Takoder zbog dugog sjedenja
za raCunalom bi bilo pozeljno kad bi ucitelji imali i ergonomsku opremu, a mnogi je nemaju.
Postavlja se i pitanje tko ¢e uciteljima omoguéiti da imaju potrebnu telekomunikacijsku opremu,
koja nekad nije samo ona osnovna. Poteskoce s nastavnom na daljinu se mogu javiti i po pitanju
kompatibilnosti podataka i njihovom pouzdanos¢u, kao i sigurnosti u prijenosu i pohrani podataka
(Bastl, 2021, 4/5).

5.2 Prednosti i nedostaci online obrazovanja iz perspektive studenata

Akuratiya i Meddage proveli su istrazivanje na Sri lanki od lipnja do srpnja 2020. godine
kojem je bio cilj ispitati percepciju ucenika o online obrazovanju tijekom pandemije COVID-19 u
kojem je sudjelovalo 130 studenata prve i druge godine IT-a. Studenti navedenog istrazivanja
naglasavaju kako su pristup mreZznim materijalima, aktivno sudjelovanje, mogucénost ucenja
vlastitim tempom 1 moguénost pristupa predavanjima naknadno putem interneta najveée prednosti
online obrazovanja. 1zazovi s kojima su se isti studenti suocavali tijekom online predavanja su
smanjena interakcija s predavacem i prijateljima, socijalna izolacija i tehnoloski problemi poput
loseg pristupa internetu, loSe brzine interneta (Akuratiya i Meddage,2020, 756/757).

Baczek i suradnici su u Poljskoj proveli istraZzivanje putem online upitnika, a uzorak su im
bili studenti medicinskog fakulteta (N=804). Zakljucili su kako studenti medicine kao prednosti
online obrazovanja navode moguénost zadrzavanje kod kuce, konstantni pristup materijalima,
ucenje vlastitim tempom 1 ugodno okruZenje. Kao nedostatke online obrazovanja najcesce su
navodili nedostatak interakcije s pacijentima i tehnicke probleme (Baczek 1 dr., 2021, 2).

Puwrwanto i Julyanto proveli su istrazivanje u Indoneziji na 5 privatnih fakulteta nakon
Cetiri tjedna online nastave. Na polustrukturirani upitnik odgovorilo je 100 ispitanika. Studenti
navedenog istrazivanja kao prednosti online obrazovanja navode ugodno radno okruZenje,
moguénost prisusvtovanja predavanjima bez vremenskih i prostornih prepreka, ugodan razgovor
s profesorima putem chata, vecu slobodu postavljanja pitanja, te smanjene troskove prijevoza.
Najc¢es¢im manama online obrazovanja smatraju nestabilnost mreze, te da im to smanjuje kvalitetu
slusanja predavanja zbog kasnjenja zvuka ili slike. Manom smatraju i jednostranu interakciju,
smanjenju koncentraciju, ograni¢enje timskog rada i nemoguénost socijalnih interakcija (Purwanto

i Julyanto, 2020, 572).
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Dikovi¢ i suradnici proveli su istrazivanje na uzorku od 272 studenta s hrvatskih sveucilista
starih 19 do 45 godina u kojem su najéeS$ce ispitanici bili Zene i to studenti obrazovnih i
humanistickih zanimanja svih godina fakulteta. Istrazivanje je provedeno od sredine ozujka do
sredine lipnja (Dikovi¢ i dr., 2021, 4150). Kod navodenja prednosti i nedostataka u otvorenim
pitanjima, studenti su ¢eSc¢e navodili nedostatke online obrazovanja. Pod prednostima najcesce su
navodili osobne prednosti, §to ukljucuje vecu motiviranost i aktivnost na online nastavi, vecu
opustenost 1 manje stresa, komfor slusanja predavanja iz vlastitog doma i manje putovanja te
smatranje obrazovanja lak$im i jednostavnijim. Prednost vezana za vrijeme ukljucuje Stednju
vremena i omogucavanje vece slobode u organiziranju i imanju vi$e slobodnog vremena. Nadalje,
prednost navedena kao karakteristike online obrazovanja ukljucuju vecu fleksibilnost (vremenska
I mjesna), snimljena predavanja se mogu gledati vi$e puta, izvori u¢enje su dostupniji, uéitelji su
pristupacniji,zadaci su prakti¢niji. Prednost vezana za financije odnosi se na manju potroSnju
novaca na iznajmljivanje stanova, putni troSkovi, tro§kovi za hranu. Pod komunikacijskim
prednostima navode olaksanu, kvalitetniju i manje stresnu komunikaciju (Dikovi¢ i dr., 2021,
4154).
Nedostaci online obrazovanja podijeljeni su u sli¢ne kategorije kao i prednosti, a prepoznaju se
prvenstveno u zna¢ajkama online obrazovanja. Studenti se Zale da je provedba bila loSa kako u
kvantiteti tako i u kvaliteti. Smatraju kako neki predavaci nisu pruzili dovoljno jasne upute, nisu
bili dostupni 1 nisu pruzali dovoljno povratnih informacija. Izvori uc¢enja su bili oskudni, metode
ocjenjivanja nisu bile adekvatne, a kriteriji ocjenjivanja su bili nejasni. Nedostatkom navode i
manjak socijalnih interakcija i izravnih kontakata s vr$njacima i predavac¢ima tijekom nastave a i
u slobodno vrijeme (Dikovi¢ i dr., 2021, 4154).

Studenti smatraju da online obrazovanju nedostaje ta moguénost da im se pojasni dodatno
nesto $to nisu razumjeli. Nedostatkom smatraju i tehnicke poteskoce koje su najéesée problemi s
internetskom vezom. Kao nedostatak osobne Stete odnosi se na studente koji su bili manje
motivirani, imali slabiju koncentraciju, bili pod veéim stresom, osjecali se nesigurno, imali
poteskoca sa samostalnim ucenjem, troSenje previse vremena pred ekranom i ometanje kod kuce.
Neki studenti su naglasili nemoguénost razvoja vjestina jer prakticne aktivnosti i vjeZbe nisu mogle
biti izvedene putem online nacina obrazovanja. Pod vremenskim zaprekama najceS¢e se navodi

nedostatak slobodnog vremena kod studenata (Dikovic i dr., 2021, 4155).
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Prema Nedelcu i suradnicima iznenadno prebacivanje obrazovanja u online okruzenje
iznijelo je na povrsinu neke dosad neprepoznate prednosti i mane online obrazovanja (Nedelcu i
dr., 2021, 9643). Pod prednostima se smatra: smanjivanje troskova prijevoza od kuc¢e do obrazovne
ustanove i1 obrnuto, kao i koriStenje tog vremena u druge svrhe, stalni pristup informacijama iz
vlastite kuce ili bilo kojeg drugog mjesta s pristupom internetu, smanjivanje troSkova za kupnju
didaktickih materijala, mogucnost nastavka studiranja, ¢ime se izbjegava prekid skolske godine (u
kontekstu pandemije), razvijanje kompjuterskih i internetskih vjestina na naprednoj razini, stalna
dostupnost materijala omogucava ponovno ¢itanje i pregledavanje u prikladno vrijeme, dostupne
su i informacije u stvarnog vremenu iz drugih web izvora, komunikacija profesorima je dostupnija
putem chata Sto olakSava da se ne prekida predavanje i anonimno je (Nedelcu i dr., 2021, 9644).
Pod manom online obrazovanja smatra se Cinjenica da prije pandemije nisu svi studenti imali
nuznu infrastrukturu (prijenosno racunalo/tablet/pametni telefon, pristup internetu, slusalice,
prostor u domu posvecen ucenju s potrebnom tiSinom..). Najve¢om manom smatra se u
nemogucnosti pohadanja prakti¢ne nastave koja zahtjeva laboratorij ili sli¢no. Takoder neke
kolegije nije bilo moguce odrzavati u virtualnom okruzenju, a ne treba ni zanemariti problem da
su svi provodili vise vremena za racunalima, mobitelima $to je poveéavalo rizik od internetskog
nasilja ili kiberneti¢kog napada (Nedelcu i dr., 2021, 9645).

Baci¢ i1 Krstini¢ proveli su istrazivanje na 120 studenata druge godine preddiplomskog
studija Strojarskog odjela Tehni¢kog veleuciliSta u Zagrebu. Cilj istrazivanja bio je istraziti koliko
su studenti zadovoljni ili nezadovoljni online nastavom kao i utvrditi koliko je teSko savladati
ucenje stranog jezika online nastavom. Koristili su se metodom ankete (Baci¢ i Krstini¢, 2020,
37). Rezultati su pokazali kako su dvije tre¢ine studenata zadovoljni online nastavom, dok tre¢ina
odgovara da su nezadovoljni. Razlozi koje navode za zadovoljstvo su fleksibilnost online u
usporedbi na redovnu nastavu, mogucénost boljeg rasporedivanja vremena, koristenje vise raznih
materijala i jednostavnije polaganje ispita koje s druge strane tre¢ina smatra i nedostatkom (Baci¢
i Krstini¢, 2020, 38). Najve¢im nedostacima smatraju Smanjene socijalne interakcije i
samomotivacije, neki su imali tehnickih poteSkoca, a s dostupnosti materijala i dostupnosti

nastavnika su zadovoljni (Baci¢ i Krstini¢, 2020, 39).
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5.3 Razlike klasi¢nog i online obrazovanja iz perspektive studenata

U istrazivanju Akuratiya 1 Meddage preko polovice ispitanih studenata navodi kako se prije
pandemije nije susrelo ili se susrelo u manjoj mjeri s online obrazovanjem. Malo vise od polovice
studenata navodi kako preferiraju i klasican nacin obrazovanja i online obrazovanje, a ostali u
vecem postotku preferiraju klasi¢no obrazovanje licem u lice (Akuratiya i Meddage, 2020, 756).
Vecina se slaze kako je online obrazovanje ucinkovit nafin ucenja u usporedbi s klasicnim
na¢inom. Cak 80% sudionika navode kako su aktivno sudjelovali u predavanjima tijekom online
izvodenja, S§to je suprotno nalazima Istrazivanja Baczeka i suradnika, koji su svojim istrazivanjem
procijenili manju aktivnost. Sudionici istrazivanja nadalje tvrde kako im je online obrazovanje
ugodno, Sto su pokazala 1 neka druga istraZivanja. Vecina studenata iskazuje zadovoljstvo
kvalitetom online obrazovanja (Akuratiya i Meddage,2020, 757). Ovim istrazivanjem se moze
zakljuciti kako studenti IT-a nisu imali velike potesko¢e s uvodenjem online obrazovanja, takvi
rezultati i ne zaCuduju s obzirom na to da se ocekuje da su tehnicki potkovani i da im je rad na
raunalu svakodnevan.

Ispitani studenti u istrazivanju Baczeka i suradnika naveli su online obrazovanje kao manje
ucinkovitim u smislu povecavanja vjestina i socijalnih kompetencija, te su studenti procijenili da
su bili manje aktivni tijekom online nastave. Za ve¢inu studenata iz uzorka online obrazovanje je
ugodno, a manji postotak nije zadovoljan online obrazovanjem (Baczek i dr., 2021, 2).

Bagari¢ i suradnici provelii su istrazivanje kojim Zeljeli istraziti zadovoljstvo predavaca i
studenata u odredenim aspektima online obrazovanja u hrvatskim visokoSkolskim ustanovama
tijekom prvih 30 dana pandemije. IstraZivanje je provedeno putem online ankete na pocetku
pandemije na namjernom uzorku od 249 studenata i 77 predavaca iz 20 visokoskolskih ustanova
u Hrvatskoj. Unato¢ uvjetima i nedostacima koje istrazivanje ima (lo§ odaziv ispitanika ) dosli su
do rezultata koji su dobri pokazatelji o tome kako su se stvari odvijale na samom pocetku.
Predavaci su zadovoljni tehni¢kom podrSkom koju su dobivali iz osobnog okruZenja i od ustanove,
a umjereno su zadovoljni vremenom za prilagodavanje som novom radnom okruZenju u novim
kriznim uvjetima. Ta ¢injenica o zadovoljstvu predavaca s vremenom osobne prilagodbe i
kvalitetom vlastitog rada 1 uloZenog individualnog truda govori o dobrim digitalnim
kompetencijama predavaca. Ono ¢ime su predavaci najmanje zadovoljni je aktivnost studenata u

nastavi, uporabu pripremljenog nastavnog materijala, Sto je posljedica nedostatka interakcije i
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kvalitetne komunikacije, koja bi studente motivirala na rad (Bagari¢, 2021,2860/2861 ). Studenti
uglavnom pokazuju najvece zadovoljstvo koli¢inom tehnicke podrske iz osobnog okruzenja i
brzinom prilagodbe online obrazovanju. Studenti online obrazovanje smatraju zahtjevnijim i
slozenijim od klasi¢nog obrazovanja licem u lice (Bagari¢, 2021, 2862).

U istrazivanju Dikovi¢ i suradnika ispitani studenti kod usporedbe online obrazovanja i
klasi¢nog obrazovanja prosjecno najces¢e ocjenjuju da su slicni po pitanju ishoda ucenja u
stjecanju znanja, razvijanja vjestina i stvaranju misljenja o kolegiju te po pitanju njihove aktivnosti
i paznje tijekom nastave. Iz studentske perspektive predavaci su uspjeli zadrzati najvazniji aspekt
ucenja a to su ishodi ucenja. Studenti smatraju kako online obrazovanjem imaju vise obaveza nego
u klasicnom nacinu provodenja nastave. Navode kako su obaveze manje jasne,a izvori za ucenje
oskudniji. Navode i kako im online obrazovanje oduzima viSe vremena i da se osje¢aju manje
motiviranim (Dikovi¢ i dr., 2021, 4153).

Duarte i1 Beaufils proveli su istrazivanje ¢iji je cilj identificirati percepciju 1 osjecaje
studenata prema svom iskustvu uéenja i online u¢enju. Uzorak ¢ini skupina od 19 studenata druge
i tre¢e godine iz Portugala, Macaa i Francuske koji su upisani na diplomski tecaj primijenjenih
stranih jezika na visokom ucilistu u Portugalu. Istrazivanje je provedeno metodom analize sadrzaja
studentskih dnevnika objavljenih na internetu na pocetku, sredinom i krajem ljetnog semestra (od
ozujka do lipnja 2020.godine). Odgovori studenata organizirani su u glavne kategorije: osobni
faktori, logisticki/tehnicki/prakti¢ni problemi, iskustvo uéenja i studentska motivacija. Glavni
fokus istrazivanja je na iskustvima ucenja: koncentracija, optere¢enje, novo steCene vjestine,
sudjelovanje u nastavi, priprema za testove i ishodi u¢enja (Duarte i Beaufils, 2021, 7589).

Istrazivanjem su doSli do zakljuCka kako je veéina studenata imaju vece poteSkoce s
koncentracijom kada su kod kuce, nego kada su na nastavi na fakultetu (Duarte 1 Beaufils, 2021,
7592). Sto se ti¢e optereéenja devet od 10 studenata spomenulo je opseZnije domaée zadatke
tijekom online nastave. Nove vjeStine koje su studenti primjetili da su razvili tijekom online
nastave najceS¢e SuU povezani s koriStenjem platformi za online predavanja poput zoom-a, a
nekolicina ih je spomenula i vjestine kao §to su organiziranje vremena, komunikacijske vjestine i
spremnost na promjenu. Cetvrtina studenta smatra kako su manje sudjelovali predavanjima, nego
Sto bi sudjelovali na klasicnom predavanju u ucionici, a tri Cetvrtine smatra kako su sudjelovali

isto koliko bi sudjelovali i u ucionici. Po pitanju izostanaka skoro svi su pisali kako su izostajali
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jednako koliko bi izostajali i na klasi¢noj nastavi. Sto se ti¢e pripreme za ispite, polovica studenata

smatra da su bili pripremljeni za ispit jednako kako bi bili i da se nastava odvijala u ucionici

(Duarte i Beaufils, 2021, 7593).

5.4 Globalno istrazivanje o utjecaju pandemije na studente

Aristovnik 1 suradnici su proveli opsezno istrazivanje o tome kako studenti percipiraju
utjecaje prvog vala krize COVID-19 na razlicite aspekte njihova Zivota. U istrazivanju je
sudjelovalo 32.383 studenata iz 62 zemlje (Aristovnik i dr., 2020, 1). Cilj rada je istaknuti glavne
rezultate globalnog istrazivanja o utjecajima pandemije na zivot studenata visokog obrazovanja
koje je proveo medunarodni konzurcij sveuciliSta, druge visokoskolske ustanove i studentske
udruge. Svrha istrazivanje je bila rasvijetliti nac¢ine na koje je kriza utjecala na studentski zivot 1
izraditi niz preporuka za kreatore politike i visokoskolske ustanove u vezi s tim kako studentima
pruziti podrsku tijekom krize uzrokovanje pandemijom COVID-19 (Aristovnik i dr., 2020, 3). U
istrazivanju je koriStena metoda online ankete koja je provedena tijekom svibnja i lipnja
2020.godine,a prevedena na vise jezika (engleski, talijanski, sjeverno-makedonski, portugalski,
rumunyjski, $panjolski u turski) (Aristovnik i dr., 2020, 4).

Sudjelovali su studenti iz Poljske, Italije, Meksika, Cilea, Turske, Indije, Ekvatora,
Bangladesa, Portugala, Slovenije, Rumunjske, Hrvatske, Pakistana, Indonezije, Brazila,
Madarske, Gane 1 drugih. Uzorak je rasporeden prema kontinentima. Ispitanici nisu bili duzni
ispuniti upitnik u cijelosti, pa se tako broj ispitanika razlikovao od pitanja do pitanja (Aristovnik i
dr., 2020, 4). Rezultati istrazivanja pokazuju kako studenti na postdiplomskoj razini i studenti
drustvenih znanosti te studenti s boljim Zivotnim standardom 1 oni koji dolaze iz Oceanije ili
Europe pokazuju pozitivniji stav prema vecini aspekata studentskog zZivota u vrijeme pandemije
(Aristovnik i dr., 2020, 7). Na globalnoj razini 86,7% studenata izjasnilo se kako je otkazana
klasicna nastava zbog pandemije te kako su uspostavljeni drugi oblici nastave (online).
Najdominantniji oblici internetskih predavanja bile su video konferencije u stvarnom vremenu
(59,4%), zatim asinkroni oblici - slanje prezentacija studentima (15,2%), video snimanje (11,6%)
1 pisana komunikacija pomocu foruma i razgovora (9,1%), a najrjedi oblik bilo je audio snimanje
(4,7%). Studenti su najzadovoljniji video konferencijama u stvarnom vremenu, zatim video
snimanjem, slanjem prezentacija i pisanom komunikacijom, dok su najmanje zadovoljni audio

snimkama. Zadovoljstvo studenata organizacijom predavanja, seminara i mentorstva bilo je

18



prili¢no visoko, a najveée nezadovoljstvo iskazali su studenti iz Afrike, dok su studenti Oceanije
najzadovoljniji. Studenti su se slozili da su predavaci pripremali redovite zadatke kao Sto su
Citanja, kvizovi te da su odgovarali na postavljena pitanja 1 bili otvoreni za prijedloge studenata,
davali povratne informacije o uspjehu studenata. Studenti iz Afrike su imali najniZzu razinu
suglasnosti §to se moze objasniti loSim pristupom internetu 1 nedostatkom digitalnih kompetencija
(Aristovnik i dr., 2020, 8).

Istrazivanje je pokazalo i kako studenti u najveéem postotku (42,6%) smatraju kako je
njihovo radno optereéenja za vrijeme trajanja online nastave postalo vece, najmanje studenata
(26,6%) smatra kako je optereCenje ostalo isto, a ostatak navodi kako se radni opseg zadataka
smanjio. Najveci broj studenata koji se izjasnio kako im se opterecenje povecalo dolazi iz Europe.
Oceanije i Sjeverne Amerike, dok se studenti iz Juzne Amerike, Azije 1 Afrike izjaSnjavaju
najcesce kako im se optere¢enje smanjilo za vrijeme online nastave. To se moze objasniti kako na
sva tri navedena kontinenta, na kojima su se studenti izjasnili kako im je opterecenje manje,
internet mreza nije dovoljno dobra, nemaju dovoljno iskustva u koristenju tehnologije, a mobilni
uredaji su najcesce sredstvo putem kojeg prisustuju nastavi §to im znatno smanjuje mogucnosti
(Aristovnik i dr., 2020, 9).

Studentima je za vrijeme online obrazovanja jako bitna podrska, pa je tako istrazivace
zanimalo koliko podrske imaju. Ispitani studenti se izjaSnjavaju kako najvecu podrsku imaju u
profesorima, a premalu S§to se ti¢e financija. Zanimljivo je kako studenti s Filipina pokazuju
najmanje zadovoljstvo s podrSkom profesora, $to 1 ne ¢udi s obzirom da isti studenti najceSce imaju
i losu komunikaciju s profesorima. Takoder vece zadovoljstvo podrS$kom pokazuju studenti
prirodnih znanosti (Aristovnik i dr., 2020, 9/10). Studenti su za vrijeme pandemije u najvecoj mjeri
imali pristup racunalu, biljeZnicama i olovkama, a najmanji pristup fotokopirnicama i materijalima
za ucenje. Istrazivace je zanimalo 1 $to studenti misle o svojim racunalnim vjeStinama. Dosli du
do rezultata kako je najveci broj studenata siguran u koriStenje mreZnih komunikacijskih platformi
(npr.e-mail), vjeStine pretrazivanja internetskog sadrzaja te dijeljenje digitalnih podataka. Kao
najmanje razvijene vjeStine studenti navode neke napredne postavke softvera i programa i
koriStenje mreznih platformi za ucenje. Studenti muskog spola procjenjuju kako imaju viSe
povjerenja u racunalne vjestine od studentica (Aristovnik i dr., 2020, 10). Pandemija je imala

velike utjecaje na svakodnevne rutine svih, pa tako i studenata cijelog svijeta. Prema istrazivanju

19



vecéina studenata navodi kako su se njihove svakodnevne navike promijenile, a promjene koje u
najvecem postotku navode su: noSenje maski, ¢eS¢e pranje ruku i izbjegavanje guzvi i velikih
okupljanja. Iznimka je jedino Oceanija koja nije uvela obvezno noSenje maski kao mjeru za
suzbijanje virusa. Promjene koje takoder navode u velikom postotku su: izbjegavanje javnog
prijevoza, otkazivanje putovanja, rad od kuce, izbjegavanje dodirivanja lica i opskrba najnuznijim
stvarima u kucéanstvu (Aristovnik i dr., 2020, 11).

Pandemija je znacajno utjecala i na emocionalno i mentalno zdravlje ljudi Sirom svijeta. U
istrazivanju su studenti odgovarali kako su najéesée pozitivne emocije koje osjecaju od izbijanja
pandemije: nada, radost, ponos i olakSanje. Negativne emocije koje su najces¢e oznacavali su:
dosada, anksioznost, frustracija, bijes, beznade i sram. Najvecu razinu anksioznosti frustracije
pokazuju studenti iz Juzne Amerike, Oceanije, Sjeverne Amerike i Europe, a najmanje zabrinuti

studenti su iz Afrike i Azije (Aristovnik i dr., 2020, 12).

5.5 Posljedice pandemije na obrazovanje

Postoje predvidanja koja navode kako ¢e ve¢ postojeée razlike Sto se ticu ravnopravnosti
biti produbljenje te ¢e to itekako utjecati na obrazovne sisteme zemalja Zapadnog Balkana, unatoc
brzom odgovoru na pandemiju i uvodenje online nastave, predvidanja navode kako ¢e do¢i do
gubitka naucenog te kako moze do¢i do regresije studenata u stanju funkcionalne nepismenosti s
53%na 61% . Predvidaju se i dodatni troSkovi za obrazovane sisteme, uz preporuke da se formiraju
programi uc¢enja kako bi se nadomjestili gubitci naucenog uslijed zatvaranja obrazovnih ustanova,
kao 1 da se oformi budzet kojim bi se osigurala minimalna sredstva za nadoknadu troskova koji su
nastali, $to bi bio korak i ka sprje¢avanju nejednakosti. Zemljama Zapadnog Balkana, koje ve¢
imaju brojne probleme, preporucuju se neke promjene kako bi se osigurala otpornosti obrazovnih
sistema na moguce buduce poteskoce. Promjene ukljuuju smanjivanje digitalnog jaza 1
unaprijedenje digitalnih vjeStina profesora, viSe obuke profesora, unaprjedenje financiranja
obrazovanja i pracenje realizacije rezultata (Pavlovi¢ i dr., 2021, 191).

Provedeno je istrazivanje i Indiji kojim su ispitivali utjecaj COVID-19 pandemije na
obrazovanja, te su zakljucili kako je utjecaj negativan, da dovodi do poremecaja u ucenju 1
polaganju ispita, kako dolazi do prosirivanja obveza da bi se razumjelo nastavno gradivo (Gupta i
Gupta prema Pavlovi¢ i dr., 2021, 191). Velichova i suradnici u svom istrazivanju dosli su do

zakljucka kako je tehni¢ka oprema koja je studentima potrebna za online uc¢enje, vazan faktor koji
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utjeCe na to kako percipiraju online nastavu, te kako su zahtjevi profesora ve¢i u online nastavi
nego u klasi¢noj nastavi (Velichova 1 dr. prema Pavlovi¢ i dr., 2021,191). Istrazivanje Xionga i
suradnika u Hong-Kongu pokazuje kako tek Cetvrtina ispitanih studenata ima pozitivna iskustva
online nastave, a viSe od polovice ocjenjuje kako je efikasnost online nastave losija u usporedbi s
klasi¢cnom nastavom. Polovica navodi kako tijekom online nastave manje uce, ali su pod veéim
pritiskom. Oni koji imaju ve¢i nivo digitalne pismenosti i ve¢i dohodak izjasnjavali su se kao
zadovoljniji efikasno$¢u online nastave (Xiong i dr. prema Pavlovi¢idr.,2021,191). Samarasinghe
i Piri u svom istrazivanju kampusa na Novom Zelandu ustanovljuju kako postoje i pozitivni
utjecaji pandemije na obrazovanja. Njihovi ispitanici su uzivali u online nastavi, dobro su ga

prihvatili i smatraju da im se samostalnost u€enja povecala (Samarasinghe i Piri prema Pavlovi¢ i

dr., 2021, 191).
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6. METODOLOSKI ASPEKTI ISTRAZIVANJA

Ovaj istrazivacki rad bavi se druStvenim fenomenom koji je od velike vaznosti za cjelokupnu

populaciju a to je obrazovanje. Predmet ovog istrazivanja je online obrazovanje za vrijeme

epidemije COVID-19. Op¢i cilj istrazivanja je ispitati zadovoljstvo studenata/ica online nastavom.

Posebni ciljevi su:

ispitati misljenje studenata/ica o negativnim 1 pozitivnim aspektima online nastave

ispitati misljenje studenata/ica o0 moguénostima pobolj$anja online nastave

ispitati utjecaj online obrazovanja na slobodno vrijeme studenata/ica

ispitati moguce razlike u percepcijama medu studentima/icama razliitih fakulteta o

promjenama nastalim zbog uvodenja online nastave

Postavljene su sljedece istrazivacke hipoteze:

H1 studenti/ce svih fakulteta/studija preferiraju klasic¢an nacin izvodenja nastave

H2 studenti/ce Filozofskog fakulteta u najvecoj mjeri smatraju kako je prednost online
nastave lakSe polaganje ispita/kolokvija

H3 studenti/ce Medicinskog fakulteta u najve¢oj mjeri smatraju kako je nedostatak online
nastave nemogucnost prisutovanja prakticnim dijelovima nastave

H4 studenti/ce FESB-a imali su manje poteSko¢a od studenata/ica ostalih fakulteta s
tehnickim zahtjevima online obrazovanja

H5 studenti/ce Pravnog fakulteta u najvecoj mjeri problemom online nastave smatraju
nedostatak direktne komunikacije s profesorima

H6 studenti/ce Filozofskog fakulteta u najvecoj mjeri smatraju kako su imali vise

fakultetskih obaveza za vrijeme trajanja online nastave

U radu je koriStena online anketa kao istraZzivacka metoda s upitnikom kao njezinim mjernim

instrumentom.

Online upitnici omogucuju ispitanicima da pristupe anketi s bilo kojeg mjesta, Sto uvelike

anketaru $tedi vrijeme, do ispitanika je lakSe do¢i, Stedi se i novac za printanje anketnih upitnika.

Neki od nedostataka online upitnika su to §to ne mozemo provjeriti valjanost podataka, a i stopa

odgovora zna biti manja.

U ovom istraZivanju instrument se sastojao od 26 pitanja zatvorenog i 2 pitanja otvorenog tipa

I konstruiran je na temelju konzultirane literature i osobnih interesa istrazivaca. Terenski dio
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istrazivanja proveden je tijekom lipnja 2021.godine. Prvi set pitanja u upitniku odnosio se na
strukturalna obiljezja studenata/ica odabranih fakulteta splitskog Sveucilista, a ostali setovi pitanja
su ispitivali osobne stavove studenata/ica o online nastavi za vrijeme pandemije. U svrhu provedbe
istrazivanja koristen je klasterski uzorak studenata/ica. Odabrani su fakulteti: FESB, Filozofski
fakultet, Medicinski fakultet i Pravni fakulet. FESB je odabran jer se pretpostavlja kako je
studentima opcenito tesko pratiti vjezbe online putem, te je interesantno koja su njihova stajalista.
Filozofski fakultet je odabran pod pretpostavkom da ima najmanje prakti¢nih kolegija, te da je
nastava na tom fakultetu u novim uvjetima trebala biti znatno lakSe organizirana. Odabir
Medicinskog fakulteta odnosi se na specifi¢nost fakulteta, odnosno izvedbu studijskog programa
koji ukljucuje rad u bolnici i u laboratoriju, $to online nastavom nije izvedivo nadoknaditi, te je
pretpostavka kako ¢e njihova stajalista i prijedlozi za poboljSanje biti zanimljivi i Korisni. Zbog
natpisa u dnevnim novinama kako nastava nakon zatvaranja obrazovnih institucija na Pravnom
fakultetu nije neko vrijeme bila realizirana, ¢inilo nam se zanimljivim saznati na koji na¢in su oni

dozivjeli online nastavu.
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7. REZULTATI | RASPRAVA

7.1 Strukturalna obiljeZja

Prvim setom pitanja namjeravalo se propitati neka osnovna strukturalna obiljezja studenata
odabranih fakulteta splitskog Sveucilista koji su sudjelovali u istrazivanju. Ova pitanja odnosila
su se na sociodemografska i socioekonomska obiljezja: spol, dob, mjesto rodenja, mjesto
stanovanja, godina fakulteta, fakultet/studij, nacin financiranja ispitanika, zivotni standard.

U istrazivanju je sudjelovalo 420 studenta od kojih je 250 (59,5%) zena i 170 (40,5%)
muskaraca (vidi Tablicu 1.) od 19-30 godina, od ¢ega je najveci broj ispitanika starih 21 godinu.
(vidi Graficki prikaz 1.) Vecina ispitanika (80.7%) rodena je u gradu, dok je manji dio (12,9%)

roden na selu, a najmanje ih je rodeno na otoku (6,4%). (vidi Tablicu 2.)

Tablica 1. Spol ispitanika

Spol f %
muski | 170 | 40,5
zenski | 250 | 59,5
ukupno | 420 | 100,0

Graficki prikaz 1. Dob ispitanika

Dob ispitanika

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00%

B Dob ispitanika
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Tablica 2. Mjesto rodenja ispitanika

Mjesto rodenja | f %
grad 339 | 80,7
selo 54 | 129
otok 27 | 64
ukupno 420 | 100,0

Sto se tite godine studiranja, najve¢i postotak (28,8%) ih je na treéoj godini

preddiplomskog/integriranog studija ili na drugoj godini preddiplomskog /integriranog studija

(28,1%), nesto manje ih je na prvoj godini preddiplomskog/integriranog studija (21,7%) i na prvoj

godini diplomskog/Cetvrtoj godini integriranog studija (13,8%), a najmanji postotak ispitanika je
na drugoj godini diplomskog/petoj godini integriranog studija (7,1%) i na Sestoj godini

(Medicinski fakultet) su samo dva ispitanika. (vidi Tablicu 3.)

Tablica 3. Godina fakulteta ispitanika

Godina fakulteta f %
prva godina preddiplomskog/integriranog studija 91 | 21,7
druga godina preddiplomskog/integriranog studija 118 | 28,1
tre¢a godina preddiplomskog/integriranog studija 121 | 28,8
prva godina diplomskog/Cetvrta godina integriranog studija 58 | 13,8
druga godina diplomskog/Seta godina integriranog studija 30 | 71
Sesta godina integriranog studija 2 0,5
ukupno 420 | 100,0

Sto se ti¢e fakulteta/studija na kojem ispitanici/ce studiraju

pohada FESB, 102 studenta/ica (24,3%) pohada Medicinski fakultet, 108 (25,7%) studenata/ica

102 studenta/ica (24,3%)

pohada Pravni fakultet 1 108 (25,7%) studenata/ica pohada Filozofski fakultet. (vidi Graficki

prikaz 2.)

25



Graficki prikaz 2. Fakultet/studij ispitanika

Fakultet/studij

B FESB  ® Filozofski fakultet — ® Medicinski fakultet B Pravni fakultet

Najveci broj studenata (76.0%) je za vrijeme prvog lockdowna u Hrvatskoj Zivjelo u

roditeljskom stanu/ku¢i, a najmanje u vlastitom stanu/kuci (3.8%). (vidi Tablicu 4.)

Tablica 4. Mjesto stanovanja ispitanika

Mjesto stanovanja f %
u roditeljskom stanu/kuci 319 | 76,0
u podstanarskom stanu/ku¢i | 52 | 12,4

u studentskom domu 33 7.9
u vlastitom stanu/kuci 16 3,8
ukupno 420 | 100,0

Studenti koji su odgovorili na upitnik u najveéem postotku (81,2%) financiraju se uz
roditeljsku/obiteljsku pomoé, a ostatak se financira sam (vlastitim prihodima, stipendijom..). (vidi
Graficki prikaz 3.)

26



Graficki prikaz 3. Nacin financiranja ispitanika

Financiranje

81.20%

B sam/a (vlastiti prihodi, stipendija...) uz roditeljsku/obiteljsku pomo¢

Svoj zivotni standard prosjeénim smatra vecina ispitanih studenata/ica (75,2%), a najmanji

broj smatra kako je njihov Zivoti standard nizak (8,3%). (vidi Tablicu 5.)

Tablica 5. Zivotni standard ispitanika

Zivotni standard | f %
nizak 35 8,3
prosjecan 316 | 75,2
Visok 69 | 164
ukupno 420 | 100,0

Prije pojave pandemije 20,7% studenata bilo je zaposleno, njih 8,8% je izgubilo posao zbog
pojave pandemije, a 31,9% se izjasnjava kako im je pandemije otezala financiranje. (vidi Tablicu
6.) Rezultati se razlikuju od istrazivanja koje su proveli Aucejo i suradnici u Arizoni, uz napomenu
da u Arizoni veci broj studenata radi za vrijeme studiranja, te se o¢ekuje kako ¢e postoci biti veci.
U navedenom istrazivanju je 40% studenata odgovorilo kako je izgubilo posao zbog utjecaja
pandemije. Izmedu ostalih saznanja, rezultati su pokazali da su studenti pretrpjeli smanjenje place
za 31% i 37% manje su imali moguénost rada u jednom tjednu. Cak 61% studenata navodi kako
im je neki ¢lan obitelji dozivio smanjenje u prihodima. Pandemija je imala 1 snaZzan utjecaj na
oc¢ekivanja studenata o zaposlenju nakon zavrSetka fakulteta, pa je tako percepcija vjerojatnosti

pronalaska posla pala za 20%, a o¢ekuju i smanjenje prihode ukoliko i pronadu posao. Time se
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moze primjetiti kako studenti smatraju da ¢e pandemija imati dugotrajan utjecaj na njih $to s tice

trzista rada (Aucejo i dr., 2020, 3).

Tablica 6. Financije prije i za vrijeme pandemije

Financiranje prije i za vrijeme pandemije | f %

zaposleni prije pandemije 87 | 20,7
izgubili posao zbog pandemije 37 | 88
pandemija otezala financiranje 134 | 31,9

7.2 Odrzavanje online nastave
Vecini studenata (82,4%) institucija je odmah nakon zatvaranja omoguéila pracenje

nastave online putem, dok ostatku nije. (vidi Graficki prikaz 4.)

Graficki prikaz 4. Institucija omogucila online nastavu

Institucija omogucila online nastavu

Hne mda

Najveéi broj studenata/ica kojima nije omogucena online nastava odma pri zatvaranju

obrazovnih ustanova pohada Pravni fakultet. (vidi Tablicu 7.)
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Tablica 7. Razlika prema fakultetu/studiju o omogucavanju online nastave

Institucija omogucila online nastavu

ne da ukupno

FESB zbroj 4 98 102

% 3,9 96,1 100,0

‘5 | Filozofski fakultet zbroj 7 101 108
7 % 6.5 93,5 100,0
@ | Medicinski fakultet zbroj 5 97 102
E % 4,9 95,1 100,0
& | Pravni fakultet zbroj 58 50 108
% 53,7 46,3 100,0

ukupno zbroj 74 346 420

% 17,6 82,4 100,0

Studenti/ice kojima pralenje nastave nakon zatvaranja obrazovnih ustanova nije

omoguéeno odmah, navode kako nastavu nisu mogli pratiti 10-153 dana, s tim da je najvise

ispitanika odgovorilo kako su nastavu poceli odrzavati 30 dana nakon zatvaranja. (vidi Tablicu 8.)

Tablica 8. Vrijeme bez odrZavanja online nastave
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420

Da se nastava odrzavala putem google meeta, zooma ili neke druge platforme u realnom

vremenu odgovora ¢ak 92,2% studenata/ica, da su profesori slali snimljena predavanja odgovara

24,8% studenata/ica, putem foruma, google ucionice i sli¢nih alata nastavu je pratilo 22,9%
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studenata/ica, a 2,6% ispitanih studenata/ica nije imalo moguénost pratiti online nastavu. (vidi
Graficki prikaz 5.)

Graficki prikaz 5. Kanali za odrZavanje online nastave
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B Odrzavanje online nastave

Studenti/ce za pracenje online nastave najcesce koriste laptop (86,9%) i mobitel (68,3%),
a rijede racunalo (13,1%) ili tablet (1,2%). Sedam studenata/ica (1,7%) navodi kako nastavu ne
prati nikako. (vidi Graficki prikaz 6.)

Graficki prikaz 6. Kanali za praé¢enje online nastave

Kanali za prac¢enje online nastave

nista [
tablet ||
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7.3 Preferencija nastave i promjene u online nastavi od pocetka provodenja do danas

Prva postavljena hipoteza istrazivanja glasi kako studenti/ce preferiraju klasi¢an nacin
izvodenja nastave. S obzirom da je ¢ak 257 (61,2%) studenata/ica odgovorilo kako preferira
klasi¢nu nastavu, prva hipoteza je potvrdena. Najmanje studenata/ica (13,8%) odgovorilo je kako
preferira online nastavu, a 105 (25,0%) navelo je kako preferiraju kombiniranu nastavu (pola

klasi¢na, pola online). (vidi Graficki prikaz 7.)

Graficki prikaz 7. Preferencija nastave

Preferencija nastave

Honline nastava W klasi¢na nastava B kombinirana nastava

Najveci broj studenata koji preferiraju online nastavu pohada Filozofski fakultet, a najveéi
broj onih koji preferiraju klasi¢nu nastavu su s Pravnog fakulteta. Kombiniranu nastavu u
najvecem broju preferiraju studenti Medicinskog fakulteta i FESB-a. (vidi Tablicu 9.) Provedeni
Kruskal Wallis test pokazao je kako ne postoji statisticki znacajna razlika (p>0.05) u preferenciji
nastave prema godinama studiranja, tj.studenti svih godina u najvec¢oj mjeri preferiraju klasi¢nu

nastavu.
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Tablica 9. Razlika prema fakultetu/studiju u preferiranju odredenog nacina odrzavanja nastave

Preferencija nastave

Fakultet/studij

online | klasi¢na | kombinirana | ukupno

FESB zbroj 17 50 35 102
% 16,7 49,0 34,3 100,0

Filozofski fakultet zbroj 21 68 19 108
% 19,4 63,0 17,6 100,0

Medicinski fakultet zbroj 9 56 37 102
% 8,8 54,9 36,3 100,0

Pravni fakultet zbroj 11 83 14 108
% 10,2 76,9 13,0 100,0

ukupno zbroj 58 257 105 420
% 13,8 61,2 25,0 100,0

Studentima je postavljeno pitanje da ocjene koliko su zadovoljni online nastavom na

pocetku pandemije, online nastavom danas te hibridnim nacinom izvodenja nastave. Ponudeni su

im odgovori na skali od u potpunosti sam nezadovljan/na do u potpunosti sam zadovoljan/a. Za

potrebe lakSe interpretacije odgovori u potpunosti sam nezadovoljan/a i nezadovoljan/a sam su

spojeni te ¢e se oznacCavati kao nezadovoljni, takoder i odgovori zadovoljan/a sam i u potpunosti

sam zadovoljan/a §to ¢e biti oznaceni kao zadovoljni. Studenti/ce su online nastavom na pocetku

pandemije su u veéini (52,2%) nezadovoljni, a zadovoljnih je tek 22,4%, ostali nisu ni zadovoljni,

ni nezadovoljni. Sto se ti¢e online nastave danas, studenti/ce su dosta zadovoljniji, ¢ak 47,2%

iskazuje zadovoljstvo online nastavom, 32.6% studenata/ica je nezadovoljno i dalje, a ostali nisu

ni zadovoljni ni nezadovoljni. Hibridnim nacinom nastave studenti/ice su uglavnom zadovoljni

(39,3%), malo manje ispitanih je nezadovoljno (33,6%), a ostali nisu ni zadovoljni, ni

nezadovoljni. (vidi Graficki prikaz 8.)
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Graficki prikaz 8. Ocjena nastave
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S obzirom da se pretpostavilo kako ¢e se pokazati razlika u zadovoljstvu online nastavom
na pocetku odrzavanja i danas, postavljeno je pitanje kakve promjene su uocene. Najvise studenata
(61,7%) odgovorilo je kako su s istekom vremena studenti losije pripremljeni i manje prilagodeni
online nastavi, malo manje od polovine (47,9%) ispitanih studenata/ica navelo je kako je kvaliteta
nastave gora, a 40,5% navodi kako su predavaci bolje pripremljeni i vise prilagodeni online
nastavi. Otprilike Cetvrtina studenata/ica (27,9%) navodi kako su predavaci losije pripremljeni i
manje prilagodeni te takoder otprilike ¢etvrtina (26,4%) navodi kako su studenti bolje pripremljeni
i vise prilagodeni online nastavi. Kako je kvaliteta online nastave s istekom vremena bolja smatra
120 studenata/ica (28,6%). Najmanje studenata (8,6%) se izjasnjava kako nije uocilo nikakve
promjene. (vidi Tablicu 10.)
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Tablica 10. Uocene promjene u online nastavi nakon isteka vremena

Uocene promjene u online nastavi nakon isteka vremena f %
predavaci su loSije pripremljeni i manje prilagodeni 117 | 27,9
studenti su loSije pripremljeni i manje prilagodeni 259 | 61,7
predavaci su bolje pripremljeni i vise prilagodeni 170 | 40,5
studenti su bolje pripremljeni i viSe prilagodeni 111 | 26,4
kvaliteta nastave je bila gora 201 | 47,9
kvaliteta nastave je bila bolja 120 | 28,6
nisu uocene promjene 37 | 88

7.4 Prednosti i nedostaci online nastave

Jedan od ciljeva istrazivanja bio je istraziti miSljenje studenata/ica o pozitivnim i
negativnim aspektima online nastave. Studenti/ce su imali ponudene odgovore i mogucnost
visestrukog izbora. Kao najveéu prednost online nastave koju navodi ¢ak 393 (96,6%) studenta/ica
izdvojili su ustedu vremena na putovanju do institucije, velik broj, ¢ak 278 studenata/ica (66,2%)
kao prednost navodi moguénost naknadnog pregledavanja materijala. LakSe polaganje
ispita/kolokvija kao prednost navodi malo vise od Cetvrtine (26,4%) studenata/ica, a petina
studenata/ica smatra kako je online nastavom olakSana komunikacija i kako je online nastava
omogucila lak$e sudjelovanje u nastavnom procesu. (vidi Graficki prikaz 9.)

Druga hipoteza pretpostavlja kako je u najvecoj mjeri za studente Filozofskog fakulteta
prednost online nastave lakSe polaganje ispita/kolokvija. Za potrebe testiranja hipoteza proveden
je Kruskal Wallis test. Rezultati pokazuju kako postoji statisticki znafajna razlika medu
studentima/icama razli¢itih fakulteta/studija, navedenu prednost online nastave u najveéem broju
navode studenti Filozofskog fakulteta (50,9%). Iz tog slijedi da je druga hipoteza potvrdena (vidi
Tablicu 11.)
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Graficki prikaz 9. Prednosti online nastave
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Tablica 11. Razlika u stavovima studenata/ica razli¢itih fakulteta/studija da je prednost online
nastave lakSe polaganje ispita/kolokvija

Prednost online nastave lakse polaganje
ispita/kolokvija
ne da ukupno
FESB zbroj 86 16 102
% 84,3 15,7 100,0
5 | Filozofski fakultet zbroj 53 55 108
7 % 49,1 50,9 100,0
B | Medicinski fakultet zbroj 81 21 102
E % 79,4 20,6 100,0
& | Pravni fakultet zbroj 89 19 108
% 82,4 17,6 100,0
ukupno zbroj 309 111 420
% 73,6 26,4 100,0
H=45.405, df=3, p=0.000

Pod nedostacima online nastave najveci broj studenata/ica navodi nemoguénost socijalnih
interakcija (79,8%), nestabilnost internetske mreze (77,6%) i nemoguénost prisustovanja na
prakticnim dijelovima nastave (69,3%). Malo vise od polovine (53,3%) studenata/ica kao

nedostatak navodi loSu komunikaciju s predavac¢ima, a malo manje od polovine (43,1%)
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nedostatkom smatra kako za vrijeme online nastave imaju vecu koli¢inu zadataka. (vidi Graficki
prikaz 10.)
Graficki prikaz 10. Nedostaci online nastave
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B Nedostaci online nastave

Treca hipoteza pretpostavlja kako studenti/ce Medicinskog fakulteta u najveéoj mjeri smatraju
kako je nedostatak online nastave nemogucnost prisustovanja prakticnom dijelu nastave.
Pretpostavka je donesena zbog specificnosti fakulteta, koji od studenata zahtjeva prakti¢nu
nastavu. Provedenim Kruskal Wallis testom ustanovljeno je da postoji statisticki znacajna razlika
medu fakultetima/studijima. Rezultati istrazivanja pokazali su kako studenti Medicinskog
fakulteta u najvec¢em postotku (85,3%) navode taj razlog kao nedostatak online nastave, medutim
ne postoji statisti¢ki znacajna razlika medu studentima/icama Medicinskog fakulteta i FESB-a s$to
pokazuje kako taj problem u velikom broju navode u studenti FESB-a. Time je djelomi¢no
potvrdena treca hipoteza. (vidi Tablicu 12.)

36



Tablica 12. Razlike u stavovima studenata/ica razli¢itih fakulteta/studija kako je nedostatak
online nastave nemogucnost prisustovanja prakti¢nim dijelovima nastave

Nedostatak online nastave nemogucnost
prisustovanja prakticnim dijelovima nastave
ne da ukupno
FESB zbroj 17 85 102
% 16,7 83,3 100,0
5 | Filozofski fakultet zbroj 53 55 108
2 % 49,1 50,9 100,0
E Medicinski fakultet zbroj 15 87 108
E % 14,7 85,3 100,0
& | Pravni fakultet zbroj 44 64 102
% 40,7 59,3 100,0
ukupno zbroj 129 291 420
% 30,7 69,3 100,0
H=43.846, df=3, p=0.000

Problemi s kojima se studenti/ice najcesce susre¢u za vrijeme online nastave su manjak
motivacije (81,4%), promjena rutine (72,1%), losa internetska mreza (71,0%) i neposjedovanje ili
nedovoljno alata za pracenje online nastave (62,4%). Malo vise od polovine studenata/ica
naglaSava kako im je problem ometanje ukucana, a polovina problemom smatra nedostatak.
direktne komunikacije s nastavnicima i prevelik opseg gradiva i zadataka. Problem nesnalazenja

u online okruzenju ima 29,0% studenata. (vidi Graficki prikaz 11.)

Graficki prikaz 11. Problemi s kojima se studenti susre¢u za vrijeme online nastave
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Cetvrta postavljena hipoteza istrazivanja pretpostavljala je kako su studenti/ce FESB-a
imali manje poteskoc¢a od studenata/ica ostalih fakulteta/studija s tehni¢kim zahtjevima online
obrazovanja pod pretpostavkom da su tehnicki potkovaniji od studenata/ica ostalih fakulteta s
obzirom da studiraju fakultet iz podrucja tehnickih znanosti. Kruskal Wallis testom pronadena je
statistiCki znacajna razlika medu fakultetima/studijima. Rezultati pokazuju kako studenti/ce
FESB-a u najvecem postotku (83,3%) odgovaraju kako im snalazenje u online okruZenju nije bio
problem, medutim izmedu studenata/ica FESB-a i studenata/ica Filozofskog fakulteta nije

pronadena statisticki znacCajna razlika u odgovorima. Iz toga slijedi da je cetvrta hipoteza

djelomi¢no potvrdena (vidi Tablicu 13.)

Tablica 13. Razlike u stavovima studenata razli¢itih fakulteta/studija da je problem online
nastave nesnalazenje u online okruzenju

Problem online nastave nesnalazenje u online
okruzenju
ne da ukupno
FESB zbroj 85 17 420
% 83,3 16,7 100,0
=" | Filozofski fakultet zbroj 88 20 420
2 % 81,5 18,5 100,0
E Medicinski fakultet zbroj 60 42 420
_ci; % 58,8 41,2 100,0
L. | Pravni fakultet zbroj 65 43 420
% 60,2 39,8 100,0
ukupno zbroj 298 122 420
% 71,0 29,0 100,0
H=26.688, df=3, p=0.000

Peta hipoteza pretpostavlja kako studenti/ce Pravnog fakulteta u najvecoj mjeri kao problem
online nastave navode nedostatak direktne komunikacije s nastavnicima. Razlika medu
fakultetima/studijima testirana je Kruskal Wallis testom koji je pokazao kako postoji statisticki
znacajna razlika medu fakultetima/studijima. Medutim rezultati pokazuju kako navedeni problem
u najvecoj mjeri navode studenti/ce Filozofskog fakulteta (61,1%), te je statisti¢ki znacajna
razlika pronadena samo medu studentima/icama Medicinskog (koji taj problem navode u
najmanjem postotku) i studetima/icama Filozofskog fakulteta (koji taj problem navode u

najvecem postotku). 1z toga slijedi kako je peta hipoteza nije potvrdena (vidi Tablicu 14.)
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Tablica 14. Razlika u stavovima studenata/ica razli¢itih fakulteta/studija 0 problemu nedostatka
komunikacije tijekom online nastave

Problem online nastave nedostatak direktne
komunikacije s nastavnicima

Fakultet/studij

ne da ukupno
FESB zbroj 45 o7 102
% 44,1 55,9 100,0
Filozofski fakultet zbroj 42 66 108
% 38,9 61,1 100,0
Medicinski fakultet zbroj 61 41 102
% 59,8 40,2 100,0
Pravni fakultet zbroj 60 48 108
% 55,6 44,4 100,0
ukupno zbroj 208 212 420
% 49,5 50,5 100,0

H=11.935, df=3, p=0.008

7.5 Stavovi studenata/ica o online obrazovanju

Studentima je postavljeno pitanje da izraze slaganje s nekim tvrdnjama vezanim za online

obrazovanje. S tvrdnjom kako online predavanje daju mogucnost obavljanja drugih aktivnosti za

vrijeme trajanja online nastave 304 (72,4%) studenata/ica se slaze, a tek 46 (11,0%) studenata/ica

se ne slaze, ostatak se niti slaze, niti ne slaze s navedenom tvrdnjom. Kako je za vrijeme online

nastave lakSe polaganje ispita/kolovija 206 (49,0%) studenata se ne slaze,a tek 97 (23,1%)

studenata/ica se slaze. Kako za vrijeme online nastave studenti/ce imaju vise slobodnog vremena

slaganje iskazuje 228 (54,3%) studenata/ica, a 101 (24,0%) student/ica se s istom tvrdnjom ne

slaze. 34,0% studenata/ica iskazuje slaganje s tvrdnjom kako tijekom online nastave imaju viSe

fakultetskih obaveza i zadataka, a 34,3% se s tim ne slaze, ostatak se niti slaze, niti ne slaze. Malo

manje od polovine studenata/ica se slaze kako za vrijeme trajanja online nastave stjeCu manje

znanja, a 36,7% studenata/ica smatra kako se za vrijeme online nastave duze spremaju za ispite.

(vidi Tablicu 15.)
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Tablica 15. Slaganje s tvrdnjama o online nastavi

ne slazem nit se slazem se ukupno
Slaganje s tvrdnjama se slazem, nit
se ne slazem
f % f % f % f %
Online predavanja mi daju moguénost 46 | 11,0 70 16,7 | 304 | 72,4 | 420 | 100,0
obavljanja drugih aktivnosti za vrijeme
trajanja online nastave

Online nastava mi olakSava polaganje 206 | 49,0 | 117 | 27,9 | 97 | 23,1 | 420 | 100,0
ispita/kolokvija
Za vrijeme online nastave imam viSe 101|240 | 91 21,7 | 228 | 54,3 | 420 | 100,0
slobodnog vremena
Tijekom online nastave imao/la sam 144 | 34,3 | 133 | 31,7 | 143 | 34,0 | 420 | 100,0
vise fakultetskih obaveza i zadataka
Online nastavom stjeCem manje znanja | 85 | 20,2 | 130 | 31,0 | 205 | 48,8 | 420 | 100,0
Za vrijeme online nastave duze se 1381329 | 128 | 30,5 | 154 | 36,7 | 420 | 100,0
pripremam za ispite

Sesta hipoteza istrazivanja pretpostavlja kako studenti/ce Filozofskog fakulteta u najveéoj
mjeri smatraju kako su imali viSe fakultetskih obaveza za vrijeme trajanja online nastave. Razlika
je testirana Kruskal Wallis testom koji je pokazao postojanje statisticki znacajne razlike medu
fakultetima/studijima. Rezultati pokazuju kako studenti/ce Filozofskog fakulteta u najvecem
postotku (49,1%) smatraju kako su imali viSe fakultetskih obaveza, medutim nije pronadena
statistiCki znacajna razlika u odgovorima studenata/ica FESB-a i Filozofskog fakulteta, §to ukazuje
na to da i studenti/ce FESB-a smatraju kako su tijekom online nastave imali vise fakultetskih

obaveza . Slijedom toga, djelomicno je potvrdena S$esta hipoteza. (vidi Tablicu 16.)
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Tablica 16. Razlike u slaganju s tvrdnjom kako za vrijeme online nastave studenti/ce imaju vise

fakultetskih obaveza medu studentima/icama razli¢itih fakulteta/studija

Slaganje s tvrdnjom kako za vrijeme online nastave
studenti/ce imaju vise fakultetskih obaveza

Fakultet/studij

ne slazem se nit se slazem se ukupno
slazem, nit
se ne slazem
FESB zbroj 26 28 48 102
% 25,5 27,5 47,1 100,0
Filozofski fakultet zbroj 23 32 53 108
% 21,3 29,6 49,1 100,0
Medicinski fakultet zbroj 45 33 24 102
% 44,1 32,4 23,5 100,0
Pravni fakultet zbroj 50 40 18 108
% 46,3 37,0 16,7 100,0
ukupno zbroj 144 133 143 420
% 34,3 31,7 34,0 100,0

H=39.227, df=3, p=0.000

7.6 Zadovoljstvo studenata nekim aspektima online nastave

Sto se ti¢e zadovoljstva studenata, najveée zadovoljstvo iskazuju §to se ti¢e osobnog znanja

o tehnologiji, ¢ak 283 studenta/ica iskazuje zadovoljstvo. Polovina studenata/ica zadovoljno je 1

dostupnim materijalima za ucenje tijekom online nastave, a malo manje od polovine (43,8%)

zadovoljno je 1 osobnom prilagodbom online nacinu odrZavanja nastave. Studenti su

najnezadovoljniji na¢inom odrzavanja ispita, ¢ak 135 (32,1%) studenata iskazuje nezadovoljstvo

tim aspektom, a 125 (29,8%) studenata/ica nezadovoljno je i nacinom ocjenjivanja ispita.

Tehni¢kom podrS§kom od strane obrazovne institucije najveci broj studenata (46,4%) je donekle

zadovoljan, a prilagodbom profesora je 13% studenata/ica nezadovoljno, a 34,0% zadovoljno.

(vidi Tablicu 17.)
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Tablica 17. Zadovoljstvo ispitanika nekim aspektima online nastave

Zadovoljstvo ispitanika ne donekle da ukupno
f % f % f % f %

osobnom prilagodbom online nacinu 46 | 11,0 {190 | 45,2 | 184 | 43,8 | 420 | 100,0
odrzavanja nastave
prilagodbom profesora na online nacin 56 | 13,3221 |52,6|143|34,0| 420 | 100,0
odrzavanja nastave
dostupnim materijalima za uc¢enje tijekom 56 | 13,3 |153|36,4| 211 |50,2| 420 | 100,0
online nastave
tehnickom podrskom od strane obrazovne 96 (229|195 |46,4| 129 | 30,7 | 420 | 100,0
institucije
0sobnim znanjem o tehnologiji 37 | 8,8 |100 | 23,8 283|674 |420 | 100,0
nacinom odrzavanja ispita 135132,1| 161 |38,3|124 | 29,5 | 420 | 100,0
nacinom ocjenjivanja ispita 125 129,8 | 172 41,0 | 123 | 29,3 | 420 | 100,0

Studentima/icama je postavljeno otvoreno pitanje da izdvoje najpozitivnije iskustvo,

odnosno stavku s kojom su bili najzadovoljniji u provedbi online nastave. S obziram na dosta

slicnih odgovora, odgovori su podijeljeni u 14 grupa. Najveci broj ispitanih studenata/ica, njih 141

(33,6%), odgovorio je kako je najpozitivnija stavka to $to imaju vise slobodnog vremena te mogu

bolje rasporediti slobodno vrijeme, 53 (12,6%) studenta/ica naglaSava kako je mogucnost

naknadnog pregledavanja materijala stavka s kojom su najzadovoljniji, a ostala pozitivna iskustva

1 stavke s kojim su najzadovoljniji su: veca dostupnost materijala, duZe spavanje ili spavanje na

predavanjima, lakSe polaganje ispita/kolokvija, vec¢a opustenost i ugodnije okruZenje, moguénost

obavljanja drugih obaveza za vrijeme odrzavanja nastave, lak3e sudjelovanje u nastavi i dr. Cak

44 (10,5%) studenata navodi kako nema pozitivnih iskustava. (vidi Tablicu 18.)
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Tablica 18. Najpozitivnija stavka online nastave iz perspektive studenata

Najpozitivnija stavka online nastave f %
Bez odgovora 30 7,1
Vise slobodnog vremena/bolja raspodjela slobodnog vremena 141 33,6
Smanjenje troSkova (na prijevoz, stanarinu...) 8 19
Brza prilagodba studenata i profesora 6 14
Veca opustenost/ugodnije okruzenje 19 45
Upoznavanje s novim tehnoloSkim alatima 4 1,0
Lakse polaganje ispita/kolokvija 25 6,0
Mogucnost naknadnog pregledavanja materijala 53 12,6
Veca dostupnost materijala i profesora/olakSana komunikacija 34 8,1
Obavljanje drugih stvari za vrijeme nastave 16 3,8
Duze spavanje/spavanje na predavanjima 24 5,7
Moguénost slusanja predavanja s bilo koje lokacije 5 1,2
Lakse sudjelovanje u nastavi 11 2,6
Nemam pozitivnih iskustava 44 10,5
ukupno 420 100,0

S obzirom da je pitanje bilo otvorenog tipa neki odgovori su se posebno isticali i nije ih
bilo moguce u potpunosti kodirati te smo se odlu¢ili izdvojiti ih.

,Upoznavanje sa radom u online okruzenju koje ¢e nam sigurno koristiti u buducnosti.*
-Studentica 2. godine (diplomski) Filozofskog fakulteta

,Online predavanja drugih profesora (npr. iz Zagreba, Zadra) o nekoj temi ,,
- Studentica 2. godine (preddiplomski) Filozofskog fakulteta

,»Nisam morala putovati i slusati prazne recitacije predavanja uzivo, ve¢ sam mogla obavljati
svoje osobne stvari dok traje predavanje. ,,
- Studentica 3. godine (preddiplomski) Filozofskog fakulteta

,, Sto svatko ravnopravno moze se javljati i odgovarati na pitanja profesora, profesori nas ne vide
pa nema klasicnog upadanja samo onih iz prve klupe,pamte nas samo po imenu i prezimenu, nema
predrasuda ,,

- Studentica 3.godine Pravnog fakulteta

,,Mogucnost biti u udobnosti vilastitog doma tj. gdje god pozelim (u drugoj drzavi i putovati), a
studirati. Stvar je bila samo mene same hocu li ja to cijeniti i iskoristiti ili ¢u se npr. praviti da
slusam neko predavanje i provilaciti kroz fakultet. Online mogucnost pracenja nastave (svima isti
uvjeti) iako zbog pandemije koja je grozna je jedna od boljih, ako ne i najbolja stvar Sto mi se
dogodila 2020. i 2021 godine. ,,

- Studentica 1.godine (diplomski) Filozofskog fakulteta
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,,ispti iz nekih kolegija organizirani su na nacin da dobijemo prakticni zadatak za rjesiti pa tako
mozemo primjeniti nauceno, dok bi inace ispit bio nauciti napamet literaturu i odgovarat na
pitanja vezano uz teoriju.

- Studentica 1. godine (diplomski) Filozofskog fakulteta

,,OSobno, imala sam osjecaj vece bliskosti s profesorima (kao da sjedim u prvoj klupi haha) i
samim time sam bila koncentriranija i vise zainteresirana za gradivo. A i profesori su se nasli u
nekoj novoj situaciji, trazec¢i razumijevanje od studenata u vezi s poteskocama s tehnologijom,
njihovim nesnalazenjem, malo su se prizemljili i shvatili da smo ipak mi studenti opusteni i da tako
bolje funkcioniraju s nama. ,,

- Studentica 3.godine Pravnog fakulteta

., Imam vise hrabrosti sudjelovati u nastavi jer nemam osjecaj da svi gledaju u mene i obracaju
pozornost. Takoder, ne moram putovati i mogu ustedjeti i vrijeme i novac na neke druge stvari
koje su takoder znacajne za mene. Udobnije je i lakSe pratiti iz svog doma, nego u zgradi
fakulteta. “

- Studentica 1. godine (preddiplomski) Filozofskog fakulteta

7.7 Usporedba online i klasi¢ne nastave

Kod procjene ispitanih studenata/ica na kojoj nastavi su aktivniji, motiviraniji,
koncentriraniji, stjeCu veéu koli¢inu znanja i pozornije slusaju, studenti procjenjuju kako je to ipak
za veéinu klasi¢na nastava. Pa tako 59,8% studenata/ica odgovara kako je aktivnije za vrijeme
klasi¢ne nastave, a samo 8,8% za vrijeme online nastave, ostatak studenata/ica smatra da je
podjednako aktivna za vrijeme online i klasiéne nastave. Sto se ti¢e motiviranosti, najvise
studenata/ica (69,0%) odgovara kako su motiviraniji za vrijeme klasi¢ne nastave, a tek 5,7% su
motiviraniji za vrijeme online nastave. Velika veéina (73,1%) studenata/ica koncentriranija je za
vrijeme klasi¢ne nastave, 67,9% navodi kako stjeCe vecu koli¢inu znanja za vrijeme klasicne
nastave, a 71,2% studenata pozornije slusa, takoder za vrijeme klasi¢ne nastave. (vidi Graficki

prikaz 12.)
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Graficki prikaz 12. Procjena ispitanika o razlikama online i klasi¢ne nastave
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Otvorenim pitanjem su studenti/ce upitane da navedu neke prijedloge kako bi se online
nastava mogla poboljsati. Odgovori su podijeljeni u 16 grupa. Najcesc¢i prijedlog koji su studenti/ce
navodili je da se online nstava treba ukinuti i da ne postoji nacin na koji se moze poboljsati. Osim
negativnih misljenja o online nastavi prijedlog koji je navelo 34 studenata je kako bi se program
trebao prilagoditi online nastavi i bolje organizirati, a 37 studenata smatra kako bi nastava bila
poboljsana kada bi se studenti viSe angazirali i kada bi ih profesori vise motivirali na rad. Jedan
dio studenata (4,8%) smatra kako bi uklju¢ivanje kamera poboljsalo kvalitetu online nastave, a
5,7% isti¢e potrebu za ve¢om interakcijom profesora i studenata. Nekolicina studenata (5,2%)
odgovara kako online nastavu ne treba poboljSavati, te kako ovako dobro funkcionira. Ostali
prijedlozi za poboljSanje su: omoguciti svima potrebne alate i bolju internetsku vezu, prilagoditi
materijale online nastavi, da se nastava odrZava pola online/pola klasi¢no, da profesori vise
toleriraju i da zadaju manje zadataka, da se provede vise manjih provjera znanja tijekom semestra,
da se predavanja odrZavaju u realnom vremenu, zatim istiCu potrebu za edukacijom profesora,
vec¢om dostupnosti materijala i profesora te ukljucivanje drugih aplikacija za dinami¢nost nastave.

(vidi Tablicu 19.)
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Tablica 19. Prijedlozi studenata/ica za pobolj$anje online nastave

Prijedlozi za poboljsanje online nastave f %
Bez odgovora 88 21,1
Omoguditi svima potrebne alate i bolju internetsku vezu 13 |31
Veca interakcija profesor-student 24 |57
Vecim angaziranjem studenata/motiviranjem studenata 37 188
Prilagoditi materijale online nastavi 5 1,2
Prilagoditi program online nastavi/bolja organizacija 34 |81
Da se odrzava pola online/pola klasi¢no 5 1,2
Omoguciti snimanje svih predavanja 17 14,0
Vise tolerancije od strane profesora i manje zadataka 14 | 3,3
Paljenjem kamera studenata i profesora 20 4,8
Vise manjih provjera znanja tijekom semestra 2 0,5
Da se predavanja odrzavaju u realnom vremenu 6 1,4
Educiranjem profesora 9 2,1
Vecom dostupnosti materijala i profesora 19 |45
Uklju¢ivanjem drugih aplikacija za dinami¢nost nastave 16 | 3,8
Ne treba niSta mijenjati 22 |52
Ne moze se poboljsati/treba je ukinuti 89 21,2
Ukupno 420 | 100,0

Neki prijedlozi za poboljSanje online nastave su izdvojeni:

., Smatram da online nastava ne moze zamijeniti nastavu uzivo te da bilo kakvim ‘poboljsanjem’
ne bi mogla biti bolja varijanta od nastave uzivo tj klasicnim putem.
— Studentica 3.godine Medicinskog fakulteta

,, Profesori koji ne znaju upravljati internetom bi trebali zaista nauciti to, smatram da to nije toliko
teSko za znati neke osnove.
- Studentica 3.godine Filozofskog fakulteta

., Smatram da se ne moze predavati istim metodama kao i u klasicnoj nastavi. Bilo bi lijepo da se
profesori (cast iznimkama) bolje prilagode novom nacinu rada.
- Studentica 1.godine (preddiplomski)Filozofskog fakulteta

., Kljucna je kvalitetna i dobro provjerena edukacija profesora i bolja organizacija na razini
fakulteta ili cijelog sveucilista!!! Takoder, primjerice kolic¢ina zadataka koju profesor zadaje treba
biti racionalna i primjerena, a adekvatna je samo ukoliko je znanje koje je profesor prenio (online)
predavanjima uskladeno s kolicinom zadanih zadataka. To ne smije biti i nije nacin na koji se
nadoknaduje nerad ili nesigurnost profesora.

- Studentica 1.godine (diplomski) Filozofskog fakulteta
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,,Organizacijom grupnih aktivnosti, davanje prakticnih zadataka (naravno ne pretjerano
kompliciranih niti u velikim kolicinama), koristenje interaktivnijih web alata (kvizovi, videa, slike,
edukativne igre).

- Studentica 1.godine (diplomski) Filozofskog fakulteta

,,Da se stvori dijalog s profesorima, iako je to problem i kada je klasi¢na nastava. Previse samog
slusanja, premalo interakcije izmedu profesora i studenta ¢ime se dodatno demotivira druge
studente da postave pitanje ili nadodaju nesto tokom nastave. *

- Student 2.godine (preddiplomski)Filozofskog fakulteta

,Da svi zahtjevaju kameru i da se daje neka vrsta podrske studentima, a ne ih pretrpavati
seminarima i ostalim zadatcima. ,,
- Studentica 1.godine (diplomski) Filozofskog fakulteta

,,Kada bi profesori omogucili i dopustili vecu mogucnost interakcije studenata na nastavi, ne da
profesor sam razgovara cijelo predavanje. *
- Studentica 2.godine Pravnog fakulteta

., Bolje pripremljeni materijali za rad, vecéa koncentracija asistenata i bolja priprema za ispit
(usredotociti se na bitno gradivo). *
- Studentica 2.godine Pravnog fakulteta

,,Online nastava se ne moze poboljsati, potrebna je neposredna interakcija kako bi nastava i
predavanja imala odredenu kvalitetu.
- Studentica 1.godine Pravnog fakulteta

., Mislim da bi profesori trebali praviti vise primjera koje bi mi radili sami, a ne da bude samo
prepricavanje i objasnjavanje lekcija,pojmova...Ja osobno mislim da bi tako nastava bila dosta
zanimljivija.

- Student 1.godine Pravnog fakulteta

, Trebali bi pogledat kako to rade fakukteti koji od prije pandemije imaju uhodanu online
nastavu.

- Student 1.godine (diplomski) FESB-a

,,Da nas puste da odlucimo oéemo prisustovat predavanju ili ne s obzirom da dosta njih ionako
ne slusa.
- Studentica 1.godine (diplomski) FESB-a
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7.8 Stavovi studenata/ica o daljnjem odrZavanju online nastave

Vecina studenata (65,5%) odgovara kako ne Zeli da se online na¢in odrZzavanja nastave
zadrzi do daljnjeg, a ostatak tj. 34,5% ipak Zeli da se online nastava zadrzi. (vidi Graficki prikaz
13.) Studenti/ce koji ne Zele da se online nacin odrzavanje nastave zadrzi do daljnjeg u najveéem
broju pohadaju Pravni fakultet (75%), a najve¢i broj studenata FESB-a zeli da se online nacin

odrzavanja nastave nastavi. (vidi Tablicu 20.)

Graficki prikaz 13. Stavovi studenata o odrzavanju online nastave do daljnjeg

Online nastava do daljnjeg

34.50%

Hne mda

Tablica 20. Razlike u stavovima o odrzavanju online nastave do daljnjeg s obzirom na
fakultet/studij

Online nastava do daljnjeg
ne da ukupno
FESB zbroj 52 50 102
% 51.0 49,0 100,0
5 | Filozofski fakultet zbroj 73 35 108
2 % 676 | 324 | 1000
@ | Medicinski fakultet zbroj 69 33 102
E % 67,6 32,4 100,0
& | Pravni fakultet zbroj | 81 27 108
% 75,0 25,0 100,0
ukupno zbroj 275 145 420
% 65,5 34,5 100,0.

Neka sveuciliSta (posebice u inzemstvu) i prije pojave pandemije imala su studijske

programe prilagodene online nastavi, te se na tim sveuciliStima kompletna nastava i ispiti provode
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online. S postojanjem takvih programa upoznato je 66,4% studenata (vidi Graficki prikaz 14.), a
50,7 % bi nastavilo svoje skolovanje za diplomsku/specijalisticku/doktorsku razinu na takvim
Sveucilistima. (vidi Graficki prikaz 15.) QS je proveo istrazivanje u kojem je ispitivao interes
studenata za online obrazovanjem, te su rezultati pokazali kako kod 58% ispitanih postoji interes

za pohadanjem online nastave (QS, 2020, 6).

Graficki prikaz 14. Upoznatost s drugim online programima

Upoznatost s drugim online programima

Ene HEda
Graficki prikaz 15. Stavovi studenata/ica o nastavljanju Skolovanja online nac¢inom rada

Nastavljanje Skolovanja online
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8. ZAKLJUCAK

Obrazovanje je bitno za pojedinca i za cijelo drustvo. Pojedinca priprema za daljnji zivot,
te je neizmjerno bitno da je ono kvalitetno. Pojava pandemije imala je veliki utjecaj na obrazovni
sustav, medutim uglavnom sve drzave su se u vrlo kratkom roku snasle i uvele online obrazovanje.
Nije bilo vremena za potrebne pripreme za uvodenje online obrazovanja, pa je samim time u
Republici Hrvatskoj bilo mnostvo kritika upuéeno takvom nacinu rada.

Ovim istrazivanjem cilj je bio ispitati studente/ice o njihovim stajaliStima vezanim za
obrazovanje u vrijeme pandemije s obzirom da je njihovo misljenje i najbitnije s obzirom da se
radi o njihovoj buduénosti. Rezultati su pokazali da unato¢ vecini koja daje prednost klasicnom
nacinu izvodenja nastave, postoje i oni koji preferiraju online nacin rada. Razlozi za oba stajalista
su brojni, ali s obzirom na stajaliSte da bi veliki broj studenata na Sveucilistima koji ve¢ imaju
programe prilagodene online nastavi nastavili svoje $kolovanje, mozemo primjetiti kako uz malo
viSe organizacije i online nastava moze biti zadovoljavajuca i adekvatna zamjena klasi¢noj nastavi.

Ovo istrazivanje nam ukazuje kako postoje razlike u stavovima 1 percepcijama
studenata/ica razlicitih fakulteta/studija, Studenti/ce Filozofskog fakulteta se u najvecoj mjeri
izjaSnjavaju kako im je online obrazovanje omogudilo lakse polaganje ispita/kolokvija te kako su
imali viSe studentskih obaveza, studenti/ce FESB-a imali su najmanje poteskoca s tehnickim
zahtjevima online obrazovanja, studenti/ce Medicinskog fakulteta u najvecoj mjeri smatraju kako
je nedostatak online nastave nemogucnost prisustovanja prakti¢nim dijelovima nastave.

Polovina studenata/ica zadovoljno je 1 dostupnim materijalima za u€enje tijekom online
nastave, a malo manje od polovine (43,8%) zadovoljno je i osobnom prilagodbom online nacinu
odrzavanja nastave. Studenti su najnezadovoljniji na¢inom odrzavanja ispita, ¢ak 135 (32,1%)
studenata iskazuje nezadovoljstvo tim aspektom, a 125 (29,8%) studenata/ica nezadovoljno je i
nac¢inom ocjenjivanja ispita. Tehnickom podrSkom od strane obrazovne institucije najveci broj
studenata (46,4%) je donekle zadovoljan, a prilagodbom profesora je 13% studenata/ica
nezadovoljno, a 34,0% zadovoljno. Vise od polovine studenata/ica odgovara kako je aktivnije za
vrijeme klasi¢ne nastave, a samo 8,8% za vrijeme online nastave, ostatak studenata/ica smatra da
je podjednako aktivna za vrijeme online i klasi¢ne nastave. Sto se ti¢e motiviranosti, najvise
studenata/ica (69,0%) odgovara kako su motiviraniji za vrijeme klasi¢ne nastave, a tek 5,7% su

motiviraniji za vrijeme online nastave. Velika veéina (73,1%) studenata/ica koncentriranija je za
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vrijeme klasi¢ne nastave, 67,9% navodi kako stjece vecu koli¢inu znanja za vrijeme klasicne
nastave, a 71,2% studenata pozornije slusa, takoder za vrijeme klasi¢ne nastave.

Unato¢ tome Sto vecina studenata ne vidi moguénost poboljsanja online nastave ili drze
kako treba biti ukinuta, ima i onih koji ipak smatraju prilagodbom kurikuluma i vecu angaziranost
profesora i studenata moze do¢i do poboljSanja. To je izravan poziv od studenata prema svima
ukljucenim u obrazovni proces da porade na poboljSanju i organizaciji online nastave. Istrazivanje
je pokazalo 1 kako osim klasi¢ne nastave jedan dio studenata preferira i hibridni na¢in odrzavanja
nastave, §to bi svakako mogla biti i buduénost obrazovanja s obzirom na tehnoloski napredak.
Pojava pandemije i zatvaranje obrazovnih ustanova svakako je pokazalo kako tijekom kriznih
situacija ipak postoji nacin na koji nastava moze funkcionirati, uz neka poboljSanja mozda u

buduénosti moze i zamijeni (barem djelomi¢no) klasi¢nu nastavu.
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10. METODOLOSKA I E MPIRIJSKA ARHIVA

10.1 Anketni upitnik koriSten i istraZivanju

Postovani/-e, molim Vas za suradnju u socioloSkom istrazivanju C¢iji je cilj ispitati misljenja i
stavove studenata o online obrazovanju za vrijeme pandemije COVID-19. Sudjelovanje je
anonimno i dobrovoljno. Zanimaju me samo grupni i prosjecni rezultati u ovom istrazivanju.
Molimo Vas da ne preskacete pitanja, svaki odgovor je od velike vaznosti. Istrazivanje provodi
studentica Nena Matkovi¢ s odsjeka za sociologiju Filozofskog fakulteta u Splitu za potrebe
pisanja zavr$nog rada. Rezultati ¢e se koristiti iskljucivo za izradu zavr$nog rada, stoga Vas molim
za otvorenost i iskrenost.

Zahvaljujem na suradnji!

1. Spol
1. muski
2. zenski

2. Dob

3. Mjesto rodenja
1. grad
2. selo
3. otok

4. Godina fakulteta:
1. prva godina preddiplomskog/integriranog studija
2. druga godina prediplomskog/integriranog studija
3. tre¢a godina prediplomskog/integriranog studija
4. prva godina diplomskog/Cetvrta godina integriranog studija
5. druga godina diplomskog/peta godina integriranog studija
6. Sesta godina integriranog studija

5. SveudiliSni smjer
1. FESB
2. Filozofski fakultet
3. Medicinski fakultet
4. Pravni fakultet

6. Gdje ste stanovali za vrijeme prvog zatvaranja obrazovnih institucija na poc¢etku
epidemije u Hrvatskoj?

1. u roditeljskom stanu/kuci

2. u podstanarskom stanu/kuci

3. u studentskom domu

4. u vlastitom stanu/kuéi
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7. Financiram se:
1. sam/a (vlastiti prihodi, stipendija)
2. uz roditeljsku/obiteljsku pomo¢

8. Svoj zivotni standard opisao/la bi kao
1. nizak
2. prosjecan
3. visok

9. Odgovorite s da ili ne ne | da
1. Prije pojave epidemije u Hrvatskoj bio/la sam zaposlen/a.

2. Zbog pojave pandemije izgubio/la sam posao.

3. Pojava pandemija otezala mi je financiranje obrazovanja (stan, knjige...).

10. Obrazovna institucija u koju sam upisan/a odmah pri zatvaranju omogucila mi je
pracenje nastave online putem?

1. ne

2.da

11. Ukoliko ste na prethodno pitanje odgovorili sa ne, molim Vas da upiSete koliko dugo
niste imali mogucénost pratiti nastavu? (u danima)

12. Na koji nacin se odrZavala online nastava na Vasem fakultetu?
1. putem google meeta, zooma ili neke druge platforme u realnom vremenu
2. profesori su slali snimljenja predavanja
3. nastava putem foruma, google ucionice...
4. nesto drugo

13. Online predavanja pratio/la sam putem (moZete oznaciti viSe odgovora):
1. laptop-a
2. mobitela
3. racunala
4. nesto drugo

14. Preferirate li online nastavu ili klasi¢nu nastavu licem u lice?
1. online
2. klasi¢nu nastavu
3. kombiniranu nastavu (pola klasi¢na nastava, pola online)
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15.
Ocijenite:

u potpunosti
sam
nezadovoljan/a

nezadovoljan/a
sam

nit sam
zadovoljan/a,
nit sam
nezadovoljan/a

zadovoljan/a
sam

u potpunosti
sam
zadovoljan/a

1. online
nastavu na
pocetku
pandemije u
Hrvatskoj

2. online
nastavu
danas

3. hibridni
nacin
odrzavanja
nastave

16. Kakve ste promjene uocili nakon isteka nekog vremena odrZavanja
online nastave?

ne da

1. predavaci su losije pripremljeni i manje prilagodeni

. studenti su losije pripremljeni i manje prilagodeni

. predavaci su bolje pripremljeni i vise prilagodeni

. studenti su bolje pripremljeni i vise prilagodeni

. kvaliteta nastave je bila gora

. kvaliteta nastave je bila bolja

N[O~ |W(DN

. nisam uocio/la promjene

17. Ukoliko ste uodili joS neke promjene, napisite koje:

18. Oznacite $to smatrate prednostima online nastave (moZete oznaciti viSe odgovora):

NN R W=

. uSteda vremena na putovanju do instutucije

. moguc¢nost naknadnog pregledavanja materijala
. veca dostupnost profesora

. olakSana komunikacija

. lakSe sudjelovanje u nastavi

. lakSe polaganje ispita/kolokvija
. nesto drugo
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19. Oznacite $to smarate nedostacima online nastave (moZete oznaciti vise odgovora):

1. nestabilnost internetske mreze

. nemoguénost socijalnih interakcija
. loSa komunikacija s predava¢ima

. ve€a koli¢ina zadataka

AN L AW

. nesto drugo

20. Problemi s kojima se susreem za vrijeme odrZavanja online nastave su:

. nemogucénost prisustovanja prakticnim dijelovima nastave (rad u labaratoriju...)

ne

da

. manjak motivacije

. promjena rutine

. nesnalazenje u online okruzenju

. ometanje ukucana

. neposjedovanije ili nedovoljan alat za pracenje nastave

. loSa internetska veza

. nedostatak direktne komunikacije s nastavnicima

OINN OB [WIN|F-

. prevelik opseg zadataka i gradiva

21. Slaganje s tvrdnjama

ne slazem
se

nit se slaZzen, nit
se ne slazem

slazem

Se

1. Online predavanja mi daju moguénost obavljanja
drugih aktivnosti za vrijeme trajanja online nastave.

2. Online nastava mi olakSava polaganje
ispita/kolokvija.

3. Za vrijeme online nastave imam viSe slobodnog
vremena.

4. Tijekom online nastave imao/la sam viSe
fakultetskih obaveza i zadataka.

5. Online nastavom stjeCem manje znanja.

6. Za vrijeme online nastave duze se pripremam za
ispite.

22. Jeste li zadovoljni?

ne | donekle | da

1.osobnom prilagodbom online nafinu odrZavanja nastave

2.prilagodbom profesora na online nacin odrZavanja nastave

3.dostupnim materijalima za ucenje tijekom online odrzavanja nastave

4. tehnickom podr§kom od strane obrazovne institucije

5. osobnim znanjem o tehnologiji

6. nacinom odrZavanja ispita

7. naCinom ocjenjivanja ispita

23. Sto biste izvojili kao najpozitivnije iskustvo, odnosno stavku s kojom ste najzadovoljniji

u provedbi online nastave?
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24. Procijenite online nastave | klasi¢ne nastave | podjednako tijekom
online i klasi¢ne
nastave

1. aktivniji/a sam tijekom

2. motiviraniji/a sam tijekom

3. koncentiraniji/a sam tijekom
4. stjeCem vecu koli¢inu znanja
5. pozornije sluSam

25. Kako mislite da bi online nastava mogla biti poboljsana?

26. Zelite li da se online nacin odrZavanja nastave zadrZi do daljnjeg?
1.ne
2. da

27. Jeste li upoznati s tim da su neka sveuciliSta (posebice u inozemstvu) prije pojave
pandemije imala studijske programe prilagodene online nastavi, gdje se kompletna nastava
i ispiti provode online?

1.ne

2.da

28. Kada biste imali moguc¢nost nastaviti svoje Skolovanje za
diplomsku/specijalisticCku/doktorsku razinu na fakultetu na kojem se nastava odrZava
iskljucivo online putem, te ima prilagoden program online nastavi, biste li upisali takav
fakultet?

1.ne

2. da
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10.2 Protokol koriSten u istrazivanju

PROTOKOL koristen u istrazivanju: Stavovi i percepcije studenata o provedbi on line nastave
za vrijeme trajanja epidemije COVID-19 (2021)

Ime i prezime anketara:

l PITANJE

SUDIONICI

—

Datum i mjesto:

1

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

~NOoOO|RARIWIN(EF

9.2

9.3

10

11

12.1

12.2

12.3

124

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

14

151

15.2

15.3

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5
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16.6

16.7

17

18.1

18.2

18.3

18.4

185

18.6

18.7

19.1

19.2

19.3

194

195

19.6

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

20.7

20.8

21.1

21.2

21.3

214

21.5

21.6

22.1

22.2

22.3

22.4

22.5

22.6

22.7

23

24.1

24.2

24.3

24.4

24.5

25
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26

27
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SAZETAK

Pandemija COVID-19 od svoje pojave do danas svakodnevno utje¢e na druStvo i na
promjene koje se u druStvu dogadaju. Jedna od bitnijih promjena koja se dogodila isklju¢ivo zbog
pandemije je zatvaranje svih obrazovnih ustanova u Republici Hrvatskoj da bi se sprijecilo Sirenje
virusa. Svim ucenicima, studentima, nastavnicima uvodenje online nastave bio je veliki izazov na
koji nisu bili spremni.

Ovaj rad se bavi stavovima i percepcijama studenata i studentica o provedbi online nastave
za vrijeme trajanja epidemije COVID-19 u RH. Cilj je ispitati misljenja studenata/ica na koji nacin
oni smatraju da se online nastava moze unaprijediti, postoje li stavke koje im se ne svidaju, Sto
smatraju prednostima i nedostacima, koji su njihovi stavovi o daljnjem skolovanju online te koje
razlike primjecuju izmedu online i klasi¢ne nastave. Na temelju ovih ciljeva provedeno je anketno
istrazivanje na uzorku od 420 studenata Medicinskog, Filozofskog, Pravnog fakulteta i Fakulteta
elektonike, strojarstva i brodogradnje (FESB) splitskog Sveucilista. Prikupljanje podataka

provodilo se online anketom tijekom lipnja 2021.godine.

Kljuéne rijeci: obrazovanje, covid-19, online obrazovanje, studenti, pandemija

SUMMARY

The COVID-19 pandemic has been affecting society on a daily basis and the changes
taking place in society since its inception. One of the most important changes that occurred solely
due to the pandemic is the closure of all educational institutions in Croatia to prevent the spread
of the virus. For all pupils, students, teachers, the introduction of online teaching was a great
challenge that they were not ready for.

This paper deals with the attitudes and perceptions of students about the implementation
of online teaching during the epidemic of COVID-19 in the Republic of Croatia. The aim is to
examine the opinions of students on how they think that online teaching can be improved, whether
there are items they do not like, what they consider advantages and disadvantages, what are their
views on further education online and what differences they notice between online and traditional
teaching. Based on these goals, a survey was conducted on a sample of 420 students from the

Faculty of Medicine, Philosophy, Law and the Faculty of Electronics, Mechanical Engineering
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and Naval Architecture (FESB) of the University of Split. Data collection was conducted through
an online survey during June 2021.

Keywords: education, covid-19, online eduacation, students, pandemic
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IZJAVA O POHRANI ZAVRSNOG / DIPLOMSKOG RADA U DIGITALNI
REPOZITORIJ FILOZOFSKOG FAKULTETA U SPLITU

STUDENT/ICA

NeNA MATKoviC

NASLOV RADA STRUoVT 1 PERCEPCE SNUCAIATD o
%GDB/ ONUNE NASTAVE 2,1 VCUEHE
AJANIA ERIDEHNE  COVID =

VRSTA RADA
2AVREN!  RAD
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ZNANSTVENO POLJE

Soctooq () A
doc.di sc. Wanka Buzov

MENTOR/ICA (ime, prezime, zvanje)

KOMENTOR/ICA (ime, prezime, zvanje)

CLANOVI POVIERENSTVA (ime, [, 129 frof. & s Gotona Bondolovid
2. doc -dr- s¢-\ouka Bozov

3. !qu.soc.Tw.' ?:?:Nié

prezime, zvanje)

Ovom izjavom potvrdujem da sam autor/ica predanog zavrinog/diplomskog rada (zaokruZiti
odgovarajuée) i da sadrzaj njegove elektronicke inadice u potpunosti odgovara sadrZaju
obranjenog i nakon obrane uredenog rada. Slazem se da taj rad, koji ¢e biti trajno pohranjen u
Digitalnom repozitoriju Filozofskog fakulteta SveuciliSta u Splitu i javno dostupnom
repozitoriju Nacionalne i sveu¢ilisne knjiznice u Zagrebu (u skladu s odredbama Zakona o
znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju, NN br. 123/03, 198/03, 105/04, 174/04, 02/07,
45/09, 63/11, 94/13, 139/13, 101/14, 60/15, 131/17), bude (zaokruziti odgovarajuce):

u otvorenom pristupu

b.) rad dostupan studentima i djelatnicima Filozofskog fakulteta u Splitu

¢.) rad dostupan §iroj javnosti, ali nakon proteka 6/12/24 mjeseci (zaokruZiti odgovarajuéi
broj mjeseci)

U sluéaju potrebe dodatnog ograniavanja pristupa VaSem ocjenskom radu, podnosi se
obrazloZeni zahtjev nadleZnom tijelu u ustanovi.

'3
SPLIT, 29 08 2029 j/)/&a/&/dttok‘c

potpis studenta/ice

mjesto, datum
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kojom ja NENA MATKOUC , kao pristupnik/pristupnica za stjecanje zvanja
sveuciliSnog/e prvostupnika/ce Sociolog UE , izjavljujem da

je ovaj zavr$ni rad rezultat iskljudivo mojega vlastitoga rada, da se temelji na mojim
istraZivanjima i oslanja na objavljenu literaturu kao §to to pokazuju koristene biljeske i
bibliografija. Izjavljujem da niti jedan dio zavrSnog rada nije népisan na nedopusten nacin,
odnosno da nije prepisan iz necitiranoga rada, pa tako ne kr$i ni¢ija autorska prava. Takoder
izjavljujem da nijedan dio ovoga zavr§nog rada nije iskoristen za koji drugi rad pri bilo kojoj

drugoj visokogkolskoj, znanstvenoj ili radnoj ustanovi.
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