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Sazetak

Profesionalno usmjeravanje odnosi se na pruzanje pomoci pojedincu na putu njegova
profesionalnog razvoja i pronalaska vlastitog mjesta u svijetu zanimanja i rada, uzimajuci u
obzir njegove vjestine, znanja, sposobnosti i psihofizicke osobine. Ima tri glavne sastavnice 0
kojima ovaj diplomski rad donosi sistematizirane informacije: profesionalno informiranje,
profesionalno savjetovanje i pracenje. Iznose se obiljezja i uloga profesionalnog usmjeravanja,
izbora zanimanja, kao i nositelja profesionalnog razvoja svakog pojedinca. Pri tome se osobito
naglasava vaznost obitelji kao covjekove temeljne Zivotne zajednice u njegovu profesionalnom
usmjeravanju. Provodenjem kvalitativnog istrazivanja putem deset polustrukturiranih intervjua
s ucenicima i njihovim majkama iz grada Splita i okolice, nastojalo se ustanoviti na koji nacin
obitelj pridonosi profesionalnom razvoju svog djeteta i koje aktivnosti provodi kako bi mu
pruzila podrsku i pomogla u izboru zanimanju. Rad sadrzi interpretaciju rezultata dobivenih
na temelju tri istraZivacka pitanja koja se odnose na ucenicku i roditeljsku procjenu potencijala
ucenika u istrazivanju, aktivnosti koje ucenici poduzimaju za daljnje Skolovanje ili izbor svog
zanimanja te donoSenje odluke ucenika zahvaljujuci postignutoj razini profesionalne zrelosti.
Rezultati istraZivanja pokazuju da ispitanici uspjesno procjenjuju potencijale ucenika u ovom
istrazivanju, uglavnom pokazuju pristranost u percepcijama odredenih zanimanja i strukovnog
obrazovanja naspram gimnazijskog. Isto tako, veliku vaznoSt U izboru zanimanja ispitanici
pridaju zadovoljavanju covjekove potrebe za prezivijavanjem, a potom zadovoljavanju potreba
visih razina prema hijerarhiji potreba A. H. Maslowa. U kontekstu znanja o profesionalnom
usmjeravanju uopce, Vi ispitanici iskazuju poznavanje potonjeg pojma, ali ne i jasno odredenje
usluga koje ono podrazumijeva, sto dovodi i do uocavanja potrebe bolje suradnje skole, HZZ i
obitelji u profesionalnom usmjeravanju ucenika, za koje ispitanici smatraju da se ne provodi

pravovremeno ni dovoljno kvalitetno.

Kljuéne rijeci: profesionalno usmjeravanje, profesionalno informiranje, profesionalno

savjetovanje, profesionalni razvoj, obitelj



Abstract

Vocational guidance refers to assisting an individual on the way to his professional
development and finding his place in the world of occupation and work, taking into account his
skills, knowledge, abilities, and psychophysical characteristics. It has three main components,
on which this master's thesis provides systematized information: professional information,
professional counseling, and monitoring. The features and role of vocational guidance, the
choice of occupation, as well as the carriers of professional development of each individual,
are presented. In doing so, particular emphasis is placed on the importance of the family as a
fundamental human community in an individual's career path. By conducting qualitative
research through ten semi-structured interviews with students and their mothers from the city
of Split and the surrounding area, we tried to establish how the family contributes to the
professional development of their child and what activities they carry out to support them and
help them choose a profession. The paper contains an interpretation of the results obtained
based on three research questions related to student and parental assessment of student
potential, activities that students undertake for further education or choosing their profession,
and student decision-making thanks to the achieved level of professional maturity. Research
results show that the respondents successfully assess the potential of the students in this
research, show a bias in the perception of some professions and vocational education versus
gymnasium education. In the same way, in choosing a profession respondents attach great
importance to meeting the need for survival, and then the needs of higher levels according to
A.H. Maslow's hierarchy of needs. In the context of their knowledge about professional
guidance in general, all respondents express knowledge about the term itself, but not a clear
definition of the services it implies, which leads to a perceived need for better cooperation
between school, CES, and family in the vocational guidance of students, which the respondents

believe is not implemented on time nor of sufficient quality.

Keywords: vocational guidance, professional information, professional counseling,

professional development, family



1. Uvod

Jedno od temeljnih odgojnih podru¢ja je radni odgoj kojim se promice razvoj kulture
rada 1 usvaja tehnicka kultura, a koje su sastavni dio ¢ovjekovog razvoja u djelatno, stvaralacko,
produktivno ljudsko bic¢e (Hrvatska enciklopedija, radni odgoj, 2021). Rad u najSirem smislu
predstavlja prirodnu potrebu svakog zdravog covjeka i ne podrazumijeva nuzno nikakvu
novéanu naknadu (Ljubljinskaja, 1949). Rad ne bi trebao u drustvu biti iskljucivo izvor
Covjekove egzistencije, ve¢ ujedno i izvor njegove srece i zadovoljstva (Reci¢, 2003). Tijekom
odrastanja i s ciljem zadovoljavanja potreba, ¢ovjek se kroz Zivot uglavnom zaposljava, radi i
obavlja raznovrsne poslove. O kojim ¢e poslovima biti rije¢ ovisi o0 mnogo faktora, a neki od
njih ¢ine Sposobnosti, znanja i vjestine potrebne za uspjesno bavljenje odredenim zanimanjem,
koje pojedinac stjece tijekom svoga zZivota.

Gotovo se svaka osoba barem u jednom trenutku u Zivotu nasla pred odlukom o kojoj
¢e joj, viSe ili manje, ovisiti njezina buducnost, kao 1 budu¢nost ljudi s kojima ¢e ju dijeliti i
kreirati. Rije¢ je 0 odluci izbora zanimanja. Ova odluka osobito intrigira ucenike zavr$nih
godina osnovne Skole. Ucenici tada trebaju izabrati vrstu srednje Skole koju ¢e upisati, $to vrlo
Cesto determinira njihov profesionalni put, a u konacnici i njihov kasniji polozaj u drustvu i
materijalni status. Pri donoSenju te odluke prirodno je da se uceniku pocinju javljati razne
nedoumice i pitanja koja se ticu uspjesnog uskladivanja i zadovoljavanja osobnih potreba i
interesa, kao i potreba drustva, buduceg zaposljavanja u slu¢aju odabira odredenog zanimanja,
nov¢ane naknade koju ¢e imati za vrSenje poslova nekog zanimanja i sl. S obzirom da nije
jednostavno ni lako odgovoriti na niti jedno od navedenih, kao ni na brojna sli¢na pitanja, vazno
je da ucenik ima podrSku svoga okruZenja i u toj odluci ne bude sam. Isto tako, vazno je da se
pruzanje te podrSke ne odvija isklju¢ivo netom prije njegovog izbora $Skole, ve¢ da je rijec o
neprekidnoj, dugotrajnoj i sustavnoj podrsci. Pomocu adekvatne podrske koju prima, uc¢enik
naposljetku moze spoznati i osvijestiti da je sposoban tu odluku donijeti sam. Naravno, misle¢i
pri tom da zna prepoznati i uskladiti svoje potrebe, interese i Zelje sa svojim moguénostima te
psihi¢kim i fizi¢kim karakteristikama. To ¢e znaciti da je dosegnuo profesionalnu zrelost. Ona
predstavlja krajnji rezultat profesionalnog razvoja pojedinca, odgojnog procesa koji se realizira
ucenikovim profesionalnim informiranjem, profesionalnim savjetovanjem i1 profesionalnim
usmjeravanjem kojim se bavi ovaj diplomski rad (Strugar i Corak, 2016).

S obzirom da je u ostvarivanju uspjeSnog profesionalnog usmjeravanja ucenika
nedvojbeno vazan faktor njegova obiteljska sredina, ovaj rad proizaSao je iz Zelje za

razumijevanjem njezine uloge u profesionalnom usmjeravanju pojedinca i pogleda koji ima na
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potonje. Obitelj je gotovo najvaznije i nedvojbeno najprirodnije osnovno okruzenje potrebno
za optimalan sveobuhvatan razvoj djeteta (Pasali¢ Kreso, 2012). Takoder, prema raznim
istrazivanjima, obitelj dozivotno determinira uspjeh djeteta u izvanobiteljskoj i §iroj drustvenoj
zajednici. U suvremenom svijetu, vrlo je vjerojatno da je i svakoj obitelji potrebna pomo¢ u
pruzanju adekvatne podrske djetetu u njegovom profesionalnom razvoju. Prema tome, ovaj
diplomski rad usmjeren je na odgovaranje pitanja kako pomoci uc¢eniku u spoznavanju sebe i
karakteristika svijeta rada u obiteljskom kontekstu.

Rad je podijeljen na dva veca dijela: teorijski okvir i metodologiju istrazivanja. U
teorijskom okviru prvo se pokusava objasniti klju¢ne pojmove, odnose i veze medu njima te
ukazati na promjene koje su se dogodile u terminologiji, jer se u literaturi i praksi prihvaca i
istovremeno koristi nekoliko izraza izmedu kojih nije lako pronaci razlike koje bi ih jasno
razgranicile (Strugar i Corak, 2016). Osim toga, u teorijskom dijelu rada utvrduje se koji su
nositelji profesionalnog razvoja ucenika, pri ¢emu se naglasak stavlja na obitelj (roditelje) kao
jednog od najvaznijih. Metodologija istrazivanja odnosi se na istrazivacki dio rada Koji
podrazumijeva analizu intervjua provedenih s u¢enicama i u¢enikom 7. i/ili 8. razreda osnovnih
Skola u Splitu i okolici i jednim od njihovih roditelja. Analiza obuhvaca usporedbu osobnih
stavova, misljenja i iskustava ispitanika o vaznosti i provodenju profesionalnog usmjeravanja
ucenika i odabiru vrste srednje $kole na kraju osnovnoskolskog obrazovanja odnosno izboru

zanimanja.



2. Teorijski okvir

2.1. Profesionalni razvoj

Sintagmu profesionalni razvoj moguce je shvacati kao ,,usavrSavanje zivog organizma,
a koje je uvjetovano stjecanjem novih mogucénosti i funkcija u kognitivnom, psihofizickom i
afektivnom podrudju osobe® (Strugar i Corak, 2016, str. 31). Znaéajne promjene u tehnologiji,
tehnici i znanosti utjecale su na odbacivanje stajaliSta o bavljenju jednim zanimanjem cijeli
zivot te se do danas kreirao svijet u kojem prevladava misljenje da svatko treba planirati vise
raznovrsnih poslovnih karijera tijekom svog Zivota (Dryden i Vos 2001, prema Strugar i Corak,
2016.) Na taj nacin odabir zanimanja pocinje se dozivljavati kao proces koji se odvija kroz ¢itav
Zivot stoga se naziva profesionalnim razvojem (Strugar i Corak, 2016).

Marusi¢ (1986, prema Strugar i Corak, 2016) shvaca profesionalni razvoj kao niz
promjena koje ¢ovjek prozivljava u radu, skoli i drustvenom djelovanju. Osigurava donosenje
odluka, pri tom uvazavajuéi sve karakteristike pojedinca, realne zahtjeve rada i potrebe drustva.
Odvija se tijekom nekoliko medusobno povezanih faza:

1. faza pripreme za profesionalnu aktivnost u kojoj se osoba obrazuje i polako upoznaje
karakteristike svijeta rada

2. faza zaposljavanja u kojoj osoba stupa na trziste rada i ulazi u rad

3. faza ukljucivanja u radni proces i Zivot radnog okruzenja u kojoj se osoba pokusava
Sto bolje adaptirati na rad i uvjete rada.

Profesionalni razvoj pojedinca zapravo je produkt odgojnog procesa koji zapocinje u
obitelji, a o¢ekivani rezultat tog procesa predstavlja profesionalna zrelost osobe za samostalno
donosenje odluka (Strugar i Corak, 2016). Profesionalni razvoj je jedan od temeljnih ciljeva
ukupnog odgoja i obrazovanja, unutar kojeg se dogadaju razni kljuéni trenutci donosenja vrlo
vaznih odluka. Neke od tih trenutaka predstavljaju kraj osnovne $kole i tranzicija u odabranu
srednju Skolu te kraj srednje skole odnosno trenutak kada ucenik bira nastavak skolovanja ili
izlazak na trziSte rada (Perin i Drobac, 2010).

Profesionalni razvoj pojedinca zapocinje jos u ranom djetinjstvu kada se djetetu prvi put
postavi pitanje ,,Sto Zeli§ biti kada odraste$?“, nastavlja se kako se osoba i svijet oko nje
mijenjaju i razvijaju te traje cijeli zivot. Na njega utjeCu mnogobrojni ¢imbenici poput obitelji,
Skole, specifi¢nosti regije stanovanja, kulturnog ozracja, savjetovanja i informiranja (Strugar i

Corak, 2016).



Marusic¢ (1986, str. 133) nudi svoj teoretski pregled cjelokupnog profesionalnog razvoja

dijele¢i gana 5 faza i 12 podfaza:

1.

faza pripreme traje od ¢ovjekova rodenja do njegove 14. godine zivota

od 4. do 10. godine dijete zivi u mastanju, vladaju potrebe niZeg ranga, javlja se
»igra uloga®, a tek prelaskom u osnovnu Skolu postaje izrazajno profesionalno
usmjeravanje od strane roditelja i razrednih nastavnika, iako je ono uglavnom
neorganizirano

u dobi od 11. do 12. godine javlja se djecji interes za pojedina zanimanja kroz
njegovo svidanje, zelje i aktivnosti koje obavlja. Tada se pojavljuje organizirano
profesionalno usmjeravanje

od 13. do 14. godine dijete pocinje zrelije razmisljati o srednjoj Skoli koju ¢e
upisati, slijedi nezaobilazan zahtjev za odabirom te je djetetu potrebna stru¢na
pomo¢ pri hjegovom profesionalnom razvoju

faza prijelaza iz obrazovanja u rad traje od 15. do 24. godine Zivota

od 15. do 16. godine ucenik istrazuje Sto mu pruza odabrana srednja Skola i
ispituje ispravnost svog odabira. Pri tom u obzir uzima svoje sposobnosti,
interese i vrijednosti te prati mogucnosti kasnijeg zaposljavanja

od 17. do 18. godine uc¢enik mora donijeti odluku o svom daljnjem $kolovanju
ili ulasku na trziste rada

od 19. do 21. godine student se uglavnom odlucuje za nastavak upisanog studija
ili pak odustajanje. S druge strane, radnik se snalazi tj. pokusava adaptirati u
svom novom (radnom) okruzenju. U ovom razdoblju se najcesce gubi uporiste
o profesionalnom usmjeravanju

u dobi od 22. do 24. godine zivota svaki se pojedinac uvodi u rad. Nakon
zavrSetka studija uglavnom slijedi obavljanje pripravni¢kog staza, moguce su
dokvalifikacije, prekvalifikacije ili drugi oblici obrazovanja uz posao

faza zZivotnog modela 0dvija se od covjekove 25. do 45. godine zivota

od 25. do 30. godine pojedinac pokuSava pronaci vlastito mjesto u svijetu rada,
a pri tom nerijetko mijenja poslove

u dobi od 31. do 42. godine ¢ovjek se nalazi u najkreativnijom razdoblju zivota,
koje je ujedno Cesto i najstabilnije po pogledu svijeta rada, tezi se napredovanju
u platnom i upravljatkom rangu

faza odrzavanja traje od 43. do 56. godine ¢ovjekova Zivota



e pojedinac vise nije sklon ve¢im promjenama, osjeca da treba odrzati kontinuitet
s promjenama i zbivanjima koje se dogadaju u svijetu tako da Siri svoje znanje
u poslovnoj domeni
5. faza popustanja poCinje se odvijati od 57. godine Zivota
e 0d 57. do 62. godine dolazi do slabljenja psihofizicke snage Covjeka, tezi se
pronalasku ili obavljaju laksih poslova, usporava se radni ritam
e od 63. pocinje razdoblje odlaska u mirovinu, Sto za pojedince znaci potpuni
prekid zaposlenja
S obzirom na razliku od gotovo 40 godina od trenutka pisanja predstavljenog modela,
jasno je da danas postoji nekoliko odstupanja u profesionalnom razvoju svakog pojedinca.
Vazno je spomenuti dob osobe u trenutku upisivanja studija. Istina je da vecina studenata u
Republici Hrvatskoj u trenutku upisa studija ima 18. ili 19. godina, no postoje i studenti koji
fakultet prvi puta upisuju u dobi od 21 godine ili kasnije (Séukanec, Sinkovié, Bili¢, Doolan i
Cvitan, 2015). Diljem Europe sve je veci broj studenata koji fakultet upisuju s 25 ili vise godina.
Razlozi tomu su raznovrsni: neki ljudi ne mogu u potpunosti ovisiti o financijskoj podrsci
roditelja, pojedinci su u trenutku upisa fakulteta zaposleni na puno radno vrijeme ili manje, kod
nekih problem stvara uvjet poloZzene drzavne mature koji ne mogu odmah zadovoljiti zato §to
ju po zavrsetku svog srednjoskolskog obrazovanja nisu polagali itd. (Nacionalna skupina za
unapredenje socijalne dimenzije, 2016). Sukladno navedenom pomicu se i ostale dobne granice
navedene od druge do posljednje faze teorijskog modela profesionalnog razvoja kojeg je
predlozio Marusi¢ (1986). Dakako, valja takoder napomenuti da se, unato¢ sigurnom postojanju
faze popustanja u smislu psihofizickog slabljenja pojedinca, odlazak u mirovinu razlikuje u
odnosu na danas. Prema Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje ,,pravo na starosnu
mirovinu stjeCe osiguranik kada navr$i 65. godina zivota 1 15. godina mirovinskog staza*

(Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, 2022).

2.2. Profesionalna orijentacija i profesionalno usmjeravanje

Profesionalna orijentacija vrlo je slozena ljudska djelatnost prema svom smislu, sadrzaju
1 opsegu. Prema znacenju rijeci od kojih je naziv sastavljen moze se definirati kao snalaZenje u
svijetu zanimanja, usmjeravanje djelatnosti prema odredenoj struci i zanimanjima, umijece da
se nade pravi put u strukama i zanimanjima. Stoga bi profesionalno orijentiranje znacilo
pruzanje pomo¢i nekome da nade svoj put u pogledu zvanja i da se uspjesno snade u svijetu

zanimanja (Jakeli¢, 1985). Jakeli¢ (1985) navodi da termin profesionalna orijentacija potjece iz



Francuske (l'orientation professionnelle), dok se ranije u Republici Hrvatskoj koristio izraz
,,savjetovanje pri izboru zanimanja“ koji znaci jednako. Strugar i Corak (2016) pak tvrde da se
naziv profesionalna orijentacija po¢eo upotrebljavati u Sjedinjenim Americkim Drzavama u 20.
stolje¢u u trenutku kada je Frank Parsons dijelio savjete imigrantima o izboru posla kojim ¢e
se baviti. Profesionalna orijentacija tada se dozivljavala kao jednokratni postupak pruzanja
pomoc¢i drugima u odabiru posla ili zanimanja kojim ¢ée se baviti cijeli zivot. Marusi¢ (1986
prema Petani, Ivelji¢ i Sikiri¢, 2020) istice da se profesionalna orijentacija u Kanadi 60-ih
godina 20. stoljeca shvacala kao izbor Skole ili izbor zanimanja. Do prvih zna¢ajnih promjena
u svijetu dolazi dvadesetak godina kasnije, proSirivanjem sadrzaja tog pojma. Profesionalnu
orijentaciju pocinje se razumijevati kao razvojni proces sposobnosti pojedinca da se prilagodi
stalnim i dinami¢nim izmjenama u tadasnjem drustvu. Primjerice, u to vrijeme profesionalnu
orijentaciju u Francuskoj provodile su $kole, zavodi za zapos$ljavanje, centri za savjetovanje
uenika i roditelja. U vremenu izmedu dva rata u Svedskoj dolazi do povezivanja nadleznosti
Skola 1 agencija za zapoS$ljavanje u vidu profesionalne orijentacije. U Njemackoj su za
profesionalnu orijentaciju bila odgovorna dva sustava: profesionalni sustav kojeg su cinile
organizacije za zapos$ljavanje i $kolski sustav Koji je podrazumijevao ministarstvo obrazovanja.
U Latinskoj Americi razlikuje se profesionalna od Skolske orijentacije koja je sluZila pruzanju
pomoc¢i ucenicima za daljnji izbor Skole. U Brazilu je 1975. godine radi potrebe promjene
postojeée socioekonomske strukture zemlje profesionalna orijentacija uvedena kao djelatnost u
sve Skole (Marusi¢, 1986, prema Petani, Ivelji¢ i Sikiri¢, 2020).

Profesionalna orijentacija kao pojam biva zakonski odredena u Skolskoj 1 zakonodavnoj
praksi Republike Hrvatske. Tradicionalno ju provodi Hrvatski zavod za zaposljavanje, od 1931.
godine djelovala je Stanica za savjetovanje pri izboru zvanja smjestena u Zagrebu. Unutar iste
postojala je suradnja savjetnih stru¢njaka i $kolskih lije¢nika (Strugar i Corak, 2016). Sve do
90-ih godina 20. stolje¢a u Republici Hrvatskoj profesionalna orijentacija shvacala se kao
pomoc¢ roditeljima 1 ucenicima pri odabiru zanimanja i odabiru Skole za nastavak Skolovanja,
na nacin da se paralelno vodi racuna o sklonostima i razvoju ucenika te obiljezjima i uvjetima
rada razli¢itih $kola i zanimanja. Provodila se u VII. i VIII. razredu svake osnovne $kole kroz
tri faze: fazu pripremanja, fazu savjetovanja pri izboru zanimanja i fazu prac¢enja ucenikova
uspjeha. Kao termin ,,profesionalna orijentacija uéenika“ pocinje se primjenjivati od 2001.
godine. Do 2012. godine oznacavala je isklju¢ivo suradnju Skole i Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje, no bez isticanja jasnih aktivnosti i ciljeva (Strugar i Corak, 2016).

U Enciklopedijskom rje¢niku pedagogije profesionalna orijentacija definirana je kao

,pomo¢ pojedincu pri izboru zvanja u tom smislu da ga usmjeri na ono podrucje rada koje
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najbolje odgovara njegovim psihofizickim osobinama i naklonostima i u kojem ima zato najvise
izgleda za uspjeh* (Frankovié, Predrag i Simlesa, 1963, str. 777). Profesionalna orijentacija dio
je profesionalnog razvoja ucenika, a time mora biti i dio opéeg obrazovnog programa. Navedeni
program ima za cilj obrazovanje pojedinca za njegovu radnu ulogu i ukljucuje upoznavanje
ucenika s razli¢itim zivotnim ulogama, izgradivanje samopercepcije vlastite buduce uloge kroz
zdrav pojam o sebi i omoguéivanje razumijevanja i uvjezbavanja ucenicima principa dobrog
odlucivanja (Andrilovié i Cudina-Obradovi¢, 1996).

U Izvjes¢u UNESCO-u Medunarodnog povjerenstva za razvoj obrazovanja u 21.
stolje¢u pojam profesionalne orijentacije sadrzan je u poglavlju o srednjoskolskom obrazovanju
koje se smatra prekretnicom zivota te se navodi kako je potrebno u¢enicima u svakom trenutku
omoguciti izbor raznovrsnih moguénosti i nikada ne iskljucivati druge, mozda kasnije opcije.
To bi znacilo da obrazovni sustav treba biti fleksibilan te uvaZavati individualne razlike
ucenika. Profesionalna orijentacija ukljuuje ,ocjenu na temelju razradene mjeSavine
obrazovnih mjerila i prognoza o budu¢em karakteru nekog adolescenta™ (Delors, 1998, str.
145).

Dok bi prvi koristeni izraz ,,savjetovanje pri izboru zanimanja“ implicirao na odnos u
kojemu je samo jedna osoba aktivna, danas se na profesionalnu orijentaciju gleda kao na
interpersonalni odnos dvije potpuno ravnopravne osobe. Savjetodavno misljenje predstavlja
samo jednu od faza profesionalne orijentacija, a dano je uvazavajuci karakteristike djeteta i
poznavanja zanimanja. Profesionalna orijentacija danas predstavlja dug proces ¢iji intenzivan
pocetak predstavlja pristup informacijama o svijetu zanimanja u vremenu kada dijete pohada
vrti¢ ili nize razrede osnovne $kole, a zavrSava prilagodbom pojedinca na radnom mjestu i
vjerojatnim promjenama njegova zaposlenja. U suvremenom svijetu ocita je postojanost
dinamike zanimanja i poslova pojedinca, koji se za njih dokvalificira, cjelozivotno obrazuje i/ili
prekvalificira (Marusi¢, 1974).

Sto se ti¢e definiranja pojma profesionalno usmjeravanje, sam termin usmjeravanje
znaéi upucivanje nekoga na neki smjer ili ka nekom cilju, na temelju ¢ega Jakeli¢ (1985)
upozorava na €injenicu da se na profesionalno usmjeravanje reflektira tehnoloski razvoj. On
takoder navodi da se profesionalno usmjeravanje i profesionalna orijentacija jednako pojmovno
odreduju kao organizirana sustavna i stru¢na djelatnost koja pruza pomo¢ osobama u izboru
pravog puta profesionalnog razvoja i napredovanja u profesionalnoj i obrazovnoj aktivnosti,
uzimajuci pri tom u obzir karakteristike pojedinca, potrebe drustva i svojstva zanimanja. U
uzem smislu, profesionalno usmjeravanje je djelatnost kojom se ,,na osnovi poznavanja osobina

pojedinca i ostalih ¢inilaca relevantnih za pravilan izbor zanimanja, vrsi sistematsko odgojno-
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obrazovno utjecanje u pravcu najadekvatnijeg razvoja doti¢nog pojedinca“ (Jakeli¢, 1985, str.
33).

Vizek Vidovi¢, Sersi¢, Zaneti¢ i Savié (2016) takoder definiraju profesionalno
usmjeravanje kao poduzimanje aktivnosti koje se odnose na stru¢nu pomo¢ osobama u
profesionalnom razvoju, uzimaju¢i pri tom u obzir vjeStine, znanja i psihofizicke osobnosti
pojedinca kojem se pomo¢ pruza, karakteristike rada i zanimanja te moguénosti zaposljavanja
u istom. Zeljeni cilj je zadovoljan pojedinac koji uspjesno djeluje u drustvu u kojem su
kvalitetno i racionalno zadovoljene potrebe svih radnika, i to na nacin da na vladaju¢em trzistu
rada postoji uskladenost ponude i potraznje.

U proteklih devedeset godina intenzivno se radi na unaprjedivanju pristupa, razvijanju
raznih postupaka, tehnika i metoda profesionalnog usmjeravanja, osobito u sustavu
zaposljavanja i obrazovanja (Vizek Vidovié, Sersié, Zaneti¢ i Savi¢, 2016). 2004. godine u
Rezoluciji Vije¢a ministara Europske unije navodi se da je profesionalno usmjeravanje skup
aktivnosti koje osobi osiguravaju prepoznavanje vlastitih sposobnosti, interesa i kompetencija
u svim razdobljima njena zivota, tako da samostalno moze odlucivati o svom obrazovanju,
osposobljavanju i zaposljavanju te u konacnici upravljali vlastitom karijerom (Hrvatski zavod
za zapoSljavanje, 2011/2012).

Vaznost profesionalnog usmjeravanja istaknuta je i u priru¢niku o profesionalnom
usmjeravanju koji je izdan od strane Europske komisije OECD!. Ondje ga se spominje kao
sastavni dio strategije cjelozivotnog obrazovanja i sposobnosti zaposljavanja (OECD, 2004).
Profesionalno usmjeravanje prvotno je preuzelo krilaticu ,,pravi ¢ovjek na pravo mjesto®, a
danas su ciljevi profesionalnog usmjeravanja realniji. Svim osobama pokuSava se pomoci u
odabiru pravca vlastite karijere pruzanjem vjerodostojnih i vaznih informacija o svim
postojeéim zanimanjima i savjetima prilikom donosenja profesionalnih odluka (Sverko, 2012).
Prilikom profesionalnog usmjeravanja uzimaju se u obzir svi interesi, Zelje, vjestine i znanja
pojedinca te ih se uskladuje sa zahtjevima rada. Taj proces odvija se kroz formalno, neformalno
i informalno obrazovanje svakog pojedinca (Perin i Drobac, 2010). Profesionalno usmjeravanje
iz tog razloga predstavlja vazan dio svih modernih obrazovnih sustava i cjelozivotnog ucenja,
osposobljavanja i usavrSavanja, kako bi se ljude usmjerilo ka stjecanju kompetencija 21.
stoljeca koje su u suvremenom svijetu vazne na trziStu rada. Na taj bi nacin profesionalno
usmjeravanje pridonijelo ciljevima strategije ,,Europa 2020. koji ukljucuju reduciranje

odustajanja od $kolovanja, poveéavanje broja ljudi koji se tercijarno obrazuju, smanjene stopa

1 OECD - Organisation for Economic Co-Operation and Development



nezaposlenosti 1 povecanje socijalne ukljucenosti. lako su mjere profesionalnog usmjeravanja
prvenstveno usmjerene na pojedinca, krajnji rezultati zapravo pridonose ostvarenju Sirih
ekonomskih i socijalnih ciljeva gospodarstva (Vizek Vidovié, Sersi¢, Zaneti¢ i Savi¢, 2016).

Lanci¢, Majski-Cesarec i Musil (2010) jos su neki od brojnih autora koji profesionalno
usmjeravanje poistovjecuju s profesionalnom orijentacijom i definiraju kao multidisciplinarnu
djelatnost proizaslu iz znanstvenih postavki pedagogije, psihologije i medicine koja neprekidno
pomaze pojedincu u procesu razvoja njegove karijere. Glavne sastavnice profesionalne
orijentacije i/ili profesionalnog usmjeravanja ¢ine profesionalno informiranje, profesionalno
savjetovanje i pra¢enje (Lanci¢, Majski-Cesarec i Musil, 2010).

U razli¢itim zemljama Europe razvijeni su razli€iti organizacijski oblici kako bi se ono
provodilo, a posebno se naglasava cjelozivotno profesionalno usmjeravanje. Naime, dok neki
pojedinci iskljucivo u trenutku kada trebaju izabrati Skolu tj. zanimanje za koje ¢e se dalje
Skolovati postanu svjesni potrebe koriStenja usluga profesionalnog usmjeravanja, puno ljudi
koristiti te usluge vise puta tijekom svog zivota. Zbog ¢estih i redovitih promjena u suvremenoj
strukturi trziSta rada, nuzne su uspjesne prilagodbe ljudi i radnika novim uvjetima i zahtjevima.
Nerijetko je potrebno dokvalificiranje, prekvalificiranje za odredeno zanimanje i cjelozivotno
ucenje covjeka (Rakovié, 2015).

,Ono postaje vode¢im nac¢elom u razvoju obrazovanja i stru¢nog usavrsavanja, kako bi
se stjecanjem novih znanja i vjesStina odrzala i/ili povecéala zaposljivost* (Perin, 2009, str. 132).
Sve se viSe uvida potreba za cjelozivotnom perspektivom profesionalnog usmjeravanja i
shvacanjem potonjeg kao stalnog, neprekidnog procesa koji ljudima pruza moguénost
utvrdivanja njihovih interesa, sposobnosti, znanja i vjestina s ciljem ispravnog odlucivanja o
obrazovanju i osposobljavanju tijekom cijelog zivotnog vijeka (Perin, 2009).

Zahvaljujuci uocenoj potrebi za cjelozivotnim profesionalnim usmjeravanjem, danas se
u razli¢itim zemljama Europe provode raznovrsne aktivnosti. Najvise su povjerene zavodima
za zaposljavanje, kreirane su mreze profesionalaca i delegata koji vode brigu o usmjeravanju i
karijeri osoba i sl. Primjerice, u Finskoj, Njemackoj i Poljskoj profesionalno usmjeravanje ¢ini
bitan dio nastavnog programa u obaveznom obrazovanju, u Francuskoj, Turskoj i Nizozemskoj
dio je nastavnih programa srednjoskolskog i visokog obrazovanja. Takoder postoje raznovrsni
koncepti poput Evidencija osobnog osposobljavanja u Italiji, Individualni planovi ucenja u
Svedskoj, Izlozbe poslova na Malti itd. Uz navedeno, kreiraju se velike baze podataka koje
pruzaju informacije o obrazovanju i mogucénostima zaposlenja, postoje virtualni kanali

komunikacija poput e-Pomoci, Digitalnog portala, internetskih portala te razni tecajevi.



Uglavnom se svugdje nastoji promicati vaznost djelovanja ustanova za obrazovanje odraslih,

centara za savjetovanje i zaposljavanje itd. (Strugar i Corak, 2016).
2.2.1. Profesionalno informiranje

Marusi¢ (1986, str. 7) definira profesionalno informiranje kao organizirano i
sistematsko pruzanje informacija u¢enicima, nezaposlenim i zaposlenim radnicima o $kolama,
zanimanjima, zaposljavanju, uvjetima rada, napredovanju itd.; ima motivacijsku, obrazovnu i
usmjeravajuéu funkciju. Prema migljenju Sverka profesionalno informiranje ozna¢ava sustavno
pruzanje informacija 0 svim dostupnim poslovima i zanimanjima prvenstveno uc¢enicima Koji
su u tom trenutku u procesu profesionalnog usmijeravanja (Sverko, 2012). Svrha svakog
profesionalnog informiranja je upoznati ucenike i njihove roditelje s postoje¢im Skolama i
zanimanjima. Osim potrebe pruzanja pomoci i usluge profesionalnog informiranja uéenicima
potreba se moze javiti i kod drugih ljudi uslijed tehnoloskih promjena koje uzrokuju nestajanje
brojnih poslova te stvaranje i razvoj nekih novih. Iz tog razloga Hrvatski zavod za
zaposljavanje? navodi nekoliko ciljanih skupina korisnika za profesionalno informiranje:

1. nezaposlene osobe/osobe koje traze posao

2. poslodavci

3. ucenici osnovnih i srednjih skola

3. studenti

5. ostali (roditelji, razrednici, ravnatelji $kola, stru¢ni suradnici u $kolama itd.)
Takoder, HZZ dijeli profesionalno informiranje prema nacinu izvedbe na:

1. pismeno informiranje

2. usmeno informiranje koje moze biti

2.1. individualno informiranje
2.2. grupno informiranje

3. samoinformiranje koje zna¢i samoinicijativno pronalazenje informacija (Hrvatski
zavod za zaposljavanje, 2015)

Profesionalno informiranje moguce je provoditi na nekoliko nacina. U $koli je ostvarivo
putem pruzanja vaznih informacija kroz nastavni sadrzaj svih ili ve¢ine nastavnih predmeta. To
bi ujedno znacilo priblizavanje nastavnog sadrzaja Covjekovom Stvarnom zivotu. Nadalje,
moguce ga je provoditi posebnim sredstvima i oblicima rada poput predavanja, anketi,
svojevrsnih radova o odabranim temama, izlozbama, putem radija, televizije, organiziranih

ekskurzija u radna okruzenja. Ono predstavlja najSiru djelatnost profesionalnog usmjeravanja.

2 HZZ- Hrvatski zavod za zapo§ljavanje
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Obuhvaca onaj dio profesionalnog usmjeravanja koji je usmjeren na prikaz i generalizaciju svih
informacija i konstatacija poznatih o obrazovanju, svijetu rada i profesionalnom razvoju
covjeka te se njegovim ciljem moze smatrati uspjesno preuzimanje odgovornosti mlade osobe
za svoj posao i vlastiti profesionalni razvoj (Petani, Ivelji¢ i Sikiri¢, 2020). Takoder, potrebno
je napomenuti da se profesionalno informiranje ne smije dozivljavati iskljucivo kao distribucija
informacija, ve¢ dobivene informacije treba analizirati uzimajuci u obzir svoje individualne
ciljeve, potrebe i moguénosti te u skladu s tim samostalno donositi odluku. Ako se to ostvari,
to ¢e znaciti da je pojedinac (ucenik) dosegao profesionalnu zrelost tj. da sagledava sve vazne

faktore koji utjeu na adekvatnost njegovog izbora (Branéié, 1986, prema Strugar i Corak,

2016).

2.2.2. Profesionalno savjetovanje

Profesionalno savjetovanje, kao druga sastavnica profesionalnog usmjeravanja pruza
pomoc¢ pojedincu da razvije samopouzdanje tako Sto ¢e bolje razumjeti sebe i svoje okruzenje.
U pedagoskom radu korisno je za utvrdivanje uzroka pojedinih teSkoc¢a ucenika te ucenikovih
interesa i potreba. Nuzno je da savjetovanje u tom slucaju bude individualizirano kako bi ucenik
stekao povjerenje 1 shvatio da se osoba koja ga savjetuje bavi isklju¢ivo njim kao individuom
koja ima svoje vlastite Zelje, interese, znanja, mogucénosti i ograni¢enja razli¢ite od drugih ljudi
(Strugar i Corak, 2016). HZZ definira profesionalno savjetovanje kao ,.proces koji polazi od
korisnikovih utvrdenih psihofizi¢kih sposobnosti, interesa, motivacije, radnih vrijednosti 1 dr.
Uzima u obzir zahtjeve trziSta rada i moguénosti obrazovanja koje mogu rezultirati
kompetencijama potrebnima na trzistu rada“ (Hrvatski zavod za zaposljavanje, 2015, str. 12).
Uzimaju¢i u obzir sve potrebne podatke, pojedincu se pruza pomo¢ u sagledavanju vlastitih
sposobnosti kako bi donio ispravnu odluku i izabrao adekvatno obrazovanje, zaposljavanje i/ili
profesionalnu rehabilitaciju.

Prilikom profesionalnog savjetovanja nuzno je provoditi raznovrsne aktivnosti 1 koristiti
se raznim tehnikama kao §to su informiranje, lije¢nicki pregled, intervju, testiranje Sposobnosti
ucenika i sl. Potrebno je obratiti pozornost na ué¢enikove interese, zZelje, sklonosti, zdravstveno
stanje, materijalne mogucnosti, utvrditi kakav pojam o sebi ima ucéenik, kako percipira pojedina
zanimanja i sl. Profesionalno savjetovanje potrebno je provoditi sa svim ucenicima kako bi im
se pomoglo da samostalno donesu odluku. Medutim, u¢enik kao korisnik usluge profesionalnog
savjetovanja nije primoran prihvatiti dobiveni savjet (Marusi¢, 1986, prema Strugar i Corak,
2016).
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U suvremenim uvjetima profesionalno savjetovanje ima sljedeca obiljezja:

e savjetodavni rad uvazava potrebe ucenika, njegov izgraden sustav vrijednosti,
percepciju sebe u buducoj karijeri i svijetu rada opéenito

e savjetodavni rad moguce je pruziti svim osobama bez obzira na njihovu dob

e savjetodavni rad sluzi osposobljavanju pojedinca za donoSenje vlastite
profesionalne odluke

e savjetodavni rad podrazumijeva aktivnog korisnika usluge i njegove samostalno
prikupljene informacije

e savjetodavni rad usmjeren je na dugorocne ciljeve profesionalnog razvoja

pojedinca (Strugar i Corak, 2016, str. 22).

2.2.3. Pracenje

Marusi¢ definira pracenje kao ,slijedenje profesionalnog razvoja informiranih i
savjetovanih kandidata radi utvrdivanja prevladavaju¢ih modela u razvoju, predvidanja ¢inilaca
uspjeSnosti i1 djelovanja: metoda profesionalne orijentacije, Skolskih programa, nacina
zaposljavanja, sistema napredovanja na radu itd.” (Marusi¢, 1986, str. 8). Ono je organizirano
pomocu longitudinalnih i1 horizontalnih tehnika, dok sistem referencija obuhvaca nekoliko
parametara kao $to su zarada, radni ucinak, fluktuacija, napredovanje, nesreé¢e na radu, brzina
ucenja, osobna procjena uspjesnosti u radu, zadovoljstvo sa obrazovnim uspjehom ili radnim
mjestom itd. (Koren, 1978).

Pracenje kao treca sastavnica profesionalnog usmjeravanja u mnogim zemljama nije
ravnopravna prvim dvjema bez obzira na to §to bi pracenje uéenika nakon napustanja osnovne
Skole bio jedan od prvih pokazatelja uspjesSnosti profesionalnog usmjeravanja. Kroz povijest
ipak postoji interes istrazivaca za longitudinalnim prac¢enjem profesionalnog razvoja ljudi. On
se isprva javlja radi moguénosti zapazanja pojedinih ¢imbenika pomocu kojih bi se potencijalno
mogao predvidati uspjeh ucenika u Skolama viSeg stupnja ili njihovom radu. Takvim su se
studijama prve pocele baviti Sjedinjene Americke Drzave. Medutim, gotovo svako takvo
istrazivanje do danas bilo je prekinuto izlaskom ucenika iz $kolskog sistema. Naime, jednu od
mnogih zapreka longitudinalnih studija pracenja ucenika predstavljaju velika mobilnost
ucenika i migracije koje se svakodnevno dogadaju. Sto se ti¢e podru¢ja Hrvatske, kao prvi
pokusaj pracenja savjetovanih u¢enika moze se smatrati izvjestaj SavjetovaliSta za izbor zvanja
u Zagrebu koji potjece iz 1955. godine. Ucenici industrijskih skola, Tehnicke i Vise skole za
socijalne radnike bili su testirani psihologijskim testovima, a s rezultatima tih testova bio je

usporeden njihov uspjeh u upisanim Skolama. Kao sljede¢a poznata zabiljeska o pracenju
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smatra se anketiranje 256 ucenika o zadovoljstvu mjesta ucenja zanimanja od strane Franca
Kovaca iz 1958. godine. Nadalje, 1964. godine M. Kalogjera odredila je pojedine teorijske
osnove studije longitudinalnog pracenja, a potom je Boris Petz, uzevsi u obzir postavke
dotadasnjih studija iznio nekoliko njihovih manjkavosti poput selekcioniranosti skupine,
nepredvidenih utjecaja okruzenja, dinami¢nosti Kriterija itd. Longitudinalne metode pracenja
komplicirane su i zahtijevaju velike novéane izdatke. Iz tog razloga ih najces¢e provode sluzbe
profesionalnog usmjeravanja pri zavodima za zaposljavanje. No, svaka $kola moze se barem
koristiti jednostavnim metodama pracenja koje pruzaju makar presjek uspjeha savjetovanih
ucenika (Marusi¢, 1974).

Prac¢enje ucenika po zavrSetku njegova Skolovanja trebalo bi obuhvacati procjenu
iskoristivosti kompetencija koje su ti ucenici odredenim obrazovanjem stekli, na njihovim
mjestima rada. Na temelju pribavljenih podataka moze se ustanoviti zaposljivost polaznika koji
su zavrsili odredeni stupanj obrazovanja i otkriti informacije u svrhu unaprjedivanja postojecih
obrazovnih programa. Dobivene rezultate moguce je iskoristiti za ,,analizu upisa s obzirom na
stope zaposljavanja na trziStu rada te uskladivanje obrazovne ponude s potrebama gospodarstva
i svijeta rada“ (Bacalja, 2021, str. 6). Navedeno se posebno isti¢e u kontekstu strukovnog
obrazovanja u Republici Hrvatskoj, u sklopu Programa razvoja sustava strukovnog obrazovanja
i osposobljavanja od 2016.-2020. godine, temeljem kojeg se obvezuje da ¢e Republika Hrvatska
raditi na poboljSanju kvalitete i razvitku strukovnog obrazovanja i osposobljavanja. Cilj je da
okruzenje, u prvom redu polaznici strukovnog obrazovanja i osposobljavanja uvide njegovu
privlacnost s obzirom na moguénost stjecanja raznovrsnih kompetencija potrebnih na trzistu
rada (Vlada Republike Hrvatske, 2016). Podaci koji bi se dobili pra¢enjem gotovih polaznika
strukovnog obrazovanja mogli bi se iskoristiti za profesionalno usmjeravanje sadasnjih i
buducih polaznika te modernizaciju i poboljSanje kurikuluma. Na taj nacin polaznicima bi se
moglo osigurati stjecanje vjeStina i kompetencija koje su uistinu potrebne na trziStu rada i
istovremeno smanjiti nezaposlenost. Moglo bi se posti¢i uskladivanje trenutno potrebnih
vjestina s onima koje ¢e to tek biti, razvijati konkurentnost, sustavno planirati i osmisljavati
obrazovanje koje je u skladu sa zahtjevima koji postoje te pozitivno utjecati na razvitak

nacionalne i europskih politika (Bacalja, 2021).

2.3. Izbor zanimanja

Osim §to je vrlo teSko razgraniciti termine profesionalna orijentacija i profesionalno
usmjeravanje jedan od drugog, problem predstavlja i razgranicavanje istih od aktivnosti koje se

poduzimaju pri odabiru zanimanja. Izbor zanimanja predstavlja jedan od najvaznijih ¢inova u

13



zivotu Covjeka. Radom u odredenom zanimanju Covjek ostvaruje nuzna sredstva za zivot,
,zanimanje duboko i dugotrajno prozima cjelokupan covjekov zivot te je pravilno izabrano i
sretnijim* (Jakeli¢, 1985, str. 14). Temeljem navedenog nije pretjerano reci da izbor zanimanja
predstavlja izbor covjekova zivotnog puta.

Prije izbora zanimanja i donosenja odluke potrebno je uzeti u obzir razne meduovisne
¢imbenike koje Bogdanovi¢ dijeli na subjektivne i objektivne (Bogdanovi¢, 2009). U
subjektivne ¢imbenike ubraja sposobnosti pojedinca (intelektualne, psihomotorne, tjelesne,
osjetilne), zdravstvena obiljezja, osobine licnosti (interesi, karakter, motivacija, temperament)
1 osobna iskustva osobe (vjestine, navike, znanje, kognitivni stilovi). Navodi da je nuzno paznju
posvetiti realnoj procjeni dostupnih resursa potrebnih za ostvarenje pojedinih zanimanja, viziji
pojedinca o budu¢em zaradivanju i njegovom dosegnutom polozaju tj. budu¢em drustvenom
statusu. S druge strane, objektivni ¢imbenici ukljucuju karakteristike odredenog zanimanja ili
osnovna obiljezja posla (radni uvjeti, opis poslova, pozeljne osobine), potrebno obrazovanje,
mogucnost zaposljavanja i prihodi, socioekonomski status (Bogdanovic, 2009).

Iako je rije¢ o jako sloZzenom procesu, jo§ uvijek ne postoji jedna sveobuhvatna teorija
koja bi adekvatno objasnila sve segmente izbora zanimanja. Postoji nekoliko razli¢itih teorija
kojima se pokuSava objasniti na koji nacin ljudi odabiru zanimanje, na koji na¢in upravljaju
svojom karijerom i koji sve faktori utjetu na taj proces (Sverko, 2012). U praksi profesionalnog
usmjeravanja najvise su odjeka imale nepsiholoske i psiholoske teorije izbora zanimanja.

Nepsiholoske teorije izbora zanimanja zalazu se za to da na izbor zanimanja pojedinca
utjecu faktori izvan pojedinca odnosno faktori sredine. Takva je Teorija slu¢aja prema kojoj se
izbor zanimanja dogada slu¢ajno. S druge strane, Socioloske teorije prvotno isticu da je
socijalni status pojedinca kljucan faktor njegova izbora zanimanja, ali kasnije po€inju uvaZavati
i razne druge utjecaje na odluku; utjecaj roditelja, skole, crkve, prijatelja, susjeda, pripadnost
etnickoj skupini, socijalno podrijetlo i geografski polozaj. Ekonomske teorije u obzir uzimaju
zakon ponude i potraznje, smatrajuéi da izbor zanimanja ovisi 0 tome. Vaznost ujedno pridaju
covjekovoj informiranosti o pojedinim zanimanjima i financijama koje je potrebno uloziti u
obrazovanje te placi koja ¢e se zaraditi vrie¢i odredeno zanimanje (Strugar i Corak, 2016).

Suprotno od nepsiholoskih teorija, psiholoske teorije izbora zanimanja stavljaju u prvi
plan pojedinca kao varijablu o kojoj ovisi izbor zanimanja, jer on ima slobodu u izboru.
Smatraju da pojedinac moze u izvjesnoj mjeri utjecati na svoju profesionalnu buducnost.

Mnogo je razlic¢itih klasifikacija psiholoskih teorija, a najSire je prihvacena klasifikacija u Sest
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kategorija: Teorija ,,0sobina-zahtjev*, Psihoanaliti¢ke teorije, Razvojne teorije, Strukturalne
teorije, Teorija identiteta, Teorija potreba i Teorija odluke (Strugar i Corak, 2016).

Utemeljiteljem jedne od najstarijih teorija, Teorije ,,0sobina-zahtjev smatra se Frank
Parsons. On je postavio osnovnu paradigmu usuglaSenosti izmedu pojedinca i njegove radne
okoline (Sverko, 2012). Prema njegovoj teoriji postoje mjerljive razlike izmedu sposobnosti i
osobina li¢nosti ljudi koje objasnjavaju zasto pojedinci biraju odredeno zanimanje. Upravo se
uz ovu teoriju najbolje vezuje ve¢ spomenuta krilatica ,,pravi ¢ovjek na pravo mjesto, ali i
izrazito porazavajuce posljedice loseg izbora (Medi¢, 1994, prema Peri¢, 2003). Teorija
,,0sobina-zahtjev* svoju je popularnost odrzala do 50-ih godina 20.stoljeca, koristila se pri
savjetovanju i odabiru kadrova. No, glavna primjedba ovoj teoriji je vladajuca stati¢nost,
karakteristike koje nalikuju selektivnoj proceduri, kao i Cinjenica da odbija moguénost
izu¢avanja pojedinih zanimanja (Strugar i Corak, 2016).

Predstavnici Psihoanaliti¢ke teorije izbora zanimanja polaze od psihoanaliti¢ke teorije
licnosti. Drustvo je ono koje postavlja zahtjeve i obicaje koje ¢ovjek mora prihvatiti i ispuniti,
Cesto odri¢u¢i se svojih osobnih Zelja. Prema Psihoanalitickoj teoriji pri izboru zanimanja
odlucujuca je sublimacija, uskladenost nacela zadovoljstva i realnosti. Pojedinac kao li¢nost
bira zanimanje uzimajuéi u obzir pritisak i mogucnosti sredine (Medi¢, 1994, prema Peric,
2003).

Razvojne teorije izbor zanimanja objasnjavaju kao ¢in donosenja vise uzastopnih odluka
od strane pojedinca u zivotu, pocevsi od djetinjstva sve do njegove zrele dobi, a koje se odnose
na njegovo obrazovanje, zanimanje i zaposljavanje te u konacnici njegovu Karijeru. Ove teorije
ponajvise su bile zastupljene 50-ih godina 20. stoljec¢a zahvaljuju¢i D. Superu 1 E. Ginzbergu.
Oni isticu razliku izmedu termina zanimanje i termina karijera te izbor zanimanja smatraju
dugotrajnim procesom Koji se odvija u nekoliko zivotnih etapa. Pri tome se koriste konceptom
zivotnih etapa Charlotte Biihler, predstavnice razvojne psihologije, smatraju¢i da se u svakoj
od etapa pred ¢ovjeka stavlja zadatak koji se tiCe njegovog profesionalnog razvoja, a njegovo
rjeSavanje ovisi 0 dosegnutoj profesionalnoj zrelosti i tome kakvu osoba ima sliku o sebi
(Strugar i Corak, 2016). Taj subjektivni doZivljaj vlastitog ja od velike je vaznosti za cjelokupno
ponasanje i psihicko i socijalno funkcioniranje pojedinca (Koller-Trbovi¢, 1995).

Strukturalne teorije objasnjavaju izbor zanimanja pomoc¢u dinamicne strukture li¢nosti
ili dinami¢ne organizacije osobina pojedinca. One pokuSavaju odrediti odnose koji postoje
izmedu izbora zanimanja, zadovoljstva i uspjeha s jedne strane te osobnih sklonosti, Zelja i
drustvene pozicije s druge strane. Postoji nekoliko strukturalnih teorija koje razli¢itu vaznost

pridaju pojedinim segmentima strukture licnosti. Razni autori u strukturalne teorije uvrStavaju
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i konceptualni okvir izbora zanimanja P.M. Blaua i suradnika iz 1956. godine koji uzima u obzir
proces izbora i proces selekcije (Strugar i Corak, 2016). Iako odredeni ¢imbenici utjeéu na izbor
zanimanja osobe, postoje 1 ¢imbenici zanimanja koji odabiru pojedinca. Okvir sugerira da
osobne karakteristike koje utjeCu na izbor zanimanja ukljucuju hijerarhiju preferencija i
ocekivanja, neposredne determinante, sociopsiholoske atribute, razvoj osobnosti, bioloske
uvjete. Ostali ¢imbenici koji utjeCu na izbor zanimanja, ali su izvan kontrole pojedinca, su
praksa selekcijskog angazmana, socioekonomske organizacije, povijesne promjene, fizicki
uvjeti i druStvena struktura. Blau, Gustad, Jessor, Parnes, i Wilcock (1956) izbor zanimanja
dozivljavaju kao dugotrajni razvojni proces. Smatraju da je rije¢ o razvojnom procesu Kkoji
zapravo samo kulminira izborom zanimanja. Potrebno je shvacati ga nizom medusobno
povezanih odluka, a ne jednim izborom. Prema njihovom okviru izbor zanimanja je kompromis
izmedu hijerarhije preferencija pojedinca i njegove hijerarhije ofekivanja. Kao posljedica
kompromisa izmedu teznji i stvarnosti, pojedinac pristaje I na manje pozeljno zanimanje,
buduc¢i da je zanimanje zapravo ono koje pravi kompromis izmedu idealnih i raspolozivih
radnika (Blau, Gustad, Jessor, Parnes, i Wilcock, 1956).

Nadalje, predstavnici Teorije identiteta smatraju izbor zanimanja procesom koji potice
razvoj profesionalnog identiteta. Vlastita li¢nost biva u sredistu pozornosti ¢ovjeka i u stalnom
odnosu s profesionalnim razvojem (Marusi¢, 1986).

Teorija potreba svoje polaziSte pronalazi u osobnim potrebama i interesima pojedinca
koje utjecu na odluku. Velika vaznost se pridaje konceptu hijerarhije potreba A. H. Maslowa
koja se temelji na Teoriji motivacije. Neke od glavnih postavki teorije su da ljudi djeluju kako
bi zadovoljili svoje nezadovoljene potrebe te da se kada se potrebe zadovolje na jednoj razini,
njihova vaznost smanjuje i ljudi zatim nastoje zadovoljiti potrebe vise razine. Na jednak nacin,
u slucaju neimastine 1 potrebe za preZivljavanjem ljudi iz o€aja prihvacaju svaki posao kako bi
zadovoljili svoju potrebu za prezivljavanjem. Nakon S§to se zadovolji potreba za
prezivljavanjem, ljudi postaju nezadovoljni i teze napredovanju na visu razinu, pa tako i dobiti
bolji i/ili bolje placen posao (Taormina i Gao, 2013). Isto tako, jedna od najvaznijih
predstavnica Teorije potreba A. Roe, pretpostavlja povezanost okruZzenja pojedinca u njegovom
djetinjstvu, potrebe za razvojem, osobnosti i izbora zanimanja. Smatra da svaka osoba razvija
stavove, interese i stje¢e sposobnosti ovisno o emocionalnoj klimi koju dozivljava u djetinjstvu.
To se kasnije odrazava U Opem obrascu ponaSanja i Zivota odrasle osobe: 0sobnim odnosima,
emocionalnim reakcijama, aktivnostima pa tako i izboru zanimanja pojedinca. Na temelju

razvijene hijerarhije potreba svaki pojedinac nastoji zadovoljiti svoje potrebe u odredenoj vrsti
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radnog okruzenja, odnosno potrebe koje nisu zadovoljene postaju ujedno motivacija pojedinca
za odredeni izbor zanimanja gdje ¢e se iste nastojati zadovoljiti (Ireh, 2000).

Prema Teoriji odluke kljuc¢an je sam proces profesionalnog odlucivanja. Razni autori,
predstavnici teorija odluke predlozili su svoje modele odlu¢ivanja. Jedan od poznatijih je model
A.B Gelatta koji je predlozio da se odluka evaluira na temelju procesa koji slijedi, a ne samo
na temelju ishoda. Model pretpostavlja donosioca odluke kojemu su potrebne informacije i koji
poduzima odredene akcije tako da je tijek tih radnji konacan ili istrazni tj. da je potrebno daljnje
istrazivanje i viSe informacija (Jepsen i Dilley, 1974).

Naposljetku, valja re¢i da kada pitanja koja treba imati na umu pri izboru zanimanja ili
Skole nisu uskladena u dovoljnoj mjeri, dolazi do pogresnog izbora. Neki od tih pogresnih
odabira su primjeri kada pojedinac bira zanimanje samo zbog nov¢ane naknade koju zanimanje
pruza, kada u€enik odabire Skolu za koje nema potrebne sposobnosti ili pak materijalne prilike,
kada postoji ocit nesklad zahtjeva posla i1 zdravstvenog stanja pojedinca, kada pojedinac pri
odabiru ne uzima dostatno u obzir zahtjeve drustvene zajednice i sl. Pogresan izbor za sobom
ostavlja mnogo posljedica, a one su katkada vrlo teske. Ukljucuju nezadovoljstvo, 10§ radni
ucinak i uspjeh, neuspjesne meduljudske odnose, moguénost brojnih profesionalnih nesreca i
bolesti, promjenu Skole ili zanimanja itd. Kako bi se sve negativne posljedice loSeg izbora
zanimanja izbjegle, potrebno je smisljeno upuéivanje i profesionalno usmjeravanje ljudi po

zanimanjima i strukama.
2.3.1. Profesionalna odluka i profesionalna zrelost

Izbor skole i zanimanja tj. konac¢ni trenutak odabira predstavlja samo jedan dio procesa,
kulminaciju i realizaciju procesa koji dugo traje i procesa kojim Covjek sazrijeva, procesa
profesionalnog razvoja. U njemu se dogadaju izmjene u¢enikove motivacije, samopercepcije i
percepcije Sto ima veliki utjecaj na njegovo videnje pojedinih zanimanja i njegov izbor Skole.
Profesionalnu odluku osigurava razvoj koji znaci kognitivne, psihomotorne i afektivne
promjene pojedinca, koji se odvija tijekom cijelog Zivota pojedinca, a ¢iji je i§¢ekivani rezultat
profesionalna zrelost. Nju je moguce poblize definirati kao spremnost 1 sposobnost za

donosenje profesionalne odluke. Andrilovi¢ i Cudina-Obradovié (1996) isti¢u tri razvojne faze

kljuéne za profesionalnu odluku:

1) faza maste u kojoj dijete najcesce oponasa uloge starijih ne uzimajuci u obzir vlastita

znanja i vjeStine, djetetov izbor je nestvaran;
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2) faza iskuSavanja koja se odvija u vrijeme adolescencije kada su djeca sve vise
svjesnija sebe, po¢inju prepoznavati svoje interese, zelje, moguénosti i ogranicenja
te razmisljaju o raznim radnim ulogama

3) realisticna faza u kojoj pojedinci eksperimentiraju s radnim ulogama, upoznaju
svijet rada, suzavaju krug sebi zanimljivih zanimanja i u konacnici se odluc¢uju za
jedno.

Boris Petz takoder razlikuje tri faze u procesu odluc¢ivanja, no dijeli ih drugacije:
1) u prvoj fazi, fazi referencije pojedinac vodi racuna iskljuc¢ivo o privla¢nosti odredenog
zanimanja
2) zatim u drugoj fazi pocinje uvazavati i svoje sposobnosti i ograni¢enja,
3) u trecoj fazi pojedinac pocinje obracati pozornost jo$ i na vjerojatnost vlastitog uspjeha

u odredenom zanimanju, aistovremeno nerijetko prihvaca misljenje roditelja i vr§njaka

(Andrilovié¢ i Cudina-Obradovi¢, 1996)

Kada je pojedinac u stanju donijeti kona¢nu odluku i izabrati jedno, najadekvatnije zanimanje

od mnostva drugih, smatra se da je pojedinac dosegao profesionalnu zrelost.

2.4. Nositelji profesionalnog usmjeravanja

Bilo bi pogresno misliti da su za rjeSavanje slozene problematike profesionalnog
usmjeravanja pojedinca dovoljne isklju¢ivo za to nekakve specijalizirane ustanove na koje se
vrlo vjerojatno prvo pomisli. Ni jedna od ustanova ne moze sama izvrSavati aktivnosti potrebne
za pravilno profesionalno usmjeravanje ili orijentiranje osoba. Ve¢ je navedeno da profesionalni
razvoj pojedinca zapocinje U njegovom ranom djetinjstvu i traje njegov Citav zZivot (Jakelic,
1985). Stoga je moguce zakljuciti da je profesionalna zrelost pojedinca rezultat odgojnog i
obrazovnog procesa, a onda kao nositelje profesionalnog usmjeravanja i profesionalnog razvoja
djeteta navesti njegovu obitelj (osobito roditelje), ,,zakonom utemeljene obrazovne ustanove
koje ostvaruju planove i programe obrazovanja“ (Hrvatska enciklopedija, obrazovanje, 2021) i
zavode za zaposljavanje, udruge te razna drustva. Svi navedeni faktori znacajni su za cjelokupni
profesionalni razvoj pojedinca i ostvarivanje njegova pravilnog profesionalnog usmjeravanja
ili orijentiranja. Potrebna je aktivnost i suradnja svih faktora kako bi se njihovo djelovanje

moglo bolje koordinirati.
2.4.1. Obitelj

,Obitelj je vrlo dinami¢an, promjenjiv sistem koji se neprekidno transformira, oblikuje

I preoblikuje* (Pasali¢ KreSo, 2012, str. 17). Unato¢ svim dogadanjima (ratovi, migracije,
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globalizacija, industrijska revolucija), istrazivanjima u humanisti¢kom i drustvenom podrucju,
mijenjanja shvacanja temeljnih ljudskih i djetetovih prava i drugih promjena koje su se odvile
u drustvu (promjena paradigme shvacanja djeteta, kvalitete djetinjstva, obiteljskog odgoja)
(Mandari¢ Vukusi¢, 2016), obitelj jos uvijek predstavlja osnovnu i temelju zivotnu zajednicu
pojedinca. Ona je tijekom vremena dozivjela transformacije u svojoj strukturi, ulogama i
vrijednostima, ali je uvijek ostala odgojno-obrazovna zajednica neosporno bitna za zdrav i
cjelovit razvoj pojedinca. Bez obzira radi li se o nuklearnoj ili viSegeneracijskoj obitelji,
jednoroditeljskoj, obitelji s oba roditelja, raseljenoj, imu¢noj, siromasnoj ili nekoj drugoj,
obitelj moze predstavljati uspjeSno okruzenje koje pruza sigurnost, toplinu 1 osjecaj pripadanja
svim svojim ¢lanovima (Pasali¢ Kreso, 2012).

Clanovi obitelji, u prvom redu roditelji, prvi su savjetnici i voditelji svog djeteta na
njegovom Zivotnom putu, uklju¢ujuéi tako put njegova profesionalnog razvoja (Strugar i Corak,
2016). Jakeli¢ istice kako je ,,obitelj cijelim svojim zivotom, odgojnim djelovanjem i svojom
ulogom upucena na to da priprema djecu i omladinu za zivot, a time i pravilan izbor zanimanja“
(Jakeli¢, 1985, str. 57). Roditelji, vladaju¢a atmosfera i okruzenje u kojem se provodi obiteljski
0dgoj izravno utjece na sustav vrijednosti koje dijete razvija, budu¢e meduljudske odnose koje
¢e ono imati, njegov budué¢i odnos prema radu i stvaranje njegovih radnih navika. Nadalje,
pojedine karakteristike obitelji utje¢u na Skolski uspjeh i profesionalni razvoj djeteta. Neke od
njih su medusobni odnosi ¢lanova obitelji, 0dnos ¢lanova prema djetetu, socioekonomsko stanje
obitelji (Re¢i¢, 2003), obrazovanje i zanimanje roditelja, emocionalni sklad obitelji te podrska
koju roditelji pruzaju svom djetetu (Babarovi¢, Burusi¢ i Saki¢, 2010).

Proucavajuci postojecu literaturu i istraZivanja koja se bave temom utjecaja obitelji na
profesionalni razvoj djece, Schulenberg, Vondracek i Crouter (1984) naveli su kako se u istoj
prepoznaju brojna ogranienja. Prvo ogranienje predstavlja prevladavanje usmjerenosti na
ishode profesionalnog razvoja, a ne na njegov cijeli proces. lako su ishodi profesionalnog
razvoja njegova sastavna komponenta, pruzaju samo dio objasnjenja. Drugo ograni¢enje odnosi
se na neuspjeh u razmatranju obiteljskog konteksta kao funkcionalne cjeline. Kako bi se u
potpunosti razumio utjecaj obiteljskog konteksta na profesionalni razvoj, potrebno je razmotriti
istaknute znacajke obitelji kao meduovisne o utjecajima na njihovu pojavu i Sam njihov utjecaj.
Trece ogranicenje usmjereno je na promjene koje su se zbile tijekom vremena vezane za pojam
profesionalnog razvoja i obitelji. Sveobuhvatni sociokulturni kontekst stalno se mijenja, sto
onda dovodi do promjena obiteljskog konteksta, profesionalnog razvoja i postojecih veza medu
njima koje prilikom istrazivanja treba uzeti u obzir. Takoder, valja istaknuti da je vec¢ina ranijih

istrazivanja i teorija bila usmjerena na profesionalni razvoj muskaraca, a tek kasnije se javlja
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povecani interes za profesionalnim razvojem Zena. O tome su opsirno pisali Perun i Biebly
(Perun i Biebly, 1981, prema Schulenberg, Vondracek i Crouter, 1984) te zakljucili da se
problem krije u tome Sto tradicionalne teorije o profesionalnom razvoju (ili izboru zanimanja)
ne opisuju Zene na adekvatan nacin.

Ustanovljeno je da na profesionalni razvoj pojedinca znacajno utjece polozaj njegove
obitelji u Sirem drustvenom kontekstu, osobito socioekonomski status obitelji® i etnicka
pripadnost obitelji (Schulenberg, Vondracek i Crouter, 1984). Razni su se istrazivaci, strani i
domaci, bavili utjecajem socioeckonomskog statusa na S$kolski uspjeh djeteta kao direktnom
poveznicom s njegovim profesionalnim razvojem (Baranovié¢, 2014; Burkham i Lee, 2002;
Gregurovi¢, 2010; Ivanovi¢ i1 Raji¢-Stojanovié, 2012; Skorokov, 2014, prema Luci¢ 2021;
Mréela, 2020). Unutar razli¢itih pokusaja objasnjena fenomena utjecaja SES-a na obrazovna
postignuca djeteta, a time i njegov profesionalni razvoj, pojavljuju se dvije glavne medusobno
ovisne teme: prilika i proces. Prva je usredotocena na razli¢ite mogucnosti koje su dostupne
onima s razli¢itim socioekonomskim statusom; odnosno na obrazovne moguénosti i obrazovne
prilike (Schulenberg, Vondracek i Crouter, 1984). U Republici Hrvatskoj SES obitelji, unato¢
besplatnog osnovnoskolskog i srednjoskolskog obrazovanja, jo§ uvijek doprinosi postojanju
obrazovnih nejednakosti. Obrazovne nejednakosti predstavljaju ,,sve vrste zapreka, namjernih
ili nenamjernih, koje dovode do strukturno nejednakog pristupa odredenim dijelovima
obrazovnog sustava ili do razlicite uspjesnosti unutar njega“ (Pavié, 2015, str. 370). SES obitelji
ucenika utje¢e na izbor njegova zanimanja putem egzaktnih faktora (novac, kvaliteta Skole,
prijevoz i sl.), putem ocekivanja i ste€enih vrijednosti. Prema pojedinim istraZivanjima roditelji
nizeg sociockonomskog statusa poti¢u komformizam, za razliku od roditelja srednjeg
ekonomskog statusa koji isticu autonomiju i inicijativnost. ,,Ovaj nacin razmisljanja odrazava
se na prve poslove i radno iskustvo koje ¢e ucenici imati, vjeStine koje ¢e razvijati, te u
konacnici koje poslove ¢e obavljati kada odrastu* (Bryant, Zvonkovic i Reynolds, 2006; Hill,
Ramirez i Dumka, 2003, prema Ivanovi¢ i Raji¢-Stojanovi¢, 2012, str. 4). Prema rezultatima
istrazivanja Jacobsa 1 sur. (1991) djeca roditelja koji imaju zanimanja 1 poslove u zdravstvu
uglavnom se Zele obrazovati u istom podrucju, jednako kao Sto se djeca roditelja koji izvrSavaju
manualne poslove odlucuju za obavljanje poslova u tom podrucju.

Osim navedenog uocena je povezanost roditeljskih ocekivanja i obrazovnih uspjeha
njihove djece. Od velikog je znacaja duljina ukljudenosti u obrazovni sustav. Sto su roditelji

dulje ostali ukljuceni u obrazovni sustav i time istovremeno dosegnuli visu obrazovnu razinu,

3 SES — socioekonomski status
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to najcesce ocekuju i veci obrazovni uspjeh svoje djece (Barusi¢ i Barbatovi¢, 2010, prema
Mrcela, 2020). Nasuprot tome postoji i tzv. ,,izlazak iz zacaranog kruga siromastva®, pri ¢emu
roditelji nizeg socioekonomskog statusa imaju velika ocekivanja vezana za obrazovni uspjeh
svoje djece, jer smatraju da ¢e im obrazovanje omogudéiti kasniji rad u dobro pla¢enom
zanimanju tj. da ¢e viSe obrazovanje pridonijeti pobolj$anju njihova buduceg socijalnog statusa
(Baucal, 2012, prema Mrcela, 2020). Nazalost, rezultati najveceg broja istrazivanja pokazuju
da se kroz obrazovanje postojece drustvene nejednakosti ¢esce potvrduju nego smanjuju (Puzic,
Doolan i Dolenec, 2006).

Nadalje, prema rezultatima pojedinih istrazivanja (Banducci, 1967; Cartwright, 1972;
Hauser, 1971; Marini i Greenberg, 1978; Sewell i sur., 1957, prema Schulenberg, Vondracek i
Crouter, 1984) utvrdeno je postojanje spolnih razlika kod utjecaja SES-a na obrazovna
postignuca i profesionalni razvoj djece. Zakljucuje se da SES obitelji kojoj pojedinac pripada
moze imati ve¢u objasnjavajuéu vrijednost za izbor zanimanja kod Zena nego kod muskaraca.
Ipak, tu valja istaknuti da se svi zakljucci o spolnim razlikama u utjecaju SES-a obitelji na
profesionalni razvoj moraju razmotriti u svjetlu nekoliko okolnosti. Pri tom se prvenstveno
misli na postojanje tradicionalno ,,zenskih“ zanimanja i neravnomjernu rasporedenost
zanimanja u hijerarhiji opéenito tj. ¢injenicu da vecina tradicionalno ,,Zenskih“ zanimanja
ujedno pripada zanimanjima nizeg ili srednjeg ranga. Promjene koje su se do danas dogodile
vezane uz spolne uloge u drustvu dovele su do povecanja prilika za napredovanje Zena u
hijerarhiji zanimanja i poboljSanja profesionalnog razvoja zena.

Sto se pak ti¢e etni¢kog porijekla pojedinca, takoder je utvrdeno postojanje povezanosti
etni¢ke pripadnosti pojedinca s ishodima profesionalnog razvoja. Vecina istrazivanja koja se
bave tom tematikom uglavnom je usredotocena na razlike medu pripadnicima bijele i crne rase,
a tek onda ukljucuju pripadnike pojedinih etnickih manjina. U istrazivanjima koja ukljucuju
pripadnike etni¢kih manjina pojedini autori najéesce veliki znacaj pridaju utjecaju same kulture
manjine i specifiénim uvjerenjima koje manjina sama promice (Schulenberg, Vondracek i
Crouter, 1984).

Nadalje, raznim istrazivanjima utvrdeno je da strukturne znacajke obitelji imaju utjecaja
na profesionalni razvoj djece. Schulenberg, Vondracek i Crouter (1984) navode da su veli¢ina
obitelji, redoslijed rodenja i razmak izmedu djece medusobno povezani i podjednako utjecu na
obrazovna postignuéa i obrazovna o¢ekivanja, §to onda snazno utjece i na profesionalni razvoj
pojedinca. Navedeno je moguce takoder povezati sa SES-om pojedine obitelji. Primjerice, u
slu¢aju kada obitelj ima veci broj ¢lanova (djece) uglavnom je nuzna veca podjela roditeljskih

financijskih sredstava. To znaci da su medu obiteljima sli¢nih razina socioekonomskog statusa,
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roditelji s vise djece u manjoj moguc¢nosti ponuditi dostatnu financijsku pomo¢ svojoj djeci.
Isto tako, valja istaknuti kako u obiteljima s ve¢im brojem djece, roditeljsko vrijeme i podrska
takoder trebaju biti podijeljeni izmedu vise djece, a to moze negativno utjecati na obrazovna
postignuca te djece (Blow i Dunsin, 1967, prema Schulenberg, Vondracek i Crouter, 1984). S
druge strane, do danas postoji relativno malo istrazivanja o utjecajima jednoroditeljskih obitelji
na profesionalni razvoj pojedinca. Potrebno je uzeti mnogo vise ¢imbenika u obzir; dob djeteta
kada roditelj odlazi (ako je ikada postojalo vise od jednog roditelja), koja roditeljska figura
nedostaje, je li roditelj koji nedostaje periferno prisutan, financijska sredstva i sredstva podske
koju ima samohrani roditelj, moguénost novog braka roditelja, je li do odlaska roditelja doslo
zbog rastave, razvoda ili smrti itd. Svaki od tih ¢imbenika moze posredovati u u¢incima koje
odrastanje u kucanstvu s jednim roditeljem ima na proces profesionalnog razvoja djeteta
(Schulenberg, Vondracek i Crouter, 1984).

Sve do 1956. godine istraZivaci su najvecim dijelom zanemarivali utjecaj obrazaca
obiteljske interakcije na profesionalni razvoj djece. A. Roe bila je prva koja je istakla njezinu
vaznost postavivsti teoriju da rane interakcije roditelj-dijete (npr. izbjegavanje, prihvacanje,
zanemarivanje) odreduju potrebe unutar djeteta koje ¢e strukturirati njegova profesionalna
nastojanja, a posebice hoce li ono kasnije biti orijentirano u ve¢oj mjeri prema ljudima ili prema
stvarima. A. Roe oznacila je obrasce obiteljskih interakcija kao primarnu odrednicu buduceg
djetetovog profesionalnog ponasanja (Schulenberg, Vondracek i Crouter, 1984.) Do danas su i
razni drugi autori istaknuli vaZnost interakcija unutar obitelji za obrazovna postignuca djece 1
njihov profesionalni razvoj. ,,Kvaliteta odnosa roditelj-dijete, otvorena komunikacija, ponudena
podrska 1 povjerenje mogu utjecati na istrazivacke akivnosti, profesionalne teznje, buduce
planove i percepciju prepreka koje bi se mogle pojaviti u odabiru zanimanja djeteta (Palos i
Drobot 2010, prema Lucié, 2021, str. 28). Poznato je da u obiteljima gdje ne vlada emocionalni
sklad, nisu prisutni kvalitetni odnosi i otvorena komunikacija medu njezinim ¢lanovima, djeca
nerijetko imaju poteskoce u ponasSanju i funkcioniranju koje negativno utjeCu na djetetov
cjelokupni razvoj. Zbog postojanja pogreski roditelja kao Sto su odbijanje djeteta, prevelika
strogost, koristenje djece za kompenzaciju svog osjecaja sigurnosti, suzbijanje u djeci svojih
vlastitih mana, zadovoljavanja vlastitog Castoljublja i sl. javljaju se odgojni problemi koji
ostavljaju tragove u Covjeku za cijeli Zivot, a samim time i u toku njegova skolovanja,
obrazovnog pa kasnije i profesionalnog postignuca (Reci¢, 2003).

Roditelji u svom odgoju na primjeren nacin djetetu trebaju ukazati na to da ¢ovjek radom
osigurava sredstva za odrZavanje Zivota i obitelji te da zadovoljstvo u radu i kvalitetan rad Cini

zivot ispunjenim. Od ranog djetinjstva roditelji bi trebali pratiti i poticati razvoj svog djeteta na
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nacin da uocavaju njegove sposobnosti, znanja, vjestine koje stjece, njegove potrebe, interese,
zelje 1 zanimanja. Ne bi trebali teziti tomu da dijete naslijedi njihova zanimanja, kao ni preko
djeteta pokusati ostvariti svoje neispunjene zelje i nedostignute ciljeve u pogledu zanimanja.
Takoder, roditelji ne bi smjeli biti pristrani u percepcijama pojedinih zanimanja niti odredena
zanimanja isticati kao ,,bolja* ili ,,losija*. U konacnici, moraju raditi na tome da odgoje sretne
I samostalne osobe koje su dovoljne zrele i sigurne za donosenje samostalnih odluka u zivotu,
ukljucujuéi odluku o izboru zanimanja (Jakeli¢, 1985).

Jakeli¢ (1985) navodi kako bi obitelj trebala biti ukljucena u sve faze profesionalnog
usmjeravanja svoje djece, a poseban utjecaj obitelji istiCe u pripremnoj fazi. Smatra da obitelj
moze od djetetova rodenja pratiti njegov razvojni put i sistematski prikladno odgojno djelovati
na njega u izboru zanimanja. Obitelj djetetu treba pomo¢i putem odgoja razviti pravilan odnos
prema radu i kulturu rada, formirati radne navike, razviti ljubav prema radu, upoznati ga s
postojanjem raznovrsnih zanimanja i $kola. Moze mu pruziti osnovne informacije o kadrovskim
potrebama drustvene zajednice, moguénostima zaposljavanja te suzbiti postojeée predrasude u
pogledu pojedinih zanimanja i rada. Svim navedenim postupcima obitelj ¢e potaknuti
preuzimanje aktivne uloge djeteta i njegove odgovornosti u procesu vlastitog profesionalnog
razvoja. Na taj nacin obitelj ¢e pripremiti dijete za sljedece faze; fazu savjetovanja pri izboru
zanimanja i fazu prac¢enja. U fazi savjetovanja, obitelj vise ne djeluje sama vec tijesno suraduje
sa Skolom ili drugim faktorom te jedino moze pomoci savjetovati dijete za odabir odredenog
zanimanja upozoravajuéi ga na njegove sposobnosti i ogranicenja. U fazi pracenja i kontroli
uspjeha savjetovanih osoba obitelj moze kontinuirano brizno pratiti uspjeh djeteta, pomoé¢i mu
u prilagodavanju i snalazenju u odabranoj $koli i zanimanju 0dnosno izabranom zivotnom putu

(Jakeli¢, 1985).
2.4.2. Skola

Uobic¢ajeno je misljenje da odgojno-obrazovne ustanove trebaju najvise pridonositi
ostvarivanju ishoda profesionalnog razvoja pojedinca. lako proces zapo€inje u djetinjstvu kroz
obiteljski odgoj, nastavlja se i pod utjecajem je rada predskolskih ustanova, osnovne i srednje
skole te rada visokogkolskih ustanova (Strugar i Corak, 2016). Odgojno-obrazovne ustanove i
obitelj imaju zajednicku odgovornost u odgoju i obrazovanju djeteta koliko je god dugo dijete
ukljuceno u odgojno-obrazovni sustav. Treba postojati partnerstvo koje je redovno, dugotrajno
i planirano (Males, 2003). Od svih odgojno-obrazovnih ustanova, osnovna $kola smatra se
temeljnom sastavnicom sustava profesionalnog usmjeravanja i razvoja ucenika: ,,0stvaruje

organizirano i jedinstveno odgoj i obrazovanje u najduljem trajanju i za cijele generacije,
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programski sadrzaji uvelike omogucuju ostvarivanje zadataka profesionalnog usmjeravanja i
razvoja u pripremi pojedinca za izbor zanimanja, raspolaze kadrovskim potencijalima,
opremljena je odgovaraju¢im nastavnim medijima, u stalnom je kontaktu s roditeljima, suraduje
s kulturnim i gospodarskim uzim ili $irim okruZenjem itd.“ (Koren, 1978, prema Strugar i
Corak, 2016, str. 132). U vrijeme kada pojedinac pohada osnovnu $kolu dolazi do sazrijevanja
konativnih i kognitivnih procesa zasluznih za apstraktno misljenje, za shvacanje i integraciju
informacija o karakteristikama svijeta rada i vlastitim obiljezjima i sposobnostima. Iz tog
razloga se u osnovnoj $koli treba baviti aktivnostima usmjeravanja i pripremanja ucenika za
njihove buduce uloge u zivotu (Bogdanovi¢, 2009).

Uz obitelj, skola zauzima podjednako znacajno mjesto u profesionalnom usmjeravanju
djeteta bas iz razloga Sto svatko u njoj provodi pozamasan dio svog zivota. To $koli nuzno
namece obvezu pracenja i pomaganja djetetu u otkrivanju svojih potencijala, moguénosti i
ograni¢enja sukladno ¢emu ga dalje usmjerava (Perin, 2012). Skola ima zadatak poticati razvoj
interesa, kompetencija, znanja i vjestina svih uéenika, kako bi u konacnici u¢enik sam mogao
pratiti i upravljati vlastitim profesionalnim razvojem. U svrhu prevencije neuspjeha ili
odustajanja od daljnjeg Skolovanja, $kola je duzna uputiti uenike k aktivnostima koje su
prikladne njihovim osobnim  karakteristikama (Pombeni, 2007). Skolski program
profesionalnog razvoja tj. obrazovanje za profesionalni razvoj treba biti sastavni dio svakog
Skolskog kurikuluma. Treba postojati razvojno odgovarajuéi pristup koji omogucéava
kontinuitet u provodenju metoda i sadrzaja. On mora biti usmjeren na ucenika, S posebnim
naglaskom na interaktivno iskustveno uéenje te mora pomoci uc¢eniku da kreira realan pojam o
sebi (OECD, 2003, 2004, prema Vizek Vidovi¢, 2016).

Karakteristike po kojima se prepoznaju $kole koje profesionalno usmjeravanje odnosno
orijentiranje ucenika provode kao sastavni dio strateSkog planiranja obrazovnog procesa su
sljedece:

e ocita je usmjerenost Skole ka profesionalnom razvoju svih u¢enika. U navodima vizije

1 misije Skole uocava se usmjerenost obrazovanja ka profesionalnom razvoju

e svi Clanovi Skolske zajednice preuzimaju jednaku odgovornost za profesionalni razvoj
ucenika. Naglasava se i poti¢e suradnja i partnerstvo izmedu Skole, obitelji, lokalne
zajednice, vanjskih stru¢njaka za profesionalno usmjeravanje

e obrazovanje za profesionalni razvoj sastavni je dio $kolskog kurikuluma prilagodljiv
potrebama ucenika i zahtjevima razine obrazovanja. U nizim razredima osnovne $kole

ostvaruje se kroz medupredmetni sadrzaj redovne nastave, izvannastavne i

izvanucioni¢ne aktivnosti, u zavrSnim godinama osnovne Skole i u srednjoj Skoli uz
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navedeno i kroz predmet i podrucje osobnog gradanskog odgoja, kao i kroz individualno
savjetovanje ucenika

e skola pomaze uceniku izgraditi veze sa svijetom rada — ucenik kroz nastavu upoznaje
razliita zanimanja i susrec¢e osobe koje se bave pojedinim zanimanjima, organizirano
posjecuje poduzeca i organizacije u svrhu upoznavanja radnog okruzenja te prema zelji
sudjeluje u obavljanju stru¢ne odnosno radne prakse

e skola potice ucenike u koristenju usluga vanjskih stru¢nih eksperata za profesionalnu
orijentaciju u svakom trenutku, osobito u trenutcima tranzicije s nize razine obrazovanja
na visu ili u trenutku stupanja u svijet rada

e skola se zalaze za kreiranje ucenickih portfelja koji omogucavaju uspjesno pracenje

vlastitog profesionalnog razvoja (Vizek Vidovi¢, 2016)

Skolski program profesionalnog razvoja potrebno je ostvarivati na vise na¢ina; kroz
redovnu nastavu, izvannastavne aktivnosti, izvanu¢ionicku nastavu, smotre, susrete i natjecanja
udenika (Strugar i Corak, 2016). Trebaju postojati posebno osmisljena predavanja, filmovi i sl.
koji se mogu Koristiti kao pomo¢ kontinuiranoj informaciji koju se moze ostvariti u redovnoj
nastavi (Marusi¢, 1974). Svaki nastavnik u gotovo svaki nastavni sat moze uvrstiti odredene
nastavne aktivnosti i sadrzaje kojima ¢e raditi na profesionalnom razvoju uéenika. Potrebno je
da ucitelji i nastavnici informiraju ucenike o svim dostupnim zanimanjima, o nacinima i
moguénostima obrazovanja za razli¢ita zanimanja te moguénostima buduceg zaposljavanja. To
je moguce posti¢i kroz razgovore, pisane i likovne radove ucenika, organizirane posjete,
izlozbe, informiranje putem tiskanih materijala (¢asopisa, broSura, plakati, dnevni tisak i sl.),
anketiranje itd. (Strugar i Corak, 2016). U radu ugitelja i nastavnika na profesionalnom
usmjeravanju uc¢enika polazi se od dvije pretpostavke. Prva je da ucitelj treba biti dobro upoznat
sa SES-om obitelji u¢enika, okolnostima u kojima ucenik boravi, interesima i Zeljama u¢enika
te karakteristikama svijeta rada, daljnjeg Skolovanja itd. koje mu treba predstaviti. Druga
pretpostavka rada ucitelja odnosi se na to da svakog u€enika mora dozivljavati kao jedinku za
sebe te zagovarati postojanje viSestrukih inteligencija na temelju ¢ega e prepoznavati je li se
neki od ucenika posebno istaknuo u odredenom podruéju, postoji li opravdana sumnja za
darovitost djeteta, ili je pak u odredenom podrucju ocit neuspjeh ili teskoc¢a ucenika (Perry i
van Zandt, 1999).

Rad Skole na profesionalnom razvoju u€enika osim ucitelja podrazumijeva rad stru¢nih
suradnika. Prema Zakonu o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (Ministarstvo

znanosti, obrazovanja i Sporta, 2008) stru¢ni suradnici u Skolama su pedagog, psiholog,

cey e

25



temelju zakonski utemeljene obveze mora djelovati istovremeno samostalno i timski poticati
profesionalni razvoj svakog ucenika. Stru¢ni suradnici moraju biti sposobni prepoznavati
individualne osobnosti svakog ucenika i provoditi ispitivanja s ciljem njihova profesionalnog
usmjeravanja. Ujedno trebaju pruzati pomo¢ svim uditeljima, nastavnicima i razrednicima pri
profesionalnom usmjeravanju u¢enika u $koli, suradivati sa ostalim nositeljima profesionalnog
razvoja pojedinca poput zavoda za zaposljavanje, udruga i druStava. Nadalje, moraju uc¢enicima
znati predstaviti postojeca zanimanja, mogucnosti i nacine njihova daljnjeg skolovanja za ta
zanimanja, upoznati ih sa svim gospodarskim subjektima, dokumentirati sve akcije i aktivnosti
poduzete na podrucju profesionalnog usmjeravanja itd.(Juri¢, Musanovi¢, Stani¢i¢ i Vrgoc,
2001).

Dakle, usluge u¢eni¢kog vodenja, informiranja i savjetovanja u odgojno-obrazovnom
podrucju osigurane su u skladu sa zakonima, programskim i strateSkim dokumentima te
provedbenim propisima. Medutim, u istima nije definiran obuhvat aktivnosti potrebnih u
profesionalnom usmjeravanju u¢enika u Skolama, stoga Skole potonje modificiraju sukladno
svojim kapacitetima (Gregurovi¢ i Luki¢, 2014). Prema Nacionalnom okvirnom kurikulumu
koji definira sve vazne komponente odgojno-obrazovnog sustava u Republici Hrvatskoj
njegovo je ,,temeljno obiljezje prelazak na kompetencijski sustav i uenicka postignuca (ishode
uCenja) za razliku od (do)sadasnjega usmjerenoga na sadrzaj* (Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i Sporta, 2011, str. 11). To znaci da 0dgojno-obrazovni sustav treba osigurati svim
ucenicima nuzne uvjete za potpuni razvoj i mogucnost Stjecanja kompetencija, sposobnosti i
vjestina potrebnih za obavljanje djelatnosti odredenog zanimanja koje je ujedno u sferi njegova
interesa. U Nastavnom planu i programu za osnovnu $koli podrobnije su objasnjene aktivnosti
i djelatnosti struénih suradnika. Navodi se njihova zadaca poticanja usvajanja navika,
vrijednosti 1 stavova nuznih za cjeloviti individualni razvoj u€enika i pracenja istog. To
ukljucuje i osiguravanje usluga profesionalnog savjetovanja, profesionalnog informiranja i
profesionalnog usmjeravanja ucenika (Ministarstvo znanosti, obrazovanja 1 Sporta, 2000).

S obzirom da skole uglavnom nemaju zaposlene sve stru¢ne suradnike koji su
predvideni Zakonom, timski rad se provodi koliko je to moguce. Kao najSire profiliran stru¢ni
suradnik i odgojno-obrazovni specijalist istice se pedagog. On ima jako Siroko podrucje rada:
»programiranje i planiranje rada Skolskoga pedagoga, odgojno djelovanje skole, vrednovanje,
pedagoska dokumentacija 1 informatizacija u Skoli, suradnja s roditeljima te poslovi
profesionalnoga informiranja i savjetovanja“ (Juri¢, 2004, prema Petani, Ivelji¢ i Sikiri¢, 2020,
str. 130). Prije svega, pedagog mora ucenike tijekom njihova skolovanja motivirati kako bi

radili na svom obrazovanju, uc¢enju i u konacnici razvoju, §to ¢e kasnije potaknuti njihovo
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sudjelovanje u aktivnostima vlastitog profesionalnog usmjeravanja. To podrazumjeva stvaranje
pozitivnog ozra¢ja i okruzenja u cijeloj Skoli, u kojem ¢e ucenik razvijati vjeStine dobre
intrapersonalne komunikacije, suradnje i kooperativnosti s drugima (Vukovi¢, 2011).

Pomo¢ pedagoga najizrazenija je kroz njegov savjetodavni rad. Savjetodavni rad
pedagoga prepoznaje se kao eticki najosjetljivije podrucje, a temeljna mu je postavka pruzanje
pomo¢i ucenicima, roditeljima i nastavnicima. Navedeno zahtjeva posjedovanje osobnih,
struénih, meduljudskih, razvojnih , akcijskih i specifi¢nih osobina pedagoga. Svim zadacima
pedagoskog savjetovanja zajednicki je temelj uCenikov Zivot, briga o uenikovom razvoju,
njegovom profesionalnom i $kolskom uspjehu i radu, o razvoju njegove zivotne perspektive
(Resman, 2000; Stanic¢i¢, 2005, prema Pazin-llakovac, 2015). U kontekstu ostvarivanja
profesionalnog usmjeravanja ucenika, pedagog mora biti vrlo dobro upoznat s nacinima
provodenja profesionalnog usmjeravanja i kapacitetima skole u kojoj ga provodi kako bi mogao
dobro planirati i organizirati svoj rad. Pedagog treba biti, poput ucitelja, jednako dobro upoznat
s individualnim razlikama medu ucenicima, sposobnostima, interesima, Zeljama, znanjima,
osobnostima i vjeStinama svakog ucenika kako bi mogao uspjesno djelovati. Treba biti otvoren
za inovacije, suradnju i partnerstvo s ostalim ¢lanovima $kolske zajednice i ostalim nositeljima
profesionalnog usmjeravanja ucenika; uciteljskim vije¢em, razrednicima, roditeljima,
Hrvatskim zavodom za zaposljavanje, Skolskim medicinskim timom, srednjim Skolama,

trgovackim drustvima itd. (Juri¢, 2004, prema Petani, Ivelji¢ i Sikiri¢, 2020)
2.4.3. Hrvatski zavod za zaposljavanje, udruge i drustva

Hrvatski zavod za zapoSljavanje osnovan je 1906. godine i usluge profesionalnog
usmjeravanja pruzao je od 1931. godine u Stanici za savjetovanje pri izboru zanimanja. Od
1991. godine postoje sluzbe za profesionalno usmjeravanje u sklopu Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje (Strugar i Corak, 2016) tako da danas Hrvatski zavod za zaposljavanje predstavlja
glavnog nositelja cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja. Sustavne i organizirane
aktivnosti i usluge koje provodi HZZ dostupne su svim osobama, od u¢enika VII. i VIIL. razreda
i njihovih roditelja do nezaposlenih osoba (Ministarstvo rada i mirovinskog sustava, 2015).

Za profesionalno usmjeravanje ucenika pri zavodu, najznacajniju ulogu ima Sluzba za
profesionalno usmjeravanje u osnovnim i srednjim $kolama. U njezinom radu prepoznaju se tri
oblika rada: profesionalno usmjeravanje, profesionalno informiranje i profesionalno
savjetovanje.

Prema sluZzbenim web stranicama HZZ-a zaposlenici sluzbe pruzaju pomo¢ ucenicima

u procesu odlucivanja o njihovom daljnjem Skolovanju i izboru zanimanja u vidu tzv. ,,ranih
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intervencija““. Dostupna je nova vrsta usluge e-Usmjeravanje ¢ija je svrha razvijanje vjestina
samostalnog upravljanja karijerom. Na portalu e-Usmjeravanja postoje instrumenti pomoc¢u
kojih korisnici mogu spoznati bolje svoje sposobnosti i zelje poput upitnika, obrazaca i
podataka. To su upitnik osobina li¢nosti, Moj izbor, plan karijere i osobine koje traze
poslodavci. Program interaktivnim upitnikom omogucava izbor zanimanja uzimajué¢i u obzir
kompetencije i interese korisnika. U program je ukljucena i baza podataka od 250 zanimanja.
Za svako pojedino zanimanje dostupan je njegov detaljan opis, sadrzaj posla, uvjeti rada,
informacija o potrebnom obrazovanju za zanimanje, vjestine i osobine pozeljne za zanimanje
kao i moguénost zaposljavanja u pojedinom zanimanju.

Korisnici usluga e-Usmjeravanja osim toga imaju mogucnost KoriStenja usluge
profesionalnog savjetovanja od strane stru¢nih savjetnika za profesionalno usmjeravanje pri
HZZ-u ili CISOK-u®. Profesionalno savjetovanje u¢enika podrazumijeva timski rad nekolika
strunjaka 1 ukljucuje psiholosko testiranje, intervju i lijecnicki pregled.

Profesionalno informiranje osim ucenicima, trebalo bi koristiti i roditeljima ucenika za
doznavanje informacija o daljnjem skolovanju njihove djece. Ono ukljucuje samoinformiranje
kao samostalno korisnicko prikupljanje informacija, informiranje namijenjeno grupi ili osobno
informiranje. Informiranje namijenjeno grupi pretpostavlja planirane mjese¢ne informativne
susrete pojedine grupe korisnika, a osobno informiranje odnosi se na informiranje jedne osobe
sukladno njezinim karakteristicnim zahtjevima. Pri sva tri navedena postupka s posebnom
paznjom pristupa Se ucenicima s teSkocama, zdravstvenim teSkoc¢ama ili oStecenjima,
kroni¢nim bolesnicima te ucenicima koji su se $kolovali po posebnom ili prilagodenom
programu, s obzirom da bi mogli naic¢i na prepreke pri zaposljavanju.

Nadalje, redovno se organiziraju i druge aktivnosti u sklopu programa profesionalnog
usmjeravanja; Dani profesionalnog informiranja prilikom ¢ega stru¢ni suradnici, nastavnici i
ucenici predstavljaju srednju Skolu ¢iji su predstavnici i daljnje moguénosti zaposlenja nakon
iste, te predstavljanje BroSura za upis ucenika u srednju Skolu koje sadrze informacije
relevantne za ucenike, primjerice o najtrazenijim zanimanjima prema regijama u drzavi
(Sjeverozapadna, Slavonska, Sredisnja, Primorska i Dalmatinska) i detaljne opise istih.

Osim aktivnosti koje obavljaju HZZ ili CISOK, ne smije se umanjiti vaznost postojeceg
gradanskog i civilnog drustva; udruga i drustava u lokalnoj zajednici kao §to su vatrogasna,

kulturno-umjetnicka, sportsko-rekreacijska, humanitarna i dr. ,,Stvaranje gradanskog (civilnog)

4 CISOK - Centar za informiranje i savjetovanje o karijeri
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drustva djelovanjem udruga i drustava u znacajnoj se mjeri proSiruju mogucnosti odgoja za
profesionalni razvoj pri ¢emu je vazna njihova suradnja s obitelji i odgojno-obrazovnim
ustanovama radi osmisljavanja i uskladivanja aktivnosti koje doprinose profesionalnom razvoju

ucenika“ (Strugar i Corak, 2016, str. 147).
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3. Istrazivanje profesionalnog usmjeravanja djece u obitelji

3.1. Problem i cilj istrazivanja
Ustanovljeno je da vaznost profesionalnog usmjeravanja pojedinca osobito dolazi do

izrazaja u posljednjim godinama njegova pohadanja osnovne $kole. Pred ucenike tada dolazi
trenutak izbora srednje Skole u kojoj ¢e nastaviti svoje Skolovanje odnosno izbor zanimanja
kojim ¢e se u zivotu baviti. S obzirom da donoSenje takve odluke znacajno utjeCe i nerijetko
¢ak odreduje kona¢ni profesionalni put pojedinca, potonje ne predstavlja jednostavan zadatak.
Stoga je vazno da je svakom ucéeniku osigurana pravilna podrska. Od najranijeg doba djetetova
zivota takvu bi mu podrsku u prvom redu trebala pruzati njegova obitelj. Sama kvaliteta njegova
odrastanja, standard Zivota u njegovoj obitelji, kultura rada, uklju¢enost obitelji u djetetov odgoj
i obrazovanje, partnerstvo obitelji sa Sirom zajednicom i §kolom te razni drugi ¢imbenici utjecu
na profesionalni razvoj svakog djeteta i mogucnost njegova optimalnog izbora zanimanja. Kroz
poduzeto istrazivanje problematizirao se stvarni doprinos obitelji, u prvom redu roditelja ili
skrbnika djeteta, za profesionalni razvoj ucenika i s tim u skladu, njegova postignuta razna
profesionalne zrelosti. Navedeno se uocava kroz sagledavanje pruzanja dostatne i neprekidne
podrske djetetu odnosno sudjelovanja obitelji u djetetovom profesionalnom usmjeravanju. Cilj
ovog istrazivanja jest ustanoviti i opisati na koji nacin obitelj provodi aktivnosti profesionalnog
usmjeravanja svoga djeteta i sudjeluje u izboru zanimanja u¢enika; istovremeno promatrano iz
pozicije roditelja i pozicije djeteta. S obzirom na navedeno postavljena su tri istraZivacka
pitanja:

1. Kaoji su potencijali u¢enika u istrazivanju?

2. Kako ucenici izabiru zanimanje kojim ¢e se baviti u Zivotu 1/ili za koje ¢e se Skolovati?

3. Na koji nacin ucenici donose odluke vezane za vlastiti profesionalni razvoj?
Ocekivani ishodi istrazivanja su utvrdivanje razine razumijevanja profesionalnog usmjeravanja

I izbora zanimanja djeteta i njihove vaznosti u kontekstu obitelji.
3.2. Metoda prikupljanja podataka

Istrazivanje je provedeno u lipnju i srpnju 2022. godine u Splitu. Kako bi se prikupili
podaci o istrazivanoj pojavi kao istrazivacka metoda koristio se intervju. Najadekvatniji nacin
bilo je provodenje polustrukturiranih intervjua. Istrazivano se htjelo sagledati dubinski te su
osobna iskustva ispitanika od iznimne vaznosti kod ovakvih istrazivanja (Hren, 2021). Zeljelo

se spoznati stavove i miSljenja ispitanika o profesionalnom usmjeravanju i izboru zanimanja,
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pa i osjecaje koje oni imaju, s obzirom da je rije¢ o jednoj od prekretnica Covjekova zivota.
Provodenjem individualnih intervjua bilo je moguce od ispitanika dobiti detaljne odgovore i
istovremeno promatrati neverbalne znakove koje su ispitanici odavali. Takoder, provedbom
individualnih intervjua smanjuje se mogucnost sugeriranja odgovora ispitanika od strane drugih
(Gray, 2009, prema Zentil Bari¢, 2016). Odabirom polustrukturiranog intervjua kao
istrazivacke metode ostvaruje se fleksibilnost, djelomic¢na kontrola nad sadrzajem i smjerom
razgovora te je omoguceno dolazenje do podataka koji nisu nuzno ocekivani (Hren, 2021).
Polustrukturirani intervju fleksibilniji je od strukturiranog intervjua koji sadrzava set strogo
odredenih pitanja koja se uvijek postavljaju ispitanicima na jednak nacin i jednakim rije¢ima.
Ispitiva¢ u polustrukturiranom intervjuu ima slobodu formuliranja pitanja za svakog sudionika
ponaosob tj. ima slobodu koristiti drugacije izraze i rije¢i pritom zadrzavaju¢i Smisao pitanja
koje postavlja, $to ujedno znaci da ispitiva¢ vodi racuna o tome da svaki ispitanik moze koristiti
drugaciji vokabular i razli¢ito dozivljavati znacenje odredenih rije¢i i izraza (Barriball i While,
1994). Pitanja koja su se koristila u intervjuima ovog istrazivanja sastojala su se ve¢inom od
prethodno odredenih otvorenih pitanja, osmisljenih za pokretanje razgovora s ispitanikom, od
kojih je tek jedno bilo popracena setom zatvorenih podpitanja, ovisno o potrebi. KoriStenje
otvorenih pitanja u intervjuu pruza mogucnost ispitaniku da na pitanje odgovori onoliko
detaljno i Siroko koliko zeli, koristeci svoje rijeci.

Dakle, ispitivacica je tijekom provodenja intervjua kao podsjetnik Koristila Vodic za
intervju. On je uklju¢ivao pitanja vezana za temeljne demografske podatke sudionika — spol,
dob, mjesto prebivaliSta i boravista, naziv osnovne $kole koju pohadaju ucenici u ovom
istrazivanju te nekoliko otvorenih pitanja relevantnih za temu istrazivanja poput ,,U kojem
podrucju mislis da bi dobro uspio/uspjela? “ ili ,,U kojem podrucju mislite da bi Vase dijete
dobro uspjelo? *“, ovisno o tome kojoj je skupini ispitanika pitanje namijenjeno. Jedno od pitanja
otvorenog tipa bilo je popraceno nekolicinom zatvorenih pitanja poput ,, Mislite li da bi dobro
uspjeli tamo gdje je potrebno mnogo strpljenja s ljudima? “ ili ,, Mislite li da bi Vase dijete
dobro uspjelo tamo gdje je potrebno mnogo strpljenja s ljudima? *, takoder ovisno 0 skupini
ispitanika. Naime, pitanja koja su bila unaprijed pripremljena u Vodicu za intervju Koristila su
se na sljede¢i nacin: u postupku intervjuiranja skupine ucenika pitanja su se odnosila na njih
ponaosob, a u postupku intervjuiranja skupine roditelja pitanja su se odnosila na iste ucenike;
roditeljsku procjenu potencijala vlastite djece te misljenje, stavove i znanja roditelja o izboru
zanimanja njihova djeteta i donoSenja odluke od strane njihova djeteta. Uz prethodno navedeno,
postojala je moguénost osmisljavanja dodatnih pitanja ili potpitanja od strane ispitivacice,

ovisno o tijeku svakog pojedinog intervjua. Tijekom vodenja svakog od intervjua, ispitivacica
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je mogla improvizirati i tako dodatno potaknuti ispitanika na razgovor s ciljem prikupljanja sto
vise znacajnih podataka (Hren, 2021). Ispitivacica je nastojala pitanja formulirati na nacin da
svakom od ispitanika da slobodan prostor za iznoSenje vlastitog misljenja, stava i osjecaja
(Knox i Burkard, 2009). Takoder, prilikom izvodenja svakog od individualnih intervjua bilo je
moguce vrlo lako na licu mjesta rascistiti potencijalne nedoumice. Vodenje intervjua u obliku
razgovora jedan na jedan pruza mogucnost ispitivacu stvoriti opustenu atmosferu za ispitanika,
kako bi se on osjecao ugodno podijeliti podatke osjetljive ili povjerljive prirode (Hren, 2021).
Sukladno navedenom, jasno je da je uspjeh provedenih intervjua ovisio o umijecu ispitivacice

da tijek intervjua usmjeri te nacin postavljanja pitanja prilagodi svakom od ispitanika.
3.3. Ispitanici

U istrazivanje su bile ukljucene dvije skupine. Sudjelovali su ucenici i u¢enice sedmog
I osmog razreda osnovnih Skola u Splitu i okolici te po jedan roditelj iste djece. U odabiru
uzorka koristio se prigodni/dostupni uzorak. U istrazivanju su sudjelovale 4 uéenice i 1 uéenik
te 5 majki kao roditelja ispitivane djece (N=10), s obzirom na to da su majke vise od oceva
pokazale volju za sudjelovanje u istrazivanju. Od ukupnog broja ucenica, najvise njih je zavrsilo
osmi razred osnovne Skole (N=3), dok je jedna ucenica zavrSila sedmi razred osnovne $kole,
jednako kao i jedan ispitivani ucenik. Sve ispitivane ucenice imaju 14 godina (N=4), a ispitivani
ucenik (N=1) ima 13 godina. Od ispitivanih majki, nijedna ne pripada istoj Zivotnoj dobi. Dvije
su majke rastavljene od oca svog djeteta, pri ¢emu su obje u dobrom odnosu s ocem djeteta te
ispitivano dijete zZivi s njima. Osam ispitanika navelo je grad Split kao svoje mjesto prebivalista
I mjesto boravista (N=8), dok je dvoje ispitanika kao mjesto boravista i prebivalista navelo
naselje Srinjine u okolici Splita (N=2). Sto se ti¢e mjesta i naziva pohadane osnovne kole od
strane ispitivanih ucenica i ucenika, Cetiri ispitanika pohadaju osnovne $kole na podrucju grada
Splita (OS Brda, OS Mejasi, OS Mertojak, OS Spinut) (N=4), a jedan ispitanik pohada OS
Srinjine u naselju Srinjine (N=1).

3.4. Postupak istrazivanja

Prije samog pocetka intervjuiranja sudionici su samostalno procitali ili im je ispitivacica
procitala Informirani pristanak za sudjelovanje u intervjuu u sklopu kvalitativnog istraZivanja
o0 profesionalnom usmjeravanju u obitelji. Pri tom im je istaknut i pojasnjen opis istrazivanja,
cilj intervjua, potencijalni rizici i nafini smanjivanja rizika, KoriStenje i javno objavljivanje

podataka te sami postupak njihovog pristanka temeljem kojeg postaju suglasni s ondje
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navedenim izjavama o jasnosti informacija o istrazivanju i dobrovoljnoj naravi sudjelovanja u
istrazivanju, snimanju intervjua, prikupljanju podataka u skladu sa Opéom uredbom o zastiti
podataka (Uredba (EU) 2016/679) i ¢uvanjem tih podataka, kao i s Cuvanjem povjerljivosti
informacija o kojima se raspravljalo na intervjuu. Osim §to je sudionicima naglaseno da se
informacije podijeljene na intervjuu ne¢e spominjati nakon zavrsetka intervjua, naglaSena im
je i otvorena mogucnost pregledavanja i komentiranja kasnije transkribiranih razgovora, S
obzirom da je snimljene audio datoteke ispitivacica nakon intervjuiranja pretvarala u tekst.
Tijekom intervjua nisu pisane zabiljeske. Sam postupak prikupljanja podataka tj. provodenja
svih intervjua odvio se uZivo. Sto se tiGe mjesta i vremena odrzavanja intervjua, htjelo se
osigurati dovoljno vremena za provedbu te mirno i sigurno mjesto za razgovor bez vanjskih
ometaca pa su intervjui provedeni u obiteljskim domovima ispitanika. Proveli su se kroz lipanj
1 srpanj 2022.godine. Intervju s u€enicom 1 (U1) proveden je 22. lipnja, s roditeljem ucenice 1
(R1) 26. lipnja, s u¢enicom 2 (U2) i roditeljem ucenice 2 (R2) 25. lipnja, s u¢enicima 3 i 4 (U3
i U4) i roditeljima (R3 i R4) 3. srpnja, a s ucenicom 5 (US5) i roditeljem ucenice 5 (RS) 18.

srpnja.

3.5. Analiza podataka

Podatci dobiveni intervjuima analizirani su kvalitativnom tematskom analizom. Rije¢ je
o analizi uocenih glavnih tema. Zbog jasnijeg pregleda i razumijevanja prikupljenih podataka
u intervjuima, ispitivacica je na temelju svih 10 intervjua identificirala osnovne crte podataka i
formirala kodnu knjigu u kojoj je definirala kodnu strukturu koja se sastoji od tri glavna
istrazivacka podrucja ili teme i dobivenih podtema o profesionalnom usmjeravanju u kontekstu
obitelji, naznac¢enih na Slici 1. Kodovi su pridruZeni svim transkribiranim intervjuima te je
uslijedilo jasnije sortiranje tekstualnih podataka koriste¢i Microsoft Excel te njihova dublja
analiza. Odredeni kodovi svrstavani su u tablice i potkrijepljeni citatima iz svih 10 intervjua.
Takvim prolazenjem kroz prikupljene podatke ostvareno je utvrdivanje pravilnosti, povezanosti

1 zajednickih elemenata u intervjuima.
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Slika 1. Teme i podteme u istrazivanju (Braun i Clarke, 2006; Holton, 1973)

3.6. Rezultati
3.6.1. Prvo istrazivacko pitanje: Koji su potencijali u¢enika u istraZivanju?

U kontekstu istrazivatkog pitanja ,,Koji su potencijali ucenika u istrazivanju?“
ispitanici su ponajprije iznosili informacije koje se ticu moguénosti i sposobnosti ucenika,
njihovih Zelja i interesa te postignutog skolskog uspjeha u osnovnoj $koli. Podaci dobiveni
intervjuiranjem ucenika odnosili su se na njihove moguénosti i sposobnosti, zelje i interese te
vlastiti uspjeh u svim razredima pohadane osnovne $kole, dok su u preostalim intervjuima
roditelji istih ucenika dijelili informacije i svoja misljenja o moguénostima i sposobnostima,
interesima i Zeljama te postignutom skolskom uspjehu svoje djece.

Rezultati su pokazali da je vecina ispitanika sklonija strukovnim zanimanjima kao $to
su kozmeticar, frizer, kuhar, dentalni tehnicar, web dizajner, fotograf, elektricar, dizajner
unutrasnje arhitekture itd.: (U1),, Volim se Sminkat, u tome uzivam pa mislim da bi dobro uspjela
kao kozmeticarka, frizerka, modni dizajner*; (U3), Pa nekim kao likovnim i nesto sta je kao
vezano za ruke, da nije nesto kao Sto je uredski posao ili nesto slicno nego amo reci terenski,
fizicki “; (R1),, Mislim da bi uspjela tamo gdje nema matematike, kemije, fizike, biologije, znaci
bilo Sto sto ukljucuje nekakve komunikativne ili strucne predmete *“; (R3),, Mislim da u rukama
ima talent pa joj je zato sve to zanimljivo“; (R4),,Mislim da je prije nekakva strucna skola
opcija, neki zanat, i to cetverogodisnja skola.” Neki ispitanici pokazali su pristranost u

percepcijama pojedinih zanimanja ili srednjih Skoli, ali na drugaciji na¢in od onog na Koji
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upozorava Jakeli¢ (1985), ve¢ isti¢u¢i prednost strukovnog obrazovanja naspram pohadanja
gimnazije. Navedeno je i u skladu s podatcima Europske zaklade za stru¢nu izobrazbu prema
kojoj se ¢ak 41% srednjoskolaca u Hrvatskoj opredjeljuje za cetverogodisnje srednje strukovne
Skole, 31% za trogodiSnje srednje strukovne Skole, a 28% ucenika za gimnazijske programe
(European Training Foundation, 2001, prema Strugar i Corak, 2016). Osim toga, roditelji i
ucenici su tijekom intervjuiranja otkrili svoju okupljenost mislima o moguénosti prezivljavanja
odnosno financiranju zivota i ¢ovjekovih zivotnih potreba: (U2),,Voljela bih biti umjetnik i
upisati umjetnicku Skolu, ali me skoro nitko ne podrzava u tome, a i sama znam da od toga
vjerojatno nec¢u moc¢ kasnije prezivit; (UL),,...ali mislim da nema buducénosti nakon te skole*,
(R4),,Ne vidim ga u nekim gimnazijama nego ipak zelim da ima neko zvanje, neko veé zanimanje
nakon zavrsene srednje skole. “ 12 toga proizlazi da ispitanici veliku vaznost pridaju konceptu
hijerarhije potreba A. H. Maslowa, pri ¢emu u razmisljanju o izboru zanimanja iskazuju fokus
na nuznost zadovoljavanja potrebe za prezivljavanjem, a potom potreba vise razine (Taormina
i Gao, 2013).

Isto tako, otkrilo se da je vecina u¢enika koji su ukljuceni u istrazivanje Kreativno i tezi
se baviti ne¢im Kkreativnim, Zeli biti aktivno u poslu, naginje ka ,,umjetni¢kim* zanimanjima ili
pak zanimanjima koja zahtijevaju poznavanje stranih jezika: (U2),, Mislim da lipo crtam pa bi
umjetnicka meni bila super(...)i dobro mi idu jezici i mislim da bih sa turistima dobro radila“;
(R2),, Mislim da bi bila uspjesna kao turisticki vodic najvise zato Sto joj idu jezici, njemacki,
talijanski, engleski i komunikativna je*; (R1), Umjetnicka je dusa, kreativna je*,
(R3),,Kreativna je, uvijek nesto smislja. Das joj sitnicu u ruke, od toga ée napravit nesto.
Mislim za njenu dob stvarno je mastovita, umjetnicka neka dusa u njoj cuci*; (R5),, Pa na nekim
podrucjima di je potrebna kreativnost, na bilo kakvom podrucju vezanom za Zivotinje, mislim
da je spretna i u izradi s rukama, tako kao nesto. “

Sto se ti¢e procjene moguénosti i sposobnosti uéenika u istrazivanju, nijedan roditel]
nije u potpunosti jednako odgovorio na pitanja koja su prethodno bila postavljena njegovom
djetetu, a ticu se podrucja u kojem bi njihovo dijete bilo uspjesno. Svi ispitanici smatraju da bi
svi ucenici koji sudjeluju u istraZivanju dobro uspjeli u zanimanjima u kojima je potrebno imati
spretne ruke (N=10). Nitko od ucenika ne smatra da bi dobro uspio u poslovima u kojima treba
znati dobro racunati (N=5), dok dvoje roditelja ima tomu suprotno misljenje (N=2). Vecéina
ucenika smatra da bi dobro uspjela u zanimanjima koja iziskuju dobro crtanje, mjesto obavljanja
posla je u prirodi, potrebno je istrazivati i praviti pokuse, obavljati velike tjelesne napore, imati
smisao za glazbu i/ili trgovinu (N=4). Isto tako, ucenici su uglavnom misljenja da ne bi dobro

uspjeli u zanimanjima u kojima je potrebno imati dobro pamcenje (N=4). Dvoje ucenika u
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istrazivanju smatra da ne bi dobro uspjelo u zanimanjima koja zahtijevaju veliku preciznost ili
to¢nost (N=2), jedan od ucenika nije siguran u svoj odgovor na potonje (N=1), a dvoje uc¢enika
smatra da bi bilo uspjesno (N=2). Isto vrijedi i za zanimanja ili poslove koji zahtijevaju smisao
za tehniku i smisao za poucavanje. U¢enici uglavnom smatraju da bi dobro uspjeli u podrué¢jima
gdje je potreban smisao za oblikovanje, govoriti strane jezike i/ili nastupati pred ljudima i da
ne bi dobro uspjeli u zanimanjima koja iziskuju mnogo strpljenja s ljudima (N=3).

Sto se tiée roditelja u ovom istrazivanju, svi roditelji smatraju da bi njihovo dijete bilo
uspjesno u nekim zanimanjima koja zahtijevaju obavljanje velikih tjelesnih napora, smisao za
oblikovanje, glazbu i/ili trgovinu, nastup pred ljudima i/ili da je mjesto obavljanja posla u
prirodi (N=5). Roditelji uglavnom smatraju da bi njihovo dijete dobro uspjelo u zanimanjima
koja iziskuju dobro crtanje, u kojima treba istrazivati i praviti pokuse i/ili govoriti strane jezike,
a ne bi dobro uspjelo u zanimanjima u kojima je potrebno imati mnogo strpljenja s ljudima i/ili
dobro pamcenje (N=4). Takoder, roditelji uglavnom smatraju da njihovo dijete ne bi dobro
uspjelo u zanimanjima u kojima je potrebna velika preciznost ili toc¢nost i/ili znati dobro
racunati (N=3). Nadalje, samo jedan roditelj u istrazivanju smatra da bi njegovo dijete bilo
uspjes$no u zanimanju gdje je potreban smisao za tehniku: ,, Da, mislim da bi se dobro i tu
snasla“ (N=1), dok ostali roditelji nisu sigurni (N=2) ili smatraju da njihovo dijete u tome ne
bi dobro uspjelo (N=2). Dvoje roditelja smatra da bi njegovo dijete bilo uspje$no u zanimanju
koje zahtjeva smisao za pismeno izrazavanje (N=2), dvoje roditelja nije sigurno (N=2), a jedan
roditelj smatra da njegovo dijete u tome ne bi dobro uspjelo (N=1). Vecina roditelja smatra da
njegovo dijete ne bi dobro uspjelo u zanimanju u kojem je potreban smisao za poucavanje
(N=3), jedan roditelj nije siguran u svoj odgovor na potonje (N=1), a samo jedan roditelj smatra
da bi njegovo dijete u tome bilo uspjesno (N=1). Samo je jedan roditelj uéenika pozitivno
odgovorio na sva pitanja vezana za podrucja u kojima bi njegovo dijete dobro uspjelo,
naglaSavajuéi tek za pojedina podrucja sljedece: (R3),, Virujen da bi mogla sve sta navodis,
samo bi se negdi tribala vise, negdi manje potrudit.

Sukladno s navedenim podrué¢jima u kojima ucenici i njihovi roditelji Smatraju da bi
dobro uspjeli, kao hobije kojim se uéenici najradije bave u slobodno vrijeme te najdraze
predmete u Skoli ispitanici navode: (U1),,Najdrazi predmet mi je Engleski jezik, jer mi dobro
ide; (R1), Sto se tice Skole najvise voli Engleski, Likovni, Glazbeni, moZda Tjelesni (...)
snimanje videa, gledanje TV serija na stranom jeziku “; (U2),, Crtanje, i sad sam trenutno malo
pauzirala atletiku radi skole (...) Definitivno u skoli najdrazi predmeti su mi Engleski jezik i
Likovna umjetnost “; (R2),, Najdrazi predmeti su joj Likovna umjetnost, Tehnicki (...) Inace voli

crtat, pisat pjesmice, slusat muziku“; (U4),, U slobodno vrijeme sviram harmoniku i izlazim
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vanka, a najdrazi predmeti u skoli su mi Tjelesni, Glazbeni, Likovni*; (R4), Sport, glazba,
zabava uglavnom, a u Skoli su mu najdrazi predmeti Likovni, Glazbeni, Tjelesni*;
(R5),,Najdrazi predmeti su joj Tjelesna kultura, Talijanski, Engleski, jezici tako, Tehnicki.
Sto se ti¢e postignutog $kolskog uspjeha uéenika u osnovnoj $koli, ustanovilo se da su
u istrazivanju sudjelovali ucenici i ucenice s vrlo dobrim ili odli¢nim uspjehom: (U1),, Sve
razrede sam prosla s vrlo dobrim i ne bih rekla da mi je bilo tesko *; (U3),, Od prvog do Sestog
sve odlican uspjeh i onda sedmi i osmi razred s vrlo dobrim uspjehom*; (U4), Do cetvrtog
razreda sve je bilo s odlicnim, a ostalo s Cetiri, ali lipa cetvorka.*; (U5) ,,Sve sam razrede
prosla s pet.“ Skolski uspjeh tijekom osnovne kole predstavlja jedan od glavnih faktora o
kojem ovisi hoce li u¢enik/ucenica moci upisati zeljeni srednjoskolski program. Pri tom je za
upis gimnazijskih programa potreban bolji skolski uspjeh nego za cetverogodisnje i trogodi$nje
srednje strukovne Skole (Nacionalni informacijski sustav prijava i upisa u srednje skole, 2019,

prema Sabi¢, Mati¢ Boji¢, i Marusi¢, 2020).

3.6.2. Drugo istraZivacko pitanje: Kako udenici izabiru zanimanje kojim ¢e se baviti u

zivotu i/ili za koje ¢e se dalje Skolovati?

Izbor zanimanja u prvom redu ukljucuje odabir vrste srednje $kole u¢enika i razmisljanje
pojedinca o njegovom daljnjem Skolovanju i obrazovanju te stoga predstavlja vrlo vazan korak
u njegovom zivotu. U intervjuima su ucenici i njihovi roditelji podijelili informacije koje se ticu
izbora srednje Skole koju ucenici namjeravaju upisati, s kim su se ucenici posavjetovali oko
izbora svog zanimanja, jesu li u¢enici sudjelovali u tzv. Danima otvorenih vrata, gdje i na koji
naéin su se ucenici informirali o postoje¢im zanimanjima i vrstama srednjih Skola te koje
misljenje 0 uslugama profesionalnog usmjeravanja imaju.

Sukladno iskazima koji su otkrili da su interesi i Zelje u€enika U istrazivanju najcesce
usmjereni ka strukovnim zanimanjima, ustanovilo se da ucenici za nastavak svog Skolovanja
uglavnom i izabiru strukovne srednjoskolske programe. Uenici najces¢e namjeravaju upisati
Cetverogodi$nje srednje strukovne Skole, za S§to se i njihova obitelj uglavnom zalaze:
(U3),, Srednju skolu za grafiku i dizajn,; smjer web dizajner ili dizajner unutrasnje arhitekture *;
(U4),, Zelim upisat neku strukovau cetverogodisnju®; (R2), Cetverogodisnju strukovnu
sigurno “; (U5),, Rodak mi govori samo da ne upisem gimnaziju* ; (R4), Znam da mi dite nije
za gimnaziju, da nije za §trebanje (...) Zelim da ima zanimanje svoje u rukama, di moze stvori
sebi buducnost i zaradit”; (R3),,Jedno vrime je bila spominjala gimnaziju, ali to je bilo izmedu
sebe i cura, pa san joj ja objasnila Sta je gimnazija, jer nije znala Sta je gimnazija ni Sta si kad

zavrsis s gimnazijom. Tako da nije bila vise bas za to. ““ Cetverogodi$nje strukovne srednje Skole
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najéesce izabiru uéenici koji imaju niZi §kolski uspjeh (Sabi¢, Mati¢ Boji¢ i Marusi¢, 2020), $to
nije slucaj s u¢enicima koji sudjeluju u ovom istrazivanju. Dakle, ne moze se tvrditi da ucenici
u potpunosti uskladuju svoje obrazovne namjere sa svojim §kolskim ocjenama.

Neki ispitanici Zele ostaviti otvorenu moguénost za daljnje $kolovanje uc¢enika i upis na
visoka uciliSta, iako i u tom slu¢aju preferiraju upis u ¢etverogodis$nju strukovnu srednju Skolu
naspram upisa u gimnaziju; (R2),, Svjesna je mogucnosti zelje upisivanja fakulteta pa
definitivno Zeli neku strukovnu cetverogodisnju *“; (R1),,S tim da sam ja jedino nekako samo od
svega tila da budu strukovne od cetiri godine, jer vjerojatno se moze predomislit, a iza Cetiri
godine moze na fakultet, a ako nece opet joj je ostala struka. “ Izuzetak ¢ini samo jedna ispitana
ucenica koja ve¢ sada ima namjeru upisivati fakultet: (U5),, tako da bi trebala upisat neku skolu
sa gimnazijskim ili cetverogodisnjim programom da mogu pisati drzavnu maturu za upis na
fakultet“, iako njezina majka istice: (R5),, Njoj je srednja skola korak do toga, dakle mora
upisat nesto drugo da bi dosla do svog zanimanja. Ja svakako mislim da bi joj bolje sila
turisticka, konkretnija je. U gimnaziji nema prakticnih predmeta, ucis teoriju o svemu (...)
Mislim da bi joj turisticka bila i laksa malo za nju, jer ima i prakticnog dijela. “

U Republici Hrvatskoj strukovno obrazovanje i osposobljavanje omogu¢ava uéenicima
spremnost za stupanje na trziste rada, kao i1 nastavak njihovog Skolovanja na visokim uciliStima
(Vlada Republike Hrvatske, 2016). Rezultati ovog istrazivanja potvrduju kako na odluku o
odabiru vrste srednje Skole utjece osobna i roditeljska percepcija korisnosti odredene skole ili
zanimanja (Barusi¢ i Barbatovi¢, 2010, prema Mréela, 2020). Roditelji u ovom istrazivanju
uglavnom potic¢u autonomiju i inicijativnost svoje djece, razmisljaju o buduc¢em socijalnom
statusu svoje djece i smatraju da je strukovno obrazovanje ono koje ¢e njihovoj djeci omoguditi
sigurnost kasnijeg rada i posla, sto ujedno podrazumijeva financijsku neovisnost (Ivanovi¢ i
Raji¢-Stojanovié, 2012). Navedeni rezultati u skladu su s nalazima Sabi¢a, Mati¢a Boji¢a i
Marusiéa (2020) te Bandure i suradnika (1996, 2001 prema Sabié, Mati¢ Boji¢ i Marusi¢, 2020)
koji govore u prilog povezanosti roditeljskih obrazovnih aspiracija za dijete i djetetovih
obrazovnih aspiracija. Cetverogodi$nje strukovno obrazovanje upisuju djeca ¢&iji roditelji Zele i
poticu upis u Cetverogodi$nje strukovne programe. Isto tako, ucenici koji daju vecu vaznost
ekstrinzi¢énim faktorima odabira srednje skole, poput novca, financijske neovisnosti i socijalnog
statusa kojeg ¢e imati, ¢eS¢e Zele upisati CetverogodiSnje strukovno obrazovanje.

Svi ispitanici izjavili su da su se uéenici posavjetovali s uzom obitelji i prijateljima, a
nekolicina njih posavjetovala se i s nastavnicima u svojoj $koli: (U1),, Nastavnici su nam zadnje
dane Skole sve govorili §to bi nam bilo dobro (...) i roditelji su me isto najvise savjetovali“;

(U5),, Samo sam s roditeljima i uciteljicama *“; (R1),,5a svima, ja, moje sestre, moje prijateljice,
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njena kuma, moj nevjencani suprug, s ocem, babama, didama. Mislim doduse da nije s
nastavnicima u Skoli puno. Imali su otprilike samo okvirno predstavljanje i oni i mi i Dane
otvorenih vrata kad su isli sami.” Tek se nekolicina u¢enika posavjetovala s ljudima koji rade
u zanimanjima koja ih interesiraju ili sa savjetodavcem za zanimanja, pedagogom i psihologom:
(U2),,S majkom i tetom, a sa strukovnim ljudima ne bas. Nisam pricala s nikim od nastavnika,
samo nam je pedagoginja dosla ispredavat ukratko o tome, a s razrednicom isto nista, nije bas
da je zanima“; (U1),, Nisam se posavjetovala s nikim tko radi u tom zanimanjuy...)Pedagoginja
je samo dosla jedan dan objasnit kako upisi idu, ali nije bas da je zanima koju skolu tko
upisuje “; (U3),, Samo smo grupno pricali, ono kao povrsinski Sta se radi u kojim Skolama (...)
Nisam u skoli uopcée govorila sto bi s nikim*; (R3),, U skoli znam da je razrednica s njima na
satovima razrednika pricala o tome tko ¢e se di upisat, sad ne znam u kojem smjeru su isli; tipa
., Ajme ti nisi za to“, ,, Tebi je to super “ ili kako, ali su se dotakli toga. Imali su cak sat di im je
bila pedagoginja za prijavljivanje u e-sustav upisa. I eto pricala je jos s mojim prijateljem koji
se bavi necim srodnim. “

Nijedan od uc¢enika koji su upravo zavrsili 7. razred osnovne $kole nije se posavjetovao
s nastavnicima, pedagogom i psihologom u §koli, ve¢ su i oni i njihovi roditelji misljenja da ¢e
to tek uslijediti u 8. razredu: (R5),, S nastavnicima nismo ni mi, a ni oni jos nista, ili s jos nekom
strucnijom osobom za profesionalno usmjeravanje. Dosad ni razrednica nije nista spominjala
(...) Pretpostavijam da ce to tek u osmom razredu doc¢i na red, kod pedagoga, psihologa
(U4),, Razrednica nije jo$ nista spominjala, mislim da ¢emo o tome u osmom razredu*;
(R4),,Samo s nama roditeljima, nije jos s nikim drugim, a sedmi razred su pa ¢e dogodine u
Skoli o tome. “ NO, jedan je roditelja u¢enika 7. razreda odmah iznio misljenje o nuznosti ranijeg
savjetovanja i informiranja ucenika: (R4),,Mislim da bi to tribalo i prije, jer dica stvarno ma ni
u osmom razredu ne znaju Sta bi dalje, a kamoli u sedmom. Tako da po meni bi trebalo vise s
tom dicom pricat i usmjeravat ih i objasnit im Sta se nudi, koje su prednosti nekog posla ili
Skole, koji nedostatci i danas sutra kako izgraditi buducnost u nekom poslu ili necemu.

Sto se ti¢e profesionalnog informiranja, ispitivani udenici uglavnom su informacije o
postoje¢im srednjim Skolama i1 zanimanjima prikupljali na internetu, na sluzbenim stranicama
srednjih Skola koje namjeravaju upisati, €itaju¢i opise zanimanja te putem razgovora s uzom
obitelji i prijateljima: (R1),,Ona gleda na internetu, tik tokovima, videima itd. skincare rutine “;
(U2),,Samo sam posjetila stranice skola*; (R2),, Trazile smo zajedno po internetu o Skolama,
koliko dugo traje skola, koji bodovi trebaju*“; (U3),, Procitala sam opise zanimanja i ,mislim,
ovo Sta sam se savjetovala s obiteljskim prijateljem koji je na tom dijelu zanimanja“;

(U4),, Prica je samo sa mnom i muZom o tome, i bratom starijim. Citali smo skupa opise
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zanimanja preko interneta. Doduse dida mu je elektricar, ali nije previse prica s njim o tome. *,
(U5),, Doznala sam da je tesko, da triba dosta ucit, da triba dosta godina na faksu (...) Citala
sam opis zanimanja“‘; (R5),, Pa evo imamo obiteljskog prijatelja veterinara s kojim je pricala
o njegovom poslu i iskustvu, a ima i starije sestre s kojima je povezana i pricala je o svim
srednjim Skolama i zna Sta je koja skola i Sta je koje zanimanje.

Nekolicina ispitanika tijekom intervjua spomenula je postojanje tzv. Dana otvorenih
vrata srednjih Skola kada se srednje Skole predstavljaju uc¢enicima, pri ¢emu se njihovi stavovi
0 istom u potpunosti razlikuju: (U2),, Isla sam, ali mi nije tu nista pomoglo *“; (U1),,Nije mi se
bas ucinilo korisnim. Nisam se dobro pripremila za to, ja sam mislila da ¢e oni nas pitat neka
pitanja“; (R1),,Ona je isla i vratila se kuci s tri letka (...) Mislim da ne mogu dat dovoljno
dobru informaciju “: (R3),, Stvarno su super to prezentirali, svaka je skola imala za sebe. Tu bi
bia pedagog, neka profa, dica koja idu u tu skolu. Za ovu skolu bila je Zenska koja je pedagog
tamo i bila je genijalna, dala je vremena. Ona ju je ispitivala 45 minuta neka pitanja, prosirila
Jjoj je vidike i onda smo i5li bas u tu skolu. Ode je bilo opce, a onda je svaka skola imala za sebe
datume kad si moga doci gledat u skolu, pitat profesore nesto iz zbornice, obici skolu*; (R4),,A
ono okej, al opet onako, dobije se informacija, ne mogu reci da nije, ali kako to prezentiraju
ispred kazalista, to mi je jezivo. | jedan dan, mislim da je to malo. Ne mogu svi ljudi ni stici.
Mislim da bi trebalo biti na razini osnovnih skola, da se ide po osnovnim skolama (...) Smatram
da bi mogli oni organizirat u skoli da ta dica se informiraju, ka Sta naprave roditeljski s nama,
tako mogu oni prezentirat u skole, jer ovo Sta bude u gradu i hrpa svih osnovaca Sta dode s
roditeljima...

Isto tako, nitko od ispitanika u istrazivanju nema dobro misljenje o postoje¢im uslugama
profesionalnog usmjeravanja, dok nekolicina ispitanika niti ne zna §to se podrazumijeva pod
uslugama profesionalnog usmjeravanja. Neki ispitanici smatraju kako im usluge profesionalnog
usmjeravanja nisu potrebne i ne bi ih voljeli koristiti, neki ispitanici bi ih rado koristili, a neki
bi ih koristili samo u slucaju kada bi one bile kvalitetnije: (U2),, Koje su to sve usluge, ni ne
znam *; (U3),,Vjerojatno ne bi tila niciju pomoé, mozda da mi netko kaze koju to skolu, kakvo
Jje drustvo i sve to, ali, ne bi nikad tila na te ono razgovore “; (R1),,4 pa...oni imaju sigurno
bolje informacije nego Sta ih imamo mi (...) Otprilike mogu procijenit za sta su sposobni za Sta
nisu (...) Nije lose u svakom slucaju da se skrati opseg skola i da ne gubis vrime (...)Medutim
oni jesu dobili nekakav link sa nekakvim pitanjima i dobili su istih 5 zanimanja, a kompletno su
razliciti *“; (U5),, Volila bi se savjetovat s nekim strucnim i testirat svoje sposobnosti i interese “;
(U1),,Ne bi koristila, mislim da me oni ne znaju dovoljno “; (R3),,Nismo bas culi neke dobre

feedbackove, svatko nam je rekao da mu je izbacilo nesto sta nije za njih, tako da nismo t0o
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uopce niti razmisljali. Tih par poznanika kojima su bila dica, ono umrli su od smija sta je dicu
stavilo da buduy...) Ne mozemo mi kao roditelji nekad procijenit svoje dite, mislin ti ko roditelj
nekad mislis da mozda nije to to ili je za nesto, a ti ne vidis, a kamoli ne na osnovu jednog ili
par sastanaka da oni mogu reci ,, Ajme talentirana je za neznan Sta.*; (R5),,Pa trebalo bi bit
bolje organizirano da bi smatrala to korisnim, s obzirom da nismo ¢uli nista dobro o tome niti
nam je itko rekao temeljem svog iskustva ,, Ajme otidi to ti je super ‘. EVO Stvarno smo, sigurno
od 6 ili 7 poznanika koji su bili, nitko od njih mi nista dobro nije reka niti ¢e neko od njih, od
njihove dice stvarno upisat to za Sta su oni rekli da je dite talentirano ““; (R4),,Volila bi, ali kad
bi to bilo kako triba (...) Za mene je to glupost (...) Nisu s nikim imali razgovor, ono s nekom
strucnom osobom da poprica s ditetom, da mu kaze Sta bi mu odgovaralo po njegovoj
osobnosti. “ Ispostavilo se da su svi roditelji tijekom intervjua barem jednom izjavili potrebu za
boljom organizacijom i boljim provodenjem usluga profesionalnog usmjeravanja od strane
Skole i drugih stru¢njaka, kao i za ranijim ukljué¢ivanjem i koristenjem usluga profesionalnog
usmjeravanja pri skoli ili HZZ-u: (R4),, Da bitno je, i trebalo bi se pocet s njim puno ranije
radit na tome tako da se ve¢ u sedmom razredu pocne kristalizirat $ta napravit za dvi godine
koje ce proletit, jer ova panika u kraj osmog razreda kad su ludi i roditelji i dica, jer jadni ne
znaju Sta ¢e ni kako ée nit razume Skole niti smjerove. Imas toliko toga, a ima puno stvari di
nemas niti opisano zanimanje, sta to dite danas sutra kad zavrsi tu Skolu Sta je on u mogucnosti
radit ili i¢ na Sta i u kojem smjeru dalje*; (R3),, Pogotovo dica koja su neodlucna trebalo bi
individualno pricat s njima, neko od strucnjaka, pedagog, psiholog*; (R1),, Pa da, svakako, ne
moze odmoci. lmam pozitivno misljenje o profesionalnom usmjeravanju kao pojmu, ali mora
biti kvaliteto i ranije se provodit, sta u nas nije slucaj. “

Iz prilozenog se zakljucuje kako su obitelji, u prvom redu roditelji, pruzile uéenicima
osnovne informacije o0 moguénostima zapo§ljavanja i kadrovskim potrebama Sire drustvene
zajednice. U odredenoj mjeri obitelji su pripremile ucenike za sljedec¢e faze profesionalnog
usmjeravanja, profesionalno savjetovanje i pracenje. Pomogle su savjetovati dijete za odabir
odredenog zanimanja uzimajuc¢i u obzir njegove sposobnosti 1 ograni¢enja, ali uglavnom je
izostala tijesna suradnja sa Skolom i drugim faktorima (Jakeli¢, 1985). Nije iskazano partnerstvo
obitelji i Skole, lokalne zajednice te vanjskih stru¢njaka za profesionalno usmjeravanje, kao §to
nije ni uoc¢ena pomoc¢ skole u izgradivanju veza ucenika sa svijetom rada. Nitko od ucenika nije
potvrdio da se tijekom $kolske nastave susreo s ljudima razli¢itih zanimanja, posjetio odredeno
poduzece ili organizaciju (Vizek Vidovi¢, 2016). Nadalje, gotovo nijedno savjetovanje ili
informiranje ucenika u skoli nije bilo individualizirano, stoga su ucenici tesko mogli stec¢i

povjerenje. Prilikom profesionalnog savjetovanja takoder nisu koristene raznovrsne tehnike kao
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Sto su lijecnicki pregled, testiranje ucenickih sposobnosti, individualni intervju itd. (Strugar i

Corak, 2016).

3.6.3. Trece istrazivacko pitanje: Na koji nacin ucenici donose odluke vezane za vlastiti

profesionalni razvoj?

Jako vazna tema o kojoj se razgovaralo u intervjuima odnosila se na donoSenje konacne
odluke o izboru zanimanja odnosno srednje $kole koju u€enici namjeravaju upisati. U iskazima
ispitanika obuhvacéena su ograni¢enja koja uéenici i njihovi roditelji smatraju da stoje na putu
upisa ucenika u Zeljenu srednju $kolu, svijest u¢enika o tezini odluke koju donose $to bi ujedno
trebalo ukljucivati i dosegnutu razinu profesionalne zrelosti te vrijeme razmisljanja uc¢enika o
odredenom zanimanju ili Zeljenoj srednjoj skoli.

Misao o odabiru srednje Skole ili zanimanja prvenstveno se odrazila na spremnost djece
da samostalno donesu kona¢nu odluku. U svojim iskazima ispitanici su otkrili koliku su razinu
profesionalne zrelosti dosegnuli u¢enici i na koji na¢in se nose s vaznosc¢u odluke koju trebaju
donijeti. Neki od roditelja i uéenika su sigurni u odluku koju ucenici donose, a neki od njih
navode nedoumice: (R4),, Nece se puno mislit, prevagnit ée da nije previse teska skola, i da
gleda da ¢e u buduénosti mo¢ zivit od toga *; (U4),, Znam $ta ocu, ako ne upadnen onda ¢u tek
razmisljat koju ¢u*; (US),Jako lagana, nece bit uopce teska, jer znam Sto mogu i zelim*;
(R1),, Ona jos ne zna tocno sta bi (...) Svi sa strane bi nesto drugo predlozili i onda je nju to
sad skroz pogubilo“; (U2),,Nije mi bas lako odlucit, malo teze*; (U3),, Pretesko mi je donit
konacnu odluku *; (R3),, Mislim da s 14 godina donosit neku odluke je jako, jako tesko. Pubertet
je, u glavi im je sto na sat, sa hormonima, sa svim, i sad ¢es ti sa 14 godina znat cime ¢es se
bavit u Zivotu.

Na tezinu odluke kona¢nog odabira srednje Skole uc¢enika ponajprije utjecu ogranicenja
koja ih sprjecavaju u upisu u zeljenu srednju $kolu. Ispitanici su kao ograni¢enja uglavnom
navodili bodove potrebne za upis, nedovoljno informacija o pojedinim zanimanjima, skolama i
obrazovnim programima ili tesko¢u odabira izmedu nekoliko zanimanja koja ih podjednako
privlace: (R2),, Ono Ssta je tila sad ne moze, jer je malo popustila u skoli(...)Mislim da jedino
konkretno bodovi stvaraju problem*; (U3), Mislim da san se dovoljno informirala o svim
Skolama Sto postoje i onome Sta me zanima i da su mi roditelji puno pomogli, ali mi je tesko
donit konacnu odluku, jer mi se vise stvari svida*; (U4),, Nema nista Sta me sprjecava. Imam
dovoljno informacija, ne mislim se, roditelji me podrzavaju maksimalno. MozZda neznan ocu
uspit radi bodova, al san siguran da bi bia dobar u toj skoli i u poslu *“; (R4),, Je tu se boji malo,

cak je kraj godine stisa neke predmete, jer mu je bila panika kad je vidia neke bodove. Malo je
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pocea razmisljat o tome, trgnia se *“; (US),, Nista me ne sprjecava. “ Nekolicina roditelja ukazala
je na to da djeca nisu u potpunosti svjesna vaznosti svoje odluke: (R1), Mislim da ona jos nije
poslozZila u glavi da ona sad krece u srednju i da je to skroz jedan novi svijet. Nije dovoljno
dozivila ovo koliko bi mozda tribala*; (R3),, Mislim ovo je sad neki novi period u Zivotu Kojeg
ona nije jos svjesna.“ Neki u€enici pozalili su se da nisu sigurni u svoj uspjeh u odredenom
obrazovnom programu ili posjedovanje sposobnosti za odredeno zanimanje: (U1),, Nisam
sigurna bi li bila uspjesna (...) Ne znam Sto e se traziti, koliko ¢e bit tesko.* Neki su roditelji
takoder istaknuli osjecaj nesigurnosti koji djeca imaju: (R1),,MoZda njezina nesigurnost u to
Sta da konacno odabere, jer je i nesigurna u sebe i Sta sve moze“; (R3), Malo joj fali
samouvjerenosti, ali naravno tu smo mi roditelji da je guramo, da je malo poticemo, ohrabrimo.
Nju treba samo malo ohrabrit, ono rec joj ti to mozes i to. Fali joj malo samoupouzdanja“;
(R4),,Ima taj strah od neuspjeha, da nece mo¢ nesto, ali uz nasu podrsku ipak ono (...) kroz
razgovor s njim to se lako rijesi.” Iskazane nesigurnosti kao potencijalni oblici snizenog
samopouzdanja i samopostovanja kod ugenika potvrduju rezultate istrazivanja Sabi¢, Mati¢
Boji¢ i Marusic¢ (2020) koji navode da ucenici s niskim samopouzdanjem ili samopos$tovanjem
Cesce Zele upisati Cetverogodisnje strukovno obrazovanje nego gimnazijsko.

Nitko od ucenika u istrazivanju nije izjavio da se njegovi roditelji ne slazu s njim pri
donosenju odluke o izboru zanimanja. Neki su ucenici naveli kako roditelji od zanimanja koja
se nalaze u u¢enikovom interesnom krugu preferiraju jedno zanimanje vise od drugog, $to moze
utjecati na kona¢nu odluku ucenika: (U1), Nije da se ne slazu, vjerojatno bi u vezi bilo cega
bili tu, ali mama i ostali iz obitelji bi najvise tili da upisen opticare...*; (U2),, Najmanje me
podrzavaju u tome (umjetnicka Skola) iz straha za buducnosti prezivljavanje. * Ipak, roditelji
ucenika uglavnom su naglasavali kako svojoj djeci daju slobodu i1 podrSku u izboru vlastitog
zanimanja: (R1),, Pa nisan tila bit jedna od onih koji forsira, jer mislim da je to nesto najgore
Sta mozeS napravit svome ditetu. Pustila san je naravno prema bodovima i prema
mogucnostima koje mozZe. Ona je izabrala stvarno, $ta je (...) Jednostavno ¢u je pustit da odluci
sama za ono Sta njoj najvise lezi, odgovara i di najvise ¢e i¢i*“; (R3),, Najbitnije je da je izabrala
nesto Sta ne moze rec¢i danas sutra da smo mi sugerirali ili nesto. Naravno da mi nju
podrzavamo“; (R5),,Ja i otac se slazemo u potpunosti tako da to ne predstavlja problem*,
(R4),, Rekla sam svo troje djece ¢e mi birati svoje zanimanje, i ovo dvoje starijih su pa ¢e i on.
Tipa da hoée i zanat trogodisnju, ja ¢éu ga podrzat. * Temeljem iskaza moze se tvrditi da roditelji
rade na tome da odgoje samostalne ljude, ljude koji su dovoljno zreli da samostalno i sigurno

donesu vlastite zivotne odluke (Jakelié, 1985).
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Sto se ti¢e vremena razmisljanja o pojedinom zanimanju ili srednjoj $koli koja uéenike
zanima, ispitanici su uglavnom izjavili da su ucenici o tome poceli razmisljati tek u posljednjim
godinama osnovne $kole: (R1),,Kad je bila mlada cak je tila i¢i na neka drugacija zanimanja,
jer je mislila da nije dovoljno sposobna za ici bilo Sta drugo. Onda kad je izracunala bodove,
kad je krenila u skupini ljudi s prijateljicama pricat i tako dalje, onda je odlucila i¢i na druga
zanimanja. “; (U2),, Nekih godinu dana sigurno*; (U3),,O srednjoj sam pocela razmisljati u
Sestom razredu, ali nije bas da sam puno razmisljala u to vrijeme nego sam ono bas gledala za
Skole u sedmom razredu *“; (R2),, MoZda u sedmom razredu, ali se to konstantno mijenjalo. Sada
konkretno treci mjesec ove godine*; (R3) ,,Pa evo ovih zadnjih godinu dana. Veé¢ u sedmom
razredu dolaze ona pitanja ,, Ajme sta ¢es upisat? “ pa bi ona rekla ,, Ajme neznan“ pa kad bi
nas dvi nasamo pricale, reklabi joj ,, Liubavi imas jos vrimena za razmisljat, vidi. “ Ona je svaki
dan nesto drugo tila (...) ali jos se ona cilo vrime bila pronalazila. Cili osmi razred je nekako
to teklo u tom smjeru Sta ¢e upisat*; (U4), Dvi godine razmisljam, prije toga nisam uopce
razmislja.” Prema Jakeli¢u (1985) obitelj od djetetova rodenja treba pratiti njegov razvojni put,
pomoc¢i mu razviti ljubav prema radu i kulturu rada, upoznati ga sa svim zanimanjima i $kolama.
Medutim, prema potonjim iskazima ispitanika ponovno je uocena potreba za kvalitetnijim
profesionalnim usmjeravanjem ucenika u osnovnim S$kolama i ranijim angazmanom U
kontekstu profesionalnog usmjeravanja ucenika u $koli i HZZ-u. Djeca koja su sudjelovala u
istrazivanju iskazala su svijest 0 samom sebi i prepoznaju vlastite potencijale, interese, Zelje,
mogucnosti i ogranienja. lako nedostatno, djeca su se samostalno ili uz pomo¢ obitelji
informirala o svijetu rada i poslu koji ih zanima, razmisljaju o vjerojatnosti vlastitog uspjeha u
odredenom zanimanju te uvazavaju misljenja svoje obitelji i vrinjaka (Andrilovi¢ i Cudina-

Obradovi¢, 1996).
3.7. Ogranicenja istraZivanja

Poput svakog istrazivackog rada i ovaj rad ima svoja ograni¢enja. Kao prvo ograni¢enje
valja navesti mali broj ispitanika koji je sudjelovao u istrazivanju. lako kvalitativno istrazivanje
kao takvo ne iziskuje veliki broj ispitanika, nalaze je nemoguce generalizirati. Ono $to vrijedi
za ucenike 1 roditelje koji su sudjelovali u ovom istrazivanju, ne mora vrijediti za ostale ucenike
i njihove roditelje. Kao drugo ograni¢enje moguce je navesti ograni¢eno geografsko podrudje i
zadrzavanje na lokaciji grada Splita i njegove okolice (naselje Srinjine). Osim toga, kao sljedece
ogranic¢enje valja istaknuti 1 spol ispitanika. U istraZivanju je sudjelovala samo jedna muska

osoba. Ne samo da vecinu intervjuirane djece Cine ucenice, ve¢ unato¢ pocetnoj zelji
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ispitivacice da intervjuira oceve i/ili majke djece, uzorak roditelja ¢ine isklju¢ivo majke koje su
za razliku od oceva bile zainteresirane za sudjelovanje u ovom istrazivanju. Nadalje, jo$ jednim
ograni¢enjem moze se smatrati postavljanje uglavnom otvorenih pitanja ispitanicima, koja
zapravo mogu ispitanicima pruziti slobodu i prostor za udaljavanje od teme. Rad je moguce
sagledavati kao polaziSte za buduca istrazivanja na temu profesionalnog usmjeravanja u
kontekstu obitelji, ali i njihove suradnje sa Skolom, koja bi se ujedno mogla usmjeriti na moguce

spolne ili regionalne razlike.
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4. Zakljucak

Profesionalno usmjeravanje odnosi se na poduzimanje odredenih aktivnosti s ciljem
pruzanja pomo¢i osobama kojima je potrebna pomo¢ da se §to bolje snadu u svijetu zanimanja
te da ih se usmjeri u profesionalnom razvoju. Ono predstavlja neizostavan dio ¢ovjekova zivota,
jer se svatko barem jednom za Zivota nade u prilici da mora odlu¢iti kojim zanimanjem ¢e se
baviti i za koju profesiju ¢e se §kolovati. Cak i ulazak osobe na trziste rada odmah nakon
zavrSetka obveznog Skolovanja, ne mijenja ¢injenicu da je ta osoba prethodno trebala donijeti
odluku o izboru srednje $kole koju nakon pohadanja osnovne $kole upisuje. Dakle, barem onda
se svatko nade u situaciji kada treba prikupiti relevantne informacije o daljnjem Skolovanju,
postoje¢im zanimanjima i srednjim Skolama te saznati sto vise informacija kako bi bio siguran
u svoju odluku, razgovarati i posavjetovati se sa sebi bliskim osobama i stru¢nim osobama U
svom okruzenju.

Situacije poput navedene, kao i razna okruzenja u kojima se pojedinac nalazi tijekom
Zivota, 0d iznimne su vaznosti za njegovo kasnije djelovanje i ponasanje, stjecanje radnih
navika, izgradivanje stavova o poslovima, zanimanjima, Skolovanju i obrazovanju te njegov
profesionalni razvoj. S obzirom na to, njegovo temeljno okruzenje, koje predstavlja njegova
obitelj, trebalo bi mu neprekidno pruzati podrsku, pratiti, poticati i jacati razvoj njegovih
sposobnosti, stjecanje znanja i vjestina, uocavati njegove mogucnosti i ogranicenja.

Zajedno s obitelji, znac¢ajnu ulogu u tome trebala bi dijeliti odgojno-obrazovna ustanova
koju pojedinac pohada tj. skola u kojoj svako dijete provede mnogo vremena. Iz tog razloga
trebalo bi razviti partnerstvo obitelji i $kole, usku suradnju faktora koji predstavljaju nositelje
profesionalnog razvoja pojedinca, zajedno s HZZ-om, udrugama i drugima, kako bi se olaksalo
uvodenje pojedinca u svijet rada. Navedeni bi nositelji profesionalnog razvoja pojedinca trebali
poduzimati aktivnosti s ciljem pomaganja pojedincima da donesu samostalnu odluku o svom
profesionalnom razvoju: profesionalno informiranje, profesionalno savjetovanje i pracenje
pojedinca na putu njegova profesionalnog razvoja. Adekvatnim pruzanjem podrske i pruZanjem
navedenih usluga, koje ujedno ¢ine sastavnice profesionalnog usmjeravanja, svaki bi pojedinac
bio u moguénosti doseci prikladnu razinu profesionalne zrelosti. To bi znacilo da je u danom
trenutku, kao $to je kraj osnovnoskolskog obrazovanja, spreman donijeti profesionalnu odluku
prikladnu svojoj trenutnoj dobi, ste¢enim informacijama i zahtjevima, vlastitim moguénostima
I ograni¢enjima, te sukladno tome planirati svoj daljnji profesionalni razvoj.

Rezultati ovog istrazivanja potvrduju da obitelj svakog pojedinca ima znacajnu ulogu

u njegovom profesionalnom usmjeravanju. Ustanovljeno je da svi ispitanici uspjesno
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procjenjuju potencijale ucenika u istrazivanju. Roditelji i ucenici jasno isticu mogucénosti i
sposobnosti u¢enika, raspoznaju njegova znanja, vjestine i kompetencije koje je stekao, kao i
njegove slabosti ili ograni¢enja, prepoznaju njegove zelje i interese i U toku su s postignutim
Skolskim uspjehom ucenika u dosadasnjem $kolovanju. Unato¢ tome, nitko od roditelja nije u
potpunosti jednako kao svoje dijete odgovorio na pitanja u intervjuu koja se odnose na podrucja
u kojima bi dijete potencijalno dobro uspjelo. Prema iskazima, roditelji nerijetko pokazuju ne
(samo)kriti¢nost, a ucenici (djeca) nerijetko dijele pojedine stavove s roditeljima.

Nadalje, rezultati istrazivanja ujedno pokazuju da svi ispitanici pokazuju sklonost prema
strukovnim zanimanjima, strukovnom obrazovanju naspram gimnazijskom obrazovanju. Takva
razmiSljanja ispitanika najceSce proizlaze iz percepcije korisnosti odredenih zanimanja u vidu
osiguravanja financijske neovisnosti u budué¢nosti. To se prvenstveno odnosi na osiguravanje
Covjekove egzistencije. No, zakljucuje se da potonje ne znaci ujedno zanemarivanje ¢injenice
da buduc¢i posao treba pojedincu predstavljati i izvor srece i zadovoljstva.

U kontekstu razumijevanja profesionalnog usmjeravanja tj. aktivnosti i usluga koje ono
podrazumijeva, ustanovljeno je da su se svi ispitanici u istrazivanju susreli s profesionalnim
Iskazi ispitanika ukazuju na potrebu boljeg informiranja ljudi o profesionalnom usmjeravanju
uopce, jer roditelji i u¢enici koji su sudjelovali u istrazivanju obi¢no poduzimaju aktivnosti koje
Cine sastavni dio profesionalnog usmjeravanja, bez svjesnosti da iste upravo ¢ine potonje.

Rezultatima istraZivanja potvrdeno je da ucenici, osim misljenja ¢lanova obitelji 1 Skole,
na kraju osnovne Skole nerijetko uvaZavaju i1 misljenja svojih vrSnjaka. Konacnu odluku o
izboru srednje $kole koju ¢e upisati i zanimanja koje ¢e odabrati svejedno namjeravaju donijeti
sami, $to znaci da su uéenici uglavnom dosegnuli odgovarajucu razinu profesionalne zrelosti.

Zakljuéno, prema iskazima svih ispitanika, uocena je izrazita potreba za pravovremenim
i kvalitetnim provodenjem profesionalnog usmjeravanja ucenika, razli¢itim od postojeceg. To
ujedno otkriva svijest ispitanika o vaznosti odluke koju ucenici donose i samog profesionalnog
usmjeravanja. Ipak, pri tome valja naglasiti da ispitanici, ne odrijeSujuci se svoje odgovornosti,
gotovo vecu odgovornost pridaju Skoli ili HZZ-u za provodenje aktivnosti profesionalnog

usmjeravanja ucenika.
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Slika 1. Teme i podteme u istrazivanju (Braun i Clarke, 2006; Holton, 1973)
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Prilog 1.

Informirani pristanak za sudjelovanje u intervjuu u sklopu kvalitativnog istrazivanja o
Profesionalnom usmjeravanju u obitelji

Postovani,

Zovem se Ivana Bozuli¢, studentica sam diplomskog studija Pedagogije i Povijesti umjetnosti
na Filozofskom fakultetu Sveucilista u Splitu. Ovo istrazivanje provodim za potrebe izrade svog
diplomskog rada na temu ,,Profesionalno usmjeravanje u obitelji*, pod vodstvom mentorice
doc. dr. sc. Anite Mandari¢ Vukusi¢. S obzirom na to da ne postoje podrobnija kvalitativna
istrazivanja na ovu temu, pojavio se interes, ali i potreba za provodenjem istog. Svi prikupljeni
podaci koristit ¢e se isklju€ivo u svrhu izrade diplomskog rada. Sudjelovanje u istraZivanju u
potpunosti je dobrovoljno i u svakom trenutku imate pravo odbiti odgovoriti na pitanja na koja
ne zelite, bez navodenja razloga odbijanja, ili u potpunosti prekinuti Vase sudjelovanje.

Predvideno trajanje intervjua je pola sata ili do zasi¢enja teme.

Za svrhu izrade rada i bolje interpretacije rezultata, u istrazivanju ¢e biti biljezeni i/ili snimani,
a zatim transkribirani Vasi demografski podaci i odgovori. U svrhu raspoznavanja biti Cete
vodeni pod kodom te je zagarantirana VaSa anonimnost. Podaci ¢e biti prikupljani u skladu s
Opc¢om uredbom o zastiti podataka (Uredba (EU) 2016/679) 1 cuvani na sigurnom mjestu. Nitko
neée imati pristup informacijama podijeljenim u intervjuu osim same ispitivacice. Cuvati ¢ée se

povjerljivost informacija te se iste neCe spominjati nakon zavrSetka intervjua.
Pristajete li na sudjelovanje u istrazivanju, tonski zapis intervjua i pohranu Vasih odgovora?
Hvala Vam na sudjelovanju i utroSenom vremenu za istraZivanje.

Ukoliko budete zainteresirani za rezultate ovog istrazivanja ili pak imate odredene nedoumice,

moj kontakt je: ibozulic@ffst.hr
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Prilog 2.
Pitanja za intervju ucenika:

Uskoro se priblizava vrijeme kada treba$ izabrati zanimanje 1 Skolu za nastavak Skolovanja.
Kako bi tvoj izbor zanimanja bio pravilan potrebno je da na vrijeme razmisli§ o tome §to te
privlaci, $to te veseli i kakve su tvoje sposobnosti.

Pomoc¢u ovog intervjua zelim prikupiti podatke o tvojim stavovima i razmisljanjima o
profesionalnom usmjeravanju i uslugama koje ono podrazumijeva te saznati tvoje planove i
zelje za zanimanjem kako bi ti, ako to bude potrebno, lakse pomogla pri njihovom ostvarivanju.
Zato te molim da na pitanja odgovaras promisljeno i iskreno.

Za pocetak ¢u zabiljeziti temeljne demografske podatke o tebi.
Molim reci mi svoj spol?

Dob?

Mjesto prebivalista?

Mjesto boravista?

Razred?

Naziv osnovne $kole?

A) PROCJENA POTENCIJALA
1. Na kojim podruc¢jima misli$ da bi dobro uspio/uspjela?
2. Mislis 1i da bi dobro uspio/uspjela:

a) gdje treba biti dobar crta¢

b) gdje je potrebno dobro paméenje

c) gdje treba imati smisla za glazbu

d) gdje treba znati dobro racunati

e) gdje se posao obavlja u prirodi

f) gdje treba govoriti strane jezike

g) gdje treba imati spretne ruke

h) gdje je potrebno imati smisla za pismeno izraZzavanje
1) gdje treba imati smisla za trgovinu

J) gdje je potreban s misao za tehniku

K) gdje je potrebna velika preciznost/to¢nost

I) gdje treba savladati velike tjelesne napore

m) gdje treba imati smisla za poucavanje

n) gdje je potreban smisao za oblikovanje

0) gdje treba nastupati pred ljudima

p) gdje treba istrazivati i praviti pokuse

g) gdje je potrebno imati mnogo strpljenja s ljudima
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3. Cime se najradije bavis u svoje slobodno vrijeme?
4. Koji su ti najdrazi predmeti u Skoli?
5. Nabroji mi nekoliko zanimanja koje te privlace.

6. S kojim si uspjehom zavrsio/la I., 11, I11., IV., V., VI, VII. i VIII. razred?

B) IZBOR ZANIMANJA
7. Sto namjeravas upisati nakon zavretka osnovne $kole?
8. Jesi li se i s kim do sada posavjetovao/la o izboru zanimanja?
9. Na koji si nac¢in dobio/la informacije o zanimanju koje te najvise privlaci?

10. Zelis 1i koristiti usluge savjetnika za profesionalno usmjeravanje?

C) DONOSENJE ODLUKE
11. Koja je tezina tvoje odluke o izboru zanimanja?
12. Je li te nesto sprjecava da izaberes Zeljeno zanimanje?
13. Koliko dugo razmisljas o tom zanimanju?

14. Dosli smo do kraja. Ima li jo§ neSto Sto ti je ostalo nedoreceno ili bi zelio/zeljela
dodati? Zeli li mene nesto pitati?

Hvala na sudjelovanju!
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Prilog 3.

Pitanja za intervju roditelja:

Uskoro se priblizava vrijeme kada VaSe dijete treba izabrati zanimanje 1 Skolu za nastavak
Skolovanja. Kako bi njegov izbor zanimanja bio pravilan potrebno je da na vrijeme razmisli o
tome S$to ga privlaci, Sto ga veseli i kakve su njegove sposobnosti.

Pomocu ovog intervjua Zelim prikupiti podatke o Vasim Stavovima i razmisljanjima o
profesionalnom usmjeravanju i uslugama koje ono podrazumijeva te saznati planove Vaseg
djeteta i zelje za zanimanjem kako bi mu, ako to bude potrebno, lakse pomogla pri njihovom

ostvarivanju. Zato Vas molim da na pitanja odgovarate promisljeno i iskreno.

Za pocetak ¢u zabiljeziti temeljne demografske podatke o Vama.

Molim reci mi Vas spol?

Dob?

Mjesto prebivalista?

Mjesto boravista?

Razred koji pohada Vase dijete?

Naziv osnovne $kole koju pohada Vase dijete?

A) PROCJENA POTENCIJALA

1. Na kojim podru¢jima mislite da bi Vase dijete dobro uspjelo?

2. Mislite li da bi Vase dijete dobro uspjelo:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)
1)

gdje treba biti dobar crta

gdje je potrebno dobro pamcenje

gdje treba imati smisla za glazbu

gdje treba znati dobro racunati

gdje se posao obavlja u prirodi

gdje treba govoriti strane jezike

gdje treba imati spretne ruke

gdje je potrebno imati smisla za pismeno izrazavanje
gdje treba imati smisla za trgovinu

gdje je potreban s misao za tehniku

gdje je potrebna velika preciznost/tocnost
gdje treba savladati velike tjelesne napore

m) gdje treba imati smisla za poucavanje

n)
0)
P)
Q)

gdje je potreban smisao za oblikovanje

gdje treba nastupati pred ljudima

gdje treba istrazivati i praviti pokuse

gdje je potrebno imati mnogo strpljenja s ljudima
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3. Cime se Vase dijete najradije bavi u svoje slobodno vrijeme?
4. Koji su Vasem djetetu najdrazi predmeti u §koli?
5. Nabrojite nekoliko zanimanja koje privlace Vase dijete.

6. S kojim je uspjehom Vase dijete zavrsilo 1., 1., 111, IV., V., VI, VIL. i VIII razred?

B) 1ZBOR ZANIMANJA
7. Sto Vase dijete namjerava upisati nakon zavr$etka osnovne $kole?
8. Je li se i s kim Vase dijete do sada posavjetovalo o izboru zanimanja?
9. Na koji je nacin Vase dijete dobilo informacije o zanimanju koje ga najvise privlac¢i?

10. Zeli li Vase dijete koristiti usluge savjetnika za profesionalno usmjeravanje?

C) DONOSENJE ODLUKE
11. Koja je tezina odluke Vaseg djeteta 0 izboru zanimanja?
12. Je li VaSe dijete neSto sprjeCava da izabere zeljeno zanimanje?
13. Koliko dugo Vase dijete razmislja 0 tom zanimanju?

14. Dosli smo do kraja. Imate 1i jo§ nesto $to Vam je ostalo nedoreceno ili bi zeljeli
dodati? Zelite li mene nesto pitati?

Hvala na sudjelovanju!
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Ovom izjavom potvrdujem da sam autor/autorica predanoga zavr$nogaddiplomskoga) rada

(zaokruziti odgovarajuce) 1 da sadrzaj njegove elektronicke inacice potpuno odgovara sadrzaju
obranjenoga i nakon obrane uredenoga rada. Slazem se da taj rad, koji ¢e biti trajno pohranjen
u Digitalnom repozitoriju Filozofskoga fakulteta SveuciliSta u Splitu i1 javno dostupnom
repozitoriju Nacionalne i sveucilisne knjiznice u Zagrebu (u skladu s odredbama Zakona o
znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju, NN br. 123/03, 198/03, 105/04, 174/04, 02/07,
45/09, 63/11, 94/13, 139/13, 101/14, 60/15, 131/17), bude (zaokruZiti odgovarajuce):

(@)u otvorenom pristupu

b) rad dostupan studentima i djelatnicima FFST-a

c) rad dostupan §iroj javnosti, ali nakon proteka 6/12/24 mjeseci (zaokruzite odgovarajuci broj
mjeseci)

U slucaju potrebe dodatnoga ogranicavanja pristupa VaSemu ocjenskomu radu, podnosi se
obrazloZeni zahtjev nadleznomu tijelu u ustanovi.

- 0 2
Split, 19.09.2022. lava 2545

mjesto, datum potpis studenta/ice



