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1. Uvod

Prema podacima zadnjeg popisa stanovniStva iz 2021. godine, na podru¢ju Republike Hrvatske
zivi preko 550 000 djece (Drzavni zavod za statistiku, 2021). Nazalost, sva djeca ne zive u svojim
primarnim obiteljima, nego su smjestena u razliCite odgojne ustanove i institucije. Dio mladih
izvan vlastite obitelji zivi zbog izrazenih poremecajima u ponaSanju, a u institucije su smjesteni
kako bi im se omogucio intelektualni, emocionalni, socijalni, moralni i tjelesni razvoj. Mladi
smjesteni u domove Cesto su stigmatizirani od strane drustva 1 vr§njaka, te im nedostaje socijalna

podrska.

Rad je fokusiran upravo na navedenu skupinu pojedinaca koji su zbog visokog stupnja poremecaja
u ponasanju odvojeni od svojih obitelji 1 smjeSteni u odgojne domove, tocnije u Centar za pruzanje
usluga u zajednici Split. Cilj rada je usporediti u kojim se aspektima zivota razlikuju Sti¢enici
Centra od svojih vr$njaka i koliko su (ne)zasluzene predrasude od strane drustva prema djevojkama

1 mladi¢ima iz odgojnih domova.



2. Dokumenti i zakoni o pravima djece
Prema Konvenciji o pravima djeteta (1989) svako dijete se rada s temeljnim slobodama i pravima

koja pripadaju svim ljudskim bi¢ima.
Konvencija se temelji na Cetiri nacela:

1) djeca ne smiju trpjeti diskriminaciju bez obzira na etnicka, rasna i vjerska obiljezja
2) djeca imaju pravo na tjelesni, emotivni, psihosocijalni, kognitivni, drustveni i kulturni Zivot
3) sve odluke koje utje¢u na dijete moraju biti s ciljem dobrobiti djeteta

4) djeci se mora omoguciti sloboda izraZzavanja vlastitog misljenja.

Prema ¢lanku 84. Obiteljskog zakona (2020) dijete ima pravo na skrb za zivot i zdravlje, pravo na
sigurnost 1 odgoj u obitelji primjeren svojim tjelesnim 1 psiholoSkim potrebama, pravo na
ostvarivanje osobnih odnosa s roditeljima i drugim bliskim osobama s kojima ne stanuje, pravo na

izbor obrazovanja i zanimanja, te pravo na zaposljavanje u skladu sa svojim sposobnostima.

Kada govorimo o institucionalnom tretmanu, prema ¢lanku 3. Konvencije o pravima djeteta (1989)
u akcijama koje poduzimaju javne ili privatne ustanove socijalne skrbi, sudovi, drzavna uprava ili
zakonodavna tijela, mora se voditi rauna o interesima djeteta, te ¢e Drzave stranke osigurati da
ustanove odgovorne za skrb ili zastitu djece budu pod stru¢nim nadzorom i da djelovanje usklade
sa standardima nadleznih vlasti, glede pitanja sigurnosti, zdravlja, te broja 1 stru¢nosti osoblja.
Prema clanku 20. dijete koje je privremeno ili trajno bez obiteljske sredine ili koje u njoj ne smije
ostati, ima pravo na zastitu i pomo¢ drzave, koja u skladu sa svojim nacionalnim zakonodavstvom
djetetu treba osigurati zamjensku zastitu. Primjeri zastite su smjestaj kod udomitelja, posvojenje,

te smjestaj u odgovarajuce ustanove za skrb o djeci.

Prema ¢lanku 124. Obiteljskog zakona (2020) dijete ima pravo ostvariti odnose s roditeljem s kojim
ne stanuje, te ukoliko roditelj ne stanuje s djetetom, ima pravo i duznost ostvarivati osobne odnose

s djetetom, bez obzira na njegovo pravo na ostvarivanje roditeljske skrbi.

Prema ¢lanku 25. Obiteljskog zakona (2020) dijete koje je od strane nadleZnih vlasti stavljeno pod
nadzor radi skrbi, zastite ili zbrinjavanja njegova tjelesnog ili dusevnog zdravlja, ima pravo na
povremenu provjeru njege koja mu se pruza i drugih okolnosti zbog kojih je primijenjena mjera

nadzora.



Kako bi se postigli ciljevi u¢inkovite prevencije, vezano za zakonsku regulativu, vazno je osigurati
kvalitetne uvjete za provedbu zakonskih normi, evaluirati mjere regulirane postoje¢im
zakonodavstvom, predloziti izmjene i nadopune postojeéeg zakonodavstva, te ciljano planirati

daljnja ulaganja u zakonsku regulativu (Basi¢, 2008).

3. Odgojni domovi
Brojne su definicije u podrucju objasnjavanja pojma odgojnih domova.

Prema ¢lanku 36. Pravilnika o vrsti i djelatnosti doma socijalne skrbi (2009) dom za djecu i
mlade punoljetne osobe s poremecajima u ponaSanju osniva se kao:

1) Dom za odgoj djece
2) Dom za odgoj djece i mladezi
3) Odgojni dom

4) Posebna odgojna ustanova.

Maurovié¢, Krizani¢ i Klasi¢ (2014) odgojne domove definiraju kao institucije za odgoj djece i
mladih sa izrazenim problemima u ponasanju 1 delinkventnim ponaSanjem, koji se u dom najcesce

smjestaju sudskom odlukom.

Sladovi¢ Franz (2003., prema Kadushin, 1980) ustanovu za skrb o djeci definira kao
dvadesetCetverosatni institucionalni smjestaj u kojem grupa djece (broj djece je visi od 15) koja
nisu u srodstvu zajedno zive, a o njima skrbi grupa odraslih koji takoder nisu u srodnickim

odnosima.

Prema ¢lanku 115. Zakona o socijalnoj skrbi (2022) pravo na uslugu smjestaja radi provodenja
psihosocijalnih tretmana priznaje se djetetu ili mladoj punoljetnoj osobi s problemima u ponasanju,

a smjestaj traje onoliko koliko traje potreba (najdulje tri godine).

Prema tradicionalnom ustroju, domovi pravilu nisu opremljeni za tretmanske intervencije s
korisnicima. Sladovi¢ Franz (2003) kao razlog tomu navodi ¢injenicu su ranije u domovima
boravila djeca bez roditeljske skrbi, a danas se u njima nalaze djeca koja pokazuju teskoce u
ponasanju i osje¢ajima, a razvoj u primarnoj obitelji im je ugrozen. Smjestaj u dom za korisnike
Cesto je stresno iskustvo, pri kojemu dolazi do kumulacije stresora, ¢ime je oporavak djeteta oteZan.
(Sladovi¢ Franz, 2003. prema Fraser, 1997) Prema Kiehnu (1998) domovi trebaju obratiti

pozornost na poremecaje i smetnje djece 1 mladih koji u njima borave, a vrstu pomo¢i odabrati



prema individualnim potrebama. Stavlja naglasak i na ¢injenicu kako za kvalitetan psiholoski,
rehabilitacijski, terapeutski i pedagoski rad u domu trebaju raditi pojedinci koji imaju priznatu

visoku stru¢nu izobrazbu.

3.1.  Vrste domova
Prema navedenoj podjeli u prethodnom poglavlju na Cetiri razli¢ite ustanove koje se bave djecom
i mladima s problemima u ponaSanju, pregled sadrzaja i zadataka svake od ustanova donosi

Pravilnik o vrsti i djelatnosti doma socijalne skrbi (1998):

1) Dom za odgoj djece pruza skrb izvan vlastite obitelji onoj djeci s poremecajima u ponasanju do
14. Godine Zivota, pruzene su im usluge stanovanja, prehrane, stru¢ne pomoci i odgoja, brige o
zdravlju, uz rad usmijeren na razvijanje odgovornosti, radnih navika i kvalitetnog provodenja
slobodnog vremena. Takoder, korisnici su potaknuti razvijati kontakt s obitelji kako bi se dijete

vratilo u obitelj.

2) Dom za odgoj djece i mladezi pruza skrb izvan vlastite obitelji djeci do 18. godine zivota ili
mladim punoljetnim osobama s poremec¢ajima u ponasanju i osobnosti. Takva odluka temelji se na
izreCenoj mjeri obiteljsko-pravne zaStite te izreCenih odgojnih mjera, poput upucivanja u

savjetovaliSte za mlade, u centar za odgoj ili pojacana briga 1 nadzor.

3) Odgojni dom pruza usluge skrbi i obrazovanja izvan vlastite obitelji djeci i mladim punoljetnim
osobama s poremecajima u ponasanju i promjenama u osobnosti uvjetovanim organskim
¢imbenicima ili psihozom i/ili s psihofizi¢kim oste¢enjima. Prema ¢lanku 44. djelatnost odgojnog
doma je pruzanje usluga skrbi izvan vlastite obitelji i usluge obrazovanja korisnicima iz ¢lanka 43.
Pravilnika u dobi od 14. do navrSene 21. godine zivota. Osigurava im se smje$taj u okviru kojeg
im je osigurana stalna briga i nadzor, stru¢na pomo¢, usluga prehrane, brige o zdravlju uz razvijanje

kontakta s ¢lanovima obitelji.

4) Prema ¢lanku 45. Posebna odgojna ustanova pruza usluge skrbi izvan vlastite obitelji, te pruza
obrazovanje djeci 1 mladim punoljetnim osobama s poremecajima u ponasanju i promjenama u
osobnosti uvjetovanim psihozom i/ili s psihofizickim, tjelesnim i/ili mentalnim oStecenjima.
Usluga pruza smjestaj, uz brigu i nadzor, brigu o zdravlju 1 odgoju, uz psihosocijalnu podrsku i

organiziranje slobodnog vremena.



3.2. Funkcije institucionalne skrbi

Prema Gilliganu (1999) institucionalna skrb ima cetiri odvojene fukcije:

1) Odrzavanje tjelesnih i psihickih potreba djeteta

2) Zastita tj. sprjeCavanje zlostavljanja i ugrozZenosti djeteta

3) Kompenzacija tj. oporavak djeteta od prijasnjih stresnih dogadaja zbog kojih se nalazi u
ustanovi za skrb

4) Priprema tj. pomo¢ djetetu kako bi se vratilo u primarnu obitelj, te razvijalo znanja,

vjestine 1 emocionalnu stabilnost kako bi mu bio omogucen samostalan Zivot.

Kiehen (1998) navodi kako je funkcija doma utemeljena na polozaju djece i mladih. Dom im treba
pomo¢i u zdravom druStvenom 1 tjelesnom razvoju, dok ne dodu do odredenog stupnja
samostalnosti kako bi postali samostalni i odgovorni ¢lanovi drustva. Nadalje, navodi kako svaka
pedagoska ustanova mora imati jasne ciljeve, a da individualan odgoj za svrhu ima ukloniti one
teSkoce koje su uzrokovale smjestaj mladezi u dom, te ukloniti negativne posljedice. Postavljeni

cilj moze se posti¢i samo dobrom suradnjom svi stru¢nih suradnika.
Prema ¢lanku 49. Konvencije o pravima djetata (1989) skrb obuhvaca usluge:
1) Stanovanja, zbrinjavanja, prehrane i odijevanja

2) Brige 0 zdravlju i njega, Sto obuhvaca pracenje zdravstvenog stanja (tjelesno i psihicko), te

psihijatrijske pomo¢i u okviru individualne terapije korisnika

3) Socijalizacije koja priprema korisnika na smjestaj u ustanovu, upoznava ga s kuénim redom

ustanove, pruza pomo¢ u izboru zanimanja i dr.

3.3. Koja djeca ulaze u dom

Prema Zakonu o socijalnoj skrbi (2022) dijete koje ulazi u odgojni dom je:

1) Dijete koje zbog prijasSnjih negativnih emocionalnih iskustava nije u mogucnosti stvoriti

pozitivan odnos s roditeljskom figurom
2) Adolescent suocen s oslabljivanjem veze s roditeljima

3) Dijete kojem je potrebna posebna usluga ili program, a ¢ije je ponasanje takvo da oteZava Zivot

u obiteljskom okruzenju



4) Dijete kojem je potrebna struktura, ograni¢enja, red zbog ponasanja koje je opasno po njega

samog 1/ili se ne moze tolerirati u zajednici
5) Velika grupa brace i sestara koji Zele 1/ili trebaju biti zajedno.

Kichen (1998) navodi naj¢esée simptome radi kojih se mladi nadu u domu — sklonost k prijestupu
protiv imovine poput krade, provale, grabezi, prijevare, utaje. Uz to dolaze i bijeg od kuce,

izbjegavanje Skole, nevoljkost prema radu, lazljivost, nasilnost.

Takoder istice kako se u svakoj domskoj skupini nade tvrdoglav pojedinac s jasno vidljivim
poteskocama, kojeg naziva neodgojivim. Pod pojmom neodgojiv misli se na djecu i mlade koji su

premjesteni 1z drugih domova.

Sladovi¢ Franz (2003. prema Thompson, 1995) navodi kako djeca koja se izdvajaju iz primarnih
obitelji 1 smjeStena u domove, najéeS¢e su zivjela u socijalno izoliranim obiteljima, s uZom

socijalnom mrezom, te nisu imala zadovoljavajuce kontakte s osobama iz svoje okoline.

Djeca i1 mladi ukljucuju se u institucionalni tretman najceS¢e zbog vlastitog neprihvatljivog
ponasanja, poCinjena kaznenih djela, te zbog neprihvatljivih obiteljskih prilika. Ti mladi ljudi

ve¢inom nemaju roditelje koji o njima brinu, pruzaju im podrsku i zastitu (Horvat 1 sur. 2012).

Prema ¢lanku 16. Pravilnika o vrsti doma za djecu i doma za odrasle osobe i njihovoj djelatnosti

(2009) dom osigurava i hitno zbrinjavanje djeci i mladezi zate¢enoj u lutanju ili skitnji.

Institucionalni tretman namijenjen je djeci i mladima sa sloZenim i intenzivnim problemima
osobnosti, ponasanja, te problema i obiteljskoj sredini. Takva djeca imaju najvecu stopu

negativnih stavova prema $kolskim obvezama i prema radu (Zizak, 1985).

Djeca u domovima zive prema odredenim pravilima 1 rutinama koje osiguravaju djetetu sigurnost
1 podrzavaju ga u kontroli impulsa, a institucija moze tolerirati Siri raspon ponaSanja nego §to

prihvaca druga zajednica ili obitelj (Sladovi¢ Franz, 2003).



3.4. Kako djeca i mladi ulaze u odgojne domove

Djetetu se poruka o odvajanju priop¢ava uz prisutnost roditelja, no odluku izrice stru¢njak kako ju
roditelji ne bi izrekli na neodgovaraju¢i na¢in. Ukoliko stru¢njak ima informacije koliko ¢e dijete
biti smjeSteno u domu, to bi trebao podijeliti s djetetom kako mu manjak informacija ne bi stvorio
poteskoce. Zatim, odgajatelji i stru¢njaci trebaju pomoci djetetu da prihvati novi smjestaj, te mu
dati sigurnost da izrazi svoje osjecaje vezane za razdvajanje. Dijete treba pripremiti na novi
grad/podrucje/okolinu koji su ponekad udaljeni od sredine u kojoj je ono rodeno i odraslo
(Ajdukovi¢, 1998). Nadalje, nakon otkrivanja problema unutar primarne obitelji, zlostavljanja ili
zanemarivanja djeteta, planira se 1 provodi neposredna skrb za dijete. Skrb moZe biti zavrSena tek
kada je primarna obitelj u moguénosti skrbiti se o djetetu, te mu pruziti prikladno okruzenje ili
kada dijete odraste i postane spremno brinuti se samo o sebi (Ajdukovi¢, 1998). Prije nego dijete
ude u novu zajednicu ili dom, prolazi razdoblje pripreme djeteta i1 roditelja, te kontaktiranje
prikladne ustanove. Za vrijeme boravka djeteta u ustanovi potrebno je pratiti njegov psihosocijalni
razvoj 1 (koliko je moguce) odrZavati kontakt i suradnju s roditeljima. U zavr§nom razvoju planira
se otpust djeteta ili promjena smjestaja. Ostvarenje ovih zadaca ovisi o0 mnogim individualnim
faktorima poput dobi i obiljezjima djeteta, mogucénosti komunikacije s roditeljima, te pravnom

utemeljenju intervencija.

3.5. Strucni djelatnici u domu
Prema ¢lanku 55. Pravilnika o vrsti doma za djecu i doma za odrasle osobe i njihovoj djelatnosti
(2009) domovi imaju osnovni stru¢ni tim koji ¢ine: socijalni pedagog, socijalni radnik i psiholog,

a po potrebi se ukljucuju i drugi stru¢ni radnici.

Osnovni stru¢ni tim je izraduje program strucnog rada, kontinuirano prati u¢inkovitosti pojedinih

programa, te predlaze nove programe i metode rada u skladu s potrebama korisnika.

Prema ¢lanku 58. tjedno radno vrijeme stru¢nih radnika je 30 sati neposrednog stru¢nog rada, a
ostatak do punog radnog vremena su poslovi planiranja, suradnja sa sudovima za mladeZ i centrom

za socijalnu skrb, te savjetovani rad s drugim stru¢njacima.
Uza sve stru¢njake koji rade u odgojnim domovima, istice se uloga odgajatelja.

Prema Sladovi¢ Franz (2003) odgajatelji u domovima nemaju fukciju roditelja ni terapeuta, no

imaju dva zadatka — roditeljski i terapeutski.



1) Roditeljski zadatak je stvaranje uvjeta za fizicki, socijalni i emocionalni razvoj djeteta -
slusanje, razgovor, razumijevanje djeteta i njegovih potreba, usmjeravanje i nazdor
2) Profesionalni zadatak odnosi se na izradu i provedbu plana i programa za rad s djetetom, te

vodenje stru¢ne dokumentacije.
Prema Gilliganu (1999) postoji pet uloga koje imaju odgajatelji u dje¢jim domovima:

1) Odgajatelj — brine se o svakodnevnim potrebama djeteta, emocionalno je povezan s
djetetom, upucen je u djetetov unutarnji Zivot

2) Socijalni radnik — odgovoran je za cjelovitu skrb, ima poslovan odnos s djetetom

3) Odvijetnik — osoba koja zastupa interese djeteta u donosenju odluka ili u sporovima

4) Savjetnik — provodi terapijski plan s djetetom, te mu se dijete obraca u slucaju potrebe za
pomoci

5) Mentor — razvija djetetove interese, talente, sposobnosti i vjeStine s ciljem razvijanja

samopouzdanja 1 samopostovanja.

3.6. Poteskoce pri ulasku u dom

Poteskoce na koja nailaze djeca koja se smjeStaju u dom su odvajanje od primarnih obitelji,
roditelja/skrbnika, te brace/sestara, napusStanje poznate okoline, prijatelja, Skole, prilagodba na novi
nacin zivota, pravila ponaSanja, zivot u grupi, nove ucitelje i djecu u skoli (Franz, 2003). Maurovi¢
i sur. (2014., prema Brown i Orthner, 1990) kao primjer jednog od velikih stresora djece i mladih
u institucionalnom smjeStaju navode Ceste promjene smjeStaja koje negativno povezuju sa

subjektivnom dobrobiti mladih.

Takoder, kroz literaturu se istiCu 1 Ceste promjene osoblja, negativan utjecaj zivota u grupi, sukob
izmedu potreba individualnog djeteta i potreba grupe, te negatvan stav javnosti prema
institucijiama 1 djeci koja u njima Zive (Sladovi¢ Franz, 2003). Prema Ajdukovi¢ (2004) cilj
izdvajanja je prije svega, zastita djeteta, intervencijom i timskim radom stru¢njaka kako bi se
stvorili optimalni uvjeti za psihosocijalni razvoj. Takoder poduzete intervencije moraju se pratiti i

promatrati, te poticati promjenu ponasanja i tretman ¢lanova obitelji.
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4. Centar za pruzanje usluga u zajednici Split
Prema podacima Godi$njeg plana i programa Centra za pruzanje usluga u zajednici Split za 2023.
godinu, Centar Split je javna ustanova socijalne skrbi, ¢iji je osniva¢ Republika Hrvatska, a prava
idruznosti navedenog osnivaca obavlja Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne
politike. Centar za pruzanje usluga u zajednici Split javna je ustanova socijalne skrbi ¢ije je stru¢no
djelovanje usmjereno na djecu i mlade s problemima u ponasanju, te one koji su u riziku za razvoj

istih. Mladi su smjesteni u Centar do navrSene 18. ili u iznimnim slu¢ajevima do 21. godine Zivota.

Centar je osnovan odlukom Narodnog odbora op¢ine Split rjeSenjem broj 13460/57, 5. lipnja 1957.
godine, te od tada obavlja svoju djelatnost pod nazivom Centar za pruzanje usluga u zajednici Split

sa sjediStem na adresi Hercegovacka ulica broj 65.

4.1. Povijesni razvoj Centra
Centar je osnovan 1957. godine kao Omladinsko prihvatiliste s ciljem zbrinjavanja djece i mladih
koja su zateCena u lutanju 1 skitnji. Prema Godisnjem planu i programu rada Centra za pruzanje
usluga u zajednici Split, prvi disciplinski centar osniva se 1961. godine, te zenski odjel 1963.
Takoder, u to vrijeme, to¢nije 1965. godine osniva se Odgojni zavod za musku djecu i omladinu u
Kastel Sucurcu, te se ove dvije ustanove integriraju 1969. godine, te nastaje nova jedinstvena

ustanova - Centar za odgoj i obrazovanje Split.

Pravo obavljanja djelatnosti obrazovanja Centar je izgubio 1986. godine, te postaje isklju¢ivo
ustanova socijalne skrbi naziva Centar za odgoj. Ustanova je od 2001. godine djelovala pod
imenom Dom za odgoj djece i mladezi, ali 2017. godine mijenja ime u Centar za pruzanje usluga

u zajednici Split, naziv koji se koristi i danas.

Vazan podatak koji donosi Individualni plan transformacije i deinstitucionalizacije (2019) je da je
Centar za pruZanje usluga u zajednici Split jedina ustanova za rad s djecom i mladima s problemima
u ponasanju na podrucju srednje i1 juzne Dalmacije, te je prioritetno usmjerena pruzanju
institucionalne usluge smjestaja i izvaninstitucijskih usluga uzoj lokalnoj zajednici (na podrucju

Splita, Solina, Kastela, Trogira, Omisa).
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4.2.  Misija, vizija, ciljevi i vrijednosti Centra za pruZanje usluga u zajednici Split
Godi$nji plan 1 program rada Centra za pruzanje usluga u zajednici Split za 2023. godinu donosi

misiju, viziju, strateske ciljeve, te ciljeve i vrijednosti:

Misija ustanove - pruzanje usluge u zajednici u partnerstvu s ostalim dionicima u lokalnoj zajednici

I suvremenim smjernicama psihosocijalnog rada, u skladu s potrebama djece i obitelji.

.....

usluge koriste s punim povjerenjem u znanje, profesionalne kompetencije i eti¢nost radnika.

Strateski ciljevi - smanjenje broja djece na smjeStaju preventivnim djelovanjem, obiteljska
reintegracija 1 reintegracija u lokalne zajednice djece na smjeStaju, razvoj 1 pruzanje izvan
institucijskih usluga u zajednici, uskladivanje usluga sa standardima kvalitete, permanentno
podizanje kvalitete usluga uz kvantitativno 1 kvalitativno prac¢enje standarda kvalitete, osnazivanje

stru¢nih resursa ustanove.
Temeljni ciljevi - pruzanje ¢vrste mreze podrske djeci, mladima i njihovim obiteljima.

Cilj procesa transformacije i deinstitucionalizacije - smanjiti ulazak novih korisnika u instituciju,
povecati izlazak iz institucije u nove oblike skrbi, posebno stimuliraju¢i obiteljsku reintegraciju i

jacanje kapaciteta obitelji.

Vrijednosti koje istice Centar u GodiSnjem planu i programu rada za 2023. godinu:

-pravo na zivot u obitelji

-puno sudjelovanije u lokalnoj zajednici
-podrska usmjerena na dijete
-neprekidnost pruzanja podrske
-participacija djeteta/mlade osobe
-razdvajanje stanovanja od podrske

-dostupnost usluga
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4.3. Djelatnost Centra

Prema ¢lanku 39. Konvencije o pravima djeteta (1989) djelatnost doma za odgoj djece i mladezi je
pruzanje usluga skrbi izvan vlastite obitelji korisnicima pruzanjem smjestaja, ¢ime se korisnicima
osigurava stanovanje, briga, prehrana, briga o zdravlju. Prema Godisnjem planu i programu rada
za 2023. godinu, djelatnost Centra Split je pruzanje usluga socijalne skrbi izvan vlastite obitelji
kako bi bile zadovoljene socijalno—zastitne potrebe djece (starosne dobi od 14. godine) i mladezi
(starosne dobi od 14. do 21. godine Zivota) koja iskazuju probleme u ponasanju 1 teSkoce u ucenju.

Mozemo zakljuciti da Centar posStuje navedeni ¢lanak 39.

Djelatnost Centra ostvaruje se pruzanjem navedenih vrsta usluga:

-usluga privremenog smjeStaja radi provodenja kracih rehabilitacijskih (tretmanskih) programa
-usluga privremenog smjestaja u kriznim situacijama (prihvat)

-usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrSku za djevojke

-usluga organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku

-usluga poludnevnog boravka pri Centru

-usluga poludnevnog boravka u skoli

-usluga savjetovanja i pomaganja pojedincu

-usluga savjetovanja i pomaganja bioloskih obitelji ili specijaliziranih udomiteljskih obitelji

4.4. Timska i multidisciplinirana dijagnostika u Centru
Timska procjena/dijagnostika provodi se unutar Centra, te se u skladu s propisima o izvrSenju

odgojnih mjera za maloljetnike i mlade punoljetnike izvrSavaju sudske odgojne mjere:

1) upucivanje u Disciplinski centar sukladno Zakonu o sudovima za mladez

2) upucivanje u Centar za odgoj sukladno PrekrSajnom zakonu

3) pojacana briga i nadzor uz dnevni boravak u odgojnoj ustanovi

4) upucivanje u odgojnu ustanovu

5) posebna obveza upuéivanja u Savjetovaliste za mlade

6) privremeni smjestaj maloljetnika koji su u tijeku pripremnog postupka rjeSenjem suca
za mladeZ, upuceni na privremeni smjestaj u ustanovu, do okon€anja pripremnog

postupka pred sudom.

Multidisciplinirana procjena ili dijagnostika je interdisciplinirani proces kroz koji tim sktru¢njaka
provodi procjenu djece 1 maloljetnika. Provodi se na temelju zahtjeva i rjeSenja nadleZznog centra
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za socijanu skrb ili naredbom suda, na temelju Zakona o socijalnoj skrbi, Obiteljskog zakona i

Zakonu o sudovima za mladez.
Ciljevi procjene su:

1) utvrditi simtome PUP

2) posljedice PUP-a za dijete i druge ¢lanove zajednice

3) duzinu trajanja i tijek razvoja PUP-a

4) intenzitet i ucestalost PUP-a

5) sredine, osobe i situacije kada se javlja PUP

6) pridruzenost drugih PUP

7) utvrduju ostale riziéne ¢imbenike kod djeteta/mlade osobe, te ¢imbenike u okruzenju
8) potencijal i jake strane djeteta/mlade osobe i okruZzenja

9) predlaganja odgovarajucih odgojnih mjera, zastite i tretmana

4.5. Korisnici Centra za pruZanje usluga u zajednici Split
Kod svih korisnika Centra prisutni su problemi u ponasanju, te odredeni stupanj odgojno-

obrazovne zapustenosti.
Najcesc¢e smetnje korisnika stru¢njaci su primjetili na podrucju:

1) Obrazovanja - dio korisnika nije savladao ¢itanje/pisanje, osnovne ra¢unske operacije koje
bi bile o¢ekivane za njihovu dob

2) Bio-psiho-socijalnog funkcioniranja - nize intelektualne sposobnosti, nizak prag tolerancije
na frustraciju, nisko samopostovanje, problemi pozornosti

3) Socijalizacije - manjak razumijevanja odnosa ja - drugi, nerazvijena samokriti¢nost,

socijalni problemi, delikventno ponasanje

Slobodne aktivnosti u kojima mogu sudjelovati korisnici Centra su sportske aktivnosti-nogomet,
kosarka, odbojka, stolni i veliki tenis, badminton, koriStenje domske teretane i igraonice, kreativne,
sociopedagoske, psiholoske, pedagoske, vrtlarske i ekoloSke, kulinarske i informaticke radionice,

te zabavne veceri.
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4.6. Prostorna organizacija

Prostorna organizacija je u skladu s ¢lankom 50. Pravilnika o vrsti doma za djecu (1999), zenska
skupina smjeStena je na drugom katu Centra, a prostor se sastoji od 3 dvokrevetne i1 2
jednokreventne spavaonice, sanitarnog ¢vora s dvije tu§ kabine i 2 WC-a, prostorije za grupne

aktivnosti, dnevnog boravka, ureda i sanitarnog ¢vora za odgajatelje.

Muska skupina nalazi se na prvom katu, koji raspolaze prostorom koji se sastoji od 2 dvokrevetne
i 4 jednokrevetne spavaonice, sanitarnog ¢vora s dvije tu$ kabine i dva WC-a, dnevnog boravka,

ureda 1 sanitarnog ¢vora odgajatelja.

U prizemlju objekta nalazi se blagavaonica, te u sklopu Centra postoje prostorije za radionice, te

sportske i rekreativne aktivnosti.

Optimlan kapacitet odgojne skupine je 8 korisnika, a u radu s korisnicima svake skupine sudjeluje
5 odgajatelja.

4.7. Prvi susret korisnika s Centrom i razdoblje adaptacije

Prijem novih korisnika realizira ¢lan Stru¢nog tima, ¢lan Komisije za prijem i otpust te odgajatelj
skupine u koju se korisnik ukljucuje. Novi korisnici dolaze po pozivu, u zakazano vrijeme, u pratnji
roditelja/skrbnika 1 stru¢nog radnika nadleZznog centra za socijalnu skrb. Za vrijeme prijema
korisnici se upoznaju s osnovnim pravilima, oblicima pomoci, te se korisnicima urucuje Vodi¢ za
korisnike kako bi se upoznali sa svojim pravima i obvezama, kué¢nim redom, samostalnim
izlascima, te drugim dodatnim informacijama. Takoder, zajednicki se izraduje Individualni

program postupanja/Pojedinac¢ni plan postupanja za novog korisnika.

Tijekom prilagodbe novog korisnika na domsku sredinu, Clanovi Stru¢nog tima i odgajatelji
pruzaju podrsku korisniku suradnjom s roditeljima, nastavnicima u Skoli, socijalnim radnikom
nadleZznog centra za socijalnu skrb. Korisniku smjesStaja u periodu adaptacije omogucava se
upoznavanje sa Skolom, odabir lije¢nika, stomatologa, ginekologa, psihijatra 1 ostalih specijalista

po potrebi.

4.8. Napustanje Centra
Prema ¢lanku 14. Statuta Centra za pruzanje usluga u zajednici (2016) prijam i otpust korisnika
obavlja se u skladu s odredbama Zakona o sudovima za mladez, PrekrSajnog zakona, te Zakona o

izvrSenju sankcija izreCenih maloljetnicima za kaznena djela i prekrsaje.
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Za mlade koji se nalaze u procesu izlaska iz Centra omoguceno je savjetovanje, pomaganje, te
pruzanje pomoc¢i i podrske korisniku u razdoblju prilagodbe na samostalan zivot, te podrska u
zadovoljavanju svakodnevnih potreba (stanovanja, vodenja kucanstva, raspolaganja novcem,
zapoSljavanja, obrazovanja, itd.).

4.9.Povijesni pregled odgojnih domova kroz starija istrazivanja i usporedba s Centrom
Split

Istrazivanja 40-ih i 50-ih godina 20. stolje¢a ukazala su na poremecaje na podrucju govora, nizu
inteligenciju i poremecaje u ponasanju koja se pojavljuju kod djece koja su odrasla u institucijama
(Sladovi¢ Franz, 2003. prema Bowlby, 1951., Ainsworth 1962.; Ferguson, 1966.; Yarrow, 1961).

U istrazivanjima u Engleskoj u 70-im godinama, emocionalni problemi i poremecaji pronadeni su
u 30% — 40% djecaka i23% — 29% djevojcica (Sladovi¢ Franz, 2003. prema Wolkind, 1974.; Yule
i Raynes, 1972).

Sladovi¢ Franz istice (2003, prema Wolkind, 1974) kako 75% djece u domovima prikazuje neki

psihijatrijski poremecaj, 1ako je on ¢es¢i kod djecaka nego kod djevojcica.

U svrhu istrazivanja uvjeta u kojima Zive Sticenici u Centru Split, navedeno je starije istrazivanje
odgojnih domova, koje je provela Zizak (1982). Ispitanici (njih 838) su bili nekadasnji $ti¢enici
odgojnih domova na podrucju Mali LoSinj, "Pahinsko" - Ivanec, Kastel-Sucurac i Bedekovc¢ina, te
iz odgojno-popravnih domova Glina i Slavonska PoZzega u periodu od 01. 01. 1972. do 31. 12.1975.

godine.
U provedenom istrazivanju, ve¢ina ispitanika bila je muskog spola (82,6%).

Djeca najceS¢e zavrSavaju dva razreda srednje Skole, a njih 68% zavrSilo je osmi razred kao
posljednji razred za vrijeme boravka u domu. Njih 6,5 % nije zavrSilo ni jedan razred za vrijeme
boravka u domu, a razlozi su razni, naj¢es¢e zbog potpunog prekida, odlaska u drugu ustanovu,
Gestih bjegova ili lodeg zdravstvenog stanja. Sto se ti¢e ponavljanja razreda, od ispitanika koji su
bili u osnovnoj skoli njih 38,6% je ponavljalo razred dva ili tri puta. 80,32% osnovnoSkolskih

ispitanika pohadalo je dopunsku nastavu.

Prostorni uvjeti interne stru¢ne Skole bili su povoljni u 75,6% slucajeva, a nastavna oprema dobra
u 72% slu€ajeva. Osnovnoskolske djece bilo je 73,8%, a obrazovanje je provodeno kroz interne

skole.
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Odgojne grupe formirale su se najées¢e prema zanimanju za koje se dijete osposobljavalo (37,4%),
dok su se karakteristike li¢nosti uzimale u obzir samo u 25% slu¢ajeva. Cak 1/5 djece bila je
smjestena u odgojne skupine bez ikakvog kriterija, odnosno prema tome u kojoj odgojnoj skupini
ima najvise mjesta. Autorica navodi kako su grupe bile brojcano neadekvatne- najcesce se javljaju

takozvane mamut odgojne grupe (29,6%) s 31 i vise ¢lanova.

Ispitanici su najc¢es¢e imali dva odgajatelja (39,4%), a 12,8% ispitanika imalo je Cetiri ili pet
odgajatelja. NajceS¢e su barem jednom promijenili odgajatelja, za vrijeme institucionalnog
tretmana. Kao razlog najcesce se navodi Cesta promjena grupe, pa tako i odgajatelja. Grupe su se

mijenjale kao oblik kazne za problemati¢no ponasanje.

Sto se tice sudjelovanja u izvanskolskim aktivnostima, njih 13,8% sudjelovalo je u nekom obliku
sportskih, literarnih ili filmskih grupa. Ispitanici su viSe sudjelovali u aktivnostima unutar ustanove

(72,4%). Najcesce sudjelovanje prikazuje se u podrucju sportskih aktivnosti (62%).

Odgajatelja su dolazili iz raznih struka — njih 50% bili su defektolozi, 34,3% nastavnici, a 9,30%
ucitelji. U navedenom istrazivanju, odgajatelji su u trenutku njegove provedbe radili u domu
izmedu 3 i 5 godina (25,5%), §to prema Zizak moZe upuéivati na mladi odgojni kadar, §to ne mora

nuzno biti to¢no.

Mozemo zakljuciti da u istrazivanju karakteristika institucionalnog tretmana do 1975. godine,
Zizak (1985) ga opisuje kao neefikasan model tretmana, ustanove koje su ga u to vrijeme provodile
kao stru¢no 1 drustveno izolirane, a da metode i tehnike grupnog i individualnog rada nisu dosle do
zavidne razine. Navodi i da kadrovski i financijski problemi nisu bili rjeSavani na zadovoljavajuci

nacin.

Dom za odgoj djece i mladezi Karlovac ustanova je socijalne skrbi osnovana 1957. godine, a uslugu
pruza za jednu Zensku, te dvije muske odgojne skupine. Za svakog korisnika doma izraduje se
individualni plan i program koji sadrzavaju osnovne tretmanske ciljeve u skladu s nacelima
individualizacije, dinami¢nosti, kontinuitanosti,usmjerenosti na pozitivno, realnosti u postavljanju
ciljeva i1 zadataka, suradnje, te kontinuiranoj edukaciji stru¢nih djelatnika. Ustanova svake godine
izraduje godiSnji plan i program rada, te izvjeS¢e s evaluacijom plana i programa. Evaluacija

problema u ponaSanju djece i mladih se provodi za korisnike smjeStaja radi provodenja
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psihosocijalnih programa, na nacin da se za svaku odgojnu grupu ustanove frekvencije pojavnih

oblika problema u ponaSanju (Dragojevi¢, Jakovi¢ 2022).

4.10. Razlike izmedu starijih i suvremenih odgojnih centara

Istrazivanja institucionalne skrbi za djecu prije 1975. godine bila su usmjerena na ustanove u

kojima zive djeca s tjelesnim i mentalnim teSkocama, te delikventi. Cesto nisu uzimala u obzir

uvjete zivota u primarnoj obitelji.

Danas su u domovima smjestena djeca s tezim problemima nego ranije (Sladovi¢ Franz, 2003).

Sladovi¢ Franz (2003. prema Bullock, Little i Millham, 1993) istiCe spoznaje starijih istrazivanja:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Sto je ve¢a usmjerenost institucije na dijete, to je bolji rezultat smjestaja u dje¢jem domu
Razli¢iti institucionalni rezimi izazivaju razli¢ite reakcije osoblja i djece

Nacin funkcioniranja institucije vazniji je od obiljezja administrativne strukture

Vazne su neformalne strukture koje stvaraju djeca i osoblje

Dobra institucija djetetu pruza stabilan dom i stimuliraju¢u obrazovnu okolinu

Slabost institucionalne skrbi za djecu podrazumijeva ograniCavanje djetetova

emocionalnog razvoja, manjak ljubavi prema djeci, te Ceste promijene osoblja

Spoznaje iz suvremenih istrazivanja (Sladovi¢ Franz, 2003. prema Bullock, Little, Millham (1993):

1)
2)
3)

Potrebe 1 problemi djece smjestene u dje¢je domove variraju

4/5 djece koja su izdvojena iz obitelji provode odredeno vrijeme u dje¢jem domu
Ustanova dodaje sekundarne probleme ve¢ postoje¢im koje dijete nosi sa sobom —
separacija od poznate okoline, institucionalizacija, stigmatizacija u Skoli 1/ili zajednici, te

nezaposlenost nerijeSeno stambeno pitanje 1 slabu socijalnu podrsku pri izlasku iz ustanove

Svijest o psiholoskim problemima djece povecala se tijekom zadnjeg desetljeca 20. Stoljec¢a u

¢itavoj Europi, ali dostupnost dje¢jih 1 adolescentskih sluzbi je ograni¢ena (Franz, 2003).
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5. Kako djeca vide svoja prava u obitelji i instituciji

5.1. Prava djece u obitelji

Zizak i Koller-Trbovié (1997) dali su pregled istrazivanja koje su proveli studenti tre¢e godine FD-
a, smjera poremecaja u ponasanju za vrijeme svoje prakse u institucionalnom smjestaju, 1997.

godine.

Uzorak je bilo 178 djece u dobi izmedu 12 i 18 godina. Cilj istrazivanja je bio utvrditi koliko su
djeca upoznata sa svojim pravima, te ispitati njihovo misljenje koliko se ta prava postuju.
Istrazivanje je provedeno u 7 ustanova za institucionalni smjestaj (Centar za odgoj Zagreb, Centar
za odgoj Zadar, Centar za odgoj Osijek, Odgojni dom Mali LoSinj, Odgojni dom Bedekovcina,
Odgojni dom Cres, te Dje¢ji dom A. G. Matos).

Rezultati su pokazali da je viSe od 80% ispitanika izrazilo zelju da ih odrasli viSe uvazavaju, te da
mogu samostalno donositi odluke. Istovremeno, 40% ispitanika smatra da nisu zreli samostalno

donositi odluke koje su vazne za njihov zivot, a 1/3 njih se, s druge strane, smatra sposobnim.

Sto se ti¢e odnosa s odraslima, samo 1/4 ispitanika smatra da odrasli trebali s njima postupati
onako kako Zele, a preko polovice to ne smatra primjerenim. Cak 29% djece smatra kako je ¢itanje
bukvice potrebno kao oblik kaznjavanja, bez obzira Sto ima negativnu konotaciju. Fizicko
kaZnjavanje ima najniZu stopu prihvacanja, iako je 1 ona visoka — 15% ispitanika smatra fizi¢ko

kaznjavanje prihvatljivim.
16-24% smatra da je njihovo misljenje uvazeno i da se s njima postupa kako bi zeljeli.
80% ispitanika zna kome se obratiti ukoliko im je potrebna neka vrsta pomo¢i.

Istrazivanje je prikazalo 1 da odrasli ne uvazavaju zelje i misljenja djece u svakodnevnim
situacijama poput izbora drustva, prijatelja, Skole, hrane, aktivnosti, provodenja slobodnog

vremena. Prema miSljenju ispitanika, odrasli uvazavaju njihove potrebe u 35-45% slucajeva.

5.2. Prava djece u instituciji

Vecina djece navodi da im je poznat razlog zasto se nalaze u ustanovi, ali samo 44% njih imalo je
moguénost sudjelovati u donosenju odluke o tome gdje ée biti smjesteni. Cak 65% ispitanika
izjavilo je kako ¢e im institucionalni tretman pomo¢i da postanu samostalne, zrele i odgovorne

osobe. 90% ih smatra da su im zadovoljene egzistencijalne, a 75% da su zadovoljene psihicke
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potrebe. 76% ispitanika je imalo obrazovanje prema svojim zeljama i moguénostima. 80% djece
smatra da ima pravo na odrzavanje kontakta s obitelji, slobodno vrijeme, izbor aktivnosti, iznoSenje

misljenja, slobodu vjeroispovijesti i tajnost dopisivanja.

U dijelu istrazivanja, autorice su podijelile izjave djece iz doma, koje mogu dati prikaz doma

jednako kao i navedeni statisti¢ki podaci:

Dom je ustanova koja mi je pomogla i pokazala mi put kroz Zivot.

Fali nam motivacije, repete hrane, slobode druzenja, love...

Htio bih ici kuci i to je sve.

Potreban je razgovor i potpora, pogotovo nama u domu, jer meni je ponekad zaista tesko, ali
razgovor uvijek pomaze i zato sam zahvalan svakome tko me razumije i Zeli mi pomoci...

Ovdje je dobro i lijepo, a najvise bih zeljela imati dom gdje ¢u imati obitelj...

6. Psihosocijalni ishodi kod djece i adolescenata

Pojam psihosocijalni odreduje dinamican odnos izmedu psiholoskih i socijalnih u¢inaka, pri cemu
jedni utjeCu na druge i obrnuto. Stoga, vazno je osobu promatrati u kontekstu integracije
psiholoskih komponenti miSljenja, emocija, ponasanja, socijalnin komponenti okoline, kulture,
ekonomije, tradicije, duhovnosti, meduljudskih odnosa i zivotnih zadataka (Rezo 2016. prema Yule

i sur. 2004).
Psihosocijalni ishodi (Rezo, 2016) kod djece i adolescenata dijele se na:
1) Internalizirane probleme — anksioznost, depresivnost, dozivljaj stresa

2) Eksternalizirane probleme — nasilno i delinkventno ponasanje, konzumacija alkohola i droga,

kockanje 1 rizi¢ne seksualne aktivnosti

3) Obrazovne ishode — skolske ocjene, neopravdani izostanci, opomene i ukori, napustanje

srednjoSkolskog obrazovanja
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6.1. Internalizirani problemi i eksternalizirani problemi

Internalizirani problemi obuhvacaju emocionalne teskoce i pretjerano kontrolirana ponasanja poput
anksioznosti, depresivnosti, te socijalnog povlacenja. Temelje se na emocijama tuge, straha,
tjeskobe, krivnje i beznada, a depresivnost je Cesto pracena i gubitkom uzivanja u aktivnostima te
problemima u spavanju, apetitu, koncentraciji i energiji (Macuka, 2016). Djeca s internaliziranim
poteskocama su mirna, ne ometaju nastavu, ne isticu se medu vr$njacima, njihove poteskoce su
teze uocljive, stoga rjede dobiju strucnu pomo¢ (Maglica 1 Dzanko, 2016). Povucenost, izostanak
prijatelja 1 druge socijalne podrSke predstavljaju rizicne cimbenike u Skolskom okruZenju.
Usamljenost, Zalost i depresivno raspolozenje posljedica su izolacije od vrSnjaka (Maglica 1

Dzanko, 2016 prema Rubin, Hymel i Mills, 1989).

Eksternalizirane probleme odreduje ljutnja, frustracija, neprijateljstvo te nepostovanje socijalnih
vrijednosti koje se ocituje u ponasanjima poput krade, laganja i otimanja, bjezanja od kuce, iz Skole,
uniStavanje imovine, rana seksualna aktivnost, agresivno, antisocijalno 1 delinkventno ponasanje.
(Macuka, 2016). Eksternaliziranim se nazivaju ponaSanja koja su nisu dovoljno kontrolirana (Bulat
i sur. 2019. prema Mihi¢ i Basi¢, 2008) te su usmjerena prema drugima (Bulat i sur. 2019. prema
Bask, 2015). Bulat i sur. (2019. prema Farrington 2011) dodaju kako je roditeljski nadzor najjaci 1
najpouzdaniji prediktor delinkventnoga ponasanja djece. Navode istraZzivanje De Vries i suradnika
provedeno 2016. godine koje je pokazalo kako je povezanost privrzenosti i delinkventnoga
ponasanja posredovana upravo roditeljskim nadzorom i druzenjem s devijantnim vrSnjacima.
Prema njihovom istrazivanju provedenom 2016. s uzorkom od 1101 ucenika u dobi od 14 do 17
godina, najucestalija su nepozeljna normativna ponasanja (poput markiranja Skolskog sata,
konzumacija alkohola i cigareta, ostajanje u izlasku do jutra), a zatim je u manjoj mjeri zastupljeno

vr$njacko nasilje, te prekrSajna i lakSa delikventna djela.

6.2.Mladi u riziku

Termin mladi u riziku u literaturi se upotrebljava na podrucjima psihologije, obrazovanja,
medicine, socijalnog rada, te u raznim zakonskim regulativama. Ovim terminom stru¢njaci
oznaCavaju osobu/pojedinca koji ima odredene emocionalne probleme, te probleme
prilagodavanja. Razlikuju pojmove niskog i visokog rizika — niski rizik opisuje se kao rizik koji
donosi minimalnu Stetu djetetu, a visoki rizik donosi ozbiljnu Stetu u razvoju mlade osobe (Basi¢,

2009). Basi¢ (2008. prema Biglan i sur. 2004) navodi kako se rizicna ponasanja mladih treba
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promatrati kao multiproblemati¢na ponasSanja, kod kojih se najeSée spominju antisocijalna i

agresivna ponasanja, krade, teski napadi i razbojniStva.

Umjereno rizi¢ni mladi skupina su one osjetljive djece koja treba veliku potporu kako rizik ne bi
bio produbljen u buduénosti. Oznacava skupinu koja je izvan skole i/ili povremeno napusta skolu,

povremeno piju, ukljuceni su u seksualne aktivnost bez zastite, te imaju suicidalne misli (Basi¢,

2009)

Niskorizi¢ni mladi su skupina koja povremeno pije, te imaju seksualne aktivnosti sa zaStitom. Ova
skupina ne posjeduje navedena rizicna ponasanja, te nemaju socijalnih problema (Basi¢, 2009).
Prediktori rizi€nih ponasanja prema Basi¢ (2009) su:

-obitelj 1 njena nedostatna supervizija, nedostatak povezanosti, zlostavljanje i zanemarivanje, ¢esto
seljenje

-Skola 1 niska oc¢ekivanja uspjeha, loSe ocjene, udaljavanje iz Skole

-zajednica za koju je karakteristi¢no siromastvo i bande u okolini

-individualni prediktori tj. osjetljivost na utjecaj vrSnjaka, nedovoljna socijalna kompetencija
Cimbenici rizika kod djeteta vidljivi su kroz neuspjeh u $koli, opomene i ukore, izostajanje i
ispisivanje iz Skole, kaznena djela, prekrsaje, stres i samoozljedivanje.

Cimbenici rizika u obiteljskom i §kolskom okruzenju vidljivi su kroz migracije stanovnistva,
rastave brakova, samohrano roditeljstvo, mnogobrojne obitelji, zlostavljanje i propusti u

uzdrzavanju djeteta (Basi¢, 2008).

7.Tijek obrazovanja djece u zajednici

Clanak 28. Konvencije o pravima djeteta (1989) navodi kako svoj djeci treba biti osigurano
obvezno 1 besplatno osnovno obrazovanje s poticanjem na razvoj srednjoSkolskog obrazovanja, te
viSeg i visokog obrazovanja s ciljem poticanja redovitog dolaska na nastavu i smanjenje stope
ispisa djece iz Skole. Takoder, ¢lanak 29. istiCe kako obrazovanje djeteta treba usmjeriti prema
razvoju djetetove osobnosti, nadarenosti, dusevnih 1 tjelesnih sposobnosti s postivanjem ljudskih

prava i temeljnih sloboda kako bi se dijete pripremilo za odgovoran Zivot u slobodnoj zajednici.
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Djeca 1 mladi veliki dio vremena provode u skoli, koja je, uz obitelj, mjesto brige za intelektualni,
emocionalni, socijalni, moralni i tjelesni razvoj (Bili¢, Zlokovié 2004). Skola djeluje kao potpora
za pozitivan razvoj djeteta ukoliko u njoj postoji podrzavaju¢a atmosfera, jasni disciplinski
standardi, suradnje i povezanost u skoli i izvan nje, te sigurno fizicko okruzenje (Basi¢, 2008.
orema Kranzeli¢ Tavra, 2002). Bili¢ i Zlokovi¢ (2004) navode neke od obiljezja humane skole:
nastavnici unutar Skole prema ucenicima iskazuju razumijevanje i brigu, ucenici sigurno i otvoreno
mogu razgovarati o svojim problemima, osiguravanje tjelesne i emocionalne stabilnosti za svakog
ucenika, razvijanje osjecaja pravde 1 slobode, poticanje na pozitivnu komunikaciju, uspostavljanje

suradnje s roditeljima i drugim stru¢nim suradnicima.

Mladi koji se nalaze u skupini pojedinaca s problemima u ponasanju ¢esto pokazuju poteskoce na
podru¢ju obrazovanja, te im je potrebna potpora i poticaj u daljnjem Skolovanju kako ne bi ispali
iz sustava obrazovanja i time si dodatno otezali pronalazak radnog mjesta u odrasloj dobi (Horvat,
2012). Skolski neuspjeh u literaturi se istie kao znacajan prediktor delikventskog ponasanija.
(Singer 1 sur. prema Williamsu 1 sur. 1997) Jedna od najceS¢e upotrebljavanih pedagoskih mjera
jest preseljenje u drugu skolu, koje se izrice zbog izrazito grubog odnosa prema drugim uc¢enicima,

uciteljima, te drugim zaposlenicima (Bili¢ 1 Zlokovi¢, 2004).

Zapustanje odgojno-obrazovnih potreba djeteta odnosi se na dijete koje nije na vrijeme upisano u
Skolu, Cesto izostaje s nastave, svakodnevno ili u€estalo kasni u skolu, ima veliki broj izostanaka.
(Bili¢ 1 Zlokovi¢, 2004) Vaznost obrazovanja pronalazi se u Cinjenici da veé¢im stupnjem
obrazovanja mlada osoba odustaje od ranijeg delikventnog ponasanja, dok su istovremeno manje
obrazovne osobe podloznije manipulacijama, te se teZe nose sa stresnim situacijama (Singer 1 sur.

2008. Prema Henry i sur. 1999).

7.1. Ponavljanje razreda

U literaturi ¢esto se navodi ponavljanje razreda, kao posljedica negativnih Skolskih postignuca.
Tijekom srednjoskolskog obrazovanja, uéenik moze dvaput ponoviti razred, a isti razred moze se
ponavljati samo jedanput. U nastajanju ozbiljnijih akademskih poteSkoc¢a navode se Cetiri faze —
rani akademski problemi, ponavljanje razreda, prebacivanje u posebne programe, te napustanje

Skole (Singer i sur. 2008. prema Basi¢ i Kranzeli¢-Tavra, 2004).

Singer 1 sur. (2008) kao primjer navode istraZzivanje koje je proveo Dautovi¢ 1999. u kojem je

utvrdio kako ucenici koji su u $koli neuspjesni pokazuju emocionalne smetnje poput anksioznosti,
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straha od Skole, krize autoriteta, te krize identiteta. Takoder, imaju loSu obiteljsku situaciju punu
napetosti i svada, loSe odnose s roditeljima, te time rastu potesko¢e u komunikaciji, slabe veze s

drugim ¢lanovima obitelji, te njihovi roditelji rjede suraduju sa Skolom.

7.2. Bjezanje iz Skole

Bjezanje iz skole svojevoljno je i nedopusteno udaljavanje iz odgojne sredine, te ga autori isticu
kao snazan prediktor poremecaja u ponasanju. RazliCiti oblici bjezanja s nastave obuhvacaju
ucestalo kaSnjenje na nastavu, izostanak s pojedinih nastavnih sati, napustanje nastave prije njenog
zavrSetka, te cjelodnevno 1 viSednevno izostajanje s nastave (Singer i1 sur. 2008. prema Uzelac,
1995). Bjezanje se javlja u viSim razredima osnovne Skole, te tijekom srednjoSkolskog

obrazovanja, a naj¢esce se dogada na polugodistima ili pred kraj Skolske godine.

Ukoliko ucenik bjezi sam, nastoji rijeSiti neki svoj osobni problem, dok je bjeZanje u grupi
motivirano zajedni¢kim ciljem, pri ¢emu se ¢lanovi podreduju glavnim ¢lanovima grupe. Singer 1
sur. (2008) navode kako istrazivanja pokazuju da iz Skole ¢eSce bjeze oni maloljetnici koji su
mijenjali Skole u niZim razredima, nego oni koji nisu imali takvu vrstu promjene za vrijeme

adolescencije.

7.3. NapusStanje Skolovanja

Maloljetnici koje se naziva rizicnima ¢eS¢e napustaju Skolu i teze ostvaruju jace socijalne veze
(Singer 1 sur. 2008). Nacionalni program mjera za uvodenje obveznog Skolskog obrazovanja (NN
71/2007) donesen je zbog ucestalog napustanja srednjoskolskog obrazovanja na podrucju
Republike Hrvatske. Program nastoji poboljsati stope upisa mladih u srednje skole, bolju socijalnu
ukljucenost, te donijeti bolje uvjete za rad nastavnika i stru¢nih suradnika. Mladi koji napustaju
Skolu manje zaraduju, veca je stopa nezaposlenosti, te je veca vjerojatnost da ¢e primati socijalnu

pomoc¢ nego njihovi vr$njaci koji nisu napustili Skolu (Basi¢, 2008).

8. EkoloSki model ljudskog razvoja

Urie Bronfenbrenner postavio je ekoloski model ljudskog razvoja 1979. godine koji uzima u obzir
cjelokupni kontekst dje¢jeg razvoja i odrastanja. Prema ekoloskom modelu, dijete Zivi u ekoloskom
okruzenju, odnosno koncentricnim strukturama koje su u interakciji. Svaki koncentri¢ni krug

predstavlja sustav ili podsustav. Sustavi i podsustavi sastavni su dijelovi Zivota pojedinca
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(Rez0,2016). Brohenbrennova ekoloska teorija (Basi¢, 1998. prema Brohenbrennerov, 1979)

promatra pojedinca koji se razvija unutar niza konteksta zivljenja i vezanosti za okruzenje drugih.
Prikaz sustava:

1) U mikrosustavu nalazi se dijete sa svojim individualnim osobinama, te najblizim osobama;

njegova bliza i dalja obitelj, osobe iz vrtica i Skole, susjedi.
2) Mezosustav predstavlja veze izmedu pojedinih aspekata u mikrosustavu.

3) Egzosustav je socijalna struktura u kojoj dijete Zivi, zajedno sa svojom obitelji. Odnosi se na

radnu 1 zivotnu okolinu roditelja i obitelji, znacajke lokalne zajednice, socijalnu mrezu roditelja.

4) Makrosustav je najudaljeniji sloj u sustavu koji predstavlja karakteristike drustva, ekonomske

uvjete, kulturu, zakone i politiku (Rezo, 2016).

Obitelj, institucije, zajednica 1 vr$njaci su okruzja u kojima dijete raste 1 razvija se, a ova okruzja
mogu imati pozitivan i/ili negativan utjecaj na pojedinca. Kod analiziranja relacija izmedu obitelji
1 delikventnog ponaSanja najceS¢e su predmet analize socijalni 1 ekonomski status obitelji
(materijalni polozaj, uvjeti stanovanja, stupanj obrazovanja, zaposlenost), sastav obitelji (velicna
obitelji, red rodenja djece, bracni status roditelja, obiteljska cjelovitost), odnosi u obitelji t;.
kvaliteta odnosa izmedu roditelja 1 djece, nacin odgoja, patoloske, asocijalne 1 delikventne pojave

u obitelji (Singer i sur. 2008).

8.1. Uloga roditelja i obitelji

U suvremenim kulturama obitelj je primarni agens socijalizacije, te predstavlja prvu socijalnu
grupu unutar koje dijete stjeCe iskustvo u odnosima s drugima. Obitelj je biolosko i socijalno
zajedniStvo utemeljeno u skladu s vrijede¢im druStvenim normama u najSirem smislu rijeci (Singer
isur. 2008. prema Mladenovi¢, 1966). Obitelj treba ostvariti reproduktivnu, ekonomsku, emotivnu,

zastitnu i odgojno- moralnu funkciju.

Feri¢ Slehan (2008. prema Feri¢, 2002a) obitelj definira kao primarnu socijalizacijsku jedinicu, te
najvazniji kontekst za prevenciju mnogih problema, poremecaja i bolesti. Utjecaj obitelji smanjuje
se odrastanjem 1 uklju¢ivanjem djeteta u druge socijalne grupe. Njen utjecaj zapocinje u ranoj dobi

djetinjstva, posebice zbog djetetove ovisnosti i emocionalne povezanosti s roditeljima. Dvije
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temeljne funkcije obitelji su primarna socijalizacija djece i stabilizacija odraslih ¢lanova drustva.

(Mati¢, 2003).

Clanak 18. Konvencije o pravima djeteta (1989) istice nadela zajednicke roditeljske odgovornosti,
prema kojima roditelji ili zakonski skrbnici snose najvecu odgovornost za odgoj i razvoj djeteta, te
je dobrobit djeteta njihova temeljna briga, uz pruzenu pomo¢ drzave kako bi oni mogli ispuniti

svoju duznost prema djetetu.

U ranom djetinjstvu 1 predskolskoj dobi dijete treba tjelesnu 1 emocionalnu sigurnost te brigu od
strane roditelja 1 zdrave 1 poticajne obitelji. Emocionalna potpora i briznost roditelja posebice je
vazna u Skolskoj dobi (Puranovi¢, 2013). Puranovi¢ (2013. prema Cookston, 1999) isti¢e kako
adolescenti bez nadzora su u povecanom riziku od problema u ponasanju. Takoder, samohrani
roditelj nije u moguénosti nadzirati adolescenta kao §to su za to sposobna dva roditelja. Coleman 1i

Karraker (1998) isti¢u samo-ucinkovitost roditelja kao zastitni ¢imbenik u obitelji.
Feri¢ Slehan (prema Harachi, 2000) navodi karakteristike dobrog vodenja obitelji:

1) Roditelji moraju imati jasna o¢ekivanja, moraju znati kakva ponasanja zele, te njihovoj djeci

mora biti jasno zasto to Zele

2) Roditelji moraju biti usmjereni na dobru superviziju ponasanja (ponasaju li se djeca u skladu s

roditeljskim o¢ekivanjima

3) Roditelji trebaju priznavati pozitivha ponaSanja te odrediti posljedice za neprihvatljiva

ponasanja djece.

Obiteljske prilike maloljetnih delinkvenata izucavaju se kao etioloSki ¢imbenik razvoja
neprihvatljivog, antisocijalnog i1 delinkventnog ponasanja djece i maloljetnika. Polazi se od
socijalizacijskih funkcija obitelji u razvoju li¢nosti, odgoju, ufenju ponasanja te pruzanju
mogucnosti djeci za pravilan razvoj (MikSaj-Todorovi€ i sur. 2006). U posljednja dva desetljeca
znanstvenici 1 istrazivaci bave se istrazivanjem rizicnih 1 zaStitnih ¢imbenika u obiteljskom
okruZenju koji utjecu na pozitivan razvoj, odnosno koji dovode do negativnih izlaza za djecu i
mlade. Mnoga istraZivanja daju empirijske dokaze koji povezuju obiteljsko funkcioniranje s raznim
oblicima rizi¢nih ponasanja u koja se adolescenti upustaju ili ve¢ razvijenim oblicima poremecaja

u ponasanju (Feri¢,2008. prema Mulvey, Arthur i Reppucci, 1997). Konzistentno roditeljstvo i
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pozitivna interakcija u obitelji dovode do manjeg stresa kod djece i mladih, te do vece bliskosti u

obitelji (Feri¢ Slehan prema Brounstein, Zweig i Gardner, 1998).

Miksaj-Todorovi¢ i sur. (2006. prema Loeber i Stouthamer, 1992) prikazuju rezultate opsezne
studije o obiteljskim prilikama kao prediktorima poremecaja u ponaSanju maloljetnika i
maloljetnicke delinkvencije. Rezultati kao najsnaznije prediktore delinkvencije mladih isticu
poremecéene odnose u obitelji, slabo nadgledanje djece, slabu uklju¢enost roditelja u odgoj djece,
antisocijalno ponaSanje roditelja te mnogobrojnost Clanova obitelji. Istrazivanja (Franz, 2003.
prema Quinton i Rutter, 1984) su pokazala da su majke ¢ija su djeca smjestena u domove imale
poteskoce u ulozi roditelja, nisu iskazivale toplinu, bile su neosjetljive na djetetov stres, vecina je
bila u nestabilnim partnerskim odnosima, ¢esto su imala veci broj djece, te je primije¢ena ucestalost

psihijatrijskih poremecaja, depresije 1 anksioznosti.

Slicne faktore istice 1 Franz (2003) koja naglasak stavlja na odnose u primarnoj obitelji,
zlostavljanje, zanemarivanje, obiteljsko nasilje, zloupotreba alkohola i1 droga, siromastvo,
poteskoce majki u ulozi roditelja ( Franz, 2003). Istrazivanja (Franz, 2003. prema Quinton i1 Rutter,
1984.) su pokazala da su majke ¢ija su djeca smjeStena u domove imale poteSkoce u ulozi roditelja,
nisu iskazivale toplinu, bile su neosjetljive na djetetov stres, veéina je bila u nestabilnim
partnerskim odnosima, ¢esto su imala vec¢i broj djece, te je primije¢ena ucestalost psihijatrijskih

poremecaja, depresije 1 anksioznosti.

Prema istraZivanju Bagi¢ i Zizak (1994) povezanost ¢lanova obitelji, emocionalna pripadnost i
jasna struktura i pravila dovode do socijaliziranosti o¢ekivane za dob. S druge strane, nedostatak
komunikacije i neefikasna komunikacija dovode do odsutnosti interesa. Neiskrena komunikacija
uz odsustvo pozitivnih poruka poticu predelikventno i delikventno ponasanje, neuspjeh u skoli, te
otpor prema autoritetima i formalnu nedisciplinu. Karakteristike djece kod kojih vidljivo izostaje
roditeljski nadzor, prema Basi¢ 1 Zlokovi¢ (2004) su nekulturno ponaSanje, privlacenje pozornosti
na sebe, upotrebljavanje nepristojnih rije¢i (jer misle da im je sve dopusteno), pogrdno reagiraju
na komentare ucitelja 1 drugih odraslih osoba, primijeceno je da dijete pusi i Cesto od nepoznatih
ljudi trazZi cigarete, uoceno je da konzumira alkohol i druge opijate, iznuduje novac od vrSnjaka i

odraslih osoba.

Basi¢ 1 Zlokovi¢ (2004) takoder navode 1 karakteristike koje se pripisuju nezainteresiranim i

nedovoljno ukljucenim roditeljima. Navode ¢injenice poput manjka sudjelovanja u aktivnostima
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slobodnog vremena (poput Setnje, izleta, razgovora), ne pokazuju zainteresiranost za dijete i malo
vremena provode s njim, ne poznaju niti se zanimaju za djetetove prijatelje, nisu upuceni gdje im
dijete odlazi prije/poslije Skole, te nisu zainteresirani za djetetov uspjeh, ponasanje i osobne

probleme.

Aspekti obiteljskog zivota poput socio-ekonomskog statusa, atmosfera u obitelji i odgojni stilovi
roditelja imaju utjecaj na formiranje licnosti i ponasanje djeteta. Negativan utjecaj na razvoj imaju
poremeceni odnosi unutar obitelji, koji mogu biti pokretaci ili posljedice obrazaca socijalno
patoloSkog ponasanja odraslih ¢lanova obitelji, poput alkoholizma, skitnje 1 kriminaliteta.

(Sladovi¢ Franz prema Kov¢o, 2000).

8.2. Socioekonomski status obitelji
Opceprihvaceno stajaliSte dugi niz godina jest da mladi delikventi najc¢es¢e dolaze iz obitelji

nizeg socioekonomskog statusa, te iz necjelovitih obitelji (Singer i sur. 2008).

Siromastvo 1 posljedice rata u Hrvatskoj isticu se kao dva bitna obiljezja suvremenog hrvatskog
drustva koja imaju nepovoljan utjecaj na pravilan psihosocijalni razvoj djece. Siromastvo nije
obiljezje samo obitelji, nego cjelokupnog okruzenja koje se odrazava na sve segmente drustva, pa

tako 1 na kvalitetu obiteljskog zivota (Sladovi¢ Franz, 2003).

Ekonomske teSko¢e unutar obitelji vezane su uz cjelokupni djecji razvoj, tako Sto poticu tjelesne i
zdravstvene teskoce, zastoj u kognitivhom, socijalnom i emocionalnom razvoju, teSkoce u
obrazovanju, $to u cjelini negativno djeluje na zivot djece i njihovo funkcioniranje u buducnosti

(Rezo, 2016).

Siromasne obitelji nisu u stanju zadovoljiti odredene potrebe svoje djece, te zbog materijalnih briga
roditelji mogu zanemariti pedagoske zadace, pokazuju frustraciju ispred djece (Singer 1 sur. 2008.

prema Dobreni¢ i sur. 1975).

Djeca koja odrastaju u tezim ekonomskim uvjetima imaju vecu vjerojatnost izgubiti godinu
Skolovanja, pohadati posebne oblike obrazovanja ili napustiti Skolovanje (Rezo 2016. prema
McLoyd, 1998.). Losi uvjeti stanovanja poti¢u djecu da viSe vremena provode van kuce, a tako
raste mogucénost negativnog utjecaja vrsnjaka s kojim se susrecu van roditeljskog doma (Singer 1

sur. 2008. prema Dobreni¢ i sur. 1975).

28



Uz ispodprosjecni materijalni status, Bulat i sur. (2019) kao prediktor normativno nepozeljnih
ponasanja navode iznadprosjecne financijske moguénosti obitelji. Taj podatak objaSnjuju
¢injenicom kako dobrostojeéi i prezaposleni roditelji imaju manje vremena da ga posvete svojoj
djeci, §to dovodi do slabijeg nadzora i povecanje eksternaliziranih problema. Zaposlenost jednog,
odnosno oba roditelja, pridonosi boljoj ekonomskoj situaciji unutar obitelji. S druge strane,
zaposlenost oba roditelja moze imati negativan utjecaj tako $to roditelji pronalaze manje vremena

koje mogu posvetiti svojoj djeci (Singer i sur. 2008. prema Dobreni¢ i sur. 1975).

9. Razdoblje adolescencije

Adolescencija je razdoblje izmedu 11. 1 21. godine Zivota u kojem se dogadaju razne tjelesne,
emocionalne, intelektualne 1 socijalne promjene, cCesto pracene buntovniStvom, naglim
promjenama raspoloZenja, unutrasnjim sukobima 1 sukobima s okolinom. U nastojanju da se
priblize odraslom svijetu, adolescenti Cesto ulaze u rizicna ponaSanja, te im je stoga potrebna

podrska kroz proces odrastanja (Vlah i sur. 2018).

»Adolescent nije viSe dijete, a nije ni odrasla osoba. Najces¢e ni on sam ne zna tko je, zna samo da
je zbunjen, izgubljen, nesiguran, ranjiv, razdrazljiv, labilan, povodljiv. O svemu zna po nesto, a ni
o ¢emu sve. Vise bi htio nego $to bi mogao. Redovito zna §to nece, a ne zna Sto hoce. Obezvrjeduje
iskustva odraslih, a svoja joS nema. Svega mu je dosta 1 istodobno mu nicega nije dosta*

(Puranovi¢, 2013. prema Torre, 2001).

9.1. Adolescenti i vr$njaci

Kako dijete odrasta, smanjuje se utjecaj roditelja i primarnih skrbnika, dok istovremeno raste
utjecaj prijatelja i vr$njaka. Prema Sincek i Ajdukovié¢ (2012) adolescent u grupi vr$njaka nastoji
pronaci sebe, korigira svoj izgled 1 ponaSanja kako bi bio prihvac¢en. U ovom razdoblju vazno je
prihvacanje od strane vr$njacke grupe jer misljenjem/komentarima drustva, adolescent gradi
pozitivnu/negativnu sliku o sebi. Ukoliko su adolescenti neprihvacéeni, povecava im se
nesigurnost, osamljenost, te smanjuje samopouzdanje. Model samoizbora tvrdi kako su
adolescenti skloni birati prijatelje koji s njima dijele sli¢ne stavove i ponasanja (Livazovi¢, 2017.
prema Wigfield i sur., 2011). Primjer su rizi¢na djeca, koja ¢esto dozivljavaju odbacivanje od
strane nerizi¢nih vr$njaka, $to potice intenzivnija druZenja s rizi€nim vr§njacima. Adolescent
samostalno odlucuje kojoj ¢e se vr$njackoj skupini pripadati — onoj koja potice pozitivne i

drustveno prihvatljive obrasce ponaSanja, ili onoj koja je sklonija rizi€nim aktivnostima, adabir
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vr$njacke skupine kojoj ¢e se prikljuéiti ovisi o karakteristikama njegove li¢nosti i 0 obiteljskom

okruzenju (Puranovi¢, 2014).

Adolescenti unutar grupe zadovoljavaju svoju potrebu za pripadanjem, razumijevanjem,
sigurnos$cu, ljubavlju i zabavom. Tijekom rane adolescencije vr$njacke grupe su obi¢no istospolne,
a tijekom srednje i kasne adolescencije one postaju spolno mijeSane, u kojima uc¢e kako se odnositi

prema suprotnom spolu (Puranovi¢, 2014. prema LaGreca i Mackey, 2007).

Adolescenti Cesto mijenjaju vlastito ponaSanje pod pritiskom vrSnjaka kako bi se uklopili u
skupinu. To se dogada iz razloga S$to je tinejdzerima stalo do misljenja prijatelja, pa tako slijede

skupinu kako bi izbjegli moguce odbacivanje (Forko i Lotar, 2012).

Forko i Lotar (2012. prema Lerner 1 Steinberg, 2004) objasnjavaju kako su pred adolescente
podstavljena razli¢ita oCekivanja i zahtjevi od strane roditelja, ucitelja i vr$njaka. Vr$njacku grupu
definiraju kao posebnu malu grupu u kojoj su ¢lanovi emocionalno povezani kao i u obiteljskoj
grupi (prema Rot, 1983). NaglaSavaju kako i sama prisutnost vr$njaka predstavlja utjecaj na
pojedinca jer prisutnos¢u drugih dolazi do preispitivanja vlastitih odluka stavova i moze dovesti do

promjene ponasanja.

9.2. Prijateljstva tijekom adolescencije

Prva prava prijateljstva formiraju se upravo u vrijeme adolescencije, a kriterij za izbor prijatelja
nisu viSe vanjski izgled i popularnost neke osobe, nego njen karakter i sli¢ni interesi. U
adolescentskim prijateljstvima isti¢u se razlike s obzirom na spol. Tako su djevojacka prijateljstva
vecinom istospolna i karakteriziraju ih intimnost, briznost i povjeravanje, a muska prijateljstva
obiljezena su natjecateljskim stavom, rizicnim aktivnostima, te uzbudenjem (Puranovié¢, 2014.

prema Perry i Pauletti, 2011).

Adolescent samostalno odlucuje kojoj ¢e se vrSnjackoj skupini pripadati — onoj koja potice
pozitivne i druStveno prihvatljive obrasce ponasanja, ili onoj koja je sklonija rizicnim aktivnostima,
adabir vr$njacke skupine kojoj ¢e se prikljuciti ovisi o karakteristikama njegove li¢nosti i o

obiteljskom okruzenju. (Puranovi¢, 2014)

9.3. Vrinjacki pritisak
Vr$njacki pritisak definira se kao sastavni dio socijalizacije i grupnih odnosa, te kao oblik

vr$njackog utjecaja u kojem dolazi do direktnog izraZzavanja napora ¢lanova grupe da propiSu
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odredene stavove ili aktivnosti, te ograniavaju drugacije, neprihvatljive, stavove ili aktivnosti

(Forko i Lotar 2012. prema Brown, 2004).

Forko i Lotar (2012. prema Bukowski i sur. 2008) navode da podloznost vr$njackom pritisku ovisi
o tome kako adolescent dozivljava sebe, svoje vr$njake, te normama drustva u kojem zivi. Dvije
situacije koje motiviraju djecu da postanu slicna svojim vr$njacima su neimanje prijatelja i nisko
samopostovanje, iz razloga Sto je jedna od Covjekovih vaznih potreba ona za prijateljima, stoga

djeca postaju sli¢nija onima s kojima zele sklopiti ili odrzati prijateljstvo.

9.4. Slobodno vrijeme
Matijasevi¢ 1 Maglica (2022, prema Caldwell 1 Faulk 2013) navode tri domene slobodnog vremena
— osobno, drustveno i1 ekoloSko. Domene se odnose se na ulogu slobodnoga vremena u Zivotu

pojedinca.

Osobno slobodno vrijeme jest nacin na koji pojedinac prozivljava i dozivljava aktivnost u kojoj
provodi vrijeme 1 kako ono utjee na subjektivnu dobrobit, akademska postignuc¢a, emocionalne

kompetencije i1 vjeStine donoSenja odluka.
Drustveno slobodno vrijeme odnosi se na interakciju pojedinca i grupe.

Ekolosko slobodno vrijeme odnosi se na mjesto na kojem se aktivnosti provode, §to ovisi o vrsti
aktivnosti. Matijasevi¢ i Maglica isti¢u kako se domene moraju promatrati kao cjelina, kako bismo

dobili $iru sliku provodenja slobodnog vremena.

Matijasevi¢ i Maglica (2022. prema Kuykendall i sur. 2018) smatraju kako je slobodno vrijeme od
presudnog znacenja za zivotno zadovoljstvo. Ono doprinosi kvaliteti Zivota zbog intrinzicne
motivacije i slobode u izboru. Problem moze nastati ako motivacija nije intrinzi¢na nego pojedinac

bira aktivnost zbog toga $to nema nista drugo raditi, a tada je benefit aktivnosti upitan.

Navode podjelu na nestrukturirane i strukturirane aktivnosti slobodnog vremena. Nestrukturirane
aktivnosti odnose se na provodenje vremena bez plana i rasporeda u kojem su djeca ve¢inom bez

nadzora. Primjeri su druZenje s prijateljima, gledanje TV-g, igranje virtualnih igara.

ViSa razina strukturiranih aktivnosti su primjerice ukljuc¢ivanje u sportska udruZenja, klubove,
radionice vodene pod stru¢nim nadzorom kvalificirane osobe, glazbene $kole isli¢no. Ovakve vrste

aktivnosti su organizirane kao izvanskolske aktivnosti.

31



Pozitivni i negativni vr$njacki utjecaji dogadaju uglavnom u slobodno vrijeme adolescenta.
Slobodno vrijeme treba kontrolirati i korisno usmjeriti (Puranovié¢, 2013. prema Previsi¢, 2000),
jer uklju¢ivanje u izvanskolske aktivnosti smanjuje rizik od za razvoj poremecéaja u ponasanju i

drugih problema (Basi¢, 2008).

Slobodne aktivnosti koje su dostupne mladima iz doma ne bi trebale sluziti samo kao razonoda; to

bi trebale biti aktivnosti u kojima se djete moze osloboditi napetosti (Kiehen, 1998).

Prema Godisnjem planu Centra Split (2023) u slobodnom vremenu mladi su motivirani na
uklju¢ivanje u slobodne aktivnosti u ustanovi (likovna, sportska, glazbena grupa) i izvan nje

(odlazak na kulturno-umjetnicka dogadanja, kino, kazaliste, sportski tereni, organizacija izleta).

9.5.Utjecaj medija i druStvenih mreza

Interakcija u online okruZenju dio su svakodnevnice mladih.

U istrazivanju koje su proveli Buljan Flander i sur. (2020) u 24 Skole na podru¢ju Republike
Hrvatske, 1838 adolescenata ispunilo je upitnik o koriStenju druStvenih mreza, a rezultati pokazuju
kako najvise sudionika koristi YouTube (98%), zatim Instagram (92,4%), WhatsApp (88,8%),
Snapchat (63,2%), Facebook Messenger (50,3%) te Facebook (42,2%).

Vejmelka 1 sur. (2017) analizirali su aktivnosti 352 adolescenta u 9 nasumi¢no odabranih srednjih
Skola u Republici Hrvatskoj. Podaci istrazivanja pokazali su da, kada su na internetu, mladi
najcesce slusaju glazbu, posjecuju razne drustvene mreze, razmjenjuju instant poruke te gledaju

filmove i videa (u prosjeku 2 do 3 sata dnevno).

Mnoga istrazivanja isticu pozitivnu stranu djelovanja medija, poput ucenja novog sadrzaja,
razvijanja maste i kreativnosti, komunikacije s prijateljima), druga ukazuju na negativne strane,
poput povecanja otudenosti medu mladima, smanjenje fizicke aktivnosti, te poticanje na
destruktivno ponasanje (Maksimovi¢ i Petrovi¢, 2014) Rezultati istrazivanja koje su proveli nad
skupinom od 110 adolescenata pokazali su da adolescenti koriste¢i internet i drustvene mreze
razvijaju antisocijalno ponasanje, nasilje i agresiju. Takoder, isticu kako adolescenti koriste medije

kako bi se ugledali na poznate zvijezde koji koriste medije za samopromociju.
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Livazovi¢ (2012) u svom istrazivanju kao negativne strane medija i druStvenih mreza navodi nasilje
(31,5%), akcijske sadrzaje i horor filmove (47%). S druge strane, vijesti redovito gleda 25%

ispitanika, obrazovne programe 20%, dokumentarce 44,5%, a kulturni program 11% mladih.

Opéenite informacije o zdravlju, seksualnosti, spolnosti i reproduktivnom zdravlju mladi pronalaze
na internetu zbog brzine pristupa i anonimnosti koja je vazna kada je u pitanju ta vrsta informacija

(Kolari¢, 2022. prema Dorado i sur. 2019).

Zanimajuci se za razlike u aktivnostima na drusStvenim mreZzama izmedu djevojaka i mladica,
Livazovi¢ (2012) navodi kako razlike nisu utvrdene na podrucju uporabe medija 1 cyber
zlostavljanja. Razlike se pokazuju u negativnim obrazovnim sadrZajima koje viSe koriste mladiéi,
dok djevojke vise privlace zabavni sadrzaji, nezadovoljnije su izgledom vlastitog tijela, ceSce
prikazuju poremecaje u prehrani, te izrazavaju vecu ovisnost o medijima 1 strah od misljenja

mladica i okoline.

10. Model socijalnog razvoja

Model socijalnog razvoja (Livazovi¢, 2012. prema Petraitis, Flay 1 Miller, 1995) objasnjava
podrijetlo delikventskog ponasanja koje se javlja tijekom djetinjstva 1 adolescencije. Ovaj model
koristi se za predvidanje hoce li dijete/adolescent razviti delikventno ponasanje, te hoce li razvojem
iskazati prosocijalne ili antisocijalne obrasce ponasanja. Livazovi¢ (2012. prema Hawkins 1 Weis,
1985) ovaj model definira kao spoj teorije socijalne kontrole i teorije socijalnog ucenja. Navodi
kako se pozitivna socijalizacija postize uklju¢eno$¢u u aktivnostima mladih u zajednici. Ovaj
model istiCe 4 socijalizacijske sfere - ukljuCivanje u aktivnosti s drugima, stupanj ukljuc¢enosti i
aktivnosti, vjestine potrebne za sudjelovanje u interakciji i pozitivnu podrsku u aktivnostima i
interakciji. Struénjaci modela tvrde kako je nuzno osigurati uvjete obiteljske, susjedske, Skolske 1

vr$njacke kohezije kako bi se smanjio rizik od ovisni¢kog i1 delikventskog ponasanja.

10.1. Socijalizacija
Kako je navedeno u prethodnom poglavlju, Livazovi¢ (2012) naglaSava pojam socijalizacije, koja

se postize uklju¢enoscu mladih.

Prema ¢lanku 49. Pravilnika o vrsti i djelatnosti doma socijalne skrbi (2009) socijalizacija (0dgoj)
je priprema korisnika na smjestaj u ustanovu, upoznavanje s ku¢nim redom, izrada i provodenje

individualnog programa rada s korisnikom, pruzanje pomo¢i u izboru zanimanja, smjestaj u
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odgojnu skupinu, socijalizacija kroz programe grupnog rada, provodenje programa slobodnih

aktivnosti

Ostala podrucja socijalizacije:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Razvijanje navika — poticanje zdrave prehrane, sudjelovanje u pripremi jelovnika i u
pripremi obroka, kulturno ponasanje tijekom jela, odrzavanje osobne higijene, odrzavanje
odjece 1 obuce, razvijanje radnih navika, odrzavanje Cistoce stambenog prostora i okoliSa

doma, planiranje obveza, te razvijanje kulturnih navika

Slobodno vrijeme — motiviranje za uklju¢ivanje u slobodne aktivnosti u skladu s Zeljama i
mogucénostima djeteta, organizacija i1 provodenje slobodnih aktivnosti u ustanovi,
motiviranje na ukljucivanje u klubove 1 radionice izvan ustanove, organizacija odlaska na

kulturno-umjetni¢ka dogadanja izvan ustanove

Poticanje 1 prac¢enje kontakata s roditeljima — pracenje ucestalosti susreta i druZenja s

roditeljima, te suradnja s nadleznim centrima za socijalnu skrb i drugim ustanovama

Sociopedagosku podrska — primarna i sekundarna prevencija, dijagnosticiranje, rana

intervencija i tretman

Razvijanje interesno-kreativnih aktivnosti (razvijanje interesa za aktivnosti, poticanje

inicijativnosti 1 kreativnosti, uklju¢ivanje u aktivnosti slobodnog vremena)

Emocionalni razvoj (odnos prema sebi, prepoznavanje, izrazavanje i kontrola emocija,

prihvacanje odgovornosti, odnos prema drugima

Socijalna interakcija — razvijanje grupnih odnosa, prihvacanje suradnje, prevladavanje

sukoba; odnos prema imovini, okolini 1 druStvenim vrijednostima lokalne i Sire zajednice

S druge strane, socijalno izolirano dijete Cesto je izvan skupine vrSnjaka, nepoZeljno u zajedni¢kim

aktivnostima, druZenjima, izletima, a u razredu cesto sjedi samo (Bili¢, Zlokovi¢, 2004). Tasi¢-

Bouillet (1997. prema Hoge i sur. 1994) navodi kako je antisocijalni stav prediktor delikventnog

ponasanja.
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10.2. Problemi u ponasanju tijekom adolescencije

Brojni nazivi koriste se za opisivanje problema u ponasanju, poput odstupanja u ponasanju, rizi¢no,
devijantno, disocijativno, asocijalno, neprihvatljivo, kriminalno ponasanje, poremecaji emocija i
ponasanja i dr. (Horvat, 2012). Sli¢no navodi i Puranovi¢ (2014) koji istice kako brojni pedagozi,
psiholozi, sociolozi i drugi stru¢njaci nailaze na poteskoce pri definiranju pojma rizi¢nih ponasanja.
Kao ceste sinonime upotrebljavaju se pojmovi smetnje ponasanja, poremecaji u ponasanju,
drustveno neprihvatljivo ponaSanje, asocijalno ponaSanje, devijantno ponasSanje, ometajuce
ponasanje, delinkventno ponaSanje, djeca s teSko¢ama u ponaSanju, odgojna zapustenost,

prijestupnicko ponasanje 1 sl. (Puranovi¢, 2014).
Singer 1 sur. (2008) isticu definicije T. Dobreni¢ 1 V. Poldrugac, te definiciju koju navodi S. Uzelac.

Prema prvoj definiciji poremecaji u ponaSanju skupni su naziv za pojave bioloske, psiholoske i
socijalne geneze koje nepovoljno utjeCu na pojedinca, te na njegovu obitelj, Skolu 1 Siru zajednicu
(prema Dobreni¢ i Poldrugac, 1974). Prema drugoj definiciji poremecaji u ponaSanju su ona
ponasanja koja znatno odstupaju od uobicajenih ponaSanja, te pri tom iziskuju dodatnu stru¢nu
pomo¢ (prema Ulezac, 1995). Dragojevié¢ (prema Koller-Trbovié, Zizak i Jedud Bori¢, 2011)
probleme u ponasanju definira kao krovni pojam za kontinuum oblika ponasanja od jednostavnijih,
manje tezine i1 opasnosti/Stetnosti za sebe ili druge, do onih definiranih 1/ili sankcioniranih

propisima, koji dovode do tezih posljedicama 1 potrebama za tretmanom.

Za vrijeme adolescencije dolazi do promjena u tjelesnom, kognitivnom, emocionalnom i
socijalnom aspektu funkcioniranja, stoga je period adolescencije vrijeme rizika za pojavu
poteskoca u psihosocijalnoj prilagodbi. ITako mnogi mladi prolaze kroz ovaj period s malo teskoca,

dio mladih se susrece sa problemima koji nepovoljno utjecu na njihov daljnji psihosocijalni razvoj

(Macuka, 2016).

Mladi s problemima u ponasanju naziv je za skupinu mladih osoba koja je u pojacanom riziku od
socijalnog isklju¢ivanja i drugih problema u ponaSanju (Horvat, 2012). Oni se mogu primijetiti u
losim odnosima s bliZznjima i socijalnom okolinom, u poteSko¢ama prehrane, spavanja, laganja,
skitnje, agresivnosti, nasilja, provala, paljevina i drugih oblika asocijalnog, antisocijalnog i

kriminalnog ponasanja (Horvat, 2012).
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Ricijas (2006. prema Dryfoosova 1997) prikazuje kategoriije mladih s obzirom na prisustvo
rizicnog ponasanja:

e vrlo visoko rizicni mladi (10%) — posjeduju veci broj poremecaja u ponasanju, bili su u

maloljetnickim zatvorima ili su poc€inili ozbiljno kazneno djelo, napustili Skolu,

konzumirali teske droge, prekomjerno piju, puse, seksualno su aktivni bez zastite (s

naglaskom da veéina pokazuje vise nabrojenih ponasanja)

e visoko rizi¢ni mladi (15%) — sudjeluju u istim ponasanjima kao i vrlo visoko rizi¢ni mladi,

ali s malo nizim frekvencijama. U¢inili su kaznena djela, konzumiraju alkohol, cigarete,

marihuanu, ukljuceni su u nezaSti¢ene seksualne aktivnosti i nalaze se izvan Skole. Ve¢ina

mladih iz ove skupine mladih pokazuje dva ili tri navedena ponasanja

e srednje rizi¢ni mladi (25%) — nazivaju se eksperimentatori koji ¢ine minimalna kaznena

djela, konzumiraju lake droge u nekim prilikama, seksualno su aktivni, ali sa zastitom, te

su godinu dana izvan Skole; ve¢ina ima samo jedno od gore navedenih ponasanja

e nisko rizi¢ni mladi (50%) — nisu se sreli s delinkventnim ¢inom, ne zloporabljuju drogu,

nisu seksualno aktivni, povremeno piju alkohol, nekolicina zaostaje za vr$njacima u $koli

prema datumu rodenja ili iz razvojnih razloga, te imaju minilalan rizik od negativnih

posljedica

11. Rizi¢ni ¢imbenici

Rizi¢ni ¢imbenici definiraju se kao karakteristike, varijable i opasnosti koje, ukoliko su prisutne

kod pojedinca, povecavaju vjerojatnost od pojave poremecaja u ponasanju (Basi¢, 2008. prema

Mrazek i Haggerty, 1994).

Cimbenike mozemo podijeliti na poveznike, prediktivne rizicne cimbenike, te kauzalne ¢imbenike.

Poveznici su oni ¢imbenici koji su povezani s pojavom rizicnog ponasanja, prediktivni prethode

problemati¢énim ponasanjima, a kauzalni ¢imbenici su oni koji mogu biti dokazani kroz

eksperimente i intervencije, te pokazuju da vode prema promjenama u ponasanju (Basi¢, 2008).

Rizi¢ni ¢imbenici za dje¢ju delikvenciju (Basi¢, 2008. prema Howell, 2003) odnose se na tezak

temperament, impulzivnost, hiperaktivnost, povlacenje, te nisku inteligenciju.
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Primjeri ¢imbenika (prema Basi¢, 2008):

1)

2)

3)

4)

Skolski ¢imbenici — slaba akademska postignuéa, slabe veze sa $kolom, niska motivacija
za Skolu, slaba organizacija i funkcioniranje skole

Vr$njacki ¢imbenici — odbacivanje, povezanost s delikventnim vrSnjakom i/ili bra¢om i
sestrama, koji su delikventi

Cimbenici sustava — siroma$no i dezorganizirano susjedstvo, prikazivanje nasilja u
medijima

Obiteljski ¢imbenici — roditeljsko antisocijalno 1 delikventsko ponasanje, slaba supervizija,
fizicko kaznjavanje, jednoroditeljske i velike obitelji, nezaposlenost ¢lanova obitelji, niska

stopa obrazovanja roditelja

11.1. Zastitni ¢imbenici

Zastiti ¢cimbenici predstavljaju odredene socijalno-ekonomske i kulturne ¢imbenike, koji pruzaju

pomo¢ djeci u zastiti od delikventnog ponaSanja. Nalaze se u individualnim karakteristikama

djeteta (inteligenciji, otpornosti), povezanosti s obitelji i vr§njacima, pozitivnim vjerovanjima i

dobroj komunikaciji s vrSnjacima. Oni smanjuju Sanse za razvijanje poremecaja u ponasanju, $to

ukljuc¢uje dobru inteligenciju, temperament, dobar odnos s roditeljima, vrSnjacima, drugim

¢lanovima obitelji (Basi¢, 2008).

Pregled zastitnih ¢imbenika, prema Basi¢ (2008):

1)

2)
3)

4)

Obiteljski ¢imbenici — pozitivna uloga odraslih, dobra komunikacija unutar obitelji, jasna
pravila, vrijeme provedeno s obitelji

Skolski ¢imbenici — povezanost sa $kolom, sudjelovanje u $kolskim aktivnostima.
Cimbenici u zajednici — povezanost sa zajednicom, jasne norme i vrijednosti, odsutnost
oruzja

Individualni ¢imbenici — pozitivna grupa vr$njaka, komunikacijske vjeStine i1 vjeStine
rjeSavanja problema, pozitivna slika o sebi, empatija i preuzimanje odgovornosti za svoje

postupke.

Vazno je istaknuti da ni jedan ¢imbenik rizika ili zaStite nije sam odgovoran za negativne ishode

mladih. Rizi¢no ponaSanje rezultat je interakcije izmedu viSe ¢imbenika rizika ili zastite. Fokus na

rizi¢ne ¢imbenike dogada se jer su stru¢njaci utvrdili kako postoje viSestruki ¢imbenici povezani s
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problemima u ponasanju, a ucinci tih ¢imbenika Cesto se multipliciraju, te odredeni ¢imbenici

mogu biti povezani s vise razli¢itih problema (Basi¢, 2008. prema Durlaku, 1995.).

12.Devijantno ponasanje

Prema Mati¢ (2003) okvir definicije devijantnosti je promjenjiv i primjenjiv po slobodnoj volji
onog pojedinca koji definira konkretnu druStvenu situaciju u kojoj razlikuje devijantno i
nedevijantno ponasanje. Devijantnim se naziva svako djelovanje koje odstupa od normi i

vrijednosti, koje su prihva¢ene unutar zajednice.

Prema socijalizacijskoj teoriji, devijantnost, kao 1 svako drugo djelovanje se uci, odnosno

devijantne norme i vrijednosti se usvajaju procesom socijalizacije (Mati¢, 2003).
Mati¢ (2003. prema Mc Caughy, 1985) navodi karakteristike devijantnog ponasanja:

1) Devijantno ponaSanje jest nauceno, tj. devijantnost nije naslijedena, niti je rezultat
manjka inteligencije ili oste¢enja mozga
2) Nauceno je u interakciji s drugima u procesu komunikacije
12.1. Pojam delikvencije
Proucavaju¢i literaturu vezanu uz odgojne domove, autori Cesto koriste pojam delikvencije i
delikventnog ponasanja, te ga ¢esto vezu uz teme odgojnih domova. Maloljetnicka delinkvencija
predstavlja jedan od najznaCajnijih druStvenih problema danasnjice, koja sa sobom donosi

negativne emocionalne, fizicke i ekonomske posljedice (MikSaj-Todorovi¢, i sur., 2006. prema

Tarolla i sur. 2002).

Pojam delikvencije mladih odnosi se na osobe koje su osumnji¢ene prije dvadeset prve godine

zivota pocinile za neko kazneno djelo (Singer i sur. 2008).

Kaznenopravni poredak Republike Hrvatske razlikuje medu delikventima tri dobne skupine:
-djecu koja za vrijeme provedbe kaznenog djela nisu navrsila ¢etrnaest godina

-maloljetnike u dobi od Cetrnaest do osamnaest godina,

-mlade punoljetne osobe u dobi izmedu osamnaeste 1 dvadeset prve godine.

Singer i sur. (2008.) dali su pregled dobne strukture osumnji¢enih mladih, te zakljucili da se

struktura znatno razlikuje s obzirom na vrstu pocinjenog kaznenog djela. Pri tom su utvrdili da
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djecu nalaze dvaput vise medu mladim pociniteljima imovinskih kaznenih djela, te znatno manje
medu osumnji¢enima za kaznena djela nasilja. Maloljetnika ima najvise kod pocinjenih imovinskih
kaznenih djela, a najmanje medu onim osumnji¢enim za zlouporabu droga. Osumnjieni za

zlouporabu droga naj¢esée su mladi punoljetnici.

12.2. Vrsta kazne s obzirom na dob pocinitelja kaznenih djela

Zakon o sudovima za mladez donesen je od strane Hrvatskog sabora 19. Rujna 1997. godine na
prijedlog Vlade Republike Hrvatske. Zakon sadrzava odredbe za mlade pocinitelje kaznenih djela
u materijalnom kaznenom pravu, odredbe o sudovima, o kaznenom postupku i1 o izvrSenju sankcija
te propise o kaznenopravnoj zastiti djece 1 maloljetnika. Zakon predvida da odjeli za mladez 1
drzavna odvjetniStva imaju stru¢ne suradnike, socijalne pedagoge i socijalne radnike (Singer i sur.

2008. prema ¢1.42.ZSM).

Osobe koje u vrijeme izvrSenja kaznenog djela nisu navrSile 14 godina, odnosno djeca, nisu
kazneno odgovorne, te se prema njima ne moze voditi kazneni postupak, niti im mogu biti izrecene
sankcije predvidene Zakonom o sudovima za mladez. Kazneni zakon Republike Hrvatske odreduje
da nema primjene kaznenog zakonodavstva prema djetetu koje je pocinilo kazneno djelo prije

Cetrnaeste godine zivota (Singer i sur. 2008. Prema ¢1.10. KZ).

Cak i kada maloljetnik pokazuje simptome poremeéaja u ponasanju, da je podlozan
socijalnopatoloskim pojavama i da je veliki stupanj vjerojatnosti da ¢e ubuduce ¢initi kaznena
djela, sankcije kaznenog prava ne mogu biti primijenjene ukoliko osoba nije zaista ucinila neko

kazneno djelo (Singer i sur. 2008).

Prema Clanku 8. Zakona o sudovima za mladez, sud pri odabiru odgojne mjere uzima u obzir
maloljetnikovu dob, tjelesnu i1 duSevnu razvijenost, dusevne osobine, osobne sklonosti, tezinu i
narav pocinjenoga djela, okolnosti u kojima je djelo pocinjeno, ponaSanje nakon pocinjenog djela
1 osobito je li, ukoliko je mogao, pokuSao sprijeciti nastupanje Stetne posljedice ili nadoknadio
pocinjenu Stetu. Uz to sud uzima u obzir njegove Zivotne uvjete, zdravstveno stanje, obiteljske
prilike, obrazovanje i odgoj, je li i prije poc¢inio kaznena djela i je li mu ve¢ bila izre¢ena

maloljetnicka sankcija (NN 84/11).
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12.3. Cinitelji koji utjecu na razvoj delikventnih aktivnosti

Tretman maloljetnih delinkvenata je viSedimenzionalan proces i ovisi o nizu Cinitelja (Tasi¢-
Bouillet, 1997). Kao ¢initelje koji znac¢ajno utjecu na razvoj delikventnih aktivnosti mladih Singer
isur. (2008. prema Ajdukovié¢, 2001) navode psihofizic¢ke i neuroloske ¢initelje, kognitivne teskoce
(poput smanjene inteligencije, koncentracije, te samokontrole), hiperaktivnost, impulzivnost,
obiteljski utjecaji (odbijanje roditelja, kriminal i alkoholizam roditelja, razvod braka), utjecaj

vr§njaka, utjecaj Skole (nedovoljan nadzor ucitelja, negativna Skolska klima).

Navode takoder i ¢injenicu da dijete koje je odrastalo uz roditeljske tenzije, svade 1 fizicko nasilje,
osjeca se nesigurnim, te taj osjecaj prenosi u druge socijalne interakcije, te od drugih ocekuje
jednaku antipatiju, podcjenjivanje, stoga se odlu¢i ponasati na odbojan i destruktivan nacin, te se
povecava mogucnost razvoja delikventnih aktivnosti. Prema rezultatima njihovih istrazivanja
(2008) u kojima su kontrolne skupine formirane od obitelji nedelikventne djece iz istih socijalnih
sredina kao 1 djeca delikventnih obitelji, ve¢i broj ¢lanova obitelji kod delikventne djece povecava

rizik pojave poremecaja u ponasanju i delikvencije.

Govorec¢i o povezanosti obiteljskih karakteristika i razvoja delikvencije, djeca i mladi koji nisu
dozivjeli promjenu strukture obitelji manje sudjeluju u delikventnim aktivnostima, dok s

promjenom strukture raste broj mladih ukljucenih u delikvenciju (Basi¢, 2009).

Struktura obitelji prediktor je delinkventnog ponasanja maloljetnika, te je od velike vaznosti uloga
oba roditelja, stoga nedostatak jednog roditelja oslabljuje cjelokupno obiteljsko funkcioniranje
(Miksaj-Todorovi¢ i sur. 2006).

12.4. Dob javljanja rizi¢nih ponasanja
Jedan od najistaknutijih prediktora izrazenosti druStveno neprihvatljiva ponasanja mladih, Sto
ukljuéuje vrienje kaznenih djela, jest dob u kojoj se prvi put javljaju rizi¢na ponasanja (Sincek i

Ajdukovi¢, 2012. prema Rutter i sur., 1998).

Sincek i Ajdukovi¢ (2012. prema Moffitt i sur. 2001) isti¢u kako do 18. godine 91% mladiéa i 86%

djevojaka iskazuje neki oblik ozbiljnijeg druStveno neprihvatljivog ponasanja.

U istrazivanju koje su proveli s 661 mladi¢a izmedu 16 1 20 godina, sudionici su bili u€enici koji

su pohadali Cetiri osjecke 1 tri zagrebacke srednje Skole (polaznici trecih i1 Cetvrtih razreda).
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Istrazivanje je bilo fokusirano na dob ispitanika, odnosno period zivota kada se pojavljuju

neprihvatljiva ponasanja.

Rezultati su pokazali kako su mladi s kasnim javljanjem drustveno neprihvatljiva ponasanja
skloniji bjezanju iz Skole i konzumiranju alkoholnih pi¢a (Sto se Cesto dogada pod utjecajem
vr$njaka). Primjeri mladih s kasnim javljanjem drustveno neprihvatljiva ponasanja su
konzumiranje i zloupotreba droge, normativno nepozeljno ponasanje, te agresivno ponasanje. Ova
skupina posjeduje neprihvatljiva ponasanja koja stvaraju rizik u oba adolescencije, ali poticu manji

rizik za buduénost.

Primjeri mladih s ranim javljanjem druStveno neprihvatljiva ponaSanja su prekrSajna 1 lakSa
delikventska ponasanja, poput tezih krada, provala, otudenja tudih stvari, razbojniStva, te
nasilnickog ponaSanja u bliskim odnosima, te navedena ponaSanja povecavaju rizik od tezih i

neprihvatljivih ponaSanja u buduénosti.

12.5.Primjer delikvencije medu mladima

U istrazivanju devijantnog ponaSanja maloljetnika u Blatu na otoku Kor¢uli koje su 2017. godine
proveli Pausek 1 sur. na uzorku od 94 ispitanika, utvrdeno je da 96% ispitanika nije prekrSajno
kaznjavano, 2% ispitanika je kaznjavano zbog naruSavanja javnog reda 1 mira, 1% zbog krSenja
prometnih propisa, te 1% iz drugog razloga. Pozitivan podatak koji se isti€e u ovom istrazivanju je
da medu ispitanicima nema onih protiv kojih je pokrenut kazneni postupak. Govorec¢i o misljenju
ispitanika o devijantnom ponasanju, 90% ispitanika smatra devijantno ponaSanje opasnom
druStvenom pojavom, 5% smatra da se radi o jako opasnoj drustvenoj pojavi, te 5% smatra da nije
rije¢ o opasnoj drustvenoj pojavi. Sto se ti¢e roditeljskog obrazovanja, u prosjeku roditelji
ispitanika imaju srednju stru¢nu spremu (81% oceva, te 83% majki). Pausek i sur. (2017) isticu
ohrabruju¢i podatak da medu sudionicima istrazivanja nemaju nijednog ispitanika koji je isklju¢en

iz Skole ili koji je imao fizi¢ki obracun s nastavnikom.

12.6. Stigmatiziranost i etiketiranje

Majdak (2009. prema Heatherton i sur., 2000) stigmu definira kao socijalni konstrukt
prepoznavanja razli¢itosti na temelju neke oznake, a kao posljedicu navodi obezvredivanje osobe
koja je nositelj te oznake. Stigmatizirana osoba suocava se s predrasudama okoline koje utjecu na
njenu osobnost 1 identitet, zbog Ceste generalizacije od strane druStva. Razlika se stvara s obzirom

na to smatra li okolina odredenu stigmu podloznu kontroli. Drustvo viSe odbacuje skupine poput
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maloljetnih pocinitelja kaznenih djela, alkoholi¢ara, narkomana, a manje one skupine koje
posjeduju stigmu koja nije pod njihovom kontrolom, poput tjelesnih invalida, te psihicki i fizicki

oboljelih.

U svom istrazivanju provedenom 2009. godine Majdak zakljuc¢uje da mladi smjesteni u institucije
dozivljavaju vecu stigmatizaciju, te statisticki imaju znatno loSije samopouzdanje i

samopostovanje.

Teorija etiketiranja ili labeling dio je razvojnih koncepcija, u ¢ijem se srediStu nalaze posljedice
interakcije izmedu devijantnog i konvencionalnog drustva. Devijantna etiketa proizvodi devijantnu
drustvenu ulogu, te etiketiranje osobe kao devijanta moze potaknuti nastavak devijantnog

ponasanja (Mati¢, 2003).

12.7.Socijalna podrska kao zastitni ¢cimbenik

Socijalna podrska vazan je zastitni ¢imbenik u svakodnevnom Zivotu u procesu suocavanja s
razli¢itim stresorima koji se pojavljuju u dnevnoj ili tjednoj rutini pojedinca, a njena vrijednost
neupitna je za pojedinca, za obitelj, ali i za svako drugo zivo bic¢e (Mili¢ Babi¢, 2019).

Prema Franz i Muljkanovi¢ (2003) socijalna podrska sadrzi dva osnovna medusobno neovisna
elementa:

1. Dovoljan broj drugih osoba na koje se mozemo osloniti u slucaju potrebe

2. Stupanj zadovoljstva koji pruza podrska

Ona podrazumijeva ljubav, paznju, potvrdivanje, poticaj, savjete, pomo¢, osjeaj sigurnosti,
druzenje 1 sl. Djeca koja imaju ovakav oblik podrske u primarnoj obitelji bolje funkcioniraju i
pravilnije se razvijaju, ostvaruju bolje skolske rezultate, sretnija su i zadovoljnija nego djeca koja
nisu imala jak sustav socijalne podrske, te su bila smjestena u udomiteljske obitelji ili u dom za

djecu (Sladovi¢ Franz, Muljkanovi¢, 2003).

U istrazivanju koje su proveli Sladovi¢ Franz i Muljkanovi¢ (2003) rezultati su pokazali da djeca
koja zive u dje¢jem domu percipiraju statisti¢ki zna¢ajno manje (od 1%) ukupne socijalne podrske,
socijalne podrSke samopoStovanju i instrumentalne socijalne podrSske od djece koja su takoder
izdvojena iz svoje primarne obitelji 1 smjeStena u udomiteljske obitelji, kao 1 od djece koja Zive u

svojim obiteljima, uz naglasak da se percepcija socijalne podrske djece koja Zive u udomiteljskim
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obiteljima ne razlikuje znacajno od djece koja zive u svojim primarnim obiteljima, Sto znaci da

percipiraju podjednako.

12.8. Slika o sebi

Slika o sebi predstavlja sveukupnost dozivljaja o sebi i svom identitetu, nacin na koji razmisljamo
o sebi, dozivljaj sebe samoga u odnosu na razne elemente zivota i okoline, koji nazivamo
samopoimanje, te dozivljaj vlastite vrijednosti, odnosno prihvacanje i cijenjenje sebe, §to nazivamo

samopostovanje (Majdak, 2009)

Prema Zizak i sur. (1993) osoba uspje$nog identiteta drzi svoj Zivot pod kontrolom, a svojim
ponasanjem zadovoljava svoje potrebe. Kao karakteristike ovakvih pojedinaca navode
odgovornost, samodisciplinu, ustrajnost, uvazavanje drugih i njihovih misljenja, medusobna
suradnja, jasno postavljanje ciljeva, donosSenje odluka, vjestina komuniciranja, te kompromisno
rjeSavanje problema. S druge strane, objasnjavaju i pojam osobe s neuspjeSnim identitetom. To bi
bile osobe koje nemaju kontrolu nad svojim Zivotom, ne zadovoljava odredene psihi¢ke potrebe i

koristi metode za postizanje ciljeva koje nisu dugorocno efikasne.

Ucestalo dozivljavanje negativnih reakcija od strane, u nasem slucaju maloljetnih delikvenata
smjestenih u Centar za pruzanje usluga u zajednici, moze dovesti do nesigurnosti u sebe i niskog
samopostovanja. Osjecaj da smo cijenjeni i da vrijedimo slabi velikim brojem negativnih povratnih
informacija koje o sebi dobivamo iz drustva/okoline. Nisko samopostovanje ima izravan utjecaj na
gubitak vjere u buducnost, u nase potencijale, te moze poticati probleme u odnosima s drugima,
prouzrokovati izolaciju, depresiju, te probleme u skolovanju (Majdak, 2009. prema Dacey 1 Kenny,

1994., Siegel i Senna, 2000., Carroll i sur. 2007).

13. Prevencija poremecaja u ponasanju i otpornost

Prema Basi¢ (2008) prevencija je multidisciplinarna znanost, ¢in, postupak, te ukupnost radnji koje
se poduzimaju kako bi se sprije€ila radnja koja moZe dovesti do delikventnog ponasanja.
Prevencijska znanost jest disciplina koja integrira istrazivanja o ¢ovjeku kroz njegovo odrastanje.
Oznacava stjecanje i razumijevanje informacija vezanih uz rizi¢ne i zastitne ¢imbenike, koji se

nalaze u okruZenju mlade osobe, te osigurava preventivne programe
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Definicija otpornosti jest sposobnost tijela da se neCemu odupre, izdrzljivost; otporan pojedinac
jest onaj koji je snazan, jak i izdrzljiv. Otpornost je sposobnost pojedinca da se uspjesno adaptira,

usprkos neda¢ama (Basi¢, 2008. prema Anic i sur. 2004).
Cetiri karakteristike otporne djece i mladih (Basi¢, 2008. prema McWhirter i sur.) su:

1) aktivan pristup zivotnim problemima
2) konstruktivno opazanje boli, frustracija i drugih opasnih iskustava

3) vjera u pozitivan i smislen Zivot.

Kada govorimo o razlikama u otpornosti kod djecaka i djevojcica, Basi¢ (2008. prema Turneru i

sur. 1995.) istice sljedece:

1) za djevojéice je vazna privrzenost u mladoj dobi, od strane kompetentne i zaposlene majke,
te oca visokog stupnja obrazovanja, te privrzenost odraslim osobama izvan obitelji,
ukljucujuéi ucitelje 1 odgajatelje

2) za djeCake vazan je nizak stupanj problemati¢nih navika u ranijem djetinjstvu, stupanj

privrzenosti s majkom, te otac koji predstavlja pozitivan model.

14. Istrazivanja djece u zajednici i obitelji

Dva temeljna pitanja suvremenih istrazivanja (Sladovi¢ Franz, 2003. prema Hukkanen i sur 1999)

Su:

1) Koliko psiholoski problemi djece smjeStene u dje¢je domove proizlaze iz institucionalne
skrbi, a koliko su posljedica obiteljskih iskustava koja su prethodila ulasku u dom?
2) Moze li i na koji na¢in dje¢ji dom pomo¢i djeci u unapredenju njihovog psihosocijalnog

razvoja?

U starijem istrazivanju koje je proveo Baki¢ (1995), fokus je bio na razlikama u vrijednostima
izmedu maloljetnih delikvenata i nedelikvenata. Uzorak ispitanika sastojao se od 170 djece, u dobi
izmedu 14 118 godina. Ispitanici su bili §ti¢enici Centra za odgoj djece i mladih Dugave u Zagrebu,
te Centar za odgoj mladih Banija u Karlovcu. Rezultati su prikazali najvece razlike na cetiri
podrucja vrijednosti- poslusnost, novac, lagodan Zivot i odanost, gdje su vise rezultate postizali iz

subuzorka delikvenata.
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Horvat i sur. (2012) predstavili su kratak pregled istrazivanja koje je 2009. godine provela Udruga
igra, a podaci se odnose na razlike izmedu djece koja pripadaju/ili su pripadali ranije, odgojnim
domovima i njihovih vr$njaka. Tako su mladi istaknuli kako uglavnom nisu upoznati s pravima
radnika, dodatnim edukacijama i stipendijama, nemaju dovoljno informacija niti sredstava kako bi
se ukljucili u kulturna zbivanja, ne sluze se stranim jezicima, imaju uzak krug ljudi na koje se mogu
osloniti kada im je tesko, teze ostvaruju nova prijateljstva i ¢vrste veze. Problem s kojim se mladi
susreéu nakon izlaska iz odgojnih domova je i tezi pronalazak zaposlenja. Cesto osje¢aju strah,
nemaju radno iskustvo koje poslodavci zahtijevaju, te drustvo ima predrasude prema mladima iz

domova.
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15. Zakljucak

Razmisljajuéi o djeci i adolescentima smjestenim u odgojne domove, proces prilagodbe na novu
okolinu i novi nacin zivota ne smije biti zanemaren. Pregledom rezultata starijih i novijih
istrazivanja, najées$ce poteskoce na koja nailaze djeca koja se smjestaju u odgojne domove su
odvajanje od primarnih obitelji, brace/sestara, napustanje poznate okoline, prijatelja i Skole. Uz
odvajanje slijedi prilagodba na pravila ponasanja, zivot u grupi, te na nove ucitelje i djecu u skoli.
Tijekom prilagodbe novog korisnika na domsku sredinu, pomo¢ i podrsku mu pruzaju ¢lanovi

Stru¢nog tima i odgajatelji suradnjom s roditeljima 1 nastavnicima u Skoli.

Djeca koja se smjestaju u domove pokazuju visoki stupanj internaliziranih 1 ekstarnaliziranih
problema. Internalizirani problemi predstavljaju emocionalne teskoce, te ponaSanja poput
anksioznosti, depresivnosti i socijalnog povlacenja (Macuka, 2016). Eksternalizirane probleme
odreduje ljutnja, frustracija, neprijateljstvo, nepostovanje socijalnih vrijednosti, a najcesce se
oCituju u ponaSanjima poput krade, laganja 1 otimanja, bjezanja iz Skole, uniStavanja imovine,

agresivnog, antisocijalnog i delinkventnog ponaSanja (Macuka, 2016).

Odrastanjem se smanjuje utjecaj roditelja i primarnih skrbnika, dok istovremeno raste utjecaj
prijatelja i vrnjaka. Prema Sincek i Ajdukovi¢ (2012.) adolescent u grupi vrinjaka nastoji pronaéi
sebe, mijenja svoj izgled i ponaSanja kako bi bio prihva¢en. U ovom razdoblju vazno je prihvacanje
od strane vrSnjacke grupe jer miSljenjem/komentarima drustva, adolescent gradi
pozitivnu/negativnu sliku o sebi. Ukoliko su adolescenti neprihvaéeni, povecava im se nesigurnost,

osamljenost, te smanjuje samopouzdanje.

Dijete koje je odrastalo uz roditeljske tenzije, svade i psihicko/fizi¢ko nasilje, osjeca se nesigurnim,
taj osjecaj prenosi u druge socijalne interakcije, te od drugih ¢lanova drustva ocekuje jednaku
antipatiju i podcjenjivanje, stoga se odlu¢i ponasati na odbojan i destruktivan nacin, te se povecava

mogucnost razvoja delikventnih aktivnosti (Singer i sur. 2008).

Moramo istaknuti i da drustvo odbacuje skupine poput maloljetnih pocinitelja kaznenih djela,
alkoholi¢ara, narkomana, a manje one skupine koje posjeduju stigmu koja nije pod njihovom
kontrolom, poput tjelesnih invalida, te psihicki i fizi¢ki oboljelih. Majdak (2009.) istice kako mladi
smjeSteni u institucije doZzivljavaju vecu stigmatizaciju, te statisticki imaju znatno loSije

samopouzdanje 1 samopoStovanje.
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Potaknuti istrazivanjima adolescenata u odgojnim domovima, odgajateljima u fokusu trebaju biti
prilagodba domske djece, te rizi¢ni i zastitni ¢cimbenici u njihovoj okolini, kako bi na najbolji
moguci nac¢in mogli pomo¢i djetetu da uspjesno savlada proces prilagodbe na zivot u domu, novoj
Skoli i okolini, te da bez obzira na etiketiranje i stigmatiziranost, postane punopravni ¢lan drustva

I razvije svoje potencijale.
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Sazetak

Predmet ovog zavrSnog rada bio je istraziti proces ulaska i prilagodbe djece smjestene u odgojne
domove, uvjete u kojima zive, socijanu podrsku koja im je pruzena, te rizi¢ne i zastitne ¢imbenike.
U radu su prikazana istrazivanja vrste i funkcija odgojnih domova, poteskoce pri ulasku u dom,
prava djece u instituciji i obitelji, te vr$njacki pritisak i slika o sebi u doba adolescencije. Mladi u
domovima stigmatizirani su od strane druStva, Sto dodatno poveéava mogucnost nastavka
delikventnog ponasanja, te mozemo zakljuciti da im je potreban visoki stupanj podrske od strane

odgajatelja 1 stru¢nih djelatnika.
Kljucne rijeci: Odgojni domovi, devijantno ponasanje, delikvencija, adolescenti
Summary

The subject of this thesis was to investigate the process of entry and adaptation of children placed
in foster homes, the conditions in which they live, the social support provided to them, and risk and
protective factors. The paper presents research into the types and functions of foster homes,
difficulties in entering the home, children’s rights in the institution and family, as well as peer
pressure and self-image during adolescence. Young people in homes are stigmatized by society,
which further increases the possibility of continued delinquent behavior, and we can conclude that

they need a high level of support from educators and professionals.

Key words: Educational homes, deviant behavior, delinquency, adolescents
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