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UvOoD

Jedna od goruc¢ih tema u hrvatskom drustvu koja zaokuplja javnost je korupcija.
Svakodnevno novinari objavljuju nove osude, napretke u postoje¢im otkri¢ima i analiziraju
potencijalne slucajeve. Naizgled se ¢ini da hrvatske gradane situacija ne zanima, s obzirom da
velike pobune protiv vlasti nema, a prijavljivanje korupcije je na neznatnoj razini. Ali, kada bi
intervjuirali gradane o najve¢im problemima drusStva u kojem zive, korupcija bi zasigurno bila
jedno od najucestalijih odgovora. Korupcija je oduvijek bila vrlo prominentna, ali ulaskom u
Europsku uniju, nastupili su i odredeni uvjeti prema kojima je stopa korupcija morala biti
dovedena na minimalnu razinu. U Sluzbenom listu Europske unije PRILOG VII. posebne
obveze koje je preuzela Republika Hrvatska u pregovorima o pristupanju (iz ¢lanka 36. stavka
1. drugog podstavka Akta o pristupanju) jasno stoji da ¢e Hrvatska ,,Nastaviti osiguravati stalno
ostvarivanje znacajnih rezultata utemeljenih na uc¢inkovitoj, djelotvornoj i nepristranoj istrazi,
kaznenom progonu i sudskim odlukama u predmetima organiziranog kriminala i korupcije na
svim razinama, ukljucujuci korupciju na visokim razinama te u osjetljivim sektorima kao §to
je javna nabava.“ Je 1i Hrvatska vlada uistinu u tome uspjela ili je u pitanju samo jo§ jedan ¢in
netransparentnosti i zataSkavanja stvarne slike hrvatskog drustva? S obzirom na ostatke
socijalisti¢ke ideologije, od kojih je vrlo teSko pobjec¢i s obzirom na relativnu recentnost
dominacije iste nad hrvatskim drustvom, rad u drZavnim i javnim sluZzbama je ¢esto glorificiran
kao idealna radna pozicija. No pitanje je koliki dio u privlacnosti ka tim pozicijama igraju dobri
radni uvjeti i doprinos zajednici, a koliko je bitna sama mogucénost iskoriStavanja ovlasti i
pozicije, za pridobivanje vlastite koristi.

IstraZivanje je provedeno na uzorku od 15 sugovornika i sugovornica koji rade u
sljede¢im drZzavnim 1 javnim sluzbama: zdravstvo, sudstvo, policija 1 socijalna skrb.
Sugovornici su prikupljeni metodom snjezne grude. Prikupljanje istrazivackog uzorka bilo je
poprili¢no problemati¢no, s obzirom da je teSko pronaci ljude koji su voljni iskreno progovoriti
o vlastitim iskustvima s korupcijom. IstraZivanje se fokusiralo na teme informiranosti o
korupciji, politickoj participaciji, iskustvima s korupcijom, te opcéenitim videnjem stanja u
Hrvatskoj po pitanju korupcije.

Stoga se u prvom poglavlju razmatraju teorijska videnja korupcije kao fenomena
Hrvatske realnosti po pitanju korupcije u drzavnim i javnim sluzbama, te istrazivanja koja na
to ukazuju. Teorijska pozadina omogucila je da se pri provedbi intervjua fokus stavi na

problemati¢ne toc¢ke u drZzavnim 1 javnim sluZbama, te ukaZe na specifine situacije i iskustva



sugovornika u njihovom obnaSanju funkcija unutar tih sluzba. U drugom poglavlju su
postavljeni metodoloski temelji istrazivanja kroz razmatranje metode, cilja, istrazivackih
pitanja 1 drugih metodoloskih aspekata potrebnih za uspjesno provodenje kvalitativne
istrazivacke metode. U tre¢em poglavlju dolazimo do same srzi istrazivanja, a to je analiza
prikupljenih podataka i rasprava o rezultatima. Cetvrto poglavlje predstavlja opéi zakljutak
temeljen na rezultatima samog istrazivanja, dok preostala poglavlja ¢ini popratna
dokumentacija relevantna za istrazivanje: literatura, sazetak, prilozi s koriStenim materijalima,

te biljeska o autorici.



1. TEORIJSKI ASPEKTI KORUPCIJE

1.1. Definiranje korupcije

Ne postoji jedinstvena definicija korupcije koja je prepoznata u cijelom svijetu. Dok neki
autori naglasSavaju povijesnu, politicku ili kulturalnu dimenziju, zajednicko svima je temelj
zloupotrebe moci kako bi se pridobila korist za sebe ili druge (Sancin, 2021: 24). Korupcija ili
latinski corruptio, $to znaci pokvarenost ili podmicivanje, je prije svega drustveni fenomen
ovisan o vremenu i prostoru koji djeluje na vrijednosti pojedinaca koji u tom drustvu zive.
Korupcija se Cesto odnosi samo na djela koja ¢ine sluzbenici koji su u tom trenutku na
odredenom poloZaju, ali standardna definicija implicira da mora postojati aspekt krSenja
pravila kao neka vrsta devijacije morala, te aspekt pridobivanja koristi bilo to financijske ili
nekakve druge (Kunicova, 2006: 142) Ako korupciju sagledamo kao kr$enje pravne ili moralne
norme, onda ona sugerira krSenje kaznenopravnog uredenja i nestabilnost u moralnim
vrijednostima druStva (Aras, 2007: 27). Zbog toga Sto ulazi u sve sfere Zivota, neovisno jesu li
privatne ili javne, potreban je pristup koji obuhvaca globalnu i sistemsku cjelinu (Sancin, 2021:
24). Nije dovoljno sagledati samo pravni aspekt korupcije, ve¢ se treba uzeti u obzir §to ona
predstavlja unutar drustva u kojem se dogada.

Korupcija je oblik devijantnosti, odnosno neprihvacanje drustveno usvojenih normi, §to
zna¢i da osoba koja pocini kazneno djelo korupcije moze biti etiketirana kao devijantna
(Giddens i Sutton, 2021: 904). Giddens i Sutton (2021: 904) dalje nastavljaju da je svaka
drustvena norma poprac¢ena odredenom sankcijom, to€nije reakcijom na to odstupanje od
normi. U slucaju korupcije, nastupa formalna sankcija koju u suvremeno doba provode tijela
poput sudova i policije. Postoje zakoni i odredbe koje nalazu to¢no kako nadlezno tijelo
postupa u slu¢aju krsenja. Giddens i Suttton se sluze konceptom ,,kriminal bijelih okovratnika“
sociologa Edwina Sutherlanda koji se odnosi na kaznena djela koja pocinjavaju drustveni
mocnici u vlastitu korist (Sutherland prema Giddens i Sutton, 2021: 933). S obzirom da je kod
ove vrste kriminala ¢esto nedostupna realna statistika pocinjena kaznenog djela i pod njim se
svrstavaju aktivnosti poput davanja mita, moze se zakljuciti da korupcija spada upravo u ovu
vrstu kriminala.

Giddens (1996, 120-124) se u svojoj raspravi o posljedicama modernosti dotice osobnih
odnosa i povjerenja. Moderno doba dovelo je reinterpretacije identiteta u kojem je nestaje
zajednica 1 ljudi su sve viSe zaokupljeni samim sobom. Kako ljudi tragaju za vlastitim
identitetom, okrecu se sebi, Giddens (1996, 173) navodi da se svijet pretvorio u ,klaster

oStecenih 1 traumatiziranih drusStvenih zajednica® koji gube svijest o realnosti. Ako drustvo
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pogledamo iz ove perspektive, korupcija je samo odgovor na nestabilnost modernosti, te na
neki nac¢in mehanizam za prezivljavanje, odnosno pribavljanje osobne koristi u svijetu rizika.
Suni¢ (2010: 16) propitkuje je li korupcija zapravo nekakva ,,mimikrija“ drustva u kojem
zivimo ili je mozda ona medijsko prikazivanje hiperrealnog politickog stanja. Baudrillard
(1975: 31) je jos u proSlom stolje¢u naglaSavao, na tragu Marxa, kako je korupcija zapravo
eksploatacija drustvenih odnosa, odnosno da ¢e kapitalizam uzrokovati pojavu korumpiranih
vrijednosti, morala i kulture. Suni¢ zakljucuje ako preuzmemo Baudrillardovu tezu drustva
spektakla, korupcija je onda spektakla koji nas zabavlja, okupira nam svakodnevnicu ili na nas
djeluje pedagoski (Baudrillard prema Sunié, 2010: 15). Izrazi poput ,,legalnog lopovluka“ su
poznati iz svakidasnjice 1 ocito je kako je u Hrvatskoj ovakav oblik kriminala prisutniji nego
neki drugi koji su takoder ilegalni. Ali zapravo se moze uociti kako se Hrvatska demokracija
skriva iza maske s kojom lovi korumpirane pojedince kako bi prividno odrzala status pravedne
1 pravne drzave. Korupcija podrazumijeva kriminal na financijskom aspektu, a mogu se i
koristiti drugi izrazi poput ,.kleptokracije*, ,,mafiokracije ili jednostavno ,,lopovluka‘* (Sunic,
2010: 15/16). Svi ovi izrazi imaju zajednicki aspekt uzimanja resursa i zlouporabe polozaja.
Sociologija daje vlastite interpretacije fenomena korupcije, s obzirom na to da je
korupcija problem drustva. Sociologija na korupciju gleda kroz vise razli€itih perspektiva, pa
tako je funkcionalisti smatraju neizbjeznom pojavom u druStvu koja sluzi za njegovo
napredovanje, a institucionalisticko glediSte izraZzava vaZnost institucija u reguliranju i
kriminalizaciji korupcije. Moralisti smatraju kako je korupcija poremecaj u moralnosti javnih
sluzbenika na druStvenoj razini, a teorija etiketiranja najvecu paznju pridaju na stavove drustva

prema oznacenoj osobi koje posljedi¢no moze uzrokovati devijaciju (Aras, 2007: 34).

1.2. Indikatori i u¢inci korupcije

Graf Lambsdorff (2006) i Kauffman, Kraay i Matruzzi (2010) dizajnirali su indikatore
prema subjektivnim percepcijama Vlada, kucanstva, tvrtki i eksperata, koje Vlade koriste kako
bi se pratio ekonomski razvoj:

1) glas i odgovornost

2) politicka stabilnost i odsutnost nasilja

3) efikasnost vlade

4) kvaliteta regulacije

5) vladavina prava;

6) kontroliranje korupcije.



Indikator kontroliranja korupcije cilja izmjeriti koliko je prisutna uporaba javne moc¢i u
osobnu korist od najnize razine do najvise, s naglaskom na drzavne elite. Korupcija ulazi u sve
dimenzije funkcioniranja drustva, a to je ocito i na primjeru kako razina korupcije u nekoj
drzavi, utjece i na razinu ekonomskog razvoja ili razvoja poduzetni$tva, jer okolina u kojoj se
provode zakoni je jednako bitna kao i moguc¢nost primjene istih (Graf Lambsdorff, 2006: 93).

Brojna istrazivanja jasno ukazuju na to da razina korupcije ima negativan ucinak na
ekonomski razvoj, a drzavne i javne institucije su najéesée te u kojima se ona javlja. Tako
primjerice istrazivanje Fismana i Gatti (2006) potvrduje kako poveéanjem vremena koje
upravljacki odjel neke tvrtke provede s nekim drzavnim i javnim sluzbenikom, povecava Sansu
za pojavu korupcije. Kada je u pitanju mjerenje korupcije unutar formalnih institucija koriste
se takozvane ,,tvrde* mjere temeljene na pouzdanim i objektivnim dokumentima (Woodruff,
2006: 107). lako ovakve objektivne mjere mogu dovesti do subjektivnih ishoda s obzirom da
su prema njima i oblikovane, teSko je bez njih dobiti potpunu sliku institucionalne okoline.
Woodruff (2006) navodi kako druStveni znanstvenici najéesS¢e koriste pristup koji obuhvaca
formalne 1 neformalne razlike u institucijama, kao $to su to kod Indeksa percepcije korupcije
paneli eksperata sastavljeni od akademika ili primjerice savjetnika.

Ne samo da je korupcija ozbiljna kriminalna aktivnost, ve¢ uniStava blagostanje i moral
drustva. Jednom kad se dogodi, ona utjece na cjelokupnu strukturu, od samog pojedinca 1
institucije u kojoj radi, pa sve do vlasti koju ta osoba predstavlja. Sama normalizacija korupcije
koja se dogada 1 utjecaj koji ima na drustvo, poti¢e na dublje razmiSljanje je li gradani uopce
shvacaju ozbiljnost takvog postupka i zasto se moralne posljedice umanjuju naspram onih

zakonskih.

1.3. Korupcija u Hrvatskoj

Nakon pristupanja Republike Hrvatske u Europsku Uniju, o¢ekivano je bilo da ¢e doci
Nova financijska sredstva za rad, ali kao $to je ve¢ dugo vremena jasno, bilo kakvi novi prihodi
novca sa sobom povlace i korupciju. Hrvatski narod normalizira pojavu korupcije, pa ¢ak je u
nekim slu¢ajevima i poti¢u. Primjerice, u slucajevima kao kod uspjeha dolaska pojedinca na
visoki polozaj mo¢i u odredenom podrucju, ocekivano je da ¢e iskoristiti svoju mo¢ kako bi
zaposlio nekog ¢lana uze ili Sire obitelji, jer u slucaju da to ne napravi, izgledati ¢e kao da krvno
srodstvo stvara na drugo mjesto. Ministarstvo pravosuda i uprave Republike Hrvatske navodi

sljedece oblike korupcije kao najucestalije:



- podmicivanje;

- traZenje mita;

- iskoriStavanje poloZzaja pri obnasanju duznosti;

- pronevjera javnih sredstava;

- nepotizam;

- pogodovanje pri natje¢ajima za javnu nabavu ili posao;

- iskori§tavanje postojanje sukoba interesa/ne postupanje u skladu s postojanjem istog?.

Moralne vrijednosti u RH i na Balkanu opc¢enito su takve da je bitno misliti na svoje
bliznje, dok bi primjerice u SAD-u ovakvo ponasanje bilo striktno osudivano (Tomasi¢ prema
Suni¢, 2010: 18). Uocljivo je kako je politicka elita u Jugoslaviji bila izrazito koruptivna, ali ju
je krila na nacin da je dopustala svim gradanima da sudjeluju u njoj. Suni¢ (2010: 18) navodi
kako su upravo najkorumpiraniji ljudi koji su izgradili karijeru u Jugoslaviji, najveci borci za
pravnu drzavu. Nastavno na prosli sistem, bas u postsocijalisticCkim zemljama kao Sto je
Hrvatska, korupcija je izrazenija nego u drzavama s dugom demokratskom tradicijom jer u
njima je znacaj civilnog drustva i drugih mehanizama kontrole nedovoljno vidljiv (Dobri¢ i
Matijevi¢, 2013: 293).

U kontekstu korupcije u RH, potrebno je razmotriti faktore koji utje€u na provodenje
reformi, ali i na njihov (ne)uspjeh kada se realiziraju. Svaka reforma ima cilj dovesti do
poboljSanja postojeceg stanja kroz niz mjera 1 alata, no postoje prepreke. Hrvatska, koja je od
2013. ¢lanica Europske Unije, uvelike kasni u prilagodavanju sustava s ¢lanicama. Razlozi
tome mogu lezati u visokoj stopi korupcije s kojom se Hrvatska svakodnevno susrece, ali i
samom politickom sustavu koji podrzava formiranje koalicija i ogranic¢ava politicare da aktivno
djeluju (Vuckovi¢ 1dr., 2021). Politicki sistem kakav je trenutno pogoduje onima koji ga mogu
iskoristiti, odnosno osobama na pozicijama moc¢i, stoga je potrebna promjena ustroja politicke
mo¢i koja pogoduje pojavi korupcije.

Porezni sustav je takoder stavka koja moze utjecati na stanje korupcije, jer ako se unutar
njega utvrdi obrazac koruptivnih aktivnosti, takva situacija moze znacajno narusiti
funkcioniranje cijele drzave. Kada se pojavljuje utaja poreza i druge srodne malverzacije,
prihodi drZave se sniZavaju, gradani po€inju gledati na mito kao sredstvo ostvarenja olakSica,
Sto 1th demotivira na placanje vlastitih poreza, te se tako sam sustav destabilizira (Viskovi¢ 1

Separovié, 2017: 657). Popularni EU fondovi i sliéni javni projekti investiranja daljnje mogu

! Vise na: https://mpu.gov.hr/pojavni-oblici-korupcije/21514



takoder biti izloZeni korupciji, a to se jo$ izrazenije u drzavama s kompliciranim poreznim
sustavima. U ovakvoj situaciji, sluzbenici koji se bave ovom domenom imaju mnogo
moguénosti za stvaranje pogodnosti klijentima i primanje mita (Viskovié i Separovié, 2017:
658). Viskovi¢ i Separovié¢ (2017: 667/668) su istraivanjem utjecaja poreznog sustava na
korupciju zakljucili kako visoka razina slozenosti samog sustava indicira i visok stupanj
korupcije. Na temelju navedenog, trebalo bi se pomisliti o zna¢ajnijim promjenama u strukturi
poreznog sustava, organiziranom na jednostavniji i jasniji nacin koji ¢e sprjecavati nemoralne

aktivnosti.

1.4. Drzavni i javni sluZbenici

Prema Zakonu o drzavnim sluzbenicima (NN 61/17, 70/19), drzavni sluzbenici su
osobe koje obavljaju poslove u drzavnim tijelima utvrdeno Ustavom, zakonom ili drugim
propisima temeljenim na istima. To podrazumijeva pojedince koji obavljaju informaticke,
administrativne, raCunovodstvene i slicne poslove unutar tijela drzavne uprave, u pravosudnim
tijelima, kaznenim tijelima, uredu predsjednika Republike Hrvatske, stru¢nim sluzbama
Hrvatskog Sabora, Vlade, Ustavnog suda, pu¢kog pravobranitelja, pravobranitelja za djecu,
pravobranitelja za ravnopravnost spolova i drugim tijelima koja se osnivaju za obavljanje
drzavne sluZzbe. Primjer drZavnih sluZzbi unutar Republike Hrvatske su ministarstva, oruZane
snage, podru¢ne samouprave i stru¢ne sluzbe sudova.

Javni sluzbenici su pojedinci koji obavljaju drustveno korisne poslove za zajednicu.
Oni su zaposleni u javnom sektoru, te su placeni iz drZavnog proracuna (Zakon o registru
zaposlenih u javnom sektoru, NN 34/11). Javni sluZbenici rade u javnim sluZzbama kao $to su
zdravstvo, Skolstvo, znanost, socijalni rad, javna poduzeca, Cistoca i kultura®. Razlika izmedu
drzavnih 1 javnih sluzbenika lezi u koli¢ini ovlasti i moguénosti intervencije u temeljna
gradanska prava koje prvi imaju. Poznato je da su zaposlenici drzavnih i javnih sluzbi u
Republici Hrvatskoj Cesto stavljeni na marginu pogotovo po pitanju plac¢a. Tako primjerice u
zdravstvenom sektoru postoji problem prekovremenih radnih sati, a u osnovnoskolskom i
srednjoskolskom obrazovanju je zabiljeZena stopa napredovanja u karijeri od samo 20 posto®.
Zaposlenici u drZzavnim 1 javnim sluzbama imaju naizgled siguran posao i1 znacajnu koli¢inu
pla¢enog dopusta, ali postavlja se pitanje utjecu li male place i drugi problemi u tim sektorima

na pojavu vece stope korupcije.

2 https://javnesluzbe.hr/
3 https://transparency.hr/hr/
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1.4.1. Korupcija u drZzavnim i javnim sluzbama

Clanak 293. kaznenog prava (NN 144/12, 2021) navodi kako ,,sluzbena ili odgovorna
0soba koja zahtijeva ili primi mito, ili koja prihvati ponudu ili obe¢anje mita za sebe ili drugoga
da unutar ili izvan granica svoje ovlasti obavi sluzbenu ili drugu radnju koja bi se morala
obaviti, kaznit ¢e se kaznom zatvora od jedne do deset godina...Sluzbena ili odgovorna osoba
koja ne zahtijeva ili primi mito, ili koja prihvati ponudu ili obe¢anje mita za sebe ili za drugoga
da unutar ili izvan granica svoje ovlasti obavi sluzbenu ili drugu radnju koja bi se morala
obaviti, ili da ne obavi sluzbenu ili drugu radnju koja se ne bi smjela obaviti, kaznit ¢e se
kaznom zatvora od jedne do osam godina“. Jednako tako ¢lanak 293. (NN 144/12, 2021) izrice
kriminalizaciju davanja mita, pa tako ,,tko sluzbenoj ili odgovornoj osobi ponudi, dade ili obec¢a
mito namijenjeno toj ili drugoj osobi da unutar ili izvan granica svoje ovlasti obavi sluzbenu
ili drugu radnju koju ne bi smjela obaviti ili da ne obavi sluzbenu ili drugu radnju koju bi
morala obaviti, ili tko posreduje pri takvom podmicivanju sluzbene ili odgovorne osobe, kaznit
¢e se kaznom zatvora od jedne do osam godina“. Unutar kaznenog zakona vidljiva je
istaknutost uloge drzavnih 1 javnih sluzbenika u korupciji, te je s obzirom na tezinu zatvorske
kazne jasna 1 ozbiljnost koju zakonodavci stavljaju na taj problem. Takoder se naglaSava i
kriminalizacija samog poku$aja pocinjenja korupcijskih djela Sto upucuje na to da se i
neizvrSene radnje smatraju prekrSajima moralne 1 zakonske norme.

Politicka korupcija je ta o kojoj se najéesce govori u svakodnevnom Zzivotu, a ona
podrazumijeva svjesno krSenje moralnih vrijednosti netransparentnim i neetickim obnasanjem
politi¢ke vlasti, dok je administrativna korupcija on koja se ti¢e duznosnika koji iskoriStavaju
vlastiti polozaj, mo¢ i nadleznosti koji im pripadaju po danoj funkciji (Aras, 2007; Dobri¢ i
Matijevi¢, 2013). Ovaj oblik korupcije €esto potice stvaranje radnih mjesta za druge sluzbenike
koji ¢e obavljati duznost u svrhu ostvarenja interesa nositelja vlasti, te se tu javlja birokratska
ili administrativna korupcija kojoj podlijezu drZavni i1 javni sluzbenici. Mito, izdavanje
dozvola, iskoriStavanje privilegija u javnim sektorima poput zdravstva ili sudstva su neki od
najcesc¢ih oblika u kojima se administrativna korupcija manifestira (Dobri¢, Matijevi¢, 2013:
296). Upravo ova vrsta korupcije je ona s kojim se najveci broj gradana susre¢e kada koriste
bilo kakve usluge kod drzavnih i javnih sluzbenika.

Kod drzavnih 1 javnih sluzbenika korupcija se najces¢e dogada u obliku razmjene
novcCanih sredstava ili nekih drugih dobara. Tako Juras (2019: 234) analizirajuci brojne presude

navodi primjer policijskih sluzbenika koji su u razdoblju od 2013. do 2018. godine primali mito



za brojne svrhe, pa tako i primjerice sprjeCavanje podizanja optuznice protiv osobe koja je
skrivila prometnu nesrec¢u. Pravi podatci u kojoj se korupcija pojavljuje ne¢e nikada biti
dostupni, ali zbog toga je kljucan rad regulatornih tijela u prevenciji i suzbijanju.

Tarle (2004: 133) navodi kako se u korupcijske aktivnosti u domeni javnih sluzbenika
najcesc¢e upustaju policijski sluzbenici, carinici, djelatnici izvr$ne i upravne vlasti, te sluzbenici
koji su zaposleni u sektoru zdravstva. Ovdje se u vecini slucajeva radi o uli¢noj korupciji i
sitnijim iznosima te se na njih ne gleda kao na vrlo znacajne za razliku od primjerice politicke.
Marasovié Susnjara (2014: 244) istrazuje korupciju u zdravstvenom sustavu gdje je
najprisutnija u obliku davanja ili primanja mita kako bi se osigurala nekakva usluga ili
povlasteni polozaj, korupcije u birokraciji u interesu osobne poslovne sfere, krade od strane
drzavnih sluzbenika koji upravljaju zdravstvenim sustavom ili koriste resurse sustava za
osobne potrebe i pogresno informiranje kao $to je primjerice upuéivanje pacijenta u privatne
poliklinike. Lije€nici koji uzivaju prilicno velik ugled u drustvu i ovlasti u svojoj struci ¢esto
imaju 1 ve¢e mogucnosti za upustanje u koruptivna ponasanja, pa tako mogu nuditi pacijentima
usluge koje su im nepotrebne i financijski optere¢ujuce, a mogu ih i oStetiti sam zdravstveni
sustav ako primjerice primaju drzavnu placu dok zapravo primarno rade u privatnom sektoru
(Marasovié Susnjara, 2014: 244).

Korupcija se u sustavu sudstva moze manifestirati kroz razne oblike i na razli¢itim
razinama, od zapisnicara do sudca. Od pogodovanja odredenoj stranci, editiranja transkripata,
privatiziranja javnih sredstava, unutar podrucja sudstva mnogobrojni su problemati¢ni kutovi
gdje korupcija moze izviriti. Galovi¢ (2015: 102) navodi primjer Zalbenog postupka, pri cemu
se taj postupak predstavlja kao nacin kontrole mogucih pogresaka sudova niZeg stupnja, no u
stvarnosti Zalbeni postupak naginje ka pogodovanju stranci koja je bogatija.

Mati¢ (2017) istraZzuje utjecaj politike 1 njene povezanosti s javnim sluzbama kao
potencijalni korupcijski rizik. DrZzavne i javne sluZbe temelje se na normama koje su definirane
zakonom sa svrhom pruzanja usluga gradanima, ali pokazalo se da gradani ¢esto nemaju
povjerenja u iste. Istrazivanje je potvrdilo tezu kako percepcija prisutnosti politickog utjecaja
na institucije ovisi o razini percepcije korupcije od strane drustva (Mati¢, 2017: 202). Ako ne
postoje mehanizmi unutar institucija koji sprjeavaju sukob javnog i privatnog interesa, tada
pojava korupcije ovisi o samim moralnim vrijednostima sluzbenika.

Juri¢ (2023) istraZzuje povezanost izmedu emigriranja iz Hrvatske 1 korupcije, bazirano
na kvalitativnim 1 kvantitativnim podacima na hrvatskim iseljenicima u Njemackoj, pri cemu
korupciju sagledava kao faktor koji potice takve migracije, te na tvrtkama u Hrvatskoj o

utjecaju drzavnih tijela na obavljanju njihovih djelatnosti. Hellmanov koncept state capture
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(Hellman i dr., 2000) opisuje stanje u kojem drzava i njeni sluzbenici privatno prodaju javne
resurse 1 pogoduju odredenim tvrtkama, a u isto vrijeme vlasnici tih tvrtka aktivno kreiraju 1
oblikuju zakone i propise prema vlastitim potrebama tako $to pogoduju odredenim drzavnim
sluzbenicima. Ova pojava nije samo specificna za Hrvatsku, ve¢ je raSirena svugdje, a na
Europskom kontinentu, Balkan predvodi ovakvu vrstu korupcije. Ovaj oblik politicke
korupcije koja se ispreplece s privatnim sektorom pogotovo je opasan za drustvo, s obzirom da
na nju mogu cesto jedino reagirati vanjski mehanizmi koji dolaze od strane Europske unije.
Hrvatske tvrtke smatraju da se drustvo nalazi u kriti¢nom stanju, a drzava se sve gore i gore
nosi s korupcijom za razliku od par godina unatrag. Zabrinjavajuci je podatak kako ¢ak 75%
od Juricevog (2023, 94/95) uzorka poznaje tvrtke koje podmicuju lokalne ili drzavne
sluzbenike, a najkorumpiraniji su politi¢ari, sustav sudstva, te drzavni i javni sluzbenici.
Istrazivanje je pokazalo kako je state capture iznimno visok u Hrvatskoj, a to pridonosi
¢injenici da su migracije iz drzave minimalno 10% uzrokovane stanjem korupcije u drzavi, te
nemogucnosti ostvarenja.

Azfar, Lee i Swamy smatraju kako rizik od korupcije raste kada radni uvjeti sluzbenika
nisu zadovoljavajuci (Azfar, Lee i Swamy prema Miculini¢, 2017, 73). Logi¢nim se namece
kako povecanje placa ili drugih benefita moze pridonijeti rjeSavanju problema, ali je stvarnost
neSto drugacija jer su istrazivanja o efektima ekonomske liberalizacije na stopu korupcije
polaritetna. Autor smatra kako je vrlo izgledan utjecaj duljine trajanja demokratskog reZzima
neke drzave na razinu korupcije, pri ¢emu se oni nalaze u obrnuto proporcionalnom odnosu,
odnosno §to neka drzava ima dulju tradiciju demokratske vlasti, razina korupcija unutar iste je

manja (Miculini¢, 2017).

1.4.2. Etika u drZavnim i javnim sluzbama

Kad god se razgovara o korupciji, spominju se moralne norme i vrijednosti, a one su
dio etike. Eticki kodeksi sluze kao smjernice za moralno obnasanje neke duznosti. Eticki
kodeks policijskih sluzbenika u ¢lanku 5. naglasava kako ,,Policijski sluzbenici za sebe ili
druge ne traze bilo kakve povlastice te su odlu¢ni u razotkrivanju svih oblika mita i korupcije*,
a sli¢no je definirano 1 u etickom kodeksu Hrvatske odvjetnicke komore, dok eticki kodeks
zdravstvene struke istice kako ,,Osim redovite nagrade za lije¢nicki rad, u obliku place ili
honorara i zadovoljstva da je pomogao pacijentu, drugo stjecanje materijalne ili bilo koje druge
koristi iz njegova lije¢ni¢kog rada protivno je ovom Kodeksu“ (NN 34/2011; NN 121/03).

Posebno je potrebno naglasiti eticki kodeks drzavnih sluzbenika koji u ¢lanku 9. stavka II.
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izri€ito zabranjuje stjecanje materijalne koristi na osnovi zloupotrebe ovlasti i polozaja, bilo za
sebe ili bilo koga drugog (NN, 92/2005, 107/2007, 27/2008).

Iako vedina struka ima vlastite eticke kodekse sli¢ne prethodno navedenima koji sadrze
stavku o korupcijskim ponaSanjima, postivanje temeljnih smjernica nije na zadovoljavajucoj
razini. To je jasno vidljivo prema podacima Transparency International (2023), prema ¢ijem
se mjerenju iz 2022. godine Hrvatska nalazi na visokom 57. prema mjestu s 50 bodova, te time
dolazi gotovo na vrh Europske unije s obzirom na stopu korupcije. Motiviranje drzavnih i
javnih sluzbenika, te njihovo ohrabrivanje za aktivno djelovanje na suzbijanje korupcije, moze
dovesti do znacajnih promjena. Prema Akcijskom planu uz Strategiju suzbijanja korupcije
Ministarstva pravosuda RH (2012), stvaranje jasne eti¢ke infrastrukture sadrzane u kontroli,
vodenju i upravljanju, moze biti efektivni alat u borbi protiv korupcije. Uz navedeno,
obrazovanje drzavnih i javnih sluzbenika o etici i moralnim vrijednostima mora biti primarno,
ali 1 kazne kao nacCin regulacije moraju biti strogo definirane i u stvarnosti koriStene.
Transparentnost sluzbenika na viSim pozicijama moc¢i, moze motivirati nize sluzbenike na
savjesno obnaSanje duznosti. Poticanje prijavljivanja korupcije jasan je nain za rjeSavanje

problema, no to mora pratiti izri¢ito osiguranje anonimnosti i zastite osoba koje tako postupe.

1.5. Nepotizam

Kada god je tema korupcije u pitanju, gradanima najceS¢e prvo pada napamet
nepotizam. S obzirom na prirodu istog, to je jedan od pojavnih oblika korupcije s kojima se
najlaks$e susresti, te ga je i najlakse provesti. Jedni ¢e reé¢i kako je to apsolutno nepozeljno
ponaSanje u radnom okruzenju, te da se tako prioritizira odredeni kandidat za izbor na neko
radno mjesto ¢ime se stvara razlika u poCetnom polozaju na trziStu rada i nepravedna prednost,
dok ¢e drugi racionalizirati takvo razmiSljanje na nain da zapoSljavanje osobe preko
poznanstva ulijeva vece povjerenje poslodavcu da ¢e osoba obaviti posao kako treba.

Sto je zapravo nepotizam i je li on stvarno tako opasan kao drugi oblici korupcije?
Nepotizam dolazi od latinskog nepos cija izvedenica u prijevodu znac¢i necéak ili potomak
(Dinara, 2015: 630). Ovakav oblik zaposljavanja postoji ve¢ od najranijih oblika naSe
civilizacije, a zadrZao se u svojoj punoj formi sve do danasnjeg vremena. U proslosti kad je
radna snaga bila prijeko potrebna, te su se radnici osiguravali kreiranjem §to ve¢eg potomstva,
nepotizam nije bilo gledan kao negativna pojava, ve¢ dapace kao potreba. U modernom
vremenu kada se ljudi obrazuju 1 specijaliziraju za pojedina zanimanja, pa 1 usko specifi¢na

polja unutar zanimanja, kvalifikacije postaju najbitniji faktor pri zaposljavanju. U trenutku
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kada se zaposli osoba koja nema potrebnu strucnu spremu ili vjeStine za obavljanje nekog
polozaja, ali posjeduje ,,vezu*, tada se dogada nepotizam.

Juri¢ (2023, 93) je na istrazivanju hrvatskih tvrtki doSao do saznanja kako im najvecu
prepreku u poslovanju predstavlja korupcija, porezi i ¢este promjene u zakonskim propisima,
a nepotizam se pokazao kao najveci problem u poslovanju. Istrazivanje koje je Juri¢ (2023)
proveo je pokazalo kako je state capture iznimno visok u Hrvatskoj $to onemogucuje
ostvarenje perspektivne buduénosti zbog iste korupcije, pogotovo nepotizma. Tranzicijske
drzave koje nemaju dugogodisnju tradiciju demokracije ¢esto ne mogu vlastitim sredstvima
osigurati sve §to je potrebno za funkcioniranje drzave, stoga se dogada state capture pri cemu
tvrtke osiguravaju vlastitu prednost na trziStu tako Sto suraduju s drZzavnim aparatima zbog
pridobivanja koristi. Nepotizam se ovdje proteZe na na¢in da se postavljaju odredeni ljudi na
specificne pozicije koje reguliraju samo poslovanje i pravni aspekt, briSu¢i granice izmedu
drzavnog i privatnog $to posljedi¢no ugrozava ne samo rad drugih tvrtki, ve¢ stabilnost cijelog
drzavnog aparata i slobodnog trzista.

Jaskiewicz i suradnici (2013) raspravljaju 0 moralnosti i opravdanosti nepotizma sa
strane radnje koja se odvija u ve¢ postojecem drustvenom kontekstu socijalne razmjere koja
koristi organizacijama s obzirom da je osoba koja je dosla na neku poziciju putem nepotizma
viSe investirana u sam rad tvrtke, te se prema njoj odnosi kao vlasnik umjesto radnik. Ovakva
pojava nije pravilo s obzirom da zaposljavanje rodbine moze dovesti do nesuglasica i problema
izmedu ¢lanova, §to se posljedicno reflektira na sam rad tvrtke. Jaskiewicz i suradnici (2013:
124/125) razlikuju ,,ovlasteni“ nepotizam (eng. entitelment) koji se dogada kada se zaposljava
bez uzimanja u obzir faktor obiteljskih uvjeta kod kojeg postoji rizik od asimetrije u odnosu
tokom rada, dok je ,recipro¢ni nepotizam (eng. reciprocal) vezan uz obiteljske uvjete,
meduovisnost 1 kulturne norme koje poticu svojevrsnu obvezu prema ¢lanu kojeg se zaposljava.
Zbog kojeg god se tipa zaposljava, zajedni¢ko im je da u sebi sadrze odredeno povjerenje,

meduovisnost i prije svega prednost za dobivanje takve pozicije.

1.6. Percepcija korupcije

S obzirom na to da je uvjet pristupa Europskoj uniji za Hrvatsku bilo smanjenje stope
korupcije (Sluzbeni list Europske unije, SL L 375, 31.12.1991)., u periodu do sluzbenog
pristupa doSlo je do znacajnog smanjenja korupcije Sto je vidljivo iz godiSnjih izvjescéa
Transparency Internationala, ali situacija je poprili¢no stagnantna u 2023. te se svakodnevno

otkrivaju nove korupcijske afere. Cinjenica je Hrvatska prakti¢ki jo§ uvijek tranzicijska zemlja,
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faktor je koji utjeCe na visoku razinu korupcije kako u pravosudnom sustavu, tako 1 drugim
drzavnim sektorima. Prema Transparency International (2022) izvjestaju indeksa percepcije
korupcije u 2021. godini, od moguc¢ih 100 bodova, Hrvatska je dobila 47 bodova, te su iznad
nje nerazvijenije drzave poput Malezije i Namibije. Na prvom mjestu se nalaze Danska, Finska
1 Novi Zeland s 88 bodova, dok posljednje mjesto drzi Somalija i Sirija s 13 bodova, te Juzni
Sudan s 11 bodova. Ovaj izvjestaj je ukazao kako je pandemija COVID-19 dovela do stagnacije
pojave korupcije u cijelom svijetu, ali znacajnog progresa nije bilo. Hrvatska se nalazi blizu
prosjeka stope korupcije koji iznosi 43 boda, no s obzirom na resurse koje ima na raspolaganju,
Hrvatska znaCajno zaostaje za drzavama Europske unije. U razdoblju od 2017. do 2021. godine,
najveci pomak u borbi protiv korupcije imale su Armenija (+14), Angola (+10) i Juzna Koreja
(+8), dok je najveci pad dozivjela Kanada (-8). Sveukupno gledajuéi, zapadna Europa ima
najnizu stopu korupcije, ali Hrvatska i druge tranzicijske zemlje, poput Rumunjske i Bugarske,
taj prosjek snizavaju.

Prema Eurobarometru® iz 2022. provedenom na ukupno 26,509 gradana EU, 68%
gradana uvidjelo je Siroku rasprostranjenost korupcije u njihovoj drzavi, pogotovo u javnim
institucijama (74%) i politic¢kim strankama (58%). Osim S$to smatraju da se korupcija nalazi
svugdje, misljenje gradana o aktivnim mjerama protiv korupcije ukazuje na veliko
nezadovoljstvo. Od ukupno 996 ispitanika na podru¢ju Hrvatske, 94% gradana smatra da je
korupcija rasiren problem u drzavi, te da se ukupna razina korupcije poveéala (67%). Cak 93%
Hrvata smatra da postoji korupcija u drzavnim i javnim institucijama, te je 81% gradana
izjavilo da su svjedo¢ili nekom koruptivnom dogadaju u posljednjih godinu dana®.

Transparency International (2022) isti¢e da je u borbi protiv korupcije podrzavanje
slobode govora potrebne za drzanje vlasti odgovorne iznimno bitno, jer kritiziranje nositelja
vlasti doprinosi vecoj transparentnosti. Uz to, jaCanje mehanizama kontrole poput
antikorupcijskih vije¢a i osnivanje udruga koje imaju antikorupcijske ciljeve, borba protiv
transnacionalne korupcije i osiguravanje prava na informacije o potroSnji vlasti su nacini na
koji gradani mogu osigurati da se korupcija ne pojavljuje medu tijelima vlasti koji su sami
izabrali. Ljudska prava i korupcija su usko povezane, pri ¢emu drzave koje osiguravaju zastitu

ljudskih prava, imaju manju stopu korupcije. Ako su osnovna prava poput slobode govora

4 Eurobarometar je instrument za anketiranje koji mjeri zadovoljstvo gradana Europske unije i ostatka Europe
o svim temama relevantnim za politiku, drustvo i opéenito funkcioniranje Europe jos od 1974. godine. Uz
standardne ankete kvantitativne metodologije, provode se i dubinske tematske studije o problemima koje su
bitne europskim institucijama. Vise na: https://europa.eu/eurobarometer/screen/home

5 Vige na: https://transparency.hr/hr/priopcenje/indeks-percepcije-korupcije-2021.-47-bodova-63.mjesto-od-
180-drzava-800
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ugrozena, tada vlast moze potencijalno do¢i U ruke moénih pojedinaca koji kontroliraju sve
razine javnog zivota, pri ¢emu korupcija postaje svakodnevna pojava koju je tada vrlo tesko
suzbiti. U Transparency International izvjes¢u za 2021. godinu naveden je pozitivan primjer
Armenije gdje su masovni protesti 2018. makli s vlasti koruptivnu elitu koju je zamijenila vlast
orijentirana na reforme. Singapur s druge strane primjer je moderne razvijene tehnokracije koja
kaska za trendovima drugih razvijenih zemalja po pitanju slobode izrazavanja i udruzivanja. Iz
navedenih razloga, borba protiv korupcije u toj drzavi se svodi na zadovoljavanje volje

vladajuce elite.
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2. METODOLOSKI ASPEKTI ISTRAZIVANJA
2.1. Predmet istraZivanja

Oduvijek je bilo poznato da je korupcija itekako prisutna i aktivna od samih pocetaka
drzave, a iako postoje mehanizmi i strategije s kojim se ona pokusSava suzbiti, i dalje je iznimno
jaka 1 naizgled ukorijenjena u hrvatsko drustvo. To 1 potvrduje Indeks percepcije korupcije za
2021. godinu prema kojem smo rangirani na 63. mjestu, ¢ime padamo ispod prosjeka Europske
unije (Transparency International, 2021). Indeks percepcije korupcije istrazuje javni i drzavni
sektor koriste¢i se metodom ankete na poslovnim ljudima i ekspertima. U istrazivanjima
korupcije se Cesto ignoriraju ljudi na nizim pozicijama, drzavni i javni sluZbenici koji su u
izravnom doticaju s mogucnostima zlouporabe svojih ovlasti i prava. Iz tog razloga, u ovom
istrazivanju fokus je stavljen na prava iskustva ljudi koji su zaposleni u drzavnim i javnim
sluzbama, i Koji se na svom radnom mjestu potencijalno svakodnevno susrecu s koruptivnim

aktivnostima.
2.2. Cilj istraZivanja

Op¢i cilj istrazivanja bio je ispitati percepcije 1 razumijevanja korupcije u hrvatskom
drustvu prema iskustvima drzavnih i javnih sluzbenika. Koriste¢i polustrukturirani intervju
nastojalo se razumjeti Zivotna iskustva ljudi zaposlenih u zdravstvu, sudstvu, socijalnoj skrbi i
policiji, ali koji nisu nuZzno na pozicijama visoke moc¢i. U tom smislu cilj je analizirati 1
razumjeti percepcije korupcije drzavnih 1 javnih sluZzbenika, njihovu informiranost o znacenju
korupcije i tome $to ona obuhvaca, kao i utvrditi prisutnost korupcije u hrvatskom drustvu

ponajvise u odredenim drzavnim i javnim sluzbama.
2.3. Istrazivacka pitanja

Kada postavljamo istrazivacka pitanja, trebamo imati na umu koju vrstu istrazivanja
provodimo. Ako je u pitanju kvantitativna metodologija, uobicajeno se koristi strukturirani
pristup gdje su svi aspekti istrazivanja unaprijed odredeni, dok se kod kvalitativnog pristupa
koristi nestrukturirani pristup pomocu kojeg se pokuSava istraziti priroda nekog fenomena
(Kumar, 2011: 11-13). U ovom radu je koriStena kvalitativna metodologija stoga se pomoc¢u
istrazivackih pitanja prvotno Zeli odrediti Sto se istrazuje, odnosno koji su istrazivacki objektivi
(Kumar, 2011: 18). Brinkman (2013) navodi kako istrazivacka pitanja u procesu kvalitativnog
intervjuiranja sluZe kako bi se istrazivac usmjerio i precizno utvrdio fokus njegova istraZivanja,

Sto kasnije pomaze u izgradnji protokola.
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S obzirom na navedeno, istrazivanje je podijeljeno na teme i kategorije. Prva tema se
bavi informirano$¢u sudionika o korupciji, a druga njihovom politickom participacijom kroz
primjerice izlazak na izbore ili sudjelovanje u raznim oblicima politi¢ke participacije. Fokus je
na tre¢oj temi osobnih iskustava s korupcijom gdje se Zeli utvrditi i opisati primjere korupcije
na radnom mjestu i njihova iskustva rada u drzavnim 1 javnim sluzbama s obzirom na ucestalo
videnje istih kao iznimno koruptivnih. Kada sagledamo sve teme koje su se istaknule,

postavljaju se istrazivacka pitanja:

Jesu li drzavni i javni sluzbenici informirani o znacenju korupcije?
Je li politicka participacija bitan faktor kod sudjelovanja u korupciji?
Susrecu li se sluzbenici ucestalo s korupcijom?

Kako se ponasaju pri susretu s koruptivnim djelima?

Boje li se posljedica (ne)sudjelovanja?

Kako gledaju na korupciju u Hrvatskoj?

N o g bk~ w D E

Utjece li korupcija na kvalitetu Zivota?
2.4. Sudionici istraZivanja

Istrazivacki uzorak prikupljen je metodom snjezne grude i ukljucio je 15 sugovornika i
sugovornica koji su zaposleni u razli¢itim drzavnim i javnim institucijama. Ukljuceni su
sugovornici koji su zaposleni u sektoru zdravstva, sudstva, policije i socijalne skrbi. Do
ispitanika se dolazilo metodom snjezne grude, to¢nije poznanici koji rade u svakoj od
institucija pomogli su u regrutaciji sudionika koji su bili voljni suradivati. S obzirom na prirodu
samog predmeta istrazivanja, vrlo je teSko pronaéi ljude koji su voljni iskreno progovoriti 0
vlastitim iskustvima s korupcijom u sektoru u kojem rade. Sudionicima je garantirana
anonimnost i povjerljivost podataka, te su stoga podatci o njihovu mjestu zaposlenja i poziciji
unutar te institucije ostali skriveni. Od sociodemografskih obiljezja uzeti su u obzir spol, dob,
zavrSeni stupanj obrazovanja, obrazovanje roditelja, radni status, ustanova zaposlenja (sektor),
religioznost 1 politicka orijentacija. lako su ispitanici upitani o njihovoj stranackoj pripadnosti,

to¢na stranka nije koristena u svrhu zastite identiteta sudionika.
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U istrazivanju je sudjelovalo petnaest sugovornika/ica (N=15), od kojih je bilo dvanaest
zena 1 tri muskarca u dobi od dvadeset Cetiri do pedeset sedam godina. Tri sudionice rade na
podrucju zdravstva, petero u pravosudnom sustavu, ¢etvero u sustavu socijalne skrbi, te troje
u policiji. Sto se ti¢e struéne spreme sedmero sudionika ima visoku spremu, jedan
sugovornik/ica viSu i sedmero srednju stru¢nu spremu, dok njihovi roditelji pretezno imaju
srednju struénu spremu. Veéina sugovornika istice da su religiozni, iako ih tek nekolicina

zapravo prakticira istu.

2.5. Mjerni instrument

U svrhu ovog istrazivanja dizajniran je protokol (vidi prilog 6.1.) koji se sastoji od tema
i kategorija. U prvoj temi su ciljana sociodemografska obiljezja sudionika kroz varijable spola,
dobi, stupnja obrazovanja, obrazovanja roditelja, radnog statusa, ustanove zaposlenja,
religioznosti i politi¢ke orijentacije. Druga tema odnosi se na informiranost o korupciji koja se
ispituje kroz sudionikovo definiranje korupcije te onog $to taj pojam za njih obuhvaca. Treca
tema politiCke participacije ispituje ucestalost izlaska na izbore, sudjelovanje u oblicima
politi¢ke participacije, status stranackog ¢lanstva i ukljucenost u lokalnu politiku. Fokus cetvrte
teme bio je na osobnim iskustvima sudionika sa ciljem utvrdivanja broja susreta s korupcijom
na radnom mjestu, primjera prihva¢anja mita, iskustva s nepotizmom, sudjelovanja i
prijavljivanja korupcije, potencijalnih strahova od moguc¢ih posljedice zbog odbijanja ili
sudjelovanja u korupciji, te korupcija unutar drzavne/javne sluzbe unutar koje sudionici rade.
Posljednja tema bavi se korupcijom u Hrvatskoj opéenito prema sudionikovim procjenama o
prisutnosti korupcije u drzavnim i javnim sluZbama, normalizaciji 1 ukorijenjenosti korupcije,
zatim ispitivanjem zadovoljstva radom tijela za suzbijanje korupcije i radom tijela vlasti, te

konacno procjenama sudionika o utjecaju korupcije na kvalitetu Zivota.

2.6. Postupak provedbe istrazivanja

Intervju je jedna od najraSirenije koriStenih kvalitativnih metoda prikupljanja podataka
u socioloskoj disciplini, te je odabrana za ovo istraZivanje s obzirom na prirodu predmeta
istrazivanja. Na njega mozemo gledati kao na interakciju izmedu istrazivaca i sudionika gdje
se kroz interakciju stvaraju podatci te se pokusava dobiti uvid u sudionikova misljenja, stavove
ili znanja o odredenoj temi. Kod postavljanja pitanja vazno je da su ona jasna, kratka i

konkretna, a istraziva¢ najce$¢e ima unaprijed spremljen vodi¢ sa smjernicama koje ¢e mu
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pomoci u provedbi intervjua. Vodi¢ intervjua moze davati minimalne ili maksimalne putokaze
za istrazivaca ovisno o vrsti intervjua u pitanju. Istrazivaci ih rado koriste jer omogucavaju
postavljanje dodatnih pitanja, olakSava promjene smjera intervjua, olakSava uvid u teme koje
su presiroko ili preskromno obradene i sli¢no (Morgan i Guevara, 2008: 469/470). Intervjui se
najcesc¢e snimaju u audio formatu koji se transkribira i obraduje. Polustrukturirani intervju, koji
se koristio i ovdje, podrazumijeva postojanje unaprijed odredenih pitanja koji su otvorenog
tipa, stoga je stupanj kontrole istrazivaca nad informacijama ve¢i, ali u slu¢aju zanimljivih
podataka moze postavljati dodatna pitanja van okvira. Najces¢e se koriste kada su koncepti
relativno poznati i ve¢ istrazivani, a zavrSni tekst proizlazi iz suradnje obje strane (Ayres, 2008:
810/811). Kod provedbe ovakve vrste intervjua, istraziva¢ ima djelomi¢nu kontrolu nad tokom
sadrZaja, a sudionik moze dopunjavati s informacijama koje su slicne (Cook, 2008: 422/423).

Intervjui su se provodili u razdoblju od svibnja do kolovoza 2023. godine, online putem
google meet platforme ili uzivo. Prije samog pocetka intervjuiranja, sugovornicima/ama je dan
informirani pristanak (vidi prilog 6.2.) koji poblize obja$njava temu istraZivanja, te su
obavjesteni da se razgovor snima putem mobilne aplikacije. S obzirom na osjetljivu prirodu
teme samog rada, izrazito je bitno bilo ukazati povjerenje i stvoriti sigurnu okolinu da
sugovornici mogu iskreno i otvoreno podijeliti svoja iskustva. Takoder u svrhu zastite podataka
sugovornika imena su kodirana pod S1 (sugovornik 1) i nadalje, te su izbacene informacije o
njithovom mjestu stanovanja i poziciji koju obavljaju unutar svoje drzavne ili javne sluzbe.
Odgovori su kategorizirani prema temama definiranima u protokolu, te analizirani i

interpretirani $to je prikazano u 3. poglavlju Rezultati i rasprava.
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3. REZULTATI | RASPRAVA

3.1. Informiranost o korupciji

Kako bi mogli uopée u¢i u stanje korupcije u hrvatskom drustvu, prvo je potrebno
ustanoviti nacin na koji je drzavni i javni sluzbenici definiraju i $to podrazumijevaju pod tim
pojmom. NajviSe su se isticale teme financijske, odnosno materijalne dobiti, zloupotrebe
polozaja i razmjena mita. lako naglasavaju dominaciju na visSim drustvenim razinama, pojedini
sugovornici istakli su kako korupcija prozima sve slojeve drustva, te ga tako sporo unistava
iznutra. Fokus je i na sustavu ,,usluge za uslugu® s obzirom da korupcija najcesce ukljucuje
viSe pojedinaca iz istog ili drugih sektora. Uvidanje navedenih stavki ukazuje na to da su
sluzbenici dobro upoznati s problemom korupcije, $to je vrlo bitno kod obnasanja njihovih

funkcija.

., Korupcija je ajmo reci, koristenje novcanih sredstava da bi Sto brze dosa na nekakav nacin
koji nije moralan, do svog cilja.“ (S1, 24 g. z, zdravstvo)

,, U biti mito...das nesto da bi dobia zauzvrat nesto drugo...ili posao ili operaciju, pregled kod
doktora i bilo sta.“ — S5, 53 g. Z, pravosude

., Pa, najcesée me podsjeca na nekakvo davanje ili primanje mita na primjer. To je ono Sta mi
prvo pada napamet. Mislim da se dogada svugdje u drustvu, proviaci se svugdje.“ — S7, 51 g.
Z, pravosude

,, Predstavlja mi iskoristavanje polozaja na kojem se osoba nalazi, u smislu da se mimoilaze
neka pravila kako bi se doslo do povlastenog polozaja.” — S9, 27 g. Z, socijalna skrb

., Korupcija je za mene podmicivanje, odnosno...kupovanje nekih usluga od osobe koja tu
uslugu moze napraviti, pri cemu ta usluga zapravo nije zakonita, odnosno...pri cemu onda ta
osoba od koje nesto, recimo kupujemo tu uslugu, ta usluga podrazumijeva za zapravo ta osoba
krsi neki zakon, neki pravilnik ili slicno. “ — S10, 27 g. M, socijalna skrb

., Tesko je sad nesto pametno tu reci, ali u svakom slucaju to je recimo...rak ovoga drustva...u
kratkim crtama. Obicno je materijalna, jer sve je kroz materijalno, nema smisla nista drugo
biti. Sve je povezano kroz materijalno, negdje novac, negdje usluge, al vise-manje
materijalno. “ — S12, 46 g. M, policija

., Korupcija crtica minus. Kod nas nazZalost u negativnom smislu se to provodi. To je to.

Uglavnom materijalna razmjena? “ — S13, 41, g. M, policija
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., Korupcija...nevjerojatno ali prvo pomislim na korupciju u politici. To me prvo asocira. Znaci
rekla bi da je korupcija...da svi zapravo dolaze na razlicite pozicije preko nekakve veze, znaci
sve Sto trebamo to je veza i da se svi poslovi u nasoj drzavi ono...obavljaju dogovorima. Eto,
ukratko. “ —S14, 40 g. 7, zdravstvo

,Asocira me na to da ovi koji su na rukovodeéim mistima, ne ponasaju u skladu s nekakvim
etickim i moralnim crtama, ve¢ pogoduju, ne znam...svojim nekakvim podobnim ljudima ili ne
znam kome...nekome ko je njima od interesa. Mislim da je korupcija u nasoj drzavi na visokoj
razini, poprilicno u ovim nekim da se ne priznaje ljudima srednja strucna sprema, ne gleda se
stupanj obrazovanja, niti kompetencije radnika, ve¢ se uzimaju eto tako ako je neko necija veza

ili tako. Eto na to me asocira.“ —S15,40 g. 7, zdravstvo

3.2. Opseg korupcije

Odvojena je tema opsega korupcije s obzirom da je, osim razumijevanja definicije
korupcije kao nekakvog neetickog i kaznenog djela, a sve u svrhu kako bi kasnije mogli vidjeti
jesu li sugovornici imali iskustva s korupcijom, bitno vidjeti $to oni sve smatraju korupcijom,
a Sto oni pak gledaju kao svojevrsnu ,tradiciju i ,,normalu®. Primjerice, zdravstveni radnici
Cesto koriste svoj polozaj kako bi njihovi bliznji preskocili cekanje u dugogodisnjim redovima
za specijalisticke preglede ili kada preko poznanstva rjeSavaju probleme na tehni¢kom pregledu
vozila. Upravo zbog takvih primjera, vrlo je bitno bilo shvatiti opseg korupcije na koji se
sudionici referiraju kada govore o iskustvima i videnjima korupcije u hrvatskom drustvu.
Sugovornici su istakli da pod pojam korupcije najéeSce sporazumijevaju materijalu korist, ali
1 razne oblike pogodovanja, iskoriStavanje polozaja 1 moc¢i, ¢ak 1 onih najnizih slojeva.
Istaknuto je 1 miSljenje da korupcija obuhvaca sve slojeve drustva i1 da nitko nije iskljucen od
mogucénosti sudjelovanja u korupciji, makar to bilo dobivanje posla ili namjeStanje natjecaja
za javnu nabavu. Sugovornici u fokus takoder stavljaju aspekt ispunjavanja vlastitih ciljeva 1

osobnih interesa.

,,Obuhvaca svasta od neke materijalne koristi do nekakve pozicije...ostvarivanje nekakvih
osobnih interesa i ciljeva...svasta moze biti obuhvaceno s korupcijom. * - S2, 46 g. Z, policija
,,Pa ona obuhvaca ljude koji imaju moc. “ - S4, 29 g. M, pravosude

., Zapravo prva mi je pomisao novéano, ali podrazumijeva i ostale neke stvari.“ — S8, 27 g. Z,

socijalna skrb
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,»Ne mora biti, mozZe biti pogodovanje za zaposlenje, za dobivanje odredenih povlastica, na
primjer na natjecaje za javnu nabavu...ako osoba dobije na natjecaju, iako je bilo kandidata
koji su trebali dobiti ispred te osobe. “ —S9, 27 g. 7, socijalna skrb

,,Ne, mislim da obuhvaca sve dijelove drustva, samo se zapravo, moje misljenje, samo cuje za
korupciju i korupcija se povezuje samo s visokim slojevima, jer korupcija u visokim slojevima
ima veci efekt i vece su usluge, vece kupovine i slicno...pa se jednostavno vise cuje za to. Al

korupcija je...vjerujem da ima na svakom koraku.* - S10, 27 g. M, socijalna Skrb\[l]

3.3. Politicka participacija

Politicku participaciju smo promatrali kroz nekoliko stavki. Prvo je politicka
orijentacija, odnosno njihova usmjerenost na odredeni svjetonazor. Sugovornici nisu imali
definiranu politicku orijentaciju, pa i odgovori nisu bili konkretni. Najces¢i su bili odgovori
kako se definiraju kao apoliti¢ni, a nekolicina bi se stavila u centar ili desno. Lijevih i desnih
ekstrema nije bilo, a znacajan broj izrazava nezainteresiranost za bilo kakvo politicko
opredjeljenje. Nastavno na to, pitanje stranackog ¢lanstva takoder je u svakom sluc¢aju bilo
negativno. Potrebno je napomenuti da zaposlenici u sustavu MUP-a, ne smiju biti ¢lanovi

nikakvih stranki.

~INemam. Apoliticna* - S6, 41 g. Z, pravosude

,,»Ne bas, striktno. Nisan apoliticna, ali nisan u smislu da san politicki striktno za jednu stranu
ili za drugu. — S15, 40 g. Z, zdravstvo

,Za sebe volim reci neki centar prema desno.” — S10, 27 g. M, socijalna skrb

“Ne, ne. Ne nuzno apoliti¢na. Ne znam, nije mi to nesto Sto mi u Zivotu, kako bi rekla bitno.
Naravno 1 jedno 1 drugo ima neke svoje, ne znam evo iskreno bas se ne bavim pretjerano tim.”

-S11, 28 g. Z, socijalna skrb

Iako sugovornici svoju politicku aktivnost naj¢e$¢e povezuju s izlaskom na izbore,
znaCajan broj naglaSava vaznost angaziranja kada je potrebno, a ponajprije kroz Strajkove i
prosvjede za boljitak njihove sluzbe. Sudionici su upitani o sudjelovanju u lokalnoj politici,
medutim nijedan odgovor nije bio potvrdan. Jedna sugovornica istakla je svoj angazman u
Komori medicinskih sestara i relevantnoj udruzi, no smatra kako je korupcija itekako prisutna
u tim krugovima. Veéina sluzbenika izbore gledaju kao minimalni korak kojim mogu napraviti

promjenu, ali i kao obvezu koji svaki gradanin ima. U trenutku kad su se intervjui provodili, u
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tijeku je bila organizacija velikog Strajka drzavnih sluzbenika u sustavu pravosuda za kojeg je
vecina sugovornika iz tog sustava istakla podrsku. Iako politicka aktivnost sugovornika nije na

visokom nivou, najcesce se istiCe u trenutcima borbe za poboljSanje svoje sluzbe.

,,We bas, evo jedino ovo sad vezano bas konkretno kod nas u sluzbi imali smo nesto sitno, tako
da...da sam sudjelovala vise nekako na nacin da dam nekakvu podrsku kolegama* — S7, 51 g.
7, pravosude

., Ukljucena sam jedino u udrugu Hrvatska Komora Medicinskih Sestara i Udruga Medicinskih
Sestara, Sta misecno mi odvajaju od place sta isto mislim da su, ovi Sefovi od tih komora, visoko
korumpirani (smijeh)... " —S1, 24 g. 7, zdravstvo

,,Pa na izbore izlazim jer to prvenstveno gledam kao nekakvu obvezu, a tek onda kao nekakvo
pravo koje svi imamo. A Sto se prosvjeda i toga tice, iskreno nisam, za prosvjede sam imala
priliku, ali evo na kraju ne odem i cesto mi je znalo biti krivo, a Sto se Strajka tice tu nisam
imala ni priliku, pa onda[2]. Uglavinom izbori, svi moguci na koje mogu izaéi.“ —S11,28 g. Z,

socijalna skrb

3.4. Iskustva s korupcijom

Sljede¢a tema koja je bitna za utvrdivanje percepcije korupcije u drzavnim i javnim
sluZzbama ti¢e se njihovih iskustava na radnom mjestu, vlastitih ili drugih koji se indirektno ti¢u
njih. Bitno je naglasiti da sugovornici kada pricaju o korupciji najéesc¢e misle na nepotizam,
koji je u Hrvatskoj najraSireniji oblik prema sluZzbenim podacima Ministarstva unutarnjih
poslova. Iskustva sugovornika su vrlo razlicita, pa tako postoje oni koji smatraju da nikada u
svojoj radnoj okolini nisu doZivjeli koruptivna iskustva ili pak oni koji su prepricali dogadaje
koji su naculi. Ali bilo je i nekolicine sugovornika koji su odlucili otvoreno pricati o
koruptivnim djelima koji su oni pocinili ili je netko drugi pocinio na njihovu Stetu. Kada
razmotrimo rezultate na uzorku drZavnih 1 javnih sluzbenika koji su sudjelovali na ovom
istrazivanju, moze se re¢i da vecina njih direktna iskustva nisu imali. Tako je nekolicina
podijelila svoje susrete s korupcijom, moze se re¢i da je, barem na razini na kojoj se sugovornici

nalaze po pitanju njihovih nadleznosti, ne toliko vidljiva ili je minimalno prisutna.

., Mislim neman ja Lita tu, ali Sto se tice korupcije recimo cesto ti se dogada da ljudi moraju
platiti odredenu svotu novca, da bi roditelji ostali u bolnici jos ne znam koliko dana.*“ — S1, 24

g. Z, zdravstvo
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,,Osobno nisam imala bas nekih prevelikih iskustava s korupcijom iz razloga Sto nisam na
takvom polozaju da bi mogla nekome nesto pruziti. Ali, ono cesto se tako susretnes sa nekakvim
tudim misljenima i iskustvima, ¢ujes od drugih ljudi kako neko je zbog svog polozaja zlouprabio
svoju mo¢, pa je na neki nacin dosa do nekakvih, jel, svojih dobiti, ostvarenja, necega sto u biti
ne bi treba dobiti. A, sve je to ono rekla kazala. Sad da li je to stvarno tako ili nije...Konkretnih
dokaza nema, a kad nemas konkretnih dokaza, onda nemos nista ni poduzet protiv korupcije i
to je tako." — S2, 46 g. 7, policija

Iskustva imam i ispricat ¢u ti pricu staru 15 godina. Znaci...u bivsoj firmi koja je otisla u
stecaj i radilo se o stecajnom upravitelju i sutkinji stecajnog postupka. Ja c¢u ti \[3]rec'i imena
(imena osoba) kad upises izaci ce ti milijun clanaka. Uglavnom oni stanu na vrh firme i
odlucuju o svemu i ostale su ne isplacene place. Cak je drzava pristala, porezna u stvari, posto
se firma bavila uvozom strojeva imali smo neke pretplate poreza di je drzava nama porez bila
duzna i di su se svi doprinosi i porezi, prirezi kompenzirali dok je doSao stecaj, blokirana
firma...cak smo isli pricati sa poreznom da se mogu i nase neto place, tipa ako se dobro sican,
ostalo je jos petsto tisuca kuna porezna duzna firmi, a nasih neto placa od svih, ostalo je tristo
tisuca kuna neisplaceno. On je naravno pristao da se to kompenzira, naravno stecajni
upravitelj (ime), on je glavni jel...medutim to on nije niti cuti htio, ovo ono...onda smo se ja i
jos bivsa kolegica, tada smo radile skupa, kome se zaliti na stecajnog upravitelja, zalis se
sutkinji stecajnog postupka. Medutim, onda smo mi culi po pricama da oni u tandemu rade
svaku firmu zajedno uzimaju blablabla...i tako ono nikad nama nije lipa isplacena. Proslo je
trinaest, Cetrnaest godina, ne znam tocno, a jedno prije pet Sest godina lijepo portali,
naslovnice, USKOK pritvorio njih dvoje nakon ne znam koliko, pet, Sest, sedam godina pustih
firmi, puste milione pokrali...i tako dalje. Sad su pod istragom, suspendirani. Sto sam ja znala
prije trinaest, Cetrnaest godina, eto jedna korupcija (smijeh)..eto.“ — S6, 41 g. 7, pravosude
,,Naravno. Ja osobno sam sudjelovao davno na pocetku svoje karijere s kolegama koji su na
cesti uzimali novce. Kasnije nisam vidio nikoga jer nije bio to moj oblik posla, al javna je tajna
da je to, pogotovo u prometnoj policiji...javna tajna je...to je najnizi oblik, najgori, jedan od
gorih . —S12, 46 g. M, policija

Nepotizam je stavka koju je potrebno posebno istaknuti jer se u hrvatskom drustvu, kroz
medije 1 javni narativ, ali i realnu situaciju dostupnosti ovog oblika korupcije Sirim drustvenim
slojevima, isti¢e kao najrasprostranjenija i najucestalija forma ove drustvene pojave. lako su

ljudi podijeljeni po pitanju moralne i eticke validnosti nepotizma (vidi vise u odjeljku 1.5.),
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neupitno je da on postoji i da se primjenjuje u svim druStvenim slojevima 1 unutar svih
drustvenih struktura, bile one ﬁavne ili privatne. Sugovornici su podijelili iskustva koja su
dozivjeli iz prve ruke, ona koja su se desila njihovim poznanicima i bliznjima, dok su neki
izrazili svoje pretpostavke i videnja situacije. \[4]Prema Juricevom (2023) istrazivanju
nepotizam se pokazao kao najveci problem u poslovanju, a prema odgovorima sudionika,
moze se zakljuciti da je to realna situacija. lako za iskustva s korupcijom vecina sugovornika
nije imalo §to za re¢i, kada je nepotizam u pitanju, veéi dio sudionika podijelio je svoje
misljenje, iskustva i saznanja. Prie o namjeStenim natjeCajima, kumstvima i utjecaju
obiteljskih veza, do poznavanja utjecajne osobe, stvarne su, bar iz perspektive i iskustva

sugovornika.

,,Pa recimo u (naziv odjela). Sad ti trenutno oni imaju za natjecaje nekakva pitanja koja moras
rijesiti, a evo direktno znam da je moja prijateljica sad koja ve¢ radi, ali za produzetak ugovora
dobila ta pitanja jer je ve¢ unutra i ve¢ radi, kuzis. Dobila je pitanja, a ostali koji se prijave

nece znati pitanja, normalno da ce pasti jer su pitanja ono ocajna i nece upasti u sustav.* —

S1, 24 g. Z, zdravstvo

,,Dobro u malom mjestu manje-vise svi sve znamo, pa eto. I zupanija i grad, uglavnom to i tako
u neku ruku i ide ko koga zna, ali ne mora biti presudno kod posla. “ —S13, 41 g. Z, policija

., ...Mislim recimo primjer bila sam na razgovoru di znam po bodovima, znam prosjeke, svih
znam sve s godine, znam kakvi su ljudi, medu prvim razgovorima. Ali mislim prva na listi je
bila necakinja od neurokirurga. Nitko nije znao objasniti kako, zasto, brz obzira sto govore
redovno i od politickih ljudi i njihova familija je uvijek na visoj poziciji ispred drugih. Ne sad
samo na meni, nego na drugima. Kako pratimo te natjecaje ko nam se prima ili sve,
Jjednostavno vec se zna ako je neko neciji, da ce taj doci. Tako je s nekih visih pozicija...dode i
ne moze tu nitko nista. “ - S14, 40 g. 7, zdravstvo

., Na primjer, prijateljica kad se zaposljavala u (ustanova zaposlenja), tad je bilo poznato da
nece dobit posao, jer se vec¢ znalo unaprid tko ce biti zaposlen. To je moZda jedan od primjera,
a i opcéenito ovako, ne znam, kroz pricu drugih ljudi mozda na neki nacin, kako je neko dosao
do nekih radnih mjesta u nekih drzavnim firmama di su bili ljudi koji nisu imali zapravo
kompetencije za radno mjesto.“ — S8, 27 g. Z, socijalna skrb

“Ne, ne. Bas ovdje di sad trenutno radim. Mislim da mi je jedna od prvih firmi di bas politika

najmanje igra ulogu kod zaposljavanja sluzbenika. Cak sam i bila u komisiji u jednom

24



natjecaju di su se bas iskljucivo gledali bodovi, ko je najbolje napisao, taj je i primljen. Ne

mogu reci, bar trenutno u ovoj firmi.” - S6,41g. 7, pravosude‘[ZS]

Po pitanju perspektive sudionika na razinu korupcije unutar sluzbe u kojoj rade, sudionici
isticu kako situacija ide na bolje, a pogotovo osobe s dugogodi$njim stazom uocavaju
znaCajnije promjene. Zanimljivo je da sugovornici smatraju da njihove sluzbe nisu toliko
korumpirane, s obzirom na neke druge, a drugi svjetonazor je da sve ovisi o prilikama te da je
zapravo korupcija po sluzbama na relativno istom nivou. Postavlja se pitanje kako priroda rada,
skupina korisnika koje sluzba cilja i polozaj koji zaposleni pojedinac ima unutar ustanove,
utjecu na razinu korupcije u drzavnim i javnim sluzbama. \[G]Za primjer mozemo uzeti sluzbu
socijalne skrbi. Taj vrlo teSki posao s osjetljivom skupinom korisnika koji imaju cesto
problemati¢nu pozadinu, ne donosi velike novce. Socijalni radnici vrlo rijetko imaju ikakav
doticaj s novcima, pogotovo ako ne rade na pozicijama poput ravnatelja i sliénima. U tom
sluc¢aju, moguénost da socijalni radnik sudjeluje u nekom vecem korupcijskom €inu je manja,
iako 1 dalje nije jednaka nuli. S druge strane mozemo u obzir uzeti jednog sudca zaposlenog u
sustavu pravosuda. S obzirom na visok polozaja unutar ustanove, ali i u drustvu, te nadleznost
koju ta pozicija obnaSa, vrlo je lako da se tu pojavi korupcija. Sugovornici ovog intervjua
pretezno su bili na niZim polozajima unutar ustanove zaposlenja, stoga je i njihova dominantna
perspektiva da je korupcija prisutna vise-manje svugdje u sli¢noj mjeri. Da je veci broj

sudionika bio na visim polozajima, odgovori bi mozd bili drugaciji.

"‘Paaa, s obzirom da radim u maloj kao (ime ustanove), mislim ne znam. Ovdje nije toliko,
Cesta je, ali nije ono velika stopa ili da sam svakodnevno ukljucena u to, ali ne znam. Mislim
da je. Ali i da se s vremenom smanjuje sve vise i vise, da je prije bilo ono...”- S1, 24 g. 7,
zdravstvo

“Pa, ne mislim. Ja ¢ak mislim...mislim da je to sve tu negdje li-la. Ja vjerujem da ima toga i
vjerujem da to ima svugdje. Ali ne mislim da je korumpiraniji. MoZda jedino su oni vise na
piku medijima. Mozda jedino to, ali ne mislim da je korumpiraniji. Ali vjerujem da toga svugdje
ima.” - S6, 41 g. Z, pravosude

“Pa mislim da se to u nasem sustavu najmanje dogada zbog specificnosti korisnickih skupina,
a ovaj...jedino eto u zaposlenju bi rekla da je to prisutno. A Sta se tice sada sustava socijalne
skrbi da c¢e stranke traziti...pokuSati dati mito radi priznavanja boljeg nekog statusa ili

priznavanja socijalnih usluga, to stvarno nisam cula ni doziviela.” - S9,27 g. Z, socijalna skrb
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“...Mislim da je to tako u svim drzavnim sluzbama. Mislim da je to vise-manje sve jednako.
Ovisi o situaciji. Tko ima potrebe za cim, taj tren je korupcija na viSem nivou u nekoj drugoj

instituciji.” - S14, 40 g. 7z, zdravstvo\[zn

Prijava korupcije i posljedice te prijave aspekti su kojima se ne daje dovoljno pozornosti.
Vrlo se malo u javhom prostoru promovira prijavljivanje korupcije, sto se dogodi kad je
prijavite i kako to moze utjecati na zivot prijavitelja. Realna situacija je da ¢ak i u hipotetskom
smislu, skoro niti jedna osoba nije odlu¢no smatrala da bi postupila propisno i prijavila
pocinjeno djelo. Pojedini sugovornici su razmotrili da bi prijavljivanje bila jedna od opcija, no
boje se situacije koja bi uslijedila i kako bi se to reflektiralo na njihova radna mjesta. Neki
sugovornici smatraju kako prijavljivanje nije njihova obveza, te i kad su bili u situaciji da su

znali da se ne$to dogodilo, samo su nastavili sa zivotom kao da nista nije bilo.

“..Ja radim u sudstvu i to, ali kad si prije petnaest godina cuo pojam sudac, tebi je to nesto
znacilo, kuzis. On ti, mislim stecajni upravitelj ti prijeti da dok je on ziv da nikad vise nigdje se
u Hrvatskoj neces zaposliti i tako dalje...sa dvadeset i nesto godina, ¢uj priti mi neko tako jak.
A niko nista ne moZze i niko mu nista nije mogao do sad. Tako da ne, onda ti je on mene nesto
ko svjedoka stavljao, pa su me pozivali na sud za bivsu firmu ko svjedoka. Medutim, nikad...ja
sam se pojavljivala na sudu, oni se nisu ni njegovi odvjetnici, jer onda ti je taman to bilo u
vrime, ne znam jel si cula, isto jedan firma (ime firme) koja je otisla u stecaj...Uvijek ista
sutkinja i stecajni...Oni su izasli u medije i pricali po medijima da su oni bili po novinama
okupirani s tim. I eto ti, godinu, par godina kasnije, pritvori ih. To ti je moja prica o korupciji
u pravosudu. - S6,41 g. 7, pravosude

“Mislim da ne bi. Mislim da kad bi prijavila takvo nesto da bi tek onda imala problema.
Ugrozilo bi moje radno mjesto i moju poziciju. Pitanje je da li bi vise radila tamo di radim.” -
S2, 46 g. Z, policija

“Ne znam, ovakvo na prvo kad me to pitas vjerojatno bi onako u nekakvom revoltu rekla, da,
da, bi. Ali onda bi vjerojatno stala na loptu, pa bi mi mozak radio sto na sat ...mozZda bi jedan
od njih bio nekakav strah. Mozda cak ne, ne znam, ne gubitak posla, nego vise strah zbog nekih

’

drugih stvari.” - S7, 51 g. Z, pravosude

“Mislim da ne. Pa ne znam, nekako je u nasem drustvu to toliko prisutno da je postalo
normalno, samo evo zadnji puta kada...prilikom zaposlenja, kada sam cula da je ta
osoba...kada se desio nepotizam prilikom zaposljavanja, bilo je samo aha zato nisam dobila i

pustila sam to.” - S9, 27 g. 7, socijalna skrb
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Nastavno na posljednju misao, posebno treba istaknuti misljenje sugovornika o tome kakve
bi posljedice donijela prijava korupcije na njihovo okruzenje i dozivljaj radne okoline.
Nekolicina isti¢e kako potencijala prijava korupcije, ne bi znacajno utjecala na njihov poslovni
put i dozivljaj okoline na radnom mjestu. lako neki smatraju da bi s obzirom na vlastite Zivotne
situacije ipak bili sigurni i branili svoju perspektivu, drugi misle da im ne bi vise bilo ugodno,

te da bi to ugrozilo njihovu Karijeru.

“...pitanje situacije. Sta se tu dogodilo i tako dalje. Tako da...s obzirom da sam i majka dvoje
djece i posao moram raditi, tesko da bi se na nekakve...mozda korake poduzimala. Tako da to
sve ovisi Sto je tu...ali mislim da bi se nazalost oglusila i nisam vidjela jer...Ako nije nesto da
mene se tice. To je to.” - S13, 41 g. Z, policija

“Pa sigurno da, prvotno sam bila Zeljena na tom radnom mjesto, pa mislim da ne bi mi bilo
ugodno raditi tu.” - 89,27 g. Z, socijalna skrb

“...Mislim da kad bi prijavila takvo nesto da bi tek onda imala problema. Ugrozilo bi moje
radno mjesto i moju poziciju. Pitanje je da li bi vise radila tamo di radim.” - S2, 46 g. 7,

policija

3.5. Korupcija u Hrvatskoj

Za kraj razgovora sa sugovornicima zanimala su nas njihova videnja i percepcije korupcije
u Hrvatskoj opcenito kroz usporedbu svoje s drugim drzavnim i javnim sluzbama, te preko
njihovog stava o tome §to korupcija uopcée znaci u drustvu, kakav je njen status i Sto je s
sluZzbenim tijelima koji reguliraju korupciju 1 upravljaju drzavom. Sugovornici u velikom broju
isti¢u pravosude 1 policiju kao najkorumpiranije sluzbe, a vrlo blizu prati i zdravstvo, no ova

99 ¢¢

sluZzba se moralno relativizira, s obzirom da sudionici naglaSavaju “normalnost” “pogurivanja”

ili “nagradivanja” usluga.

“Mislim da je dosta prisutna. Mozda u nekih pedeset posto igra ulogu. Mislim da ovi mali koji
su na najnizim pozicijama da na njih korupcija nema toliki utjecaj, koliko ovi na vodecim
pozicijama. Mislim da je tu puno jaci utjecaj i da oni pristaju na takve nekakve usluge.” - S2,
46 g. 7, policija

“U prometu policija kad zaustavi vozace u prometu...cula sam masu situacija kada su osobe
dale odredenu svotu novca da ih se ne kazni, pa su ih pustili. Takoder bliskih iskustava imam
sa sudstvom, kada su se presude donosile na nepravedan nacin, pa je veliki zakljucak u tome

Sto se dogodila korupcija, odnosno da se dalo mito. Sad za zdravstvo nisam sigurna kada se
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daju zahvale na kraju odredenog zahvata. Ja sam isto davala poklon doktoru koji me operirao,
jer je to red, majka mi je rekla da moram to dati (smijeh)...iako po meni se ne bi trebalo davati,
Jjer covjek je napravio posao za koji prima placu, ja sam protiv toga, al evo...nekako je tako
kod nas utvrdeno. Za skolstvo nisam cula nikakvu situaciju osim kod zaposlenja.” - S9, 27 ¢.
7, socijalna skrb

“Pa definitivno smatram pravosude i sve vezano uz pravo, pravosude i ovoga...MUP...aj
mislim javna uprava, u smislu nekih raznih Ministarstava gdje se moze pogodovati ljudima,
neka odluke i slicne stvari. Mislim da smo tu mi kod Ministarstva pod koje spadamo a to je
Ministarstvo rada, obitelji i socijalne politike, da smo tu mi dosta malo zasticeni...mislim
zasticeni s te strane jer nase neke odluke nemaju toliki uc¢inak kao neke druge odluke, mislim

ono neusporedivo s pravosudem ili MUP-om.” - S10, 27 g. M, socijalna skrb

Osim istrazivanja misljenja 0 tome kakva je razina korupcije u drugim drzavnim i javnim
sluzbama u Hrvatskoj, htjeli smo istraziti imaju li sugovornici ikakvog direktnog iskustva s
istom pri koristenju usluga ili drugog doticaja s tim sluibama\[B]. Sugovornici pretezito
spominju iskustva drugih ljudi ili pri¢e koje su culi, iako veéina u realnosti nije navela
konkretne situacije gdje su dozivjeli ili sudjelovali u nekakvom korupcijskom ¢inu. Bitno je
napomenuti kako sugovornici ¢esto spominju koriStenje “veze” kako bi se brze doSlo do neke
usluge, no ne dozivljavaju je kao korupciju, odnosno iskoriStavanje polozaja, ovlasti i moc¢i za

pridobivanje osobne koristi.

“A sad ne mogu reci. Srecom nisam imala posla s tim. Mislim ono, ne mogu reci iz vlastitog
iskustva. To su sve price od drugih ljudi. Jedino recimo netko dobije kaznu ili nesto,pa nekog
zna u policiji, pa dok se ne provede nekakav proces...nekog nazove...jednostavno se obrise
prije nego Sto je evidentirano. Makar sam i cula od nekih ljudi, necemo nista pitati, kad se
ponudi odredena svota bez da policajac uopce pita, onda se kazna brise. To je od meni poznatih
ljudi prica, kako je stvarno bilo, to ne znam.” - S14, 40 g. 7, zdravstvo

“Ne, ima sam srice da nisam nikad bio u bolnici. Ali cujem od ljudi koji ne bi sigurno lagali,
ne moze$ nazvati korupcijom jer nije izravno trazeno, ali se podrazumijeva da treba ponijet

kovertu da bolje malo pogleda.” - S12, 46 g. M, policija

Videnje korupcije kao “normalnosti” u hrvatskom drusStvu sugovornici ¢esto spominju,
stoga smo htjeli utvrditi je li to stvarno tako i tko vodi narativ javnosti. Poprili¢an broj

sugovornika zapravo ima isti stav da je korupcija u Hrvatskoj normalna pojava, na neki nacin
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neizbjezna 1 mozda ¢ak u nekim slucajevima i potrebna. ]Sugovornici u velikoj mjeri isticu
ulogu medija u oblikovanju javnog narativa, smatrajuci da drustvo ne stavlja vaznost kada se
desi neka afera. Jedan sugovornik opisao je da su ljudi ,,nauceni* na svakidasnjost te pojave,
te da viSe ne iznenaduje kad se takvo $to razotkrije. Mozda nacini na koji mediji prenose temu

korupcije utjeCu na navedenu “normalizaciju.” \[9]

,,Pa mislim da je doZivljavam prvenstveno onako kako ju negdje prikazujemo vec¢ kod nas i
mislim da je u principu usko vezem za to...ono o cemu mi u stvari slusamo ajmo reci u medijima
i koliko toga kod nas ima...Tako da u principu kazem dozivljavam je, da nazalost kao nesto
normalno, nesto sto je kod nas dosta prisutno i ve¢inom kroz taj nekakav materijalni dio u
smislu kao ja tebi nesto, a ti meni to nesto drugo. Evo na sve moguce krive nacine (smijeh). “ —
S11, 28 g. Z, socijalna skrb

“Ljudi su naucili da je to tako. Gdje god odes ili te mora neko poslati u bilo koju instituciju ili
bilo sta. Ako nista bar ono da te neko ljepse primi i da ti ne bi falio jedan papir” - S12, 46 ¢.
M, policija

“..Moglo bi se reci da je tako cjelokupno drustvo nauceno. Grozno za reci, al to je kod nas

normalno.” - S14, 40 g. 7, zdravstvo

Percepcije i miSljenja o tijelima vlasti, kao §to su Vlada RH 1 Hrvatski Sabor, 1 nadleznih
tijela za suzbijanje korupcije poput Antikorupcijskog vije¢a 1 USKOK-a, je poprilicno
negativno. lako neki sugovornici isti¢u kako situacija nije toliko losa koliko se ¢ini 1 da vlast
ipak radi nesto kako bi rijesila problem, ve¢ina sugovornika pak smatra da se korupcija stavlja
pod tepih 1 razotkriva tek kad je situacija dosla do vrhunca. Istaknuto je misljenje kako oni koji
bi trebali raditi na suzbijanju, zapravo zataSkavaju realnu situaciju i vrlo Cesto su i sami
ukljuceni u to. Ovakvi stavovi ukazuju na ironiju drustva jer ako u korupciji uistinu najvise

sudjeluju oni koji s nama upravljaju, tada suzbijanje postane jo§ veci izazov.

“Pa djelom pridonose, da bi mogli bolje, mogli bi...Ja vjerujem da oni rade svoj posao,
definitivno da otkrivaju, ali korupcija se...mmm tako gdje se smije otkriti. NesSto §to se ne smije,
to se nece nikad saznati.” - S14, 40 g. 7, zdravstvo

“Mislim da reagiraju zapravo kad to stvarno vec¢ pride svaku granicu, ali da je bilo moguce
reagirati ranije” - S8, 27 g. 7, socijalna skrb

“...mislim da bi sve trebali promijeniti jer ja sam, otkad ne znam zadnji desetak godina pratim

politiku i slicno, moje je misljenje je zapravo da su vecini ljudi svi isti, samo su eto druge
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boje...sve vise nemoguca misija korupciji maknuti jer svi su bili u korupciji, svi su...cudno je
to i jako tesko suzbiti, a mislim da se to nece dogoditi skoro, ako ée se uopce promijeniti, a
promijeniti ¢e se jedino da doslovno odgajamo djecu na drukciji nacin i doslovno da djecu
ucimo drugim vrijednostima. Jedino tako.” - S10, 27 g. M, socijalna skrb

“Uzas. Nemaju uopce percepciju Zivota. Trude se predstavijati kao demokracija, al uopée ne
znaju kako dise, zivi, radi narod.” - S4, 29 g. M, pravosude

“Smatram da rade kontraefekt. Imam dojam iz svega Sto vidim da oni samo zataskavaju svoja
djela. Afere koje izbijaju se zataskaju...nakon tri dana se zataskaju i nikom nista.” - S3, 57 g.

Z, pravosude

Za zaklju¢na razmatranja percepcije drzavnih i javnih sluzbenika na korupciju, postavilo
se pitanje o videnjima utjecaja korupcije na njihovu kvalitetu Zivota, ako imaju djecu kako
utjeCe na njih i bili to bio faktor koji bi uzeli u obzir kad bi se odlu¢ili preseliti u inozemstvo.
Faktor emigracije je pogotovo relevantna za Hrvatsko drustvo jer demografska kretanja su
uvjerljivo fokusirana na emigraciju zbog raznih faktora. Iako se ¢esto spominju male place i
nezaposlenost kao glavni faktori odlaska iz drzave, postoji vjerojatnost da u pozadini navedenih
problema zapravo stoji korupcija, a to su i potvrdili odgovori sudionika. Drzavni i javni
sluzbenici isticu kako nepotizam diktira moguc¢nost zapoSljavanja na odredenim radnim

mjestima, medutim neki ipak smatraju da se radom 1 trudom ipak moze uspjeti.

., Pa ja vjerujem da u Zupanijama, gradu gdje politika vlada, u opéinama, kao di i ja zivim u
komunalnom poduzecu, tu su sama rodbina i najblizi prijatelji zaposleni. Da imam djecu
zaposljavanje tako u nekakvim drzavnim institucijama, mislim da politika igra veliku ulogu.
Da igra, pogotovo, ako hoces u Zupaniji raditi ili opcini. Veze...igraju veliku ulogu. Najbolje
raditi u nekakvim korporacijama. A u pravosudu nisu to neke place da bi se preko veze
(smijeh)...eto iskreno. RaspiSe se natjecaj, pa jedna osoba se javi, pa tako nema ni izbora
nekog (smijeh). Tu uglavnom i politicki Sefovi dodu na viasti i tako...to tako u izborima ide,
obecavaju za glasove svasta, a onda moraju i ta obecanja ispuniti, a to su uglavnom radna
mjesta. To tako ide u nasoj drzavi...moras vratiti uslugu, a to se vraca radnim mjestima i na
vodecim pozicijama. To sam uvjerena da je tako.* - S6, 41 g. Z, pravosude

,, Trenutno ne razmisljam o tome, nego i dalje vjerujem u to ako se netko dovoljno potrudi, ne
mora dobiti prvi tren, ali kad-tad ¢e mu sjesti u Zivotu. Znaci ako se dovoljno trudis i sve, netko
Ce to prepoznati. MozZda ne na prvu, drugu, ali ima mjesta. Moze se naci. Samo se treba biti

uporan, da, da.* - S14, 40 g. 7, zdravstvo
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,,Pa virujen da je. Osobno na mene, na moje, na moj zivot ne utjece pretjerano, osim Sta se ka
Covik nanerviras kad cujes nesto. Ne tice se direkt mene, ali to je jedno kolektivno
nezadovoljstvo Sta ljudi ni u struci ne mogu naci posa, niti biti kvalitetno placeni za svoje
poslove koje rade. Cilo to neko nezadovoljstvo, mislim da to je jedna velika stavka zbog koje
ljudi napustaju. Poznam nekoliko ljudi koji su odselili iz drzave, di su ode imali stalna rada
mjesta, s nekakvim prosjecnim primanjima. Ali bas zbog tih nekih nezadovoljstava na poslu di
su napredovali neki koji nisu trebali napredovati, u poslu su izgubili volju ajmo reci, a tako i
odselili. Opcenito narod ne vjeruje vlasti, svi traze nekakvu vezu kad se negdi zaposljavaju i
ne viruju da ¢ée dobiti posa ako nemaju nekakvu vezu ili politicku pozadinu. To je uvrijeZeno u
nasSem drustvu da se to tako radi. Ne moraju to biti neke pozicije, obicna radna mista di se
ljudi zaposljavaju sa srednjom strucnom spremom. Ne Zele se ni prijavijivat, kad ne mogu
dobiti posa. Ne znam kako bi to srocila. Nekakva litargija medu ljudima, neko nepisano pravilo

da se tako dobivaju poslovi u nasoj drzavi. Nazalost.” - S15, 40 g. Z, zdravstvo
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4. ZAKLJUCAK

]Korupcija je u svojoj sustini drustveni fenomen, ali ne postoji definicija korupcije oko
koje je donesen konsenzus jer iako u sebi sadrzi razli¢ite dimenzije poput povijesne, politicke
ili socioloske dimenziju, u sustini stoji zloupotreba moci (Sancin, 2021: 24). Ona se dogada u
raznim slojevima drusStva i1 na direktan ili indirektan nadin doti¢e Citavu populaciju. To je
krSenje pravne ili moralne norme koje ulazi u sve sfere zivota i obuhvaca cijeli sistem. lako je
pravni aspekt korupcije taj koji pretezito dolazi u fokus, potrebno je naglasiti $to ona Cini
moralu druStva unutar kojeg se ona pojavljuje. Socioloski razmotreno, korupcija je oblik
devijantnosti, odnosno neprihvacanje drustveno prihvaéenih normi (Giddens i Sutton, 2021:
904).

Usprkos tome $to kada u svakodnevnom Zivotu govorimo o korupciji ljudi najvise misle na
politicku, ona se moZe odvijati u razli¢itim strukturama i institucijama. U slucaju ovog rada
fokus je na administrativnoj korupciji koja se tice sluzbenika i njihovog iskoristavanja polozaja,
moci i nadleznosti na svom radnom mjestu (Aras, 2007; Dobri¢, Matijevi¢, 2013).

Najrasprostranjeniji oblik korupcije, ali 1 najdostupniji oblik ve¢ini Hrvata, pogotovo u
drzavnim 1 javnim sluZzbama, je nepotizam. Postoje moralne dileme o opravdanosti ove vrste
korupcije jer iz perspektive drustvenog konteksta socijalne razmjene, osoba koja je dosla na
neku poziciju putem nepotizma osobnije dozivljava rad organizacije (Jaskiewicz i suradnici,
2013). Usprkos relativiziranju pozitivnih i negativnih strana, brojna istraZivanja potvrduju
negativan ucinak korupcije na ekonomski razvoj, a sama vjerojatnost uplitanja u korupciju
moze biti povecana s vremenskim trajanjem kontakt drzavnom ili javnom sluzbom (Fismana i
Gatti, 2006).

Danas postoje moderni alati koji mjere korupciju, a najraSireniji mjere upravo percepciju,
kao Sto radi Indeks percepcije korupcije. Ovaj rad je vaZnost stavio na drZavne i javne
sluzbenike kod kojih se, unutar njihovih specifi¢nih institucija, korupcija ucestalo desava, a
tome svjedoci niz razotkrivenih afera. Osim toga Sto je korupcija za sluzbenike kaznjivo djelo,

ono kr$i 1 niz etickih kodeksa $to se mora ozbiljno razmatrati, ali se naZzalost ¢esto zanemaruje. \
[210]

Ovim istrazivanjem moguce je utvrditi, barem djelomi¢no, perspektivu drzavnih i javnih
sluzbenika na korupciju u hrvatskom drustvu, s obzirom da mogu povu¢i paralele iz obnasanja
vlastite funkcije u instituciji u kojoj su zaposleni, kao 1 iz svog okruZenja, s realnom situacijom
korupcije u drustvu u kojem Zzive. S obzirom da su sociodemografske znacajke sugovornika

raznolike, dobiva se Siri uvid u realnu situaciju, te nailazi na pretezito sli¢na iskustva i stavove.
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Sugovornici pretezito nisu imali osobni doticaj s korupcijom, bar ne iz vlastite perspektive
opsega kojeg su definirali, ali pojedinci koji su se susreli s ovom pojavom i na vlastitoj kozi
osjetili sve njene strane, izrazili su jasno negodovanje s tim kako se situacija razrijesila i koliko
je tesko odbiti sudjelovanje kada si osoba od manje mo¢i.

Pojavni oblik korupcije s kojima su sudionici najvise upoznati je nepotizam, a pojedini su
1 sami dozivjeli negativna iskustva s ovim oblikom korupcije. Veéina sugovornika nije imala
direktnog doticaja s drugim oblicima korupcije, no pojedini su ipak ispricali svoja iskustva,
npr. u podmicivanju koje se odvilo pri obnasanju sluzbe. Osim njihovih vlastitih iskustava s
korupcijom, iz rezultata se moze zakljuciti kako korupcija nije iskljuciva za jednu drzavnu i
javnu sluzbu, ali da sugovornici Cesto pori¢u prisutnost iste u vlastitim institucijama. Za
sugovornike je rad tijela vlasti i tijela specijaliziranih za suzbijanje korupcije
nezadovoljavajuéi, ali smatraju da angazman pojedinca ipak ne prolazi nezapazeno. U
hrvatskom drustvu korupcija je, prema navodima drzavnih i javnih sluzbenika koji su
sudjelovali u istraZivanju, ,,normalna“ pojava te ,rak* druStva. S njom se susrecu u
svakodnevnom zivotu kroz izlaganje medijima i druStvenim mrezama, ali i kroz usputni
razgovor s prijateljima i obitelji. Sugovornici smatraju kako ona moze utjecati na njihovu
kvalitetu Zivota, ali ipak ne bi bila presudni faktor zbog koje bi napustili drzavu 1 trazili sre¢u
u inozemstvu. U ovom slucaju ipak treba naglasiti kako korupcija itekako utjee na ostale
povode koje su naveli kao razloge za odlazak poput nemoguénosti pronalazenja adekvatnih
radnih mjesta.

Korupcija je problem Hrvatskog drustva s kojim se bori od samih pocetaka drzave, no ona
ne dolazi samo od institucija ili birokratskog ustrojstva kao takvog, nego od same srzi drustva.
Na prisutnost korupcije u mjeri u kojoj je dana utjecali su razni faktori poput socijalisticke
proslosti, tranzicijske faze 1 duljine trajanja demokracije (Suni¢, 2010; Dobri¢ 1 Matijevic,
2013). Hrvatsko drustvo ¢ine ljudi koji u modernom dobu funkcioniraju na nacin da prvotno
zadovoljavaju svoje potrebe 1 potrebe bliznjih za koje su sve spremni uciniti. Zato nas ne bi
smjelo iznenadivati kada ,,guranje preko veze* ili nepotizam postanju ukorijenjeni u drustvu
jer se oni ipak mogu sagledati kao odlike modernosti, obiljezja kapitalistiCkog drustva u kojem
se gubi osjecaj zajedniStva i jedinstva. Bitnu pretpostavku predstavlja moral samih gradana, s
obzirom da je Mati¢evo istrazivanje pokazalo da gradani nemaju povjerenja u norme i u slucaju
kada mehanizmi kontrole posustanu, tada je moral jedino §to moze sprijeciti osobu da ne pocini
kazneno djelo (Mati¢, 2017). Koliko neka osoba visoko drzi drustveno prihvacene vrijednosti

moze Ciniti razliku izmedu toga hoce li biti devijantna ili ne (Giddens i Shutter, 2021).
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Modernizacija, informatizacija 1 drugi procesi modernog doba stvorili su ¢ovjeka koji
je fokusiran na sebe i one koji su mu najblizi. Ovakvim razmisljanjem se moze objasniti i kako
javnost negativno gleda na najvise slojeve drustva koji imaju i najvise moci, stoga i koriste
SVoju poziciju za vlastitu dobrobit. Postavlja se pitanje: Bili ljudi jednako postupili da su oni
na najvisim pozicijama? Bitno je naglasiti da korupcija nije svojstvo modernog drustva, ona
postoji od samih pocetaka, ali kroz razna razdoblja poprima razli¢ite oblike, te se drugacije
manifestira. S obzirom da je modernost donijela okretanje prema samom sebi i fokus na razvoju
vlastitog identiteta, koncept Sire zajednice, van obitelji, gubi na vrijednosti (Giddens, 1996).
Ovim razmatranjima se ne zeli prikazati korupciju kao nesto pozitivno i nesto Sto bi svi uradili,
jer je neosporno da ona negativno utjece na druStvo u cjelini i sve njegove pojedinacne dijelove,
ali ne moze se iskljuciti da ipak svatko zivi i Zeli najbolje za sebe i svoje najblize, te da se

veéina ponasa prema dominantnom moralnom kodeksu u drustvu.
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6. PRILOZI

6.1. Protokol polustrukturiranog intervjua

SVEUCILISTE U SPLITU
FILOZOFSKI FAKULTET

Odsjek za sociologiju

Voditeljica intervjua: Lucija Duji¢
Sugovornik/-ca:

Datum:

Mjesto:

rada.

Dobar dan! Molim vas za pristanak za sudjelovanje na intervjuu na temu korupcije i
njene prisutnosti u hrvatskom drustvu kroz perspektivu drzavnih i javnih sluzbenika.
Intervju ¢e biti provoden koriste¢i se unaprijed pripremljenim smjernicama i temama,
ali Vi odredujete u kojoj mjeri su Vam odredene teme vazne i bliske. Razgovor ¢e biti
sniman uz pomo¢ mobilne aplikacije za snimanje zvuka. Sudjelovanje je dobrovoljno i
anonimno, a Va$i osobni podaci su u potpunosti zaSti¢eni. Zahvaljujem Vam na
pristanku za sudjelovanje u istrazivanju koje se provodi u svrhu pisanja diplomskog

1. Sociodemografska obiljezja

— spol

— dob

— stupanj obrazovanja
— obrazovanje roditelja
— radni status

— ustanova zaposlenja
— religioznost

— politicka orijentacija

2. Informiranost o korupciji

— definiranje korupcije
— opseg korupcije

3. Politicka participacija

— ucestalost izlaska na izbore

— sudjelovanje u oblicima politicke participacije
— status stranackog Clanstva

— ukljucenost u lokalnu politiku

4. Iskustva s korupcijom

— susret s korupcijom na radnom mjestu
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— prihvadanje mita

— iskustva s nepotizmom

— sudjelovanje u korupciji

— prijavljivanje korupcije

— strahovi od moguc¢ih posljedica zbog (odbijanja) sudjelovanja u korupciji
— korupcija unutar drzavne/javne sluzbe u kojoj su zaposleni

5. Korupcija u Hrvatskoj op¢enito

— prisutnost korupcije u drzavnim i javnim sluzbama
— normalizacija i ukorijenjenost korupcije

— zadovoljstvo radom tijela za suzbijanje korupcije
— zadovoljstvo radom tijela vlasti

— utjecaj korupcije na kvalitetu Zivota

6.2. Obrazac informiranog pristanka

SVEUCILISTE U SPLITU
FILOZOFSKI FAKULTET

Odsjek za sociologiju

Mentorica: izv. prof. dr. sc. Zorana Suljug Vuéica

E-mail: zorana@ffst.hr

Studentica: Lucija Duji¢

E-mail: Idujic@ffst.hr

Postovani,

studentica druge godine diplomskog studija sociologije na Filozofskom fakultetu

Sveucilista u Splitu provodi istrazivanje u svrhu izrade diplomskog rada na temu Korupcija u

hrvatskom drustvu iz perspektive drzavnih i javnih sluzbenika. Koristec¢i se polustrukturiranim

intervjuom prikupljaju se podatci kako bi se utvrdila percepcija korupcije u hrvatskom drustvu

prema iskustvima drzavnih 1 javnih sluZbenika. Specifi¢no se nastoji uvidjeti prava iskustva

drzavnih i javnih sluzbenika, njihovu informiranost o znacenju korupcije, te prisutnost iste

unutar institucija u kojima su zaposleni.

Sudjelovanje u istrazivanju je u potpunosti anonimno i dobrovoljno te u bilo kojem

trenutku tokom istrazivanja mozete odustati. Podatci prikupljeni u ovom istrazivanju ¢e se

koristiti isklju¢ivo u svrhe pisanja rada i potencijalno objavljivanje istog. Zbog potreba

istrazivanja, molim Vas za pristanak na snimanje razgovora, te suglasnost za koristenje 1

predstavljanje rezultata u diplomskom radu ili u druge svrhe.
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Hvala na suradnji!

Mijesto i datum:

Potpis:

6.3. Transkripti intervjua

Mijesto: Google Meet
Datum: 07.04.2023.
Vrijeme: 19:00 h
Sugovornica: S1
Spol: Z

I: Za, pocetak koliko imate godina?

S1: Dvadeset Cetiri godine.

I: Koji je Vas zavrseni stupanj obrazovanja?

S1: Visoka stru¢na sprema.

I: Mozete li mi reci obrazovanje vasih roditelja, Sto su vam roditelji zavrsili?

S1: Ekonomisti, samo srednja.

1: Vas radni status?

S1: Zaposlena, na neodredeno.

I: Ustanova zaposlenja?

S1: Zdravstvena institucija, bolnica.

I: Jeste li religiozni?

S1: Jesam.

I: Bili rekli da prakticirate svoju religiju?

S1: Prakticiram. ldem kad stignem na misu.

I: Koja je vasa politicka orijentacija? Bili se svrstali u centar, desnicu...?

S1: Neopredijeljena.

I: Sad éemo pricati malo opcenito o korupciji. Kako bi vi definirali 5to je korupcija? Kad
razmisljate o tome, §ta zapravo podrazumijevate pod tim pojmom?

S1: Korupcija je ajmo reci, koriStenje novCanih sredstava da b1 Sto brze doSa na nekakav
nacin koji nije moralan, do svog cilja.

I: Recite mi je li ucestalo izlazite na izbore, jeste li sudjelovali do sada na svim izborima?
S1: Nisam.

I: Je li sudjelujete u bilo kojem drugom obliku politicke participacije. Na primjer izlazite li na
referendume, Strajkove, prosvjede, sudjelujete li u nekoj stranci ili slicno?

S1: Ukljucena sam jedino u udrugu Hrvatska Komora Medicinskih Sestara 1 Udruga
Medicinskih Sestara, §ta mise¢no mi odvajaju od place $ta isto mislim da su, ovi Sefovi od tih
komora, visoko korumpirani (smijeh)...

I: Jeste li mozda ukljuceni u neku lokalnu politiku, je li sudjelujete u nekim vije¢ima?

S1: Ne

1: Sad cemo preci na vasa nekakva iskustva, odnosno s cim ste se sve susreli od kad radite na
svom radnom mjestu. Koliko se ve¢ dugo bavite strukom?

S1: Sve skupa sa skolom, od neke Sesnaeste, sedamnaeste godine.
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I: Jeste li se ikad susreli s nekakvom korupcijom na radnom mjestu. Moze to biti da je vama
netko nesto ponudio ili da ste vi vidili da je nekom nesto drugo ponudeno ili slicno?

S1: Jesam.

I: Mozete li mi malo ispricati o tome?

S1: Ne mogu (smijeh). Salim se. Ahhh, mmm. Ne znam kako bi ti to ispri¢ala na neki nacin.
Mhhm...

I: (Uvjeravam sugovornicu o pouzdanosti, povjerljivosti i anonimnosti podataka i njenog
identiteta)

S1: Mislim neman ja $ta tu, ali $to se tice korupcije recimo Cesto ti se dogada da ljudi moraju
platiti odredenu svotu novca, da bi roditelji ostali u bolnici jo§ ne znam koliko dana.

I: Jeste li ti to vidjeli o svojih kolega koji su vam nadredeni?

S1: Da da da da, vidila sam, je.

I: Jeste li to vidjeli na vise radnih mjesta ili na samo jednom specificnom?

S1: Pa, hmm evo na svom trenutnom.

I: Mhh, dobro. A je li vama ikad itko ponudio mito?

S1: Aaaa, paaaa, kao mito nije, medutim kao znak zahvalnosti je.

1: Znaci dobivali ste one darove, cokolade, vino i slicno.

S1: Da, da. Dobila bi koji put i po sto kuna, ako se to moze racunati, ali to nije korupcije,
nego vise znak zahvalnosti.

I: Jeste li se ikad nasli mozda u situaciji da bi, na primjer prijavili korupciju, da vam je bila
neka situacija na poslu da ste se osjecali kako to nije u redu, da se to treba ispraviti?

S1: Ne, nisam nikad razmisljala o prijavi.

1: Mislite li da bi to napravili ikad? Naprimjer da se nalazite na nekom polozaju (visem)?
S1: Aaaa, mislim da ne bi, s obzirom na moj polozaj recimo osoba koje su ve¢ ono u tome sto
godina.

I: A da ste na nekom visem poloZaja, na primjer glavna voditeljica...

S1: Da!

I:...mislite li da bi onda mozZda osjecali vecu moralnu duznost za prijavijivanje takvih
situacija?

S1: Da, da, definitivno.

1: Jeste li ikad moZda osjetili da, u slucaju da vam netko ponudi nekakvo mito i da to odbijete,
smatrate li da bi to mozda smanjilo neke mogucnosti koje imate u toj ustanovi, nekakvo
napredovanje? Bili vas sprijecilo na iti jedan nacin u vasoj karijeri?

S1: Ne bi, ostalo bi isto.

1: Je li vam kad to moZda netko ponudio, jeste li se nasli ikad mozZda u situaciji ucjene od
strane nekog viseg poloZaja tko mozda ima nekoga...

S1: Nisam, nisam.

I: Bili ovako opcenito procijenili da je u zdravstvu velika stopa korupcije?

S1: Paaa, s obzirom da radim u maloj kao (ime ustanove), mislim ne znam. Ovdje nije toliko,
Cesta je, ali nije ono velika stopa ili da sam svakodnevno ukljucena u to, ali ne znam. Mislim
da je. Aliida se s vremenom smanjuje sve vise i viSe, da je prije bilo ono...

I: Da ima veca kontrola?

S1: Tako je.

I: Jeste li slucajno primijetili da se Cesto pojavljuje nepotizam, odnosno da se zaposljavaju
ljudi preko veze, da se oduzimaju radna mjesta drugima?

S1: Da, da, da. Definitivno...

I: Gdje mislite da je to najizrazenije?

S1: Parecimo u (naziv odjela). Sad ti trenutno oni imaju za natjecaje nekakva pitanja koja
moras rijesiti, a evo direktno znam da je moja prijateljica sad koja ve¢ radi, ali za produzetak
ugovora dobila ta pitanja jer je ve¢ unutra i ve¢ radi, kuzis. Dobila je pitanja, a ostali koji se
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prijave nece znati pitanja, normalno da ¢e pasti jer su pitanja ono oc¢ajna i nece upasti u
sustav.

I: I za kraj imam samo jo§ par opcenitih pitanja zapravo o vasem misljenju o korupciji
opcenito.

S1: Ovo je bilo stresno (smijeh)...

I: Nema stresa, samo opusteno (smijeh)...Za kraj, recite mi opcenito vas neki pregled sta bi
rekli o korupciji u Hrvatskoj, kakva je situacija, jeste li zadovoljni, mislite li da je bolje ili
gore i slicno?

S1: Mislim da je definitivno ide na bolje nego prije, ne znam nekih deset, petnaest godina, ali
ne zanima me bas to, pa se ne bavim s tim. Jedino §ta vidim ovako u novinama, da je ona
recimo guziCarka....pocevsi od nase Zupanije i (ime)...to nam sve govori da postoji i da
uvijek ¢e postojati, medutim mozda u manjim...eee

I: Mislite li da bi ikad...Jeste li razmisljali ikad mozda preseliti se iz Hrvatske?

S1: Nisam.

I: Mislite li da donosite tu odluku, bili uzeli stopu korupcije kao neki faktor da to utjece na
kvalitetu Zivota?

S1: Pa, znas Sta. Mislim da ljudi koji recimo ne mogu naci posao zbog nekakvih takvih
razloga, recimo sad ovo za (ime ustanove). Okej, ti se prijavis, dobijes pitanja i dobijes$ neki
sitni ugovor 1 ne moze$ dalje nastaviti raditi, recimo da te to deprimira, i normalno da trazi§ 1
drugo nesto i1 recimo mozda bi tad ljudi, ovaj...Jer na to sve utjeCe vise faktora, na preseljenje
u drugu drzavu...nezaposlenost, di zivis, koliko imas i tako. I da li imas$ recimo supruznika tu
ili nemam pojma, da se lakSe solo ljudi odluce.

I: Bili opcenito rekli da nasa tijela, sluzbena drzavna tijela za suzbijanje korupcije, poput
USKOK-a, ministarstva s tom nadleznosti, pravnih sluzbi i slicno...je li mislite zapravo da
oni rade dovoljno da bi suzbili korupciju, Jesu li efikasni?

S1: Ne znam iskreno. Iskreno ne pratim to. Mozda jedino za ove sve korupcije u zadnje vrime
Sta su prikazane javno je USKOK to...nikakvo ministarstvo, oni nemaju veze i to se sve
prekriva.

I: To je to. Hvala!

S1: Hvala!

Mjesto: UZivo
Datum: 06.05.2023.
Vrijeme: 17:40 h
Sugovornica: S2
Spol: Z

I: Za, pocetak mozete li mi reci koliko imate godina?
S2: Cetrdesest i Sest.

I: Koji je Vas zavrseni stupanj obrazovanja?

S2: Visa stru¢na sprema.

I: Mozete li mi reci obrazovanje vasih roditelja?

S2: Srednja stru¢na sprema.

I: Radni status?

S2: Zaposlena, dvadeset i osam godina na neodredeno.
I: Ustanova zaposlenja?

S2: Ministarstvo unutarnjih poslova, policija.

I: Jeste li religiozni?

S2: Da.
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I: Bili rekli da prakticirate svoju religiju?

S2: Vise pasivni vjernik.

I: Dobro. Koja je vasa politicka orijentacija?

S2: Nisam bas politicki aktivna.

I: Sad ¢u vas pitati par pitanja o vasoj informiranosti o korupciji. Kako bi vi definirali
korupciju?

S2: Kao zlouporabu nekakvog svog polozaja u materijane svrhe...u ostvarenje nekakvih
svojih ciljeva ili materijalno ostvarenje dobitaka.

I:Sto ona sve obuhvaca?

S2: Obuhvaca svasta od neke materijalne koristi do nekakve pozicije...ostvarivanje nekakvih
osobnih interesa i ciljeva...svasta moze biti obuhvacéeno s korupcijom.

I: Je li ti izlazite na izbore?

S2: Ponekad, ne Cesto.

I: Je li sudjelujete u bilo kakvih oblicima politicke participacije.

S2: Ne, nisam bas politicki aktivna.

I: Sto se tice statusa stranackog clanstva...

S2: Ne smijemo biti ¢lan niti jedne politicke stranke

I: Jeste li ukljuceni na iti jedan nacin u lokalnu politiku?

S2: Ne, nisam.

I: Sljedeca pitanja se ticu vaseg osobnoh iskustva na vasem radnom mjestu s korupcijom.
Jeste li ikad imali ikakva iskustva, jeste li se susretali ili prisustvovali tudim iskustvima?
S2: Osobno nisam imala bas nekih prevelikih iskustava s korucijom iz razloga $to nisam na
takvom polozaju da bi mogla nekome nesto pruziti. Ali, ono Cesto se tako susretnes sa
nekakvim tudim misljenima i iskustvima, ¢ujes od drugih ljudi kako neko je zbog svog
polozaja zlouprabio svoju mo¢, pa je na neki nacin doSa do nekakvih, jel, svojih dobiti,
ostvarenja, nec¢ega $to u biti ne bi treba dobiti. A, sve je to ono rekla kazala. Sad da li je to
stvarno tako ili nije...Konkretnih dokaza nema, a kad nemas konkretnih dokaza, onda nemos
niSta ni poduzet protiv korupcije 1 to je tako.

1: Je li imate neka isksutva s nepotizmom?Je li to ucestala praksa u vasoj ustanovi

S2: Aaaa, u vecini slucajeva u naSim ustanovama koriste oni taj nepotizam €esto 1
zaposljavaju se razno razne osobe iz razloga Sto su ili bliski nekome iz politicke stranke,
mocnika ili takvih stvari, ali sad da 1i bas konkretno nekoga u nasoj blizini, ne bi vam bas
konkretno mogla uprit prstom i re¢i to je to, ali Cesto se zna pricati, tako da netko iskoristava.
I: Imate li neka iskustva sto se tice napredovanja, mjenjanja pozicija?

S2: A naravno da ima, uvik toga ima, pogotovo u nasim organizacijama, ve¢inom na tim
vodec¢im pozicijama budu ¢lanovi njihove rodbine 1 iz vodecih stranaka, tako da to vjerojatno
igra veliku ulogu. Rodbinske veze.

I: Jeste li ikad prijavili korupciju?

S2: Nisam nikad.

S2: Aaaa, znate Sta, treba imati dokaze da bi nesto prijavili, a pogotovo kada je korupcija u
pitanju.

1: Smatrate li da bi bili sigurni na vasem radnom mjestu da prijavite korupciju?

S2: Mislim da ne bi. Mislim da kad bi prijavila takvo nesSto da bi tek onda imala problema.
Ugrozilo bi moje radno mjesto i moju poziciju. Pitanje je da li bi viSe radila tamo di radim.
I: Imate li mozZda nekakve strahove od mogucih posljedica zbog odbijanja sudjelovanja u
korupciji? Da se nalazite u poziciji da netko trazi nesto od vas i vi odbijete sudjelovati?

S2: Nisam se nikad nasla u takvoj situaciji, ali vjerojatno da se i nadem u takvoj situaciji ne
bi pristala na to, pa onda.

I: Jeste li radili ikad na terenu u vasem poslu?
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S2: Jesam.

I: Jeste li se ikad susreli sa situacijom da su vam neke osobe nudile sredstva za izbjegavanja
kazni?

S2: Nisam ja, ali je kolega koji je bio skupa sa menom. Imali smo tako par situacija, ali je on
to izbjega. I to ono, u startu smo to odmah odbili.

I: Mislite li da se to cesto dogada?

S2: Mislim da se ne desava toliko Cesto, to su mozda rijetki slucajevi. Mi smo malo podrucje
tako da mislim da se to kod nas ne dogada toliko ¢esto, ali vjerojatno ima takvih slucajeva,
jer uvijek kruze tako te price da se prima novac i svasta nesto. U nasem slucaju nije toliko
novac u pitanju, koliko su mozda neke usluge, dobre. Nekakve druge stvari.

I: Bili rekli da je korupcija opcenito unutar sluzbe u kojoj ste zaposleni dosta prisutna, za
razliku od drugih drzavnih i javnih sluzbi?

S2: Pa mislim da je dosta prisutna, mislim da je, da igra veliku ulogu, sad u kojoj mjeri,
koliko obuhvaca, ne znam. Ali mislim da je, da veliki moc¢nici imaju veliki utjecaj u nasoj
insituciji 1 da mogu raditi dosta toga $to drugi ljudi ne bi mogli.

I: Je li vase nadlezne osobe promoviraju antikorupcijske ideje ili naglasavaju da ne
podrzavaju primanje mita i nepotizam? Koriste li ikakve aktivne mjere da bi suzbili
korupciju?

S2: Vise ¢ini mi se promotivno, reda radi, nego $ta je stvarna situacija da oni nesto
promoviraju. To je sve viSe da nesto kao se poduzima, ali imam dojam da se ne poduzima u
biti nista.

I: Sad ¢u vas pitati par pitanja o korupciji u Hrvatskoj opcenito. Koliko zapravo mislite da je
prisutna korupcija u drzavnih i javnim sluzbama?

S2: Mislim da je dosta prisutna. Mozda u nekih pedeset posto igra ulogu. Mislim da ovi mali
koji su na najnizim pozicijama da na njih korupcija nema toliki utjecaj, koliko ovi na
vodec¢im pozicijama. Mislim da je tu puno jaci utjecaj i da oni pristaju na takve nekakve
usluge.

I: Mislite li da se korupcija normalizira i da se ukorijenila u Hrvatsko drustvo.

S2: Pa je u velikoj mjeri. Pogotovo u zadnje vrime. Mislim da zadnjih desetak petnaest
godina da je korupcija zahvatila doba dio institucija.

I: Mislite li da opcenito kada pricate s vasim kolegama, prijateljima ili obitelji, da se o tome
prica kao o prihvacenoj drustvenoj cinjenici?

S2: Je, sve je viSe postalo da je to normalna stvar. Opéeprihvaceno ponaSanje. Nazalost, §to
ne bi trebalo biti.

I: U kojoj ste mjeri zadovoljni radom tijela za suzbijanje korupcije poput antikorupcijskog
vjeca ili USKOK-a?

S2: Nisam bas$ neSto upoznata, ali ovo §to znam nisam bas neSto ni zadovoljna ni
odusSevljena, pogotovo sa pravosudnim tijelima u kojima nakon petnaest, dvadeset godina
donesu nekakve oslobadajuce presude, nakon mukotrpnih procesa koji iscrpe drzavu i
financije nase i sve zivo, a na kraju od toga ne bude niSta. Mislim da institucije ne rade
najbolje svoj posao.

I: Jeste li se ikada susrelii da u vasem svakodnevnom Zivotu korupcija utjece na kvalitetu
vaseg zivota?

S2: U jednu mjeru jesam. Mislim da nekakva bolja radna mista bi sigurno dobila da sam
mozda bila ¢lan neke politi¢ke stranke ili da mi je netko od rodbine na nekoj boljoj poziciji.
Mislim da i s te strane utje¢e na moj Zivot.

I: Imate li djecu?

S2: Imam.

1: Mislite li da ¢ée korupcija utjecati na njihov Zivot u buducnosti?
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S2: Vjerojatno hoce. I toga se najviSe bojim, da jednog dana kada oni zavrse svoje
obrazovanje, da ne¢e mo¢i na¢i posao, ako ne budu imali neku politicku vezu.

1: Je li vidite nacin na koji se situacija moze poboljsati?

S2: Ne znam, s obzirom da institucije nisu bas briljirale i pokazale neSto duzebrizni¢ko. Ne
znam kako ¢e se rjesiti.

I: Mislite li da imamo neki pozitivan ili negativan trend u korupciji?

S2: Mislim da ovo sad §to se trenutno deSava je samo ogrebano po povrsini §to bi se reklo.
Tek su oni zagrebali po povrsini koliko je to duboko ve¢ otiSlo. Ne znam koliko ¢e to sve
skupa utjecati na nasu djecu.

I: To je to. Hvala!

S2: Hvala!

Mjesto: Uzivo
Datum: 09.05.2023.
Vrijeme: 17:00 h
Sugovornica: S3
Spol: Z

I: Za, pocetak mozete li mi rec¢i vasu dob?

S3: Pedeset i sedam godina.

I: Koji je Vas zavrseni stupanj obrazovanja?

S3: Srednja stru¢na sprema.

I: Koji je stupanj obrazovanja vasih roditelja?

S3: Srednja stru¢na sprema.

I: Radni status?

S3: Zaposlena na neodredeno.

I: Ustanova zaposlenja?

S3: Unutar sustava pravosuda.

I: Jeste li religiozni?

S3: Ne bas.

I: Koja je vasa politicka orijentacija na spektru od ekstremno lijevo, do ekstremno desno?
S3: Apoliti¢na.

I: Mozete li mi reci kako bi vi definirali korupciju? Kako ju doZivljavate?

S3: Tesko pitanje (smijeh)...kad vam netko dobro plati za neku protuuslugu.

1:Obuhvaca li ona samo materijalne ili i druge usluge?

S3: Pai druge usluge.

I: Po pitanju vase politicke participacije, je li ucestalo izlazite na izbore?

S3: Ne.

I: Je li sudjelujete u bilo kakvih oblicima politicke participacije, poput Strajkova i slicno?
S3: Da.

I: Imate li status stranackog clanstva?

S3: Ne.

I: Jeste li ukljuceni u lokalnu politiku?

S3: Ne.

I: Recite mi jeste li se ikad susreli s korupcijom na vasem radnom mjestu ili s nekim tudim
iskustvima unutar institucije u kojoj radite?

S3: Ne.
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I: Koliko dugo radite u vasoj instituciji?

S3: Dvadeset i sedam godina.

I: Je li imate neka iskustva s nepotizmom, zaposljavanjem preko veze?

S3: Neke ¢vrste dokaze za taj nepotizam nemam...¢ujes za to, misli$ da bi to bilo to, ali
nekakvih ¢vrstih dokaza za to nemam.

I: Jeste li to dozivjeli vise od ljudi na visim polozajima ili...

S3: Pa, ja to osobno nisam ni dozivila. Onaj koji je u poziciji da tako nesto radi, dakle na
viSem polozaju.

I: Bili ikad prijavili korupciju?

S3: Na prvu bi...odgovor bi bio da bi, ali onda kad razmislim, najvjerojatnije ne bi.

I: Mislite li da bi prijavijivanje korupcije ugrozilo vas polozaj u ustanovi?

S3: Ne, nego mislim da time bas niSta ne bi postigla.

I: Imate li uopce povjerenja da nekim tijelima kojima se mozete obratiti, da ¢e oni uopce
djelovati na vas zahtjev?

S3: Ne, ne bi.

I: Imate li strahove od mogucih posljedica zbog odbijanja sudjelovanja u korupciji? Da vam
netko ponudi mito i Zeli vas ukljuciti u korupciju. Smatrate li da bi bilo posljedica ako bi to
odbili.

S3: Pa ja nisam na radnom mjestu gdje bi itko imao koristi od mene, od mog radnog mjesta,
tako da mislim da to ne bi ni dozivila. Mozda da sam na nekom radnom myjestu di se
odlucuju, ali mislim da se na mom radnom mjestu ne bi neko imao koristi od mene.

I: Smatrate li da vas je korupcija na ikakav nacin sprijecila da napredujete u svojoj karijeri,
mozda mijenjate svoju poziciju i slicno.

S3: Ne.

1: Smatrate li da je sustav sudstva u znacajnoj mjeri koruptivan?

S3: Da.

1: Zasto dolazite do takvog zakljucka?

S3: Vecéinom iz poznatih afera.

I: Sto se tice korupcije u Hrvatskoj opcenito, smatrate li da je ona znacajno prisutna u
drzavnih i javnim sluzbama?

S3: Da, da, da.

I: Mislite li da se korupcija unormalila u Hrvatsko drustvo, te je ukorijenjena u isto?

S3: Ako mislite da je postala dio naSe svakodnevnice, neizbjezan, da.

I: Jeste li vi zadovoljni radom tijela za suzbijanje korupcije poput antikorupcijskog vjeca ili
USKOK-a?

S3: Ne, ne, ne. Mislim da su oni pod pritiskom 1 da rade ono §to im je dozvoljeno da rade i da
se ne diraju tamo gdje se ne smiju dirati.

I Sto mislite o tijelima nase vlasti na najvisim pozicijama, smatrate li da oni dovoljno govore
o korupciji, pomazu u njenom suzbijanju?

S3: Smatram da rade kontraefekt. Imam dojam iz svega Sto vidim da oni samo zataskavaju
svoja djela. Afere koje izbijaju se zataskaju...nakon tri dana se zataSkaju i nikom nista.

I Imate li djecu?

S3: Imam.

I: Smatrate li da korupcija utjece na vas zivot i Zivot vase djece?

S3: Naravno, da. Na nacin da se u Zivotu mogu truditi koliko god hoce, ako nemaju neku
vezu ili nekoga ko Ce stati iza njih 1 gurnuti ih, da nikad nece uspjeti nista ni zaposliti se, ni
niSta drugo.

I: Mislite li da vam to bio motiv da napustite drzavu ili preporucite djetetu da ode?

S3: Pa da sam malo mlada vjerojatno bi i ja spakirala kofer.

I: To bi bilo to. Hvala vam!
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S3: Hvala!

Mjesto: Uzivo
Datum: 09.05.2023.
Vrijeme: 19:00 h
Sugovornik: S4
Spol: M

I: Za, pocetak mozete li mi reci koliko imate godina?

S4: Dvadeset i devet.

I: Koji je Vas zavrseni stupanj obrazovanja?

S4: Srednja strucna.

I: Obrazovanja vasih roditelja?

S4: Srednja stru¢na sprema.

I: Vas radni status?

S4: zaposlen na neodredeno.

I: Ustanova zaposlenja?

S4: Unutar sustava pravosuda.

I: Jeste li religiozni?

S4: Da.

I: Je li prakticirate svoju religiju?

S4: Da.

I: Koja je vasa politicka orijentacija?

S4: Nemam je.

1: Mozete li mi reci kako bi vi definirali korupciju? Kad cujete taj pojam, Sto on za vas
predstavlja?

S4: A ne znam...pogodovanje u svrhu zarade...prekomjerne zarade.

I: Koga mislite da ona obuhvaca?

S4: Pa ona obuhvaca ljude koji imaju mo¢.

I: Recite je li ucestalo izlazite na izbore?

S4: Da.

I: Je li sudjelujete u bilo kakvih oblicima politicke participacije, Strajkovi?
S4: Ne.

I: Imate li status stranackog clanstva?

S4: Ne.

I: Jeste li ukljuceni u lokalnu politiku?

S4: Ne.

I: Recite mi jeste li se ikad susreli s korupcijom na vasem radnom mjestu, ne treba nuzno biti
vase osobno iskustvo?

S4: Jesam.

1: Mozete li mi reci nesto vise o tome?

S4: Pa, par uhi¢enja kolega 1 nadredenih. Nije im presudeno.

I: Imate li iskustva s nepotizmom?

I: Jesu li to clanovi obitelji ili...?

S4: Rodbinski 1 stranacki. Kod ljudi na pozicijama.

I: Bili ikad prijavili korupciju u slucaju da imate dokaze za neki slucaj?
S4: Ne znam...jel moze biti ne znam (smijeh)?
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I: Mislite li da bi to utjecalo na vase radno mjesto?

S4: Ma to mi ¢ak i nije bitno, stvarno ne znam da se nadem u takvoj situaciji.

I: Imate li strahove da odbijete sudjelovanja u korupciji, da ée se to negativno reflektirani na
vas?

S4: Ne. Odbija bi sudjelovati.

I: Smatrate li da bi to negativno utjecalo na vasu poziciju?

S4: Da.

I: Kakva je korupcija unutar sustava pravosuda u Hrvatskoj? Mislite li da je znacajno
prisutna?

S4: Zastupljena je, al nije puno. Jedan solidan postotak kakav ne bi treba biti.

I: Kada to usporedite s drugim sluzbama poput zdravstva, socijalne skrbi, mislite li da je to
manje?

S4: Manji jer su sve oci uprte u pravosude trenutno.

I: Kada u svom svakodnevnom Zivotu pricate o korupciji, smatrate li da je ona normalizirana
i ukorijenjena u nase drustvo?

S4: Da. Posebno u manjim sredinama. Ovdje svi znaju sve i mi znamo sve. Ne znam bas je li
ukorijenjena.

I: Jeste li zadovoljni radom tijela za suzbijanje korupcije poput antikorupcijskog vijeca ili
USKOK-a?

S4: Ne zato $to njima upravljaju neka druga tijela vlasti.

I: Koliko ste zadovoljni tijelima nase viasti?

S4: Uzas. Nemaju uopée percepciju zivota. Trude se predstavljati kao demokracija, al uopce
ne znaju kako diSe, zivi, radi narod.

I: Kako mislite da korupcija utjece na vas zivot? Bili ona utjecala na vasu odluku o
napustanju drzave?

S4: Pane bi. Trudim se za sebe.

I: A je li vas korupcija ikada zaustavljala u Zivotu da ste htjeli neku poziciju na poslu?

S4: Je, nepotizam.

I: To je to. Hvala vam!

S4: Hvala vama!

Mjesto: UZivo
Datum: 09.05.2023.
Vrijeme: 20:30 h
Sugovornica: S5
Spol: Z

I: Za, pocetak mozete li mi reci koliko imate godina?
S5: Pedeset i tri.

I: Koji je Vas zavrseni stupanj obrazovanja?

S5: Srednja stru¢na.

I: Obrazovanja vasih roditelja?

S5: Osnovna §kola.

I: Koji je vas radni status?

S5: Zaposlena na neodredeno.

I: Ustanova zaposlenja?

S5: Pravosude.
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I: Jeste li religiozni?

S5: Da.

I: Je li prakticirate svoju religiju?

S5: Nastojim.

I: Koja je vasa politicka orijentacija?

S5: Ni skroz desno...onako skroz razumno...razumno.

I: Mozete li mi reci kako bi definirali korupciju? Sto vi podrazumijevate pod pojmom
korupcije?

S5: U biti mito...das nesto da bi dobia zauzvrat nesto drugo...ili posao ili operaciju, pregled
kod doktora i bilo Sta.

I: Znaci ulazi u svakakve sfere Zivota?

S5: Ima je svugdje...nazalost

I: Recite mi je li ucestalo izlazite na izbore?

S5: Jesam.

1: Je li sudjelujete u bilo kakvih oblicima politicke participacije, Strajkovi?

S5: Jedino u firmi, a ovo drugo nista.

I: Jeste li clan neke stranke?

S5: Ne, nista.

1: Jeste li ukljuceni u lokalnu politiku?

S5: Ne daj Boze.

1: Mozete li mi reci nesto vasem iskustvu s korupcijom na radnom mjestu. Jeste li se ikad
susreli s korupcijom na vasem radnom mjestu, ne treba nuzno biti vase osobno iskustvo?

S5: Nista, to je ono ako dobijemo ¢okoladu podijelimo svi skupa. To ne smatram korupcijom
To je to. Uglavnom se to dogadalo neke sitnice i ljude s kojima sam radila to je vise
opterecivalo nego Sta je ono...najradije bi uzeli 1 bacili. Tako da koliko ja znam...radila sam
sa sucima i nikad nista da je Covik nesto uzea. Ne, to nisam dozivila. A i $ta ¢emo mi govorit
sitni 1i smo. Dobijemo ¢okoladu, podijelimo i to je to.

I Imate li iskustva s nepotizmom?

S5: A dobro, bude ono ko ima nekog svog, lakse dode do nekog boljeg radnog mjesta. Bude
cak...jednostavno tu...ne zelim niti...ni kad bi mogla ne Zelim to...to mi je odvratno. Ja
uzimam ono $ta mi pripada, Sta sam sposobna. Ne Zelim...

I: Je li mislite da vas to ikad sprijecilo u profesionalnom napredovanju?

S5: Ako za ne$to nisam sposobna, ne prihva¢am. Pa neka se nudi ne znak koliko bolje, ne
zelim jednostavno. A ono §ta mogu ¢u prihvatiti, Sta smatram da mogu i da sam sposobna.
Ostalo ne zelim.

I: Hipotetski, bili ikad prijavili korupciju u slucaju da imate dokaze za neki slucaj? Bili se
osjecali dovoljno ugodno za to prijaviti?

S5: Ugodno ne bi bilo sigurno, to bi bilo ajme. Ali mislim ono, tribalo bi, ali...

I: ...mislite li da bi vas vaSa okolina ne prihvacala zbog toga?

S5: Bilo bi tu svega i1 svacega. To i je sigurno Jednostavno zauzet se i i¢i naprid.

I: Mislite li da bi odbijanje sudjelovanja u korupciji imalo negativnih posljedica na vas.

S5: Mozda, ali ne bi znala. Ako bi bilo posljedica, nosit ¢emo se s tim. Radije to nego drugo.
1: Smatrate li da je korupcija unutar sustava pravosuda u Hrvatskoj znacajno prisutna?

S5: SluSajuci medije vjerojatno je ima je, al nije puno. Ne mogu re¢i da ima, triba to dokazati
ma da je tesko. A ima u svim sluzbama, pa i u nasim. To je sigurno.

I: Smatrate li da je korupcija normalizirana i ukorijenjena u nase drustvo?

S5: Nazalost je.

I: Je li primjecujete to po nekakvim svakodnevnim razgovorima?

S5: Moglo bi se re¢i. Ako imas nekoga, ne moras$ ni pokuSavati. I to je to.
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I: Koliko ste zadovoljni radom tijela za suzbijanje korupcije poput antikorupcijskog vijeca ili
USKOK-a i drugih?

S5: A valjda rade dobro svoj posao. Dobro bi bilo da nije ovo ,,A“ (smijeh). A Sta da ti
kazem, valjda rade dobro.

I: Mislite li da nasa vilast pomaze u borbi protiv korupcije?

S5: Trebali bi najprije sebe ocistiti od toga, pa onda krenuti dalje...moje misljene vlasti je
ono...bolje ne spominjati.

I: Bili korupcija i nepotizam utjecala na kvalitetu vaseg Zivota ili vase djece?

S5: Je sigurno. Znaci, nije po sposobnosti, nego po podobnosti. To i mlade boli...to me boli
jer covjek moze biti sposoban, ali jednostavno ne moze doc¢i do necega jer nema nekoga.
Nazalost to je tako. Najvise ljudi...sposobni su...ali neko dode ko nema veze s vezom i
zaposlit ¢e se na to radno mjesto i dobiva placu nazalost...odradimo mi svi ostali. I §ta sad
mladi ¢ovik ne moze nista. I¢i vani i nadat se.

I: Gotovo. Hvala vam!

S5: Hvala vama!

Mjesto: Uzivo
Datum: 10.05.2023.
Vrijeme: 16:45 h
Sugovornica: S6
Spol: Z

1: Mozete li mi reci koliko imate godina?

S6: Cetrdeset i jednu.

I: Koji je Vas zavrseni stupanj obrazovanja?

S6: Visa stru¢na sprema.

I: Koje je obrazovanje vasih roditelja?

S6: Srednja stru¢na sprema.

I: Koji je vas radni status?

S6: Na neodredeno.

I: Ustanova vaseg zaposlenja?

S6: Pravosude.

I: Jeste li religiozni?

S6: Jesam.

I: Je li prakticirate svoju religiju?

S6: Pa, pasivno.

I: Imate li politicku orijentaciju?

S6: Nemam. Apoliticna.

I: Kako bi definirali korupciju? Odnosno kad razmisljate o pojmu korupcije, Sto ona vas
obuhvaca?

S6: Primanje mita 1 eto ga. Bogacenje politicki jakih osoba u drZavi. Eto ti. I ima je...ima je
posvuda.

I: Recite mi je li ucestalo izlazite na izbore?

S6: Izlazim, glasam.

I: Je li sudjelujete u bilo kakvih oblicima politicke participacije poput Strajkova?

S6: Ne bas, ali upravo se sprema neki Strajk drzavnih sluzbenika, ali to ¢u podrzati. Nisam u
sindikatu, ali to ¢u podrZzati.
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I: Van toga niste ukljuceni u lokalnu politiku?

S6: Nisam.

I: Mozete li mi reci nesto vasem iskustvu s korupcijom na radnom mjestu. Jeste li se ikad
susreli s korupcijom na vasem radnom mjestu, ne treba nuzno biti vase osobno iskustvo?

S6: Iskustva imam 1 ispricat ¢u ti pricu staru 15 godina. Znaci...u bivsoj firmi koja je otisla u
stecaj 1 radilo se o steCajnom upravitelju i sutkinji stecajnog postupka. Ja ¢u ti reé¢i imena
(imena osoba) kad upiSes izaci ¢e ti milijun ¢lanaka. Uglavnom oni stanu na vrh firme i
odlu¢uju o svemu i ostale su ne isplaéene place. Cak je drzava pristala, porezna u stvari,
posto se firma bavila uvozom strojeva imali smo neke pretplate poreza di je drzava nama
porez bila duzna i di su se svi doprinosi i porezi, prirezi kompenzirali dok je dosao stecaj,
blokirana firma...Cak smo i$li pricati sa poreznom da se mogu i1 naSe neto place, tipa ako se
dobro sican, ostalo je jos petsto tisu¢a kuna porezna duzna firmi, a nasih neto placa od svih,
ostalo je tristo tisu¢a kuna neisplaceno. On je naravno pristao da se to kompenzira, naravno
steCajni upravitelj (ime), on je glavi jel...medutim to on nije niti ¢uti htio, ovo ono...onda
smo se ja i jos$ bivsa kolegica, tada smo radile skupa, kome se zaliti na steCajnog upravitelja,
zali§ se sutkinji ste€ajnog postupka. Medutim, onda smo mi €uli po pri¢ama da oni u tandemu
rade svaku firmu zajedno uzimaju blablabla...i tako ono nikad nama nije lipa isplacena.
Proslo je trinaest, ¢etrnaest godina, ne znam to¢no, a jedno prije pet Sest godina lijepo portali,
naslovnice, USKOK pritvorio njih dvoje nakon ne znam koliko, pet, Sest, sedam godina
pustih firmi, puste milione pokrali...i tako dalje. Sad su pod istragom, suspendirani. Sto sam
ja znala prije trinaest, Cetrnaest godina, eto jedna korupcija (smijeh)..eto

1: Jesu li osudeni?

S6: Nisu jos osudeni. Znas$ koliko to traje kod nas godinama. Znam da je ona sutkinja koja je
suspendirana i znam da je prije par miseci, kako oni imaju imovinske Kkartice ispisivati, pa je
izasao Clanak da ona nije predala svoju, jer je izjavila da nema racunalo jer joj je USKOK
pokupio, znas da oni dodu pokupiti sve ra¢unalo ovo ono. Osudeni nisu, ali su pod istragom
koja traje i traje, 1 ko zna koliko ¢e to trajati. Eto to ti je jedan moj osobni primjer gdje nisi
mogao nista 1 doslo je do njega. Znaci oni su jake osobe bile...ne znam jesu li mozda kojeg
politickog opredjeljenja, nisam ja usla u dubine, ali doslo je do njega...i ovaj da se mi
raspitujemo...on se tu naljutio i jo§ mi je 1 pritio...1 tako dalje...to ti je to.

I: Jesu li se radnici ikako pokusali udruziti za nekakvu uzbunu ili prijavu protiv njih?

S6: Ne, ne, ne, ne, jer onda, ne znam. Kad ima$ dvadeset i neSto godina skroz je druga
prica...ja radim u sudstvu i to, ali kad si prije petnaest godina ¢uo pojam sudac, tebi je to
nesto znacilo, kuzis. On ti, mislim ste€ajni upravitelj ti prijeti da dok je on Ziv da nikad vise
nigdje se u Hrvatskoj nece§ zaposliti 1 tako dalje...sa dvadeset i neSto godina, ¢uj priti mi
neko tako jak. A niko niSta ne moZe i1 niko mu nista nije mogao do sad. Tako da ne, onda ti je
on mene nesto ko svjedoka stavljao, pa su me pozivali na sud za bivSu firmu ko svjedoka.
Medutim, nikad...ja sam se pojavljivala na sudu, oni se nisu ni njegovi odvjetnici, jer onda ti
je taman to bilo u vrime, ne znam jel si Cula, isto jedan firma (ime firme) koja je otiSla u
steCaj. Isto su 1 njezini bili isto njih dvoje, uvijek su skupa bili. Uvijek ista sutkinja 1 steCajni.
A tu je bilo tisuce radnika i oni su...znaci mediji. Oni su izasli u medije i pric¢ali po medijima
da su oni bili po novinama okupirani s tim. | eto ti, godinu, par godina kasnije, pritvori ih. To
ti je moja pric¢a o korupciji u pravosudu. Mi smo stali, jer zna$ ono...ipak ti dvije neke
utjecajne osobe...prite ti prakticki...i tako stane$ 1 odustanes od svega i pomiri$ se da neces
nikad novce dobiti.

I: Jeste li se ikad nakon toga osjecali ugrozeno na radnom mjestu jer su povezani s
pravosudem?

S6: Ne, ja recimo. Sad ne znam toc¢no, prije Sest sedam godina. Ja sam u (ime grada) zivila i
radila i ja nikad u Zivotu nisam poslala molbu u drzavnu firmu jer ja sam to shvatila skroz
ozbiljno...tu prijetnju. A kako je firma naravno otisla u stecaj, nije bilo place, nije bilo
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nicega, ja sam se vratila ku¢i i iSla to ljeto konobariti jer znam da tamo njih nije briga. I ja
sam prvi put u zivotu poslala molbu u drzavnu firmu kad sam medijima procitala da su u
zatvoru zavrs$ili, u pritvoru odnosno. Jer ipak ti...ali kazem ti, da mi se to danas desi
drugacije bi bilo, dvadeset i nesto godina totalno drugacije razmisljas. Eto, to ti je ta neka
trauma. .. mislim nije trauma, proglo je sve, ali prijetnju sam vrlo ozbiljno shvatila. Cak je
knjigovodi prijetio isto, knjigovodstvu koje je vodilo tu firmu, znaci vanjska firma i Sefica. I
njoj je nesto, meni 1 njoj najvise prijetia, nemam pojma. Jer smo Ceprkale previse. Raspitivale
Se.

I: Jeste li ikada dobili nekakvo ocitovanje, radnici, o tome sto se desilo?

S6: Ne, nikad. Nista, nikad. Nama su izraCunate koliko su nam neisplacene place. Imam ti ja i
dan danas papir di mi je on potpisao da mi se duguje toliko i toliko novaca. Znaci on to sve
priznaje, te neto place. Kazem ti, ja sam s njim u pocetku pricala, i s njim i sutkinjom...on je
meni reko pravo prvenstva isplate...onda nije postojao predstecajni postupak, kao Sto danas
postoji...prvenstveno je isplate bilo troSak stecajnog postupka, a nakon toga neto place i
doprinosi. Znac¢i po redu, a tree su porezi i prirezi. S tim da smo mi doprinose, mirovinsko i
zdravstveno svi kompenzirali s poreznom. Ostale su samo ¢isto nase neto plaée. Znaci one su
bile prakticki mislim druge. Prvo je trosak, koliko kosta taj stecajni...kad su banke blokirale,
mi smo to i par dana pratili mogli smo pratiti da drugi uplacuju lovu, bila je to velika firma,
puno se tu novaca okretalo mise¢no. I onda ti se samo jedan dan na vrh drZzava pojavila i onda
je stalo. Dok je dosla drzava bilo je tristo, Cetiristo tisu¢a kuna na ra¢unu, samo nije i§lo dalje
u banku jer kako je blokada pustena. Kad je stecaj onda ti drzave stane...i kazem tiu
poreznoj su rekli petsto tisuca kuna da porezna duguje toj firmi koja je otisla u stecaj. Oni su
pristali to sve kompenzirati naSe neto place. Medutim, nakon toga je to tako zavrsilo. Pripali
smo se, povukli se i umirili smo sve. Zakljucili smo da...da meni je dvadeset i jedna tisuca
kuna ostala neisplac¢ena, mislim prije 2010. godine, kad si podstanar u (ime grada) i neman ti
pojma. Al eto, pomiris$ se i stane$. Onda ti je on meni, bas stecajni (ime osobe) pric¢ao dijeli se
proporcionalno. Sto kuna sjedne na racun, znaci ne ¢ekaju oni da skupe, nego ako sjedne 100
kuna na racun i sada tebi duguje deset tisu¢a kuna ukupno, meni pet. Tebi ¢e od tih sto kuna
isplatiti sedamdeset pet kuna, a meni dvadeset i pet recimo. Nikad lipa, lipa, lipa nikad nije.
On je meni...mislim ja sam njih ispitivala, oni su meni objasnili...znaci nikad lipa nije sjela.
Da je sjelo sto kuna, sto kuna. Nikad nista. I tako oni zavrSe pod istragom i to u naSem
pravosudu traje tristo godina, sad se oni brane sa slobode, suspendirani...Sta ti je znam. Za
nju znam da je suspendirana, ne znam Sta je s njim. Ne pratim. To ti je uglavnom to.

I: Jeste li primijetili moZda da su sudci, odvjetnici, opcenito pravosudna tijela koja su na
njihovom slucaju...da se to oduziva?

S6: Ne znam, ja mislim, ali to je moje miSljenje...ja sam se preselila iz (ime grada) 1 ja sam
tu totalno stala. Znaci meni je sljede¢a novost bila, to su me na sud pozivali ka svjedoka,
nikad se ta ro¢ista nisu ni odrzala, onda su me na sud zvali (ime grada), onda sam ja molila
nakon drugog, tre¢eg puta molila da me se ispita u (ime grada) jer ne mogu ja stalno dolaziti i
troSak. Onda su mi poslali neka glupasta pitanja u vezi poslovanja firme. Jer je taj steCajni
tuzio direktora onda$nje firme...ali ja mislim da je najvisSe otkrivanje USKOKU mediji
napravili. U (Ime firme) su radnici ostali bez place 1 to se vuklo po novinama. I recimo nesto
nakon toga, godinu dvi, mozda i manje, je njih USKOK pritvoria. Mislim da ti tu najvise
ucinka imaju mediji. Kad izade$ u mediji i kad nekoga rastura$ po novinama. Ja mislim da je
to jedino rjeSenje, ako nesto Zeli§ postici. Jedino rjeSenje...1 najucinkovitije. Najiskrenije ja to
mislim.

I: Jeste li mozda primijetili unutar pravosuda nepotizam?

S6: Ne, ne. Bas ovdje di sad trenutno radim. Mislim da mi je jedna od prvih firmi di bas
politika najmanje igra ulogu kod zapo$ljavanja sluzbenika. Cak sam i bila u komisiji u
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jednom natjecaju di su se bas iskljucivo gledali bodovi, ko je najbolje napisao, taj je i
primljen. Ne mogu reci, bar trenutno u ovoj firmi.

I: Mislite li da je sustav pravosuda korumpiraniji ili manje korumpiran u odnosu na druge
sluzbe?

S6: Pa, ne mislim. Ja ¢ak mislim...mislim da je to sve tu negdje li-la. Ja vjerujem da ima toga
i vjerujem da to ima svugdje. Ali ne mislim da je korumpiraniji. Mozda jedino su oni vise na
piku medijima. Mozda jedino to, ali ne mislim da je korumpiraniji. Ali vjerujem da toga
svugdje ima.

I: Koliko ste zadovoljni radom tijela vlasti i tijela za suzbijanje korupcije poput
antikorupcijskog vijecéa ili USKOK-a i drugih?

S6: Mislim da ne rade puno, da se bas ne zalazu previse da sprijece korupciju. Nije bas neko
ekstra zalaganje. Mislim da to najvise ide po nekakvim anonimnim dojavama, niti to...nego
najviSe mislim da ide kad nesto izade u novine i puno se pri¢a javno o tome, € onda se
odredene osobe uhvate da smire javnost. Ali da nesto ekstra rade, ne. Ne vjerujem.

I: Posljednje pitanje se tice korupcije i njenog utjecaja na kvalitetu zZivota. S obzirom na
iskustvo koje ste mi ispricali gdje je korupcija znacajno utjecala na vas zZivot, bili korupcija i
nepotizam sada utjecali na kvalitetu vaseg Zivota?

S6: Pa ja vjerujem da u Zupanijama, gradu gdje politika vlada, u opéinama, kao di i ja zivim i
u komunalnom poduzecu, tu su sama rodbina i najbliZi prijatelji zaposleni. Da imam djecu,
zaposljavanje tako u nekakvim drzavnim institucijama, mislim da politika igra veliku ulogu.
Da igra, pogotovo, ako hoce$ u Zupaniji raditi ili op¢ini. Veze...igraju veliku ulogu. Najbolje
raditi u nekakvim korporacijama. A u pravosudu nisu to neke place da bi se preko veze
(smijeh)...eto iskreno. Raspise se natjecaj, pa jedna osoba se javi, pa tako nema ni izbora
nekog (smijeh). Tu uglavnom i politicki Sefovi dodu na vlasti i tako...to tako u izborima ide,
obecavaju za glasove svasta, a onda moraju i ta obecanja ispuniti, a to su uglavnom radna
mjesta. To tako ide u naSoj drzavi...mora$ vratiti uslugu, a to se vra¢a radnim mjestima i na
vodec¢im pozicijama. To sam uvjerena da je tako.

I: U redu, to vam je to. Hvala vam!

S6: Hvala vama!

Mjesto: Online
Datum: 10.05.2023.
Vrijeme: 18:00 h
Sugovornik: S7
Spol: Z

1: Mozete li mi reci koliko imate godina?
S7: Jel moram (smijeh)...evo prije par dana pedeset i jedna.
I: Koji je Vas zavrseni stupanj obrazovanja?
S7: Visa stru¢na sprema.

I: Koje je obrazovanje vasih roditelja?

S7: Srednja stru¢na sprema.

I: Radni status?

S7: Na neodredeno.

I: Ustanova vaseg zaposlenja?

S7: Pravosude.

I: Jeste li religiozni?
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S7: Pa ne bas.

I: Koja je vasa politicka orijentacija od ekstremno lijevo, umjereno, centar do krajnje
desnice?

S7: Pa, mozda nekakva sredina. Recimo centar neki. Ovisi kako kad (smijeh).

I: Kada cujete pojam korupcije, Sto ona vama predstavija?

S7: Pa, naj¢es¢e me podsjeca na nekakvo davanje ili primanje mita na primjer. To je ono Sta
mi prvo pada napamet. Mislim da se dogada svugdje u drustvu, provlaci se svugdje.

I: Jeste li inace politicki aktivni?

S7: Ne. Samo na izbore.

I: Je li izlazite na Strajkove?

S7: Ne bas, evo jedino ovo sad vezano bas$ konkretno kod nas u sluzbi imali smo nesto sitno,
tako da...da sam sudjelovala vise nekako na nacin da dam nekakvu podrsku kolegama
I:Jeste li se ikad susreli s korupcijom na vasem radnom mjestu, ne treba nuzno biti vase
0sobno iskustvo?

S7: Ja se konkretno nisam susrela, ali, pa ne znam da li bi se to moglo nazvati nekakva
korupcija ili nesto slicno tome, nekakve price...vise bi to bio neki nepotizam ili sli¢no.

I: Mozete li mi malo vise reci o tom nepotizmu?

S7: Ovoga, nekakvo mozda pogodovanje...mislim kad razmisljam na neki nacin o tome, ¢ak
mislim da ljudi i ne znaju u stvari ponekad, pogotovo mi na poslu, da se susretnemo s tim.
Neko me nekad zamoli za nekakvu...¢isto tipa pomo¢...znac¢i da on sam osobno ne uzme
slusalicu, saziva, zove, dode konkretno na moje radno mjesto tamo gdje mi...mi smo usluzna
djelatnost da se razumijemo...¢isto ono daj, ajde, molim te, je li moze$ pomodi,
pogledati...tako da mozda tako to nesto, mislim da to nije...nekako da ne spada u korupciju.
I: Je li mislite da je nepotizam ucestala praksa unutar vase sluzbe?

S7: Pa, ponekad...ponekad. Mislim da to postoji na svim razinama, nije samo konkretno
vezano...ne znam da netko na vi$oj poziciji nesto ¢ini za nekoga na nizoj i sli¢no, nego...ne
znam...

I: Mislite li da bi prijavili korupciju da imate cvrste dokaze o tome? Smatrate li da bi doslo
do promjene na vasem radnom mjestu, nekakvih neugodnosti?

S7: Ne znam, ovakvo na prvo kad me to pita$ vjerojatno bi onako u nekakvom revoltu rekla,
da, da, bi. Ali onda bi vjerojatno stala na loptu, pa bi mi mozak radio sto na sat i bilo bi
nekakvi sto 1 jedan scenarij...mozda bi jedan od njih bio nekakav strah. Mozda ¢ak ne, ne
znam, ne gubitak posla, nego vise strah zbog nekih drugih stvari.

1: Je li vi opcenito mislite da je korupcija prisutna unutar vase sluzbe ili je prisutnija u nekim
drugima?

S7: Vjerujem da je prisutna kod nas, kod mene gdje radim...na nekoj posebnoj razini, mozda
¢ak mislim prije, viSe nego sada jer nekakve su se u javnom mnijenju pojavile...ono lavine
tih prica, upozorenja 1 svega. Tako da ljudi razmisSljaju sad o tim stvarima.

1: Je li mislite da takvom poveéanom razmisljanju doprinose mediji ili sama tijela koja vrse
duznost antikorupcijskih vijeca, USKOK i slicno?

S7: Vjerojatno jedno s drugim...jedno s drugim.

I: Mislite li da je korupcija postala normalizirana i ukorijenjena u Hrvatsko drustvo?

S7: A ja osobno ne mislim da je to toliko bas...mislim da je to viSe onako i proSireno putem
medija 1 sve skupa kako ovi nasi novinari vole te senzacionalisticke vijesti, pa prenose upravo
to. Mi ujutro uz kavu volimo procitati i onda nekako mislimo da, ne znam ¢im ujutro oci
otvorim da mi je sve ono ruzno, sve ne znam...mislim da to nije bas tako.

I: Mislite li da nasa vlada i ostala tijela viasti pridonose suzbijanju korupcije.

S7: Mislim da da. Mislim da se radi na tome.

I: Posljednje pitanje se tice utjecaja korupcije kvalitetu Zivota. Bili korupcija i nepotizam
sada utjecali na kvalitetu vaseg Zivota?
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S7: A vjerojatno bi, ali mislim da ne bi trebali na takav nac¢in razmisljati. Odnosno, polazeci
svak od sebe i1 ako se ponasa nekako u skladu sa svojim uvjerenjima, postenjem, moralom,
onda bi to jednog dana trebalo rezultirati nekim dobrom naravno. Tako da...Mi smo imali
sre¢u, moja kéer ima trideset godina i prije tri godine je trazila posao...i ono uistinu je bilo
pisi kéeri molbe, Salji svoju diplomu na sto mjesta, mater je samo printala, a ona je slala i bez
onoga, ako ¢emo to nazvati ono zovi nekog prijatelja, joj imas li nekog tamo, nego Cisto bez.
Tako da, mislim...ja ne znam, ako je covik zdrav i normalan da to nesto znaci. A sad, uistinu
ne znam da li ¢ovjek kad se nade u nekakvoj tezoj situacija, u stvarno nekakvom problemu,
da li ¢e posegnuti za tako ne¢im, a vjerujem da bi. Na primjer ako se radi o nekoj bolesti, pa
sada ono ides$ kod doktora, pa zovi sa svih strana da ne ¢ekas i slicne stvari. Ali evoija to
mogu posvjedociti, stvarno evo gdje god sam isla, imala sam nekakvih problema i sto
uputnica, nista nisam ¢ekala. Samo sam ono kako to ide po redu i dobila termin doslovce
odmah. Nemam pojma, ne znam sada. Mozda covjek kad se tako nekako postavi, slozi si u
glavi, pa to tako ide ili ako si stavi$ u glavu da to nista tako ne ide, da to mora i¢i ako ¢e$
nekoga traziti da ti na neki nacin pogoduje, ako ¢es dati neku lovu za to, onda to valjda tako
ide. Ne znam...eto.

I: U redu, to vam je to. Hvala vam!

S7: Hvala vama!

Mijesto: Online
Datum: 11.05.2023.
Vrijeme: 19:30 h
Sugovornica: S8
Spol: Z

1: Mozete li mi reci koliko imate godina?

S8: Dvadeset i sedam.

I: Koji je Vas zavrseni stupanj obrazovanja?

S8: Visoka stru¢na sprema, magisterij.

I: Koje je obrazovanje vasih roditelja?

S8: Srednja skola jedno 1 drugo.

I: Radni status?

S8: Zaposlena na odredeno.

I: Ustanova vaseg zaposlenja?

S8: Socijalna skrb.

I: Jeste li religiozni?

S8: Da.

I: Je li prakticirate vasu religiju?

S8: Ne pretjerano.

I: Koja je vasa politicka orijentacija na spektru od ekstremno lijevo, umjereno, centar do
krajnje desnice?

S8: Nemam je.

I: Kada cujete pojam korupcije, Sto ona vama predstavlja? Kako je definirate?
S8: Korupcija znac¢i zamjena nekakvih usluga za nov¢anu naknadu...

I: Je li ona obuhvaca joS nesto?

S8: Zapravo prva mi je pomisao novcano, ali podrazumijeva i ostale neke stvari.
I: Jeste li inace izlazite na izbore?
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S8: Ne (smijeh)...

I: Je li participirate politicki kroz druge oblike poput strajkova?

S8: Ne, nista, nista.

L:Jeste li se ikad susreli s korupcijom na vasem radnom mjestu, ne treba nuzno biti vase
osobno iskustvo, to moze biti nesto Sto ste culi unutar vase ustanove?

S8: Pa, ne. Osobno nikad se nisam susrela, niti nicija tuda iskustva nisam...ne, bar koliko se
si¢an ne.

I: Imate li kakva iskustva s nepotizmom?

S8: Da, to da.

I: Mozete li mi ispricati vase iskustvo?

S8: Na primjer, prijateljica kad se zaposljavala u (ustanova zaposlenja), tad je bilo poznato da
neée dobit posao, jer se ve¢ znalo unaprid tko ¢e biti zaposlen. To je mozda jedan od
primjera, a i op¢enito ovako, ne znam, kroz pri¢u drugih ljudi mozda na neki nacin, kako je
neko doSao do nekih radnih mjesta u nekih drzavnim firmama di su bili ljudi koji nisu imali
zapravo kompetencije za radno mjesto.

I: U kojim drzavnim i javnim sluzbama smatrate da je to najvise rasireno?

S8: Mislim da toga ima...a ne znam...mozda ovako neke gradske 1 Zupanijske institucije
najcesce.

1: Jedno hipotetsko pitanje. Mislite li da bi prijavili korupciju, na primjer neki slucaj
nepotizma, da imate cvrste dokaze o tome?

S8: Ovisi, ovisi o radnoj okolini. Ako na primjer smatram da neko na koga se odnosi je vrlo
blizak sa viSim polozajima koji se tiCu te institucije, mislim da se ne bi usudila, jer mislim da
bi vise nastetila sebi, nego toj drugoj osobi. Tako da...ovisno o radnoj okolini kakav je netko
i kako netko na neke stvari gleda.

I: Mislite li da u slucaju da odbijete sudjelovati u korupciji, primjerice netko tko vam je
nadreden i na visoj je poziciji nego vi vam ponudi mito za rjesavanje nekakvog posla ili
slicno, bili imali strahove od odbijanja sudjelovanja u takvoj radnji?

S8: U trenutnoj situaciji mislim da...to jest na trenutnom poslu na kojem radim, mislim da ne
bi. Ali da se nalazim u nekom drugom slucaju, ne znam, nisam sigurna.

I: Je li mislite da je korupcija znacajnije prisutna u vasoj sluzbi za razliku od drugih?

S8: Pa ¢ak mislim da je u manjoj mjeri. Ali moZda zato $to...bar neko moje osobno misljenje
je da se mozda moze viSe profitirati kroz neke druge institucije.

1: Gdje mislite da je korupcija najrasirenija?

S8: Iskreno, nisam razmisljala o tome...ali nekako hmm...s obzirom na zdravstvo, da je
dosta Cesto tesko doci za red, ajmo reci za preglede, operacije i tako dalje, mislim da tamo
ima dobrog potencijala za takve stvari. Ali zapravo opet se vraCam na opéinske, gradske,
zupanijske sluzbe. Uvik nekome za nesto treba nekakva odobrenja ili od grada ili od Zupanije,
jer oni zapravo ajmo rec¢i upravljaju na neki nacin vec¢inom stvari, $to se ti¢e posebno javnih
prostora i povrsina.

I: Mislite li da vlast koja u takvim sluzbama, utjece na razinu korupcije?

S8: Sigurno.

I: Mislite li da je korupcija postala normalizirana i ukorijenjena u Hrvatsko drustvo?

S8: Kod nas da. Mislim da da. Pa mislim da na nacin da uvijek neko gleda, ukoliko se
susretne s nekim problemom da trazi rjeSenje na nacin kako da to izbjegne 1 onda moze biti
krajnji slucaj da, ako je bilo Sta drugo potrebno, onda okrenuti se i tome (korupciji).

I: Mislite li da tijela za suzbijanje korupcije, poput USKOK-a, adekvatno djeluju u svojoj
nadleznosti?

S8: Pa, na ono $ta se vidi po novinama ve¢inom...ne znam...mislim da su to ve¢inom stvari
koje su u krajnju ruku morale biti rjeSenje, a mislim da se puno ¢esce, to jest puno ranije
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znalo o svemu tome. Mislim da reagiraju zapravo kad to stvarno ve¢ pride svaku granicu, ali
da je bilo moguce reagirati ranije.

I: Je li mislite da postoje neki drugi faktori koji vise utjecu na prikaz korupcije u Hrvatskoj?
S8: Zapravo, pa ne. Ne mislim bas. Mislim da ve¢ina ljudi zapravo ima neku sli¢nu
percepciju o tome i da svi imaju percepciju o tome da je to jednostavno postalo, tako reci
normalno i da svi to tako dozivljavaju, i onda kako god da se to prikazalo, mislim da ¢e ljudi
ostati pri istom misljenju o tome.

I: Kakvo je vase misljenje o tijelima vlasti RH po pitanju korupcije?

S8: (Smijeh) nikakvo, znaci nula. Posebno zato $to ovako opcenito u narodu je razmisljanje
da su oni zapravo izvor svega toga.

I: Posljednje pitanje se tice utjecaja korupcije kvalitetu zZivota. Bili korupcija i nepotizam
sada utjecali na kvalitetu vaseg zivota? Vi ste vrlo mladi i nazalost kod nas viada trend da
mladi napustaju drzavu. Mislite li da bi ona bila za vas faktor koji se treba uzeti u obzir?
S8: Pa da, nije najkljucniji faktor, ali sigurno smatram da u nekim razvijenijim drzavama bi
imala puno vece Sanse za napredovanjem nego ode. Odnosno, da bi me se gledalo kroz moje
sposobnosti 1 moj rad, vise nego Sto bi tu bilo.

I: U redu, to vam je to. Hvala vam!

S8: Hvala vama!

Transkripti intervjua
Mjesto: Online
Datum: 11.05.2023.
Vrijeme: 19:30 h
Sugovornica: S9
Spol: Z

I: Mozete i mi reci koliko imate godina?

S9: Dvadeset sedam.

I: Koji je Vas zavrseni stupanj obrazovanja?

S9: Magisterij.

I: Koje je obrazovanje vasih roditelja?

S9: Visoka i srednja strucna sprema.

I: Vas radni status?

S9: Zaposlena na odredeno.

I: Ustanova vaseg zaposlenja?

S9: Socijalna skrb.

I: Jeste li religiozni?

S9: Nisam.

I: Koja je vasa politicka orijentacija od ekstremno lijevo, umjereno, centar do krajnje
desnice?

S9: Umjerena ljevica rekla bi.

I: Kako bi vi definirali korupciju? Kada cujete pojam korupcije, sto ona za vas predstavija?
S9: Predstavlja mi iskoriStavanje polozaja na kojem se osoba nalazi, u smislu da se
mimoilaze neka pravila kako bi se doslo do povlastenog poloZzaja.

I: Je li ona obuhvaca samo materijalno pogodovanje?
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S9: Ne mora biti, moze biti pogodovanje za zaposlenje, za dobivanje odredenih povlastica, na
primjer na natjecaje za javnu nabavu...ako osoba dobije na natjecaju, iako je bilo kandidata
koji su trebali dobiti ispred te osobe.

I: Jeste li inace politicki aktivni, izlazite na izbore, sudjelujete u prosvjedima i slicno?

S9: Pa da, umjereno. Ve¢inom izbori.

L:Jeste li se ikad susreli s korupcijom na vasem radnom mjestu, to ne treba nuzno biti vase
iskustvo, to mozZe biti nesto sto ste dozivjeli unutar vase ustanove?

S9: Pa, da za zaposljene ¢ula sam. Jedan natjecaj na koji sam se ja javila, sa strane sam cula
da je osoba koja je dobila ispred mene, iako smo imali jednake kvalifikacije...ali znam da je
to bila neki bliski ¢lan obitelji osobe koja je odabirala za posao.

1: Je li mislite da je nepotizam opcenito prisutan u drzavnim i javnim sluzbama?

S9: Da, da, da.

I: Imate li jos nekakvih drugih iskustava?

S9: Mislim da ¢e svakako osoba prije zaposliti nekog koga zna, nego nekoga koga ne zna
zbog tog osobnog kontakta, pa mozda zna da ¢e bolje raditi. Ali s druge strane znam za neke
situacije kada se zaposlio ¢lan obitelji, poznanik, neko ko nije bio kompetentan kao i osoba
koja se prijavljivala.

I: Mislite li vi da ste u tom slucaju ugrozeni na radnom mjestu za nekakva buduca
napredovanja, dobivanje mozda ugovora na neodredeno i slicno?

S9: Pa jesam sigurno zato $to, ja kada sam poznavala osobe kod kojih sam se aplicirala na
posao, nisam se ni pozivala na to poznanstvo, nit sam trazila tu vezu koju bi netko drugi
trazio.

I: Kako mislite da korupcija radi unutar sustava socijalne skrbi? Odnosno, mislite li da je to
nesto Sto je cesto prisutno, s obzirom da vi radite s jako osjetljivom populacijom, je li imate
osjecaj da ljudi iskoristavaju, na primjer da ne napisete neko rjesenje kako bi trebali?

S9: Pa mislim da se to u nasem sustavu najmanje dogada zbog specifi¢nosti korisnickih
skupina, a ovaj...jedino eto u zaposlenju bi rekla da je to prisutno. A Sta se tie sada sustava
socijalne skrbi da Ce stranke traziti...pokusati dati mito radi priznavanja boljeg nekog statusa
ili priznavanja socijalnih usluga, to stvarno nisam ¢ula ni dozivjela.

I: Mislite li da bi ikad prijavili korupciju, na primjer znate za slucaj nepotizma na radnom
mjestu?

S9: Mislim da ne. Pa ne znam, nekako je u naSem drustvu to toliko prisutno da je postalo
normalno, samo evo zadnji puta kada...prilikom zaposlenja, kada sam ¢ula da je ta
osoba...kada se desio nepotizam prilikom zaposljavanja, bilo je samo aha zato nisam dobila i
pustila sam to. Mislim nisam imala ni dokaze, samo mi je to bilo...potvrda da...

I: U slucaju da se odlucite prijaviti, mislite li da bi se osjecali sigurno na vasem radnom
mjestu ili bi mozda doZivijavali nekakve neugodnosti?

S9: Pa sigurno da, prvotno sam bila Zeljena na tom radnom mjesto, pa mislim da ne bi mi bilo
ugodno raditi tu.

I: Smatrate li da u Hrvatskoj negativniju konotaciju ima prijavljivanje korupcije, nego
sudjelovanje?

S9: Da, definitivno, a 1 mislim da je...da demotivira osobe prijavljivanje takvih situacija
sporost nasih sustava i komplikacije u vidu uopée prijavljivanja bilo kakvih oblika kaznjivih
ponasanja.

I: Opcenito u Hrvatskoj, u kojim drzavnim i javnim sluzbama smatrate da je korupcija
najvise rasirena, primjerice u zdravstvu, skolstvu, pravosudu, policiji?

S9: Pa u policiji isto znam situacija di je, iako u zadnje vrime sam ¢ula puno manje. U
prometu policija kad zaustavi vozace u prometu...C¢ula sam masu situacija kada su osobe dale
odredenu svotu novca da ih se ne kazni, pa su ih pustili. Takoder bliskih iskustava imam sa
sudstvom, kada su se presude donosile na nepravedan nacin, pa je veliki zakljucak u tome $to
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se dogodila korupcija, odnosno da se dalo mito. Sad za zdravstvo nisam sigurna kada se daju
zahvale na kraju odredenog zahvata. Ja sam isto davala poklon doktoru koji me operirao, jer
je to red, majka mi je rekla da moram to dati (smijeh)...iako po meni se ne bi trebalo davati,
jer covjek je napravio posao za koji prima placu, ja sam protiv toga, al evo...nekako je tako
kod nas utvrdeno. Za skolstvo nisam ¢ula nikakvu situaciju osim kod zaposlenja.

I: Spomenuli se da ste bili na operaciji. Ako vam je ugodno, mogu li pitati jeste li u iti jednom
trenutku osjecali da morate povuci veze da dodete preko reda za nesto, za vaditi krv,
testiranje?

S9: To da, da. To je nesto Sto se definitivno stalo dogada.

I: Mislite li da bi vam bilo teze da niste imali koga nazvati, ajmo reci sve standardnim
putem?

S9: Pa da, to bi se odvilo u puno duzem periodu, §to bi utjecalo na moj oporavak i opcenito
dobivanje mogucnosti na operaciju...to bi se odvilo puno dulje. To je znak da se moze to
odraditi u odredenom periodu, ali o¢ito se mora koristiti druga sredstava.

1: Jos par pitanja za kraj. Jeste li opéenito zadovoljni radom tijela za suzbijanje korupcije
kao sto je USKOK?

S9: Pa ne znam toc¢no njihov opis posla, s obzirom na prisutnost koja je postala toliko
normalna da ljudi viSe ni ne reagiraju na to, rekla bi da se treba znacajno unaprijediti.
Prosirivanje tih tijela...kad bi se intenzivnije radilo na tome...mozda mislim da se treba veca
uloga dati medijima u tome jer se i dalje nece osudivati toliko osobe koje su uhvaéene u ¢inu
korupcije jer su na odredenom poloZaju, a mislim da se takve osobe vise trebaju staviti na
vidjelo.

I: Kakvo je vase misljenje o tijelima viasti RH?

S9: Koliko je u zadnje vrijeme bilo sluc¢ajeva kada se medu njima naslo osoba koje su bile
uhvacene u korupciji. Tako da sigurno su bili ¢lanovi...kolege i ¢lanovi stranaka i slicno koji
su morali znati da su osobe korumpirane, pa se nije reagiralo...nego su vanjska tijela morala
naporno raditi.

I: Zadnje pitanje se odnosi na utjecaj na korupcije kvalitetu Zivota. Pricali ste o nepotizmu
koji se pojavljuje u vasoj i drugim sluzbama, mislite li da bi utjecali na kvalitetu vaseg
Zivota? Mladi cesto odlaze u inozemstvo, mislite li da bi ona bila za vas faktor koji se treba
uzeti u obzir?

S9: Pa da, mislim i1 razmi$ljam o tome, nije mi to presudan faktor, ali jedan od faktora.
Mislim da to demotivira mlade osobe uopc¢e u napredovanju, zaposljavanju, u ostvarivanju
nekih prava koje imaju. Prilikom zapos$ljavana sam imala situaciju da se na ne§to nisam
prijavila jer sam znala unaprijed za koga je taj natjecaj. Mislim da je to jako demotivirajuce
za mlade osobe pogotovo, ali 1 opéenito za drustvo.

I:To bi bilo to. Hvala vam!

S9: Nista!

Mijesto: Online
Datum: 23.05.2023.
Vrijeme: 19:00 h
Sugovornik: S10
Spol: M

I: Mozete li mi reci koliko imate godina?
S10: Dvadeset i sedam.
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I: Koji je Vas zavrseni stupanj obrazovanja?

S10: Visoka stru¢na sprema.

I: Obrazovanje vasih roditelja?

S10: Srednja stru¢na sprema i jedan i drugi.

I: Vas radni status?

S10: Zaposlen na odredeno.

I: Koja je ustanova vaseg zaposlenja?

S10: Socijalna skrb.

I: Jeste li religiozni?

S10: Da.

1: Je li prakticirate vasu religiju?

S10: PokuSavam.

I: Imate li politicku orijentaciju, primjerice od ekstremno lijevo, umjereno, centar do krajnje
desnice?

S10: Za sebe volim re¢i neki centar prema desno.

I: Mozete li mi reci kako bi vi definirali korupciju? Sto ona za vas predstavlja?

S10: Korupcija je za mene podmicivanje, odnosno...kupovanje nekih usluga od osobe koja tu
uslugu moze napraviti, pri cemu ta usluga zapravo nije zakonita, odnosno...pri ¢emu onda ta
osoba od koje nesto, recimo kupujemo tu uslugu, ta usluga podrazumijeva za zapravo ta
osoba krsi neki zakon, neki pravilnik ili slicno.

1: Smatrate li da ona obuhvaca sve dijelove drustva ili je rezervirana za vise slojeve?

S10: Ne, mislim da obuhvaca sve dijelove drustva, samo se zapravo, moje misljenje, samo
cuje za korupciju 1 korupcija se povezuje samo s visokim slojevima, jer korupcija u visokim
slojevima ima veéi efekt i vece su usluge, vece kupovine i sli¢no...pa se jednostavno vise
cuje za to. Al korupcija je...vjerujem da ima na svakom koraku.

I: Jeste li politicki aktivni, izlazite na izbore, sudjelujete u primjerice Strajkovima?

S10: Nisam politicki aktivan u smislu da sam u nekoj stranci 1 sli€éno. PokuSavam izaéi na
izbore...bas sam danas razmisljao da slijede izbore 1 da nemam pojma za koga budem glasao.
Sve je katastrofalno, ali da, ja sam jedan od onih koji pokusavaju izaci a izbore, jer ako ne
izademo na izbore, niSta se ne moze promijeniti. Ali Strajkovi 1 to...nisam bio na niti jednom
Strajku i sli€no, bar ne namjerno. Nisam ni ¢lan sindikata niti prosvjedi, jedino najblize sam
bio na prosvjedu prije par godina oni veliki prosvjedi $to su bili za kurikulum...ne znam §ta
je to€no bilo, ono kurikulum vezano za skolu. Nisam bio na prosvjedu, al to je bilo najblize
namjerno (smijeh).

L:Jeste li se ikad susreli s korupcijom na vasem radnom mjestu. Jeste li ikada culi za nesto
unutar vase ustanove?

S10: Osobno ne, ali naravno ¢uo sam price. Ne toliko o korupciji, koliko o nepotizmu.

1: Mozete i mi reci nesto vise o tome?

S10: Ne znam, mislim ono, pri¢e su ono aha onaj je...mislim i price o realnom nepotizmu
koji je stvarno bio, ali ponovno i pri¢e o sumnjama na nepotizam, a za te sumnje ja bi rekao
da znam da nije nepotizam. Uglavnom dosta zapravo zaposljavanja ima recimo preko veze i
sli¢no. Doduse, to po meni u ovom slu¢aju o kojem ja pricam, nekoliko slu¢ajeva, ja bi samo
rekao da to, tu je krSenje nekih moralnih zakonitosti, a ne pravnih zakona, jer koliko ja znam
sve osobe koje su tako na neki na¢in preko veze zaposlene su imale uvjete da se zaposle i
zadovoljavali su znaci sve uvjete. Samo eto, posto su obitelj i sli€no dobili su prednost nad
drugima, znaci ono samo za mene neka blaza vrsta nepotizma, pri ¢emu se ne krSe neka
pravila, ona gruba pravila uvjeta i bas pravna, nego viSe moralna.

I: Je li opcenito smatrate da su moral i eticne vrijednosti upitne?

S10: Ja mislim da da, koliko god da su prsom u prsa nekakva religija i moral ovo ono, mislim
da u praksi jako malo ljudi drzi do neki moralni standard.
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I: Jeste li vi ikad osjecali ili netko koga znate, da je nepotizam i slicni slucajevi, negativno
utjecali na vasu karijeru? Spomenuli ste da radite na odredeno, kako bi to utjecalo na vase
dobivanje ugovora na neodredeno?

S10: Ja osobno ne...to ¢u vidjeti kroz dva tjedna, jer sam upravo sam sad ovaj tjedan predao
papire za ugovor na neodredeno (smijeh)...za par tjedna budemo vidjeli ko bude dobio te
ugovore, onda ¢u mo¢i vise reci. Ja osobno do sad nisam...nije pod tim nepotizmom, a sad za
druge slucajeve trenutno se ne mogu sjetiti.

I: Hipotetski govoreci, mislite li bi, u slucaju da vas nadredeni zeli ukljuciti u korupciju i vi
odlucite odbiti u tom slucaju ugrozeni na radnom mjestu za nekakva buduca napredovanja,
dobivanje mozda ugovora na neodredeno? Smatrate li da gradani cesto na takav nacin udu u
korupciju?

S10: Ne, smatram da...nije glavni razlog, ali pretpostavljam zaSto bi bio razlog nekim
ljudima da udu u korupciju, definitivno shva¢am. Ali ne mislim da je to glavni razlog.

I: Bili ikada prijavili korupciju, naravno uz ¢vrste dokaze i anonimno?

S10: B4, prijavio bi. Prijavio bi jer se ja vodim ono nekom mislju da ako ne krenemo od sebe
i ako ja prvi ne budem posten i ako ja prvi necu uciniti nesto $to je prema zakonima ove
drzave ili §to je pravedno i moralno, ne bude nitko drugi. Ne bude drugi kraj mene. Ja budem
taj primjer, barem jer smatram da nam nikad u drzavi ne bude bolje, ako samo svi kukamo,
jadamo 1 svi radimo isto §to i drugi rade, odnosno svi radimo isto $ta drugi rade na Sto se Zale.
A onda ako ja ne krenem sam od sebe, nista se nec¢e promijeniti. Znam da je to nebitno, ali to
je zapravo stvar nekih mojih nacela.

I: Kada usporedujete s drugim drzavnim i javnim sluzbama, kako mislite da korupcija radi
unutar sustava socijalne skrbi? Mislite li da je manje ili vise koruptivna? Odnosno, mislite li
da je to nesto Sto je cesto prisutno?

S10: Manje je koruptivna samo jer mislim zbog toga...ljudi toliko ne ulaze u kontakt sa nama
i sli¢no...i u ovoj situaciji, u ovoj ustanovi kojoj ja radim korupcija ne bi imala nekog
prevelikog efekta, odnosno...ne znam, nisam policajac da nekome oprostim kaznu ili sli¢no,
odnosno dobijem novce za neku kaznu. Mislim da nismo u takvoj situaciji da nam bude taj
potencijalna korupcija tako blizu.

I: U kojim sektorima smatrate da je ona najrasirenija?

S10: Pa definitivno smatram pravosude i sve vezano uz pravo, pravosude i ovoga...MUP...aj
mislim javna uprava, u smislu nekih raznih Ministarstava gdje se mozZe pogodovati ljudima,
neka odluke i sli¢ne stvari. Mislim da smo tu mi kod Ministarstva pod koje spadamo a to je
Ministarstvo rada, obitelji 1 socijalne politike, da smo tu mi dosta malo zasti¢eni...mislim
zaSticeni s te strane jer naSe neke odluke nemaju toliki u¢inak kao neke druge odluke, mislim
ono neusporedivo s pravosudem ili MUP-om.

1: Spomenuli ste slucaj kad policajac nudi da mu se daju novci bez da naplati, napise kaznu i
slicno. Jeste li ikada dozivjeli tako nesto?

S10: Ne nisam. Sto se ti¢e policije i toga svega nisam. Mislim ¢uo sam tisucu pri¢a, ali nikad
na svoje oci, niti na, hvala Bogu, ne zaustavljaju me (smijeh), ne ulazim u situaciju u kojima
bi mogao iskusiti da me traze da im platim, ali ne ja...ovoga ¢uo sam price, ali nisam bio
svjedok.

I: Sto se tice Sirenja ideje o korupciji, razotkrivanja i opéenito rjesavanje korupcijskih ideja u
Hrvatskoj, koji mislite da faktori igraju najvecu ulogu da to bude dostupno javnosti i tko
otkriva najvise slucajeva korupcije?

S10: Pa moje misljenje je da najvise slucajeva korupcije otkrivaju novinari i mislim to je
zalosno, jer to nije njihov posao. To bi trebao biti posao drzavnih sluzbi, ali posto su i
drzavne sluzbe jednim djelom korumpirane nije ni ¢udo. Tako da, mislim da su novinari tu
najzasluzniji, posebno za ove velike...za ove sve velike afere, jer koliko god sam maloprije
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rekao da smo mi u takvom drustvu da je to nama normalo, toliko opet imamo zrnce tog nekog
skupnog morala, pa onda kad se neko pokaze i ono pritisak je da...bar toliko opustenije.

I: Jeste li opcenito zadovolji radom tijela viasti u podizanju svijesti o korupciji i tijelima za
suzbijanje korupcije kao sto je USKOK?

S10: Ne, znaci ne. Otkud da po¢nem...mislim da bi sve trebali promijeniti jer ja sam, otkad
ne znam zadnji desetak godina pratim politiku i slicno, moje je misljenje je zapravo da su
vecini ljudi svi isti, samo su eto druge boje...jako, jako malo se razlikuju. Tako da kazem da
bi se sve trebalo promijeniti, moje je opéenito neko nacelo prilikom izbora da biram nekog da
nije bio na vlasti, samo da nije imao ruke u medu. Sa te strane smatram da se stvarno
treba...sve viSe nemoguéa misija korupciji maknuti jer svi su bili u korupciji, svi su...a
mislim mi to zovemo korupcija, a negdje drugdje u svijetu se to zove lobiranje, tako
da...¢udno je to i jako tesko suzbiti, a mislim da se to nec¢e dogoditi skoro, ako ¢e se uopce
promijeniti, a promijeniti ¢e se jedino da doslovno odgajamo djecu na druk¢iji nacin 1
doslovno da djecu u¢imo drugim vrijednostima. Jedino tako.

I: Sad kad ste spomenuli djecu dolazimo do zadnjeg pitanja koje se odnosi na utjecaj na
korupcije kvalitetu Zivota. Je li smatrate da situacija s korupcijom u drzavu moze znacajno
utjecati na kvalitetu Zivota, na Zivot vas i vase potencijalne djece? Mislite li da bi ona bila za
vas faktor koji se treba uzeti u obzir?

S10: Smatram...iskreno sje¢am se bas jedne rasprave, bas je bila rasprava u smislu toga
korupcija, prevariti drzavu i sli¢no, jer ja sam bio na neki nacin u toj situaciji da sam primao
putne troskove jako velike jer su mi rekli da tako napravim, ali nakon nekog vremena eto sam
sam prijavio i rekao necu primati, pa su mi svi moji u okolici rekli da sam budala, da to tako
svi rade, pa onda mozes i ti. Ali nema smisla, jer kazem hoc¢u krenut od sebe. I upravo smo tu
dosli na tu temu kad bi prihvatio korupciji, mislim da bi jedina, jedina, stvarno jedina stvar
kad bih ucinio nesto nalik tome bilo za dobrobit svoje djece. Jednog dana...ovog trena mi
jedino to pada na pamet sad i tada mi je palo na pamet jedino situacija kad bi koristio tako te
nacine za djecu.

I:Gotovi smo. Hvala vam!

S10: Nista!

Mjesto: Online
Datum: 27.05.2023.
Vrijeme: 11:30 h
Sugovornica: S11
Spol: Z

1: Za pocetak mozete li mi reci koliko imate godina?
S11: Dvadeset i osam.

I: Koji je Vas najvisi zavrsen stupanj obrazovanja?
S11: Magistra, diplomski.

I: Najvise obrazovanje vasih roditelja?

S11: Srednja stru¢na sprema.

I: Vas radni status?

S11: Na odredeno.

I: Ustanova vaseg zaposlenja?

S11: Socijalna skrb.

I: Jeste li religiozni?
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S11: Pa, ne znam ono i da i...da, ajde. Sta ja znam.

I: Je prakticirate svoju religiju?

S11: Pa, ne bas pretjerano.

I: Imate li nekakvu politicku orijentaciju od ekstremno lijevo, umjereno, centar do krajnje
desnicu ili bi rekli da se apoliticni?

S11: Ne, ne. Ne nuzno apoliti¢na. Ne znam, nije mi to nesto §to mi u zivotu, kako bi rekla
bitno. Naravno 1 jedno i1 drugo ima neke svoje, ne znam evo iskreno bas se ne bavim
pretjerano tim.

I: Kao nekakav uvod u konkretnu temu prvo bi vas pitala kako bi vi definirali korupciju, sto
ona za vas predstavlja? Kako ju doZivljavate?

S11: Pa mislim da je dozivljavam prvenstveno onako kako ju negdje prikazujemo ve¢ kod
nas i mislim da je u principu usko vezem za to...ono o ¢emu mi u stvari sluSamo ajmo reéi u
medijima i koliko toga kod nas ima. Mislim da inace, op¢enito ne bi toliko ni razmisljala o
njoj, niti bi mi to bilo u nekom...bojim se da je postalo onako pod normalno kod nas i to je
nesto ko, ko 1 ne znam, dobar dan maltene. Tako da u principu kazem dozivljavam je, da
nazalost kao nesto normalno, nesto $to je kod nas dosta prisutno i ve¢inom kroz taj nekakav
materijalni dio u smislu kao ja tebi nesto, a ti meni to nesto drugo. Evo na sve moguce krive
nacine (smijeh).

1: Jeste li opcenito politicki aktivni, izlazite na izbore, sudjelujete u prosvjedima i slicno?
S11: Pa na izbore izlazim jer to prvenstveno gledam kao nekakvu obvezu, a tek onda kao
nekakvo pravo koje svi imamo. A §to se prosvjeda i toga tice, iskreno nisam, za prosvjede
sam imala priliku, ali evo na kraju ne odem i ¢esto mi je znalo biti krivo, a Sto se Strajka tice
tu nisam imala ni priliku, pa onda. Uglavnom izbori, svi mogu¢i na koje mogu izaéi.

I: Koliko dugo radite u sustavu socijalne skrbi?

S11: Dvije i pol godine.

I: S obzirom da ste relativno kratko u sustavu socijalne skrbi, jeste li se ikad susreli s
korupcijom na vasem radnom mjestu, to ne treba nuzno biti vase iskustvo, to moZze biti nesto
Sto ste culi unutar vase sluzbe?

S11: Iskreno nisam, ba§ da sam se osobno susrela. Nesto pretjerano nisam ni cula. Neke takve
stvari za neku razmjenu dobara, to ne. Ali ono §to je negdje op¢e poznato da ko je s kim
dobar ¢e na neki nacin...treba znati s kim treba biti dobar da bi...ne znam mozda bolje
prosao. Ne gledam sad to, na neke pozicije, to ne gledam nuzno kao nesto potencijalno lose
jer mislim da dosta nas, da smo na nekakvim visokim pozicijama, da vodimo neku ustanovu
ili nesto, da bi ispod sebe stavili ljude u koje imamo povjerenja, a samim tim da bi u nekog
imali povjerenja morao bi mi biti neko tko mi je na neki nacin bliZi, koga koliko toliko
znam...S$to mi je okej sve dok taj netko radi svoj posao kako treba. Koliko god si mi bili, ne
bili dobri, mislim da bi to prvenstvo bio nekakav cilj. Ako ono, mozemo si biti dobri ne znam
koliko, ako smatram da nisi za tako nesto, nisi. A §to se tie onih glavnih, ajmo re¢i pozicija
nekakvih voditelja, ravnatelja i tako dalje...ne znam, ¢ini mi se da tu, odnosno koliko ¢ujem
da tu ve¢inom to ide nekakvim politi¢kim putem. Odnosno da taj politicki dio to dobro
pogura.

I: Rekli ste da radite na odredeno. Jeste li se ikada prijavijivali za na neodredeno?

S11: Evo sad bas...ja sam u stvari radila prvo na jednom projektu, pa sad na drugom, pa je
zato to sve bilo tako na odredeno. A sad evo su dobili priliku da nas ostave i1 nakon projekta 1
da to bude na neodredeno, pa evo sad cekamo razgovor.

I: Je li smatrate da je tesko u vasoj sluzbi dobiti na neodredeno ili odredeni ljudi dobiju tu
poziciju?

S11: Mislim da je teSko dobiti na neodredeno iz razloga §to nase Ministarstvo nije bas po tom
pitanju Siroke ruke, jer znam dosta prijateljica i kolegica koje su u principu na nekakvim
zamjenama za bolovanja, za porodiljine i tako. TeSko se tu otvaraju nekakva nova radna
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mjesta. Tko sad dobiva ta nova radna mjesta, da budem iskrena ne znam po kojoj liniji ide, ali
kazem rijetko budu. Ono §to smo mi sad u stvari, $to imam srec¢e da evo kazem ustanova u
kojoj ja radim su na taj nadin angazirani ustvari, trude se i zahtijevaju da, jer im je potrebno
na kraju krajeva i zahtijevaju da mi koji radimo tako na tim nekakvim projektima, da na kraju
dobiju dozvolu ustvari za zaposljavanje nas i u principu puno...dosta u stvari nas u firmi smo
na neki nacin tako zaposleni. Znaci od nas, sad ¢u re¢i okvirno ne znam desetak, pola nas ima
ugovor na odredeno i pola na neodredeno, i evo kazem to su uglavnom ili projekti, ili
nekakve zamjene ili neko radi na Cetiri sata, pa neko drugi onda dode i radi ta njegova druga
Cetiri sata. Tako da mislim da ustvari je, ne samo...opc¢enito mislim da je zbog tog nekog
iskustva, jer vidim da se ni ne otvaraju puno nova radna mjesta, ima tu nekih natjecaja, ali
meni iskreno ne pretjerano zanimljivih (smijeh), pa onda tu ni ne znam ni ne ¢ujem. Ali
kazem znam dosta, imam dosta prijateljica i kolegica koje su u stvari tako na odredeno.

I: Socijala skrb je jako specificna sluzba, radite s osjetljivim skupinama. Koliko uopce mislite
da se korupcija pojavijuje u takvom vidu? Koliko tu uopce ima potencijala da se korupcija
pojavi?

S11: Nisam bas puno razmisljala o tome, a sad ovako na prvu imam osje¢aj da mozda i ne
toliko jer je devedeset posto, to ako gledamo sad javne sluzbe, odnosno sustav socijalne skrbi
ko takav i tako nekakve te ustanove i ovo gdje ja radim, to su sve ono ustanove koje u
principu nemaju neku zaradu od svog rada i financirane su od strane drzave. Mislim, sigurno
bi se negdje naslo prostora za nekoga tko hoce, ali nekako ja osobno nemam neki osjecaj da
toga ima puno. Cisto mozda iz razloga $to je socijala negdje pri dnu vaznosti mozda od
drugih sustava i onda mislim da se tu automatski ni ne vrte veliki novci, te da to u principu
nije sustav koji je od nekog velikog interesa i onda da toga tu mozda i nema u tolikoj mjeri
jer ono...ne znam, bas neman osjec¢aj da je sad nesto posebno interesantan po tom pitanju.

I: Kako bi procijenili ostale sluzbe poput zdravstva, pravosuda ili skolstva s obzirom na
korumpiranost? Jeste li imali nekakva iskustva s korupcijom u drugim sluzbama?

S11: Ne znam (smijeh). Vise mi tu zazvuci pravosude, policija i to. Nekako me to vise vuce
da razmi$ljam u tom smjeru. A Sto se ti¢e zdravstva i toga, apsolutno da ima, ali u zdravstvu
opet imam osjecaj da je to nesto, ono §to sam na pocetku rekla, kao da je pod to normalno. Ja
to apsolutno ne zelim gledati pod normalno 1 znam puno puta ¢uti da ljudi tako ,,joj pa nesto
mora$ ponijet* i tamo vamo. Mislim to je za mene posao kao i svaki drugi. Mislim placen si
za taj posao 1 ne vidim zasSto bi to moralo funkcionirati na taj nacin, a nazalost je doSlo do
toga da je to pod normalno da funkcionira na taj nacin. Ja osobno nisam imala nekog iskustva
da mi je nesto trebalo 1 da sam morala povlacit nekakve veze ili ne daj BoZe placati nekakve
ogromne cifre za nekakve, da me netko primi prije ili nekog moga. Ali mislim ¢uli smo u
medijima 1 svuda takvih primjera 1 mislim da je to apsolutno protiv svih pravila i uopce nije
humano nit ljudski u tako nekom sustavu i na tako nekom mjestu, da si se ustvari §kolovao i
toliko obrazovao za tako nesto da pomaze$ drugima i da onda imas takve nekakve kriteriji,
mislim da je to iskreno za svaku osudu. Da ima, nije da nema, ali nekako to opet naspram
nekih drugih sustava izgledaju ko sitnije stvari, ali u principu kad se radi o ljudskom Zivotu i
nije tako sitna stvar, samo mozda nisu tolike ili cifre ili recimo pokloni i ne znam $ta.

I: Mislite li da bi ikad prijavili korupciju, na primjer znate za slucaj nepotizma li
podmicivanja na radnom mjestu? Mislite li da bi se osjecali sigurno na vasem radnom
mjestu?

S11: Ne bi, vjerojatno se ne bi osjecala sigurno. Da li bi prijavila? Ne znam (smijeh). Vise
mislim da su to neke stvari koje bi me potencijalno udaljile od tog mjesta i ponukale da
ustvari nadem sebi neko drugo mjesto. Da li bi nuzno prijavila, stvarno ne znam. Ovako sad
hipotetski kao, pa i bi jer dosta sam...mislim da ne bi bila te struke koje jesam da sam onako
ajmo reci indiferentna prema nekim stvarima jer mislim da mi dosta trebamo biti borci 1 biti
glas za one koji su na neki nacin deprivirani u drustvu. Tako da tim nekim svojim unutarnjim
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porivima i to §to mrzim tu nepravdu i sve sli¢no tome, mislim da bi. A opet s druge strane
mislim da to kod nas nije samo tako napravi, jer ¢im se tako nesto prijavi znas $ta ti slijedi.
Pa bojim se da onda u principu to ne bi dalo nekog ni pretjeranog rezultata nazalost i mislim
da to se samo odrazilo na mene i da ja u principu bi negdje morala traziti nekakvo drugo
mjesto, ako bi uopce to onda poslije bilo mogucée, jer znamo da kod nas nikad ne znas ko
koga zna i ko ¢e kome Sta prenijet (smijeh). Tako da ovoga, vrlo sklizak teren. A sad kad
razmiSljam kod tih zapos$ljavanja i svega, to mi je onako...sad sam se bas zamislila zato $to
ima tu i1 dosta nekakve politike u smislu da ako si ve¢ neko duze vrijeme, ako te i znaju, ako
se otvori prilika na neodredeno, imat ¢es neku prednost na neki nacin. I to s jedne strane je
nefer prema nekim vanjskim kandidatima koji se prijavljuju i koji nisu u firmi i u ustanovi,
zato Sto ne znaci nuzno da smo mi koji smo ovdje bolji od osoba koji dolaze izvana. Mozda
netko ima nekakve izvrsne vjestine koje bi im tek trebalo dati priliku da pokaze, ali opet s
druge strane kad gledas iz svoje pozicije, iz nekakve osobne sebi¢ne pozicije i kad gledas
koliko si ti neko odredeno vrijeme dao sebe i svog vremena i iskustva, volje i Zelje u nekoj
firmi za neke odredene ljude, odredene poslove, pogotovo kad voli$ taj posao koji radi$, onda
ti opet s druge strane onako, pa jel nije kao logi¢no da si na neki nacin, neéu reci prioritet, ali
ono da te gledaju malo drugacdije. Evo sad sam ono...preispitujem svoja moralna uvjerenja
(smijeh).

I: Sto se tice tijela viasti u Hrvatskoj, od Sabora i Ministarstava, pa sve od tijela za
suzbijanje korupcije kao Sto je USKOK, kakvo je vase misljenje o njima? Smatrali da oni
skrivaju korupciju?

S11: Pa ne znam. Imam nekakav osjecaj da sve izade na vidjelo nakon §ta to nesto...te neke
afere traju ve¢ godinama i desetlje¢ima i onda se onako pitam kao, pa jel moguce da netko
veé deset, petnaest godina radi nesto i da to sad niko kao nije skuzio i sad odjednom kao aha
ganja te USKOK, DORH, ovaj onaj. Tako da imam osjecaj da to ba$ i nije bajno. I onda opet
na kraju i kad se pokrene, to onda toliko dugo traje da ti viSe u stvari uopce...ne
znam...uopce izgubis, Sta god vise da je i napravio, viSe te ne zanima nakon pet godina
ganjana, sudenja ovog onog. Nekad imam osjecaj da te stvari izadu na vidjelo tek kad neSto
moZzda nekome, ajmo reci bitnijem zasmeta ili kad neSto pode po zlu. Takav neki imam
osjecaj jer nemam osjecaj da sad neko to radi tako dugo i sad nitko to nije otkrio i sad se to
odjednom otkrilo, pa ajmo sada putem pravde i istine, pa da to izganjamo i da se to na neki
nacin kazni, nego imam osjecaj da se to u odredenim krugovima zna i1 da onda tako nesto
eskalira u trenutku kad nesto u tim krugovima pode po zlu. Nemam osjec¢aj da je to nekakva
pravedna...da.

I: Vi ste relativno kratko na trzistu rada. Zadnje pitanje se tice utjecaja korupcije na kvalitetu
Zivota. Mislite li da bi korupcija utjecala na kvalitetu vaseg Zivota da bi zbog nje napustili
Jjavnu sluzbu? Mladi cesto odlaze u van drzave, mislite li da bi ona bila za vas faktor koji se
treba uzeti u obzir?

S11: Pa nisam razmiSljala o tome da bi mozda otiSla iz javne sluzbe. Mislim da bi moralo ba$
biti neSto meni bliZze da bi me ponukalo na tako nesto. Otisla bi iz javne sluzbe moZda iz
nekih svojih drugih interesa. Tako da trenutno ne. Da li bi oti$la iz drzave, pa onda par puta ti
padne napamet gleda$ dokle ovo sve ide, moZe biti samo sve gore 1 samo nas vode jo§ gore.
Ali opet samo toliko...nisam tip koji je lako spreman na nekakvu veliku promjenu i da se sad
zamislim u nekoj drugoj drZavi...ne znam da ostavim bas sve, ja sam tu rodena 1 cijeli Zivot
zivim...meni bi promjena grada samo bila onako veliki korak, kamoli u drugu drzavu.
Nekako bi se onda osjecala i sama, 1 puno bi mi toga to vuklo za sobom. Na kraju krajeva u
poslu kojem radim morala bi onda uciti ustvari sve te nove propise, zakone, pogotovo ako ne
znas$ jezik. Tako da mislim da bi mi to dosta onako bilo zahtjevno 1 da to ne bi bilo samo tako
kao §to je, ne znam nekim ljudima koji odu pa rade sa ne znam srednjom stru¢nom spremom
nekakve poslove u ducanu, skladiStu. Trenutno mi nije u interesu da sad odem tamo negdje i
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onda radim neSto za Sto se nisam Skolovala, odnosno da ne radim ono za §to sam se
Skolovala. Ali danas sutra nemam pojma, mozda. Mislim da utjece definitivno na kvalitetu
zivota 1 mislim da opcenito...naravno ne direktno samo meni, mislim da cijelom drustvu
utjece. Mislim da mozda uopcée nismo svjesni koliko jer nas se mozda...a ne znam dal nam se
sve to §to nam se dogada ne plasira pod tim pojmom, pa da to ne gledamo kao tako, nego eto
kao izabrali smo potencijalno mozda nepodobne ljude. Ali da, mislim da nam definitivho
svima utjece i potencijalno moze biti gore, a opet s druge strane kad gledam mozda kako je
nekim drugim ljudima sa nizim pla¢ama sa svakakvim radnim uvjetima, onda se nekad onako
nadem u poziciji da nemam se $to ni zaliti (smijeh). Tako da meni direktno ne, ali mislim u
globalu da imamo puno potencijala i da bi te potencijale bas mogli iskoristiti, ali da nazalost
na tim viSim razinama da im to nije bitno. Imam osjecaj da dolaze...da dok su na vlasti da
gledaju da u tom svom mandatu §to bolje sebe pokriju i to je to. Mislim da im uopée nije
bitan nekakav ustvari interes drustva koje ih je izabralo, niti zemlje i1 toga sve. Tako da, da.
Definitivno utjece na kvalitetu. Ali je maltene pod normalno, nazalost.

I:To bi bilo to. Hvala vam!

S11: Nista!

Mijesto: Online
Datum: 04.06.2023.
Vrijeme: 11:00 h
Sugovornik: S12
Spol: M

1: Za pocetak mozete li mi reci koliko imate godina?

S12: Cetrdeset i Sest.

I: Koji je Vas najvisi zavrSen stupanj obrazovanja?

S12: Visoka stru¢na sprema.

1: Obrazovanje vasih roditelja?

S12: Srednja i osnovna.

I: Vas radni status?

S12: Zaposlen na neodredeno.

I: Ustanova vaseg zaposlenja?

S12: MUP.

I: Jeste li religiozni?

S12: Da.

I: Je prakticirate svoju religiju?

S12: Da.

I: Imate li nekakvu politicku orijentaciju?

S12: Ne smijemo biti u stranci, ali recimo desno.

I: Sad ¢emo konkretnije o korupciji. Kako bi je definirali, Sto ona za vas predstavlja? Kako ju
dozZivljavate?

S12: Tesko je sad neSto pametno tu reci, ali u svakom slucaju to je recimo...rak ovoga
drustva...u kratkim crtama. Obi¢no je materijalna, jer sve je kroz materijalno, nema smisla
niSta drugo biti. Sve je povezano kroz materijalno, negdje novac, negdje usluge, al vise-
manje materijalno.

I: Je li izlazite na izbore, sudjelujete u prosvjedima i slicno?

S12: U zadnje vrijeme ne.
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I: Sad éemo porazgovarati o vasim iskustvima s korupcijom. Jeste li se ikad susreli s
korupcijom na vasem radnom mjestu?

S12: Naravno. Ja osobno sam sudjelovao davno na pocetku svoje karijere s kolegama koji su
na cesti uzimali novce. Kasnije nisam vidio nikoga jer nije bio to moj oblik posla, al javna je
tajna da je to, pogotovo u prometnoj policiji...javna tajna je...to je najnizi oblik, najgori,
jedan od gorih.

1: Je li to najrasireniji oblik korupcije u MUP-u?

S12: Apsolutno.

I: Je li ima jos nekih drugih koji su rasireni?

S12: Ima, ima. Korupcije ima sigurno, tesko mi je re¢i na koji nacin i kako. U nasoj zupaniji
recimo, ona je mala sama po sebi, pa ne dolazi toliko do izrazaja, ali u ve¢im zupanijama ima
sigurno Split, Rijeka, Osijek...i na drugim nivoima. Kod nas u odjelu jako jako malo. Jer da
ima nesSto bar bi se pricalo. Jedino $ta je 99% sigurno je prometna policija i to vrapci na grani
znaju.

I: Bili rekli da je unutar sustava policije raSiren nepotizam?

S12: Apsolutno. Ako nemas nekoga tko ¢e te kako se kaze nabit nogom u guzicu, da budem
prost, tesko ¢e$ uspjet. Mozes biti ludak opcinjen poslom da bi dogura ondje gdje 1 inace
treba. Ali ako nece neko pogurati, jako tesko da...

I: Mislite li da je tako samo u napredovanju ili i u zaposljavanju?

S12: Pa opcenito, opéenito. U zadnje vrijeme §ta se tice zaposljavanja malo je nestalnije jer
fali kadra i onda se prima ko god samo nek je zdrav. A kod visih policija tu mora biti politika.
Na taj nac¢in nema korupcije da bi neko nekom davao novce da bi se nesto napravilo, bar
koliko ja znam i pretpostavljam. Ali zna se ako neko nekoga namisti da je ovaj njemu duzan
nekakvu uslugu. Sad kakva ¢e to biti i kad.. .ko zna.

I: Jeste li se ikad osjecali, s obzirom da ste da pocetku karijere bili na terenu, pod pritiskom
da ne sudjelujete u takvim aktivnostima, da bi negativno utjecalo na karijeru.

S12: Ne bi negativno utjecalo na karijeru, ali bi ima sigurno poteSkoce na poslu. Jo§ dok sam
bio pripravnik, ima od tada dvadeset 1 sedam godina, znalo se onaj koji nece sudjelovati u
tome, da je on sam negdi po nekakvom, dobio bi sam zadatak...Sikaniranje bilo. Jer nisi u
ekipi 1 ne mozes ti to raditi...jer te se boje.

1: Jeste li ikad razmisljali o prijavi korupcije?

S12: Pa direktno ne...direktno ne. To je nezahvalno. Kod nas ima zasebna sluzba koja bi
tribala to raditi i onda nekako ispada $ta se mijesas di ti nije mjesto. Mada sam apsolutno za
to znaci. Svakog onog ko uzme, ma iti pedeset kuna da se ocrni da je uzeo. Ja sam za to da se
da otkaz bez ikakvog razmiSljanja. Jer samo tako remete ugled svima, a ionako nam je ovaj
ugled na zavidnim granama.

I: Sto se tice korupcije unutar drzavnih i javnih sluzbi, kako bi procijenili ostale sluzbe poput
zdravstva, pravosuda ili skolstva s obzirom na korumpiranost? Jeste li imali nekakva iskustva
s korupcijom u drugim sluzbama?

S12: Pa ne znam, mislim da je u ministarstvu zdravstva, bolnice najveca korupcija §ta se tice
novcanih iznosa. Ima je svagdi to je sigurno, ali mislim da je najmanja u Skolstvu.

I: Jeste li imali nekakvo iskustvo s korupcijom na primjer u zdravstvu?

S12: Ne, ima sam sri¢e da nisam nikad bio u bolnici. Ali cujem od ljudi koji ne bi sigurno
lagali, ne moZe§ nazvati korupcijom jer nije izravno trazeno, ali se podrazumijeva da treba
ponijet kovertu da bolje malo pogleda.

I: Kakav bi rekli da je status korupcije kao pojave u hrvatskom drustvu? Kako je gledate u
svakodnevnom Zivotu?

S12: Ljudi su naucili da je to tako. Gdje god odes ili te mora neko poslati u bilo koju
instituciju ili bilo Sta. Ako nista bar ono da te neko ljepSe primi i da ti ne bi falio jedan papir
Sto se kaze kod nas. Tako da je to toliko rasireno da je to zabrinjavajuce.
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I Sto se tice tijela viasti u Hrvatskoj, od Sabora i Ministarstava, pa sve od tijela za
suzbijanje korupcije kao sto je USKOK, kakvo je vase misljenje o njima? Jeste li zadovoljni
njihovim djelovanjem?

S12: Jednim djelom je to i moj posao i jako je nezahvalan. Imali smo jedan sluc¢aj di je sudac
jedan, znali smo da prima mito, provodili smo nekakve izvide i na kraju smo ga
osudili...mislim prijavili ga za, bubnit ¢u sada, ali mislim samo petsto kuna. To je trajalo
godinama. Znaci jako tesko je dokazati nekog pocinitelja koji daje mito, nece reci zato Sto mu
je to u interesu jer mu je ovaj pomogao. Ovaj koji prima naravno nece reci jer on je posten,
za$to bi on reko da prima mito. Tako da smo u karijeri od tog sudca, koji je iSao u mirovinu,
znaci imao je dvadeset, trideset godina staza, mi mu uspili dokazati samo jedno djelo. Za to
jedno djelo je dobio nesto sitno, uvjetno, sto je i normalno za tih petsto kuna. Ali to nije samo
tih petsto kuna, to traje godinama, to je svaki dan petsto kuna otprilike.

1: Znaci najveci problem je dokazivanje?

S12: Dokazivanje jer ni pocinitelj, ni osteéeni, ni Zrtva recimo nemaju interesa to ni prijaviti.
I: A §to se tice Sabora, Vlade i ostalih, kakva su vasa videnja? Poticu li oni antikorupcijska
ponasanja?

S12: Oni poticu korupcijska ponasanja, antikorupcijska ne. I trudim se ne misliti o njima
uopce, ali devedeset posto od njih potice to. Nema dnevnika, nema emisije, bilo cega da nece
iskociti neki ovaj, ako niSta spomene se nekakva afera. Kakva je to poruka javnosti. Uzmi §to
viSe, pa ¢e§ manje dobiti kaznu.

I: Kada ubrojite korupciju kao faktor kvalitete Zivota, moze li ona znacajno utjecati na vas ili
vasu djecu?

S12: Pa dobrim djelom da. Jer ako netko ne$to mozZe kupiti, a nije zasluZzio. To ne mozZe biti u
redu. Sigurno ¢e ako ostane ovako utjecati jednim djelom. Ali ja smatram da ako je ¢ovjek
radnik i ako zna raditi bilo koji posao, da ¢e to do¢i do izrazaja kad-tad.

I:To bi bilo to. Hvala vam!

S12: Nista!

Mjesto: UZivo
Datum: 06.06.2023.
Vrijeme: 11:00 h
Sugovornica: S13
Spol: Z

1: Za pocetak mozete li mi reci koliko imate godina?
S13: Cetrdeset i jednu.

I: Koji je Vas najvisi zavrSen stupanj obrazovanja?
S13: Struc¢ni specijalist, 5 godina.

I: Obrazovanje vasih roditelja?

S13: Tata automehanicar, mama domacica.

I: Vas radni status?

S13: Na neodredeno.

I: Ustanova vaseg zaposlenja?

S13: MUP.

I: Jeste li religiozni?

S13: Ja uvijek kaZem tiho. Jesam, aj.

I Prakticirate li svoju religiju?
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S13: Pa je, ali ne pretjerujem.

I: Jeste li politicki opredijeljeni?

S13: Nemam, nemam, nemam. Neutralna sam.

I: Sad ¢emo preci na konkretnija pitanja o korupciji. Kako bi je definirali, Sto ona za vas
predstavlja, obuhvaca?

S13: Korupcija crtica minus. Kod nas nazalost u negativnom smislu se to provodi. To je to.
Uglavnom materijalna razmjena?

I: Na kojim pozicijama mislite da se to dogada?

S13: Kod nas uglavnom od nizih ide na vise haha...

I: Je li inace izlazite na izbore?

S13: Da.

I: Sudjelujete li u prosvjedima, Strajkovima ili slicnim politickim aktivnostima?

S13: Ne, ne, ne.

I: Sada ¢u vas pitati o vasim iskustvima s korupcijom. Jeste li se ikad susreli s korupcijom na
vasem radnom mjestu?

S13: Cula jesam, ali eto ja osobno nisam dozZivjela. Ali ¢ula rekla kazala i to je to. Ja nisam
mozda, za sad hahah, u tim krugovima...mozda mogla biti, morala bi...ne znam, ne.

I: Imate li nekakvih iskustva s nepotizmom?

S13: Dobro u malom mjestu manje-vise svi sve znamo, pa eto. I Zupanija i grad, uglavnom to
i tako u neku ruku i ide ko koga zna, ali ne mora biti presudno kod posla.

I: Kakve su vam mogucénosti napredovanja u vasoj instituciji?

S13: Ja smatram da da hahaha.

1: Je li mislite da bi na vase napredovanje utjecali neki drugi faktori?

S13: Ja smatram tu di jesan, naravno steci iskustvo sad sam tu godinu dana, ali znam da ¢u
isto tako ovisiti o drugima da ¢e me pogurati $ta se kaze. Tko pazi moje sposobnosti i re¢i za
taj posao da moze ona poceti raditi dalje ili na vi$oj poziciji...eto to je to...ovisi opet o
drugome.

I: Smatrate li, da ste u situaciji da ste dozivjeli nekakav oblik korupcije na svom radnom
mjestu, na primjer vidjeli ste kolegu ili kolegicu kako uzima mito za neku uslugu, da bi to i
prijavili?.

S13: A sad, ne znam, ne znam. Stvarno eto za sad ne znam. Kad bi bilo bilo ne znam. Pitanje
je 1 situacija u biti. Mozda bi rekla kolegici, mozda Sefu, neSto ne znam. To je stvarno teSko
pitanje.

I: Bojite li se mogucih posljedica prijave? Mislite li da bi vam i dalje bilo ugodno na radnom
mjestu?

S13: Tesko, tesko. Situacija je, pitanje situacije. Sta se tu dogodilo i tako dalje. Tako da...s
obzirom da sam i majka dvoje djece 1 posao moram raditi, teSko da bi se na nekakve...mozda
korake poduzimala. Tako da to sve ovisi §to je tu...ali mislim da bi se nazalost oglusila 1
nisam vidjela jer...Ako nije neSto da mene se tice. To je to.

I: Po pitanju vase sluzbe, rekli ste da radite oko godinu dana, mislite li da je korupcija dosta
rasirena unutar iste?

S13: Iskreno ne znam, ne znam da li ima nema. Stvarno ne znam. Ne mogu odgovoriti. Tu
gdje jesam za sad je sve u redu, sve §tima, tako da nema...u ovom djelu gdje sam ja u odjelu.
I: A sto mislite o drugim drzavnim i javnim sluzbama, kako bi procijenili primjerice
zdravstvo, pravosude ili Skolstvo s obzirom na korumpiranost? Jeste li imali nekakva iskustva
s korupcijom u drugim sluzbama?

S13: Mozda, a mozda i manje. Nazalost pogotovo to zdravstvo. Kada je u pitanju ¢ovjekovo
zdravlje svi mi poduzimamo na svakakve nacine da dodemo hahaha...ali ¢ak sad i tu sve
manje i manje. A ljudi sad koliki iznos, odnosno poklon moze biti, ne znam sad sam lupila
petsto kuna, ljudi ¢e do¢i dati vino, bombonjeru...to je tako. Jednostavno znak zahvalnosti,
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jel to korupcija ili ne...Sto da vam kazem, ali ipak mislim da je to sve malo manje. S te
strane...mozda Cak gradevine. Tu su ¢ak od zdravstva...policija je ipak manje.

I: Kakao bi rekli da Hrvati gledaju na korupciju kao pojave u hrvatskom drustvu? Kako je vi
gledate?

S13: A Cujte ljudi Ce re¢i nazalost to je tako. Za sebe 1 za bliznjega covjek ¢e sve poduzeti i
onda recemo, a eto Sta ¢es. To je to i eto. Nazalost...ja mislim da svi kad je u pitanju osoba,
eto sad nazalost kroz novac ili ne. To je to.

I: Jeste li inace zadovoljni s radom tijela vilasti u Hrvatskoj, od Sabora i Ministarstava, pa
sve od tijela za suzbijanje korupcije kao sto je USKOK, kakvo je vase misljenje o njima?
S13: Opcenito uglavnom se tu pokazuje, ali $to se rijesi, odnosno ti ishodi i ne ¢ujem bas.
Nemam informacije §to je bilo s osobama. Evo nedavno je bilo na televiziji vezano bas za taj
dio, za osobe koje su bile na vi§im razinama. Nista, evo tako je na televiziji prenijeto. Ja
osobno nemam hahaha da mogu re¢i to je to ispalo, a to je $to ujem na televiziji. Ali
uglavnom se to prikazuje, ali nista ocito.

I: Smatrate li opcenito da je korupcija u Hrvatskoj visa ili niza u zadnjih tipa deset godina?
S13: Pa mislim da je niza. Ljudi nekako moZda viSe, nisu nazalost ni financijski jaki
hahah...otkad je doSao euro. Ali mislim da je ipak, da ¢e ljudi ipak i¢i na drugi nacin da sebi
pomognu, sebi i bliznjem. Jer nije ni to garancija. Nekome plati$ i sad oce li. Ali smatram da
¢ak 1 opcenito sluzbenici od vrha do dna koji rade tu, da i oni tu...smanjilo se...odnosno
mozda nedavno je bilo vezano za gradevine. Znaci tko je radio u odjelu za gradevine, tu se
mozda malo viSe, izraZenije nego u drugim...nekako tu je...evo nedavno je bilo na televiziji
vezano zbog gradevinskih dozvola. Tu smo mozda malo slabi. Kad se ti¢e gradevine gdje se
ne bi smjelo graditi hahaha...

I: Sto mislite kako korupcija utjece na vas? Kada ubrojite korupciju kao faktor kvalitete
Zivota, moze li ona znacajno utjecati na vas zivot? Spomenuli ste da imate dvoje djece. Bojite
li se da ce utjecati na njihovu buducnost?

S13: Pa uglavnom mislim da kod nas eto pogotovo u manjoj sredini uvijek je...ko si. Pa sad
ovisi jel ti roditelj, neko bliznji moZe pomoci. Ali smatram da i osoba ta znaci, pocevsi od
moje djece 1 nadalje, sve ovisi kako ¢e se oni pokazati. MoZda bez obzira na moj glas da ¢e
druge stvari presuditi. Ali uglavnom u manjim sredinama uvijek je tko si.

I:To bi bilo to. Hvala vam!

S13: Nema problema!

Mjesto: UZivo
Datum: 09.08.2023.
Vrijeme: 15:00 h
Sugovornica: S14
Spol: Z

1: Za pocetak mozete li mi reci koliko imate godina?
S14: Cetrdeset godina

1: Koji je vas zavrsen stupanj obrazovanja?

S14: Visoko obrazovanje, visoka stru¢na sprema.

I: Obrazovanje vasih roditelja?

S14: Isto visoka stru¢na sprema.

I: Vas radni status?

S14: Zaposlena na neodredeno.
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I: Ustanova vaseg zaposlenja?

S14: Zdravstvena ustanova.

I: Jeste li religiozni?

S14: Pada.

I: Je li prakticirate svoju religiju?

S14: Povremeno, mislim nisam svaku nedjelju na misi, ali idemo.

I: Imate li politicku orijentaciju?

S14: Ne, ne, ne. Apsolutno sam neutralna po tom pitanju.

I: Konkretnije o korupciji, kako bi ju definirali, sto ona za vas predstavlja, obuhvaca?

S14: Korupcija...nevjerojatno ali prvo pomislim na korupciju u politici. To me prvo asocira.
Znaci rekla bi da je korupcija...da svi zapravo dolaze na razli¢ite pozicije preko nekakve
veze, znaci sve §to trebamo to je veza i da se svi poslovi u nasoj drzavi ono...obavljaju
dogovorima. Eto, ukratko.

I: 1zlazite li na izbore?

S14: Da.

I: Sudjelujete li u nekakvim drugim oblicima politicke participacije poput prosvjeda,
Strajkova ili slicnih?

S14: Pa jesam, u Strajku sam sudjelovala, da.

I: Sljedece pitanje se tice vasih osobnih iskustva s korupcijom. Koliko dugo radite svoj
posao? Jeste li se ikad susreli s korupcijom na vasem radnom mjestu?

S14: Pa evo radim dvanaest godina. Ne mogu reci sa sigurnos¢u za nekakva druga iskustva,
ali bilo je pacijenata koji su mislili ako bi pozivali sa strane, da bi nesto stavili bilo u dzep,
bilo sa strane, misle¢i da ¢e nesto bolje dobiti. U biti ja to njima redovno vraam i sve ne
hvala svi smo jednaki. Ovo je moj posao i to je to. Ali ima pacijenata koji dalje misle da ¢e
nesto bolju skrb dobiti ako jednostavno nesto stave nekome u dzep. Dal to rade svima, ne
Znam.

1: Mislite li da je to nekakva vrsta moglo bi se reci ,, tradicije“ u nasem drustvu?

S14: Mislim da da, da, da. To obi¢no budu stariji ljudi, kod mladih ljudi nema. Tako je ajmo
re¢i nekakvo to korupciju koju imamo to kad ljudi donose nekakve ¢okolade, kave...to je sve
u starijim generacijama puno izrazenije. Mlade generacije jednostavno ne funkcioniraju na taj
nacin. Tako da pretpostavljam da je dosta tradicijski vezano.

I: Po pitanju nepotizma, imate li nekakvih iskustava unutar sustava zdravstva? Koliko je
tesko dobiti pozicije za stalno ili nekakve vise rukovodece pozicije?

S14: Pa sad ne mogu reci o viS§im pozicijama, to sigurno ima svugdje utjecaja. Ali ako se
govori o dobivanju specijalizacije nekog podrucja. To definitivno, bar u moje doba kad sam
bila, a vjerujem i sada. Znaci ja sam to iskusila na vlastitoj kozi za ljude koje znam da su
puno losiji 1 jednostavno nemaju taj broj bodova, a taj razgovor nije mogao nadoknaditi jer
nemaju uvjeta, ali bi prolazili. A 1 dalje §to se ti¢e napredovanja ovisi ko je ¢ija rodbina i tako
brze napreduju. To je, to i dalje postoji.

I: Vi ste zapravo osjetili negativne posljedice korupcije i nepotizma na svojoj kozi?

S14: Da, da, tocno tako. Mislim recimo primjer bila sam na razgovoru di znam po bodovima,
znam prosjeke, svih znam sve s godine, znam kakvi su ljudi, medu prvim razgovorima. Ali
mislim prva na listi je bila necakinja od neurokirurga. Nitko nije znao objasniti kako, zaSto,
brz obzira Sto govore redovno 1 od politickih ljudi 1 njihova familija je uvijek na visoj poziciji
ispred drugih. Ne sad samo na meni, nego na drugima. Kako pratimo te natjecaje ko nam se
prima ili sve, jednostavno ve¢ se zna ako je neko neciji, da ¢e taj do¢i. Tako je s nekih visih
pozicija...dode i ne moze tu nitko nista.

I: Je li mislite da je to najrasprostranjenije na podrucju zdravstva ili...
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S14: ...Mislim da je to tako u svim drzavnim sluzbama. Mislim da je to viSe-manje sve
jednako. Ovisi o situaciji. Tko ima potrebe za ¢im, taj tren je korupcija na visSem nivou u
nekoj drugoj instituciji.

I: Jeste li ikad doZivjeli korupciju u nekoj drugoj drzavnoj sluzbi?

S14: A sad ne mogu reci. Sre¢om nisam imala posla s tim. Mislim ono, ne mogu reci iz
vlastitog iskustva. To su sve price od drugih ljudi. Jedino recimo netko dobije kaznu ili nesto,
pa nekog zna u policiji, pa dok se ne provede nekakav proces...nekog nazove...jednostavno
se obrise prije nego Sto je evidentirano. Makar sam i ¢ula od nekih ljudi, ne¢emo nista pitati,
kad se ponudi odredena svota bez da policajac uopce pita, onda se kazna brise. To je od meni
poznatih ljudi prica, kako je stvarno bilo, to ne znam.

I: Na koji nacin bi rekli da Hrvati gledaju na korupciju kao pojave u hrvatskom drustvu?
Kako je vi gledate?

S14: Pa iskreno mislim da svi u nekom obliku u tome, na neki nacin...a mozda se moze uzeti
i kao oblik korupcije bilo ko da pita kad ¢e do¢i na pregled preko veze dode ranije. Nema
veze za nesto drugo, ali mislim da svatko u nekom sustavu koristi §to moze i da se to isto
moze smatrati korupcijom. Znaci ako moze...ili bilo $ta, svatko koristi sve §to je ponudeno.
Netko ¢e uzeti toalet papir, ovaj neki drugi papir. Eto tebi to nosi doma, pa nemoj nista reci.
Mislim da je u svim granama i da svi to rade. Ako se uzme i Svercanje u javnom prijevozu
hahah...mislim da je sveprisutno. I da svi ljudi barem jednom u Zivotu bili su sudionici.
Moglo bi se reéi da je tako cjelokupno drustvo nauc¢eno. Grozno za reéi, al to je kod nas
normalno.

I: Jeste li inace zadovoljni s radom tijela vilasti u Hrvatskoj, od Sabora i Ministarstava, pa
sve od tijela za suzbijanje korupcije kao sto je USKOK, kakvo je vase misljenje o njima?
Pridonose li oni smanjenu korupcije?

S14: Pa djelom pridonose, da bi mogli bolje, mogli bi. Na koji nacin ne znam, vjerojatno se
svi boje necega i to je sve dozirano koliko se smije otkriti i koliko se ne smije i $ta se u kojem
trenutku. Ja vjerujem da oni rade svoj posao, definitivno da otkrivaju, ali korupcija se...mmm
tako gdje se smije otkriti. NeSto $to se ne smije, to se nece nikad saznati. Ali ako krene u tom
smjeru, vjerujem da nikad ne¢e dovoljno, da sve to ne znam koje razine i od kud, da se
jednostavno odredene stvari zaustave i mozda samo u drugom smjeru krenu, prema drugoj
osobi. To im je potrebitije u drzavi trenutno.

I: Posljednje pitanja se tice utjecaja korupciju na vasu kvalitetu Zivota. Smatrate li opcenito
da korupcija utjece na vas zivot, ili na Zivot vase djece, ako ih imate? Bojite li se da bi mogli
osjetiti korupciju kao i vi Sto ste ranije spomenuli?

S14: Trenutno ne razmisSljam o tome, nego i dalje vjerujem u to ako se netko dovoljno
potrudi, ne mora dobiti prvi tren, ali kad-tad ¢e mu sjesti u zivotu. Znaci ako se dovoljno
trudis 1 sve, netko ¢e to prepoznati. MoZda ne na prvu, drugu, ali ima mjesta. MoZe se naci.
Samo se treba biti uporan, da, da.

I: Mislite li da korupcija moze biti faktor zbog kojeg mladi sve vise i vise napustaju
Hrvatsku?

S14: Jedan od sigurno, da je ba$ glavni evo ja ne bi rekla. Ja mislim da je najveci razlog
visina prihoda, bez obzira na samu korupciju, mislim da nije glavna. Svakako ima utjecaj, ali
ne toliko znacajan.

I: To bi bilo sve od pitanja. Hvala!

Mjesto: UZivo
Datum: 10.08.2023.
Vrijeme: 1:00 h

73



Sugovornica: S15
Spol: Z

I: Za pocetak mozete li mi reci koliko imate godina?

S15: Cetrdeset.

I: Koji je vas zavrsen stupanj obrazovanja?

S15: Srednja stru¢na sprema.

I: Obrazovanje vasih roditelja?

S15: Isto srednja stru¢na sprema.

I: Vas radni status?

S15: Na neodredeno.

I: Jeste li religiozni?

S15: Ne bas.

I: Imate li politicku orijentaciju? Jeste li politicki aktivni?

S15: Ne bas, striktno. Nisan apoliti¢na, ali nisan u smislu da san politi¢ki striktno za jednu
stranu ili za drugu.

I: Izlazite li na izbore, sudjelujete u Strajkovima?

S15: Izlazim, izlazim. A jednom san sudjelovala u $trajku?

I: Sto se tice konkretnije korupcije, kako bi ju definirali, $to ona za vas obuhvaca? Na §to vas
asocira?

S15: Asocira me na to da ovi koji su na rukovode¢im mistima, ne ponasaju u skladu s
nekakvim etickim i moralnim crtama, ve¢ pogoduju, ne znam...svojim nekakvim podobnim
ljudima ili ne znam kome...nekome ko je njima od interesa. Mislim da je korupcija u naSoj
drzavi na visokoj razini, poprili¢no u ovim nekim da se ne priznaje ljudima srednja stru¢na
sprema, ne gleda se stupanj obrazovanja, niti kompetencije radnika, ve¢ se uzimaju eto tako
ako je neko necija veza ili tako. Eto na to me asocira.

1: Mislite li da to obuhvaca sve slojeve naseg drustva?

S15: Da. Mislim da da.

I: Jeste li se ikad susreli s korupcijom na vasem radnom mjestu? Posto radite u zdravstvu,
poznato je da zdravstveni radnici Cesto dobivaju poklone, mozda nekakve kuverte za ubrzanje
postupaka, za obavljanje necega preko veze, pa imate li vi za podijeliti neka iskustva?

S15: Pa ne evo na mom radnom mjestu nema nekog, nekad ljudi znaju iz zahvale donijet
neku kavu ili nesto. Znaju i novce nudit al to redovno odbijan. Isto kao iz zahvale, ne radi
neceg, da bi dosli priko reda. Tako da osobno ne, nisam se susrela s tim.

1: Znate li za nekakve dogadaje koji su se desili unutar vase zdravstvene ustanove?

S15: Pa ¢ak 1 ne u mojoj firmi. Ne znam, ba§ mi ne pada na pamet nesto preocito §to je bilo.
A zna se pogodovati, mislim pogodovati...natjecaji za posa za neodredene ugovore, tipa kad
je neko dugo po nekakvim zamjenama raspise se nekakav natjecaj koji je sad za neodredeno,
onda se nekako pogoduje tim ljudima, ali opet mi je to isto okej kad su tu ve¢ dugo na
nekakvo neodredeno 1 ako se na taj natjecaj prijavi nekolicina novih ljudi, ipak se poslovi
daju tim ljudima koji su na odredeno vrime radili ve¢ neko duZe vrijeme. Sad koliko je to u
skladu sa zakonom 1 kako se provode ti dogadaji, to ne mogu znati. U moje vrime kad san se
zaposlila nije bilo ni razgovora za posao u smislu nekakvih testova, ve¢ bija je nekakav
natjecaj, pridas papire i ako te zovu, to je to. Danas je to malo drugacije, ipak ima$§ nekakvu
selekciju kao razgovor, piSu se pismeni ispit, usmeni razgovor i iz toga se izvuku nekakvi
bodovi, nekakva komisija 1 onda se na temelju toga odluci ko ¢e se zaposliti na neodredeno.
I: Koliko dugo radite na svojoj trenutnoj poziciju?

S15: Od 2015. sam tu. A prije sam na drugim mjestima u zdravstvu radila.

I: Jeste li ikad osjetili da, iako je to deficitarno zanimanje i relativno je lako naci posao,
smatrate li se da vas je ikad ,,zakinulo * pri prijavi na neke druge poslove?
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S15: Pa evo ja stvarno ne mogu reci, ja nisam imala takvih iskustava. Moj prvi posao je bia
odma nakon srednje Skole. Slucajno san vidila natjecaj, prijavila san se i dobila san posao
odma. Isto tako kad san tila prominit posa, na drugi natje¢aj san se prijavila i bila odma
dobila, i isto tako je bilo sad. Tako da u biti bez prekida imam, dvadeset i tri godine staza.
Evo ja osobno nisan imala nikakvih problema nit sam osjetila nekakvu nepravdu na svojoj
kozi.

I: Smatrate li vi, da u slucaju da znate da se desila korupcija u vasem sustavu, da bi prijavili
korupciju i bili vam bilo dobro na radnom mjestu i nakon prijave?

S15: Pa da imam c¢vrste dokaze, ¢ak mislim da bi. Ne znam, mozda. A nakon ovoliko godina
staza niCeg se ne bojim. Jer je moje zanimanje deficitarno i ¢ak sad u cetrdesetoj godini se ne
bojin da ¢u ostat bez posla.

I: Je li mislite da je korupcija najrasprostranjenija na podrucju zdravstva ili je pak rasirenija
ili na istoj razini kao u drugim drzavnim sluzbama?

S15: Ne znam, u bolni¢kom sustavu, iako nisan nikad radila bas u njemu, po meni mozda
najveca ta u zdravstvu korupcija u smislu dobivanja priko veze nekakvih pregleda ili ovog ili
onog. Sad ima viSe razina u zdravstvu...ali ne znam, ne mogu re¢i ni da ni ne.

1: Opcenito 5to se tice korupcije u hrvatskom drustvu, kako mislite da gradani gledaju na
nju?

S15: Pa mislim da ve¢ina ljudi gleda na to da se, da je to u biti ukorijenjeno, to je nepisano
pravilo i svi na to zatvaraju o¢i. Mislim nase druStvo nema naviku prosvjeda ni Strajkova ni
nista. Sta bi ja rekla jaki smo na jeziku, ali kad se treba djelovati, niko nista. Takav je dojam
opcenit.

1: Po pitanju tijela viasti, jeste li inace zadovoljni s njihovim radom, od Sabora i
Ministarstava, pa sve od tijela za suzbijanje korupcije kao Sto je USKOK, kakvo je vase
misljenje o njima? Pridonose li oni smanjenu korupcije?

S15: Ja se nadam da radu. Volila bi virovati da radu, da je to kako bi trebali biti neovisni o
icemu i1 ikomu, da rade tako kako rade. S obzirom da svaki dan izlazi vijest da je ovaj
korumpiran, ovaj napravia ovo, ovaj politicar ili nacelnik, gradonacelnik zavrsia u zatvoru,
onda se odaje dojam kao da premalo se toga otkriva i da premalo toga radu. Opet te afere
otkriju i novinari, ne dode sve od USKOK-a i tijela. Ja volim virovati da rade neovisno, ali
sad da li je to stvarno tako, ne znam.

I: Zadnje pitanje se tice utjecaja korupciju na vasu kvalitetu zZivota. Smatrate li opcenito da
korupcija utjece na vas zivot, ili na Zivot vase djece, ako ih imate? Bojite li se da bi mogli
osjetiti korupciju kao i vi Sto ste ranije spomenuli? Mislite li da korupcija moze biti faktor
zbog kojeg mladi sve vise i vise napustaju Hrvatsku?

S15: Pa virujen da je. Osobno na mene, na moje, na moj Zivot ne utjece pretjerano, osim $ta
se ka covik nanervira$ kad Cujes nesto. Ne tice se direkt mene, ali to je jedno kolektivno
nezadovoljstvo §ta ljudi ni u struci ne mogu naci posa, niti biti kvalitetno placeni za svoje
poslove koje rade. Cilo to neko nezadovoljstvo, mislim da to je jedna velika stavka zbog koje
ljudi napustaju. Poznam nekoliko ljudi koji su odselili iz drZave, di su ode imali stalna rada
mjesta, s nekakvim prosje¢nim primanjima. Ali ba$ zbog tih nekih nezadovoljstava na poslu
di su napredovali neki koji nisu trebali napredovati, u poslu su izgubili volju ajmo re¢i, a tako
1 odselili. Opcenito narod ne vjeruje vlasti, svi traZze nekakvu vezu kad se negdi zaposljavaju i
ne viruju da ¢e dobiti posa ako nemaju nekakvu vezu ili politicku pozadinu. To je uvrijeZeno
u naSem drustvu da se to tako radi. Ne moraju to biti neke pozicije, obi¢na radna mista di se
ljudi zaposljavaju sa srednjom stru¢nom spremom. Ne Zele se ni prijavljivat, kad ne mogu
dobiti posa. Ne znam kako bi to srocila. Nekakva litargija medu ljudima, neko nepisano
pravilo da se tako dobivaju poslovi u nasoj drzavi. Nazalost.

I: To bi sve. Hvala!
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7. SAZETAK

Korupcija je drustveni fenomen koji, pored toga Sto je kazneno djelo za koje pocinitelji
odgovaraju predodredenom kaznom, predstavlja i krSenje moralne norme, odstupanje od
drustvenih vrijednosti, te je zbog svoje prirode uz druge i socioloski fenomen. 1z te perspektive,
funkcionalisti smatraju korupciju neizbjeznom pojavom koja sluzi za napredovanje drustva,
dok institucionalisti naglaSavaju vaznost institucija u reguliranju i kriminalizaciji korupcije.
Moralni teoreti¢ari korupciju gledaju kao poremecaj u moralnosti javnih sluzbenika na
drustvenoj razini, a teorija etiketiranja fokus stavlja na stavove drustva prema ozna¢enoj osobi
koje posljedicno moze uzrokovati devijaciju od prihvacenih normi. Korupcija se u Hrvatskoj
najcesce pojavljuje u obliku podmicivanja, iskoriStavanja polozaja, nepotizma, pogodovanja ili
iskoriStavanju postojanja sukoba interesa. U ovom kvalitativnom istrazivanju fokus je stavljen
na perspektivu 15 drzavnih i javnih sluzbenika koji rade u zdravstvu, socijalnoj skrbi, sustavu
pravosuda i policiji. lako su sociodemografske znacajke sluzbenika koji su sudjelovali u ovom
intervjuu raznolike, dnaliza polustrukturiranog intervjua je pokazala kako imaju sli¢na iskustva
i stavove po pitanju korupcije. Sugovornici preteZito [zignisu imali osobni doticaj s
korupcijom. Pojedini sluzbenici koji su ipak imali iskustva s ovom pojavom, izrazili su jasno
negodovanje s tim kako se situacija razrijeSila, te su istakli aspekt poteskoc¢a u odbijanju
sudjelovanja. Po pitanju vrsta korupcije, sugovornici su ponajvise upoznati s nepotizmom, a
ujedno smatraju da je taj oblik i najrasireniji. \[le]Smatraju kako je korupcija je prisutna u svim
drzavnim i javnim sluzbama, a angazman tijela vlasti i tijela specijaliziranih za suzbijanje
korupcije nije dovoljan da se ona suzbije. U hrvatskom drustvu korupcija je okarakterizirana

kao ,,normalna“ pojava te ,,rak* drustva koji moze utjecati na njihovu kvalitetu zivota.

Kljuéne rije¢i: korupcija, drzavni 1 javni sluZbenici, kvalitativno istrazivanje, intervju,
nepotizam
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8. SUMMARY

Corruption is a social phenomenon which, in addition to being a criminal offense for which the
perpetrators are liable to a predetermined punishment, also represents a violation of moral
norms, a deviation from social values, due to its nature, it is also a sociological phenomenon.
From this perspective, functionalists consider corruption as an inevitable phenomenon that
serves the advancement of society, while institutionalists emphasize the importance of
institutions in regulating and criminalizing corruption. Moral theorists see corruption as a
disturbance in the morality of public officials at the social level, and the theory of labelling
focuses on the attitudes of society towards the labelled person, which can consequently cause
a deviation from accepted norms. Corruption in Croatia most often appears in the form of
bribery, taking advantage of positions, nepotism, favouritism, or taking advantage of conflicts
of interest. In this qualitative research, the focus is on the perspective of 15 state and public
servants who work in health, social care, the justice system, and the police. The analysis of the
semi-structured interview showed that officials Considering that the sociodemographic
characteristics of the interlocutor are diverse, one gets a broader insight into the real situation,
and encounters predominantly similar experiences and attitudes. The officials mostly did not
have personal contact with corruption. The individuals who shared their experience, disagreed
with how the situation was resolved and how difficult it is to refuse participation. When it
comes to types of corruption, the officials are most familiar with nepotism, and they believe
that this form is the most widespread. They believe that corruption is present in all state and
public services, and the engagement of authorities and bodies specialized in combating
corruption is not enough to suppress it. In Croatian society, corruption is characterized as a
"normal” occurrence and a "cancer" of society that can affect their quality of life.

Keywords: corruption, state and public officials, qualitative research, interview, nepotism
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