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1. Uvod

Digitalne kompetencije jedne su od osam kompetencija koje su opisane u sluzbenom
dokumentu za odgoj i obrazovanje. Navedene kompetencije potrebne su za kvalitetan rad s djecom
rane i predskolske dobi. Buduéi da digitalizacija nije prva asocijacija kada pomislimo na rad s
djecom, tako je 1 vaznost digitalnog opismenjivanja manje zastupljena od nekih drugih podrucja
obrazovanja odgojitelja. Digitalne kompetencije obuhvacaju koriStenje i stvaranje digitalnog
sadrzaja, snalazenje s digitalnim alatima te primjena digitalnih sadrzaja u svakodnevnom zivotu i
radu. Smatra se da odgojitelji nedovoljno koriste digitalne kompetencije u radu, one su nedovoljno
zastupljene u formalnom obrazovanju te ¢e u ovom radu biti prikazano misljenje odgojitelja o
vlastitim digitalnim kompetencijama i ucestalosti koristenja digitalnih alata.

Cilj ovog rad je ispitati stavove odgojitelja o njihovim digitalnim kompetencijama, stavove
o vaznosti 1 nacinu koriStenja digitalnih alata u radu te o poznavanju pojma ,,ekranizma®. U radu
¢e biti prikazani teorijski pojmovi iz podruc¢ja digitalnih kompetencija kod odgojitelja, opce
znacajke o samom pojmu, sluzbeni dokumenti Europske unije koji su osnova razvoja digitalnih
kompetencija te na koji nacin se one mogu usavrsavati. Drugi dio rada, njegov manji dio, odnosi
se na pojam ,.ckranizma®“ te koje su Stetnosti prekomjernog izlaganja mlade djece ekranima
(digitalnim uredajima opcenito). U tre¢em djelu rada opisano je provedeno istrazivanje izmedu 136
odgojitelja na temu stava odgojitelja prema vlastitim digitalnim kompetencijama i o ekranizmu kod
djece.

Ovim diplomskim radom se doprinosi razvoju svjesnosti o vaznosti digitalnih kompetencija
kod odgojitelja koji su prvi u edukativnom lancu djece i1 ljudi buduénosti, a neovisno o osobnim
stavovima o istoj, potrebno je uciti dijete na koji nacin koristiti digitalne alate i prednosti koje se
nude kako bi Stetnost digitalizacije bila Sto manja i §to manje utjecajna. Osim djece potrebno je
educirati roditelje o istima kako bi se pozitivni ucinci nastavili u suradnji izvan odgojno-

obrazovnog sustava u najvaznijoj okolini za dijete — kod kuce.



2. Digitalne kompetencije

Kompetencije opéenito su ,,priznata struénost i raspoloZiva sposobnost pojedinca* (Zupangié,
2022, str. 3). Osim znanja, u kompetencije ulaze sposobnosti koriStenja tog znanja, djelovanja i
djelotvornog koriStenja metoda kojim se moze maksimalno iskoristiti znanje u odredenom
podrucju. Digitalne kompetencije pocele su se uvoditi u odgoj i obrazovanje nakon novog vala
sagledavanja kompetencija koje su potrebne obrazovateljima u njihovom radu. Zupan¢ié (2022,
str. 4) definira digitalne kompetencije kao ,,sposobnosti sigurne i kritiCke upotrebe elektronskih
medija na poslu i slobodnom vremenu, kao 1 u komuniciranju®. Lisabonskom strategijom iz 2010.
godine naglasene su kompetencije za cjelozivotno ucenje, a iste su implementirane i u nase
zakonodavne okvire (Fatovi¢, 2016, str. 629). U ranom 1 predskolskom odgoju javljaju se u
Nacionalnom kurikulumu za rani i predskolski odgoj i obrazovanje iz 2015. godine (u daljnjem
tekstu: NKRPOO) kao jedna od osam kompetencija koje NKRPOO promovira kao pozeljne za rad
1 razvoj kod djece u ranom i predskolskom obrazovanju.

Digitalne kompetencije kod odgojitelja 1 opcenito kod radnika u obrazovnom sustavu
podrobnije su objaSnjene u dokumentu Europski okvir digitalnih kompetencija za gradane
(DigComp) i za obrazovatelje (DigCompEdu) koja ve¢ vise od 10 godina radi na osnazivanju
digitalnih kompetencija gradana Europske unije, a time i radnog sektora. Njihova krilatica glasi:
,.Biti digitalno kompetentan — zadatak za gradanina 21. stolje¢a* (European Commission, 2023).
lako se Europski okvir prvenstveno oslanja na digitalno osvjesc¢ivanje svih gradana Europske unije,
njihova istrazivanja su pokazala kako je vec¢ina korisnika njihovih smjernica upravo u obrazovnom

sektoru pa su sukladno tome osmislili alate koji osnazuju digitalne kompetencije obrazovatelja.
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Slika 1. Profesije ¢lanova DigComp-a (European Commission, 2022, str. 57)

U suradnji s CARNET-om DigCompEdu priru¢nik je preveden na hrvatski jezik te je vrijedan
alat u osnazivanju kako ucitelja i nastavnika tako 1 odgojitelja u njihovom profesionalnom razvoju

i prakti¢noj primjeni znanja i sposobnosti u radu s djecom vrticke dobi.

e Digitalne kompetencije u Nacionalnom kurikulumu ranog i predskolskog odgoja i

obrazovanja (2015)

Vladin dokument iz 2015. godine koji daje jasne smjernice u kojem smjeru razvijati dijete do
polaska u skolu, u drzavnim ustanovama, navodi princip cjelovitog razvoja i odgoja u djecjim
vrti¢ima te razvoj o0sam kompetencija. One su: ,komunikacija na materinskom jeziku,
komunikacija na stranim jezicima, matematicka kompetencija i osnovne kompetencije u
prirodoslovlju, digitalna kompetencija, uciti kako uciti, socijalna i gradanska kompetencija,
inicijativnost i poduzetnost te kulturna svijest i izrazavanje* (NKRPOO, 2015, str. 12). Navedene
kompetencije su usvojene iz smjernica Europskog parlamenta za cjelozivotno ucenje iz 2006.
godine (Recommendation of the European Union and of the Council).

Jedna od osam kompetencije koje se spominju u NKRPOO (2015) su i digitalne kompetencije.
Iako taj dokument navodi koje kompetencije treba razvijati kod djece do polaska u osnovnu skolu,
pretpostavlja se da su odgojitelji stru¢njaci koji jesu (ili bi trebali biti) osposobljeni za razvoj
navedenih kompetencija kod djece. Uz spoznaju da su digitalne kompetencije novost 21. stoljeca,
veliki dio zaposlenog kadra u obrazovanju nije bio osposobljen za digitalno doba u vrijeme

studiranja za radno mjesto na kojem rade. Stoga je potrebno vise pozornosti posvetiti



osposobljavanju obrazovatelja, a posebno odgojitelja koji su prvi u lancu obrazovanja, za digitalne
kompetencije kako bi cijelo drustvo bilo spremnije za digitalni razvoj opcenito.

Digitalne se kompetencije prema NKRPOO (2015) opisuju na sljede¢i nacin: ,, U ranoj i
predskolskoj dobi digitalna kompetencija razvija se upoznavanjem djeteta s informacijsko-
komunikacijskom tehnologijom i mogucnostima njezine uporabe u razlicitim aktivnostima. Ona je
u vrticu vazan resurs ucenja djeteta, alatka dokumentiranja odgojno-obrazovnih aktivnosti i pomo¢
u osposobljavanju djeteta za samoevaluaciju vlastitih aktivnosti i procesa ucenja. Ova
kompetencija razvija se u takvoj organizaciji odgojno-obrazovnog procesa vrtica u kojoj je i djeci,
a ne samo odraslima, omoguceno koristenje racunala u aktivnostima planiranja, realizacije i
evaluacije odgojno-obrazovnoga procesa“ (NKRPOO, 2015, str. 13-14). Prema opisu vidljivo je
da odgojitelji trebaju biti osposobljeni:

a) koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju te prenositi tu praksu na djecu;

b) upotrebljavati tehnologiju kroz aktivnosti s djecom;

C) Koristiti tehnologiju kao resurs ucenja, dokumentiranja aktivnosti i kao pomo¢

samoevaluacije djeci;

d) biti spremni prepustiti djeci tehnologiju nakon S§to su sigurni da su djeca ovladala

koriStenjem iste;

e) upotrebljavati tehnologiju za samorefleksiju i dokumentiranje svog rada te djecju refleksiju

naucenog.

Kada vidimo kompetencije koje se ocekuju od odgojitelja u pogledu digitalnih kompetencija,
znajudi da je digitalno obrazovanje te populacije iznimno slabo ili ¢ak nepostojece, potrebno je
usmijeriti resurse za osposobljavanje i razvijanje digitalnih kompetencija odgojitelja kako bi oni
mogli nadogradivati svoje znanje u korak s vremenom. Nakon §to stru¢ni kadar ovlada dovoljno
navedenom kompetencijom tada se moze znanje i sposobnosti prenositi na djecu s kojom
odgojitelji rade. Nadalje, iako je NKRPOO dokument Ministarstva obrazovanja Republike
Hrvatske, digitalna osposobljenost djecjih vrtica joS je oskudna pa se postavlja pitanje s kojim
alatima odgojitelji mogu prenositi svoje digitalne kompetencije na djecu ranog i predskolskog
odgoja.

Nasa svakodnevica sve je viSe digitalizirana, a za $to bolje snalazenje u takvom svijetu potrebno
je digitalno osposobiti djecu od njihove najranije dobi kako bi bili sposobni pratiti korak s

digitalizacijom. Djecu treba uciti ispravnom i pravilnom koristenju digitalnih sadrzaja te razvijati



svijest kod djece o opasnostima i §tetnostima koje se nalaze u tehnologiji. Osim navedenog, postoje
pozitivne strane tehnologije koje moraju biti predstavljene djeci. U pedagogiji je poznato kako je
najopasniji alat onaj koji je nepoznat za koriStenje, a isto vrijedi i za tehnologiju kojom odrasli
uzori trebaju ovladati kako bi tada djeca (oponasSajuéi uzore) mogla tehnologiju maksimalno
iskoristiti za rast i razvoj.

Join Research centar Europske komisije (European Commission, 2022), pod vodstvom Yves
Punie, donio je dokument DigComp 2.2. s novim izmjenama i dopunama 2022. godine koji sluzi
za osnazivanje 1 obrazovanje gradana Europske unije u digitalnim kompetencijama. U
preporukama Europske komisije za cjelozivotno ucenje (2019) (u daljnjem tekstu: Preporuke
(2019)) nabrojane su klju¢ne kompetencije jednake onima iz NKRPOO (2015). Digitalne
kompetencije, u Preporukama (2019, str. 10), su ,, samopouzdano, kriticno i odgovorno koristenje
digitalnih tehnologija i ukljucivanje u njih za ucenje, rad i sudjelovanje u drustvu. Definira se kao
kombinacija zranja, vjestina i stavova“. Pod znanje EU Komisija smatra kako pojedinac treba
upoznati te usvojiti komunikaciju, kreativnost i inovaciju u tehnologiji te biti svjestan tehnoloskih
mogucnosti 1 ogranicenja, efekata i1 rizika. Potrebno je da gradani budu upoznati s osnovnim
hardverskim i softverskim funkcioniranjima, kako koristiti razne uredaje i njihov osnovni princip
rada. Osim nacina rada i upotrebe, gradani trebaju osvijestiti legalne i eticke principe u koristenju
digitalnih dobrobiti i tehnologija. Vjestine su, prema preporuci, sposobnost koristenja digitalnih
tehnologija u svakodnevici i poslu, u komunikaciji s drugima te osobnoj i socijalnoj interakciji. U
vjesStine se ubraja koriStenje, programiranje, procjena korisnosti tehnologije, zastita podataka 1
uspjesna interakcija i koriStenje softvera, uredaja, umjetne inteligencije ili robota. Kada osoba ima
razvijene digitalne kompetencije tada je njen stav otvoren i pozitivan prema razvoju, Kriti¢an ali
zainteresiran te odgovoran prema koriStenju digitalnih alata.

U Preporukama EU Komisije za razvoj digitalne kompetencije (2019, str. 10) se navodi kako

se digitalna kompetencija sastoji od:



Slika 2. Dijelovi digitalne kompetencije prema smjernicama EU ( European Commission, 2019, str. 10).

Informacijska i podatkovna pismenost podrazumijeva pretrazivanje interneta i filtriranje
digitalnog sadrZaja, procjena tih podataka te koriStenje istih u digitalnom okruzenju. Potrebno je
kriti¢ki pristupiti digitalnom sadrzaju te znati usporedivati podatke i odrediti koji izvori su
provjereni i na koje se informacije pojedinac moze osloniti da su vjerodostojne.

Kod komunikacije i suradnje nalazi se vise pod podrucja, a odnose se na: interakciju medu
tehnologijama, dijeljenje tehnologije, pristupanje drustvu i suradnja s istim kroz digitalne
tehnologije te digitalno ponasanje (eng. netiquette), uspostavu i odrzavanje digitalnog identiteta
pojedinca. Kada se spominje interakcija u digitalnom svijetu misli se na prikladno koriStenje
digitalnih komunikacijskih sredstava 1 jezika, pravilno razumijevanje istih 1 ispravno smjestanje
informacije u kontekst razgovora. Digitalno dijeljenje podataka odnosi se na poznavanje alata
pomocu kojih je to moguée i ponasati se kao posrednik u prijenosu informacija. Digitalno
kompetentan gradanin koristi tehnologiju privatno i1 javno za djelovanje u druStvu 1 za
samoosnazivanje. Navedene je tehnologije potrebno koristiti za dijeljenje sadrzaja, stvaranje i
dijeljenje znanja i izvora znanja te zajednicko doprinoSenje istom uz pridrZzavanje normi digitalnog
ponasanja. Uspostava i1 odrzavanje digitalnog identiteta jedan je od zahtjeva digitalne

kompetencije, zaStita svoje 1 tude reputacije i noSenje s informacijama koje pojedinac dijeli o sebi.



Slika 3. 1.1 2. stupanj digitalne kompetencije prema DigComp (Join Research Centre, 2022, str. 7)

Nadalje, stvaranje digitalnog sadrZaja podrazumijeva razvoj sadrzaja, integraciju i re-
elaboraciju navedenog, razumijevanje licenciranja sadrzaja i postivanje copyright-a te upotreba
programiranja. Stvaranje sadrzaja odnosi se na kreativno stvaranje i uredivanje u raznim formatima
koji se Kkoriste za izrazavanje identiteta u digitalnom smislu. Takoder, potrebno je imati znanje o
nadogradnji toga sadrzaja koji bi 1 dalje bio originalan te ne bi krSio prava drugih na taj sadrza;.
Kako je potrebno postovati tudi identitet 1 stvaralaStvo, tako je potrebno znati zaStititi svoj rad u
digitalnim medijima. Zadnja stavka kod stvaranja sadrzaja odnosi se na programiranje, razvoj
racunalnih uputa za sustavno rjeSavanje zadataka. Buduci da su digitalne kompetencije bile
kompetencije buducnosti, a programiranje ograni¢eno na mali broj ljudi, sada je potreba postala
veca 1 digitalizacija je prisutnija nego prije, a znanja o programiranju pocinju biti potreba vecine,
a ne manjine kao §to je to bio sluéaj prijasnjeg vremena. Kako bi danas bili digitalno kompetentni
gradani, prema DigComp smjernicama, javlja se potreba znanja i vjesStina i u programiranju.

Cetvrta komponenta vezana je za sigurnost (zastita uredaja, osobnih podataka, privatnosti,
zdravlja, blagostanja, okolisa). Kod digitalne kompetencije vazno je znati koristiti digitalne

dobrobiti, ali imati razvijenu svijest o rizicima i prijetnjama koje se dogadaju. Potrebno je poduciti
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ljude o prepoznavanju sadrzaja na koji se moze osloniti te onaj koji je neprovjeren. Digitalni servisi
obuhvacaju police privatnosti u kojima je detaljno opisano kako se koriste privatni podatci te kako
bi se izbjegli zdravstveni rizici i prijetnje potrebno je razumijeti i prouciti police koje su prikazane.
Prijetnje od ,,cyber — bullyinga“ i drugih oblika rizika za zdravlje se dogadaju i one su prisutne, a
pojedinci razvijaju s digitalnim kompetencijama sustave i mehanizme pomocu kojih se mogu
zastititi. Naposljetku, zaStita okruzenja odnosi se na svijest pojedinaca o utjecaju digitalnih
tehnologija koje koriste na okruzenje i prirodu.

RjeSavanje tehniCkih problema, identificiranje istih, kreativno koriStenje tehnologije i
identificiranje propusta u digitalnim kompetencijama zajednicki tvore zadnju stavku digitalne
kompetencije pod zajedni¢kim nazivom rjeSavanje problema. Bilo bi pozeljno da pojedinci znaju
prepoznati problem kada se pojavi i da ga mogu rijesiti uz pomo¢ digitalnih alata te prilagoditi
digitalno okruZenje za osobne potrebe. Nadalje, takvi problemi mogu se rijesiti uz pomo¢ digitalnih
alata i tehnologija na inovativne nacine, ali tek nakon Sto pojedinac ima osnovno znanje o istima.
Sokratova krilatica ,,Znam da nista ne znam* opisuje zadnju stavku, identificiranje digitalnih
praznina u kompetencijama, a odnosi se na osobnu evaluaciju u kompetencijama i razvoj onih
sposobnosti u kojima je potrebno dodatno obrazovanje. Stalna Zelja za samoobrazovanjem i drzanje
koraka s novim inovacijama u digitalnom svijetu pozeljna je karakteristika svakog digitalno

kompetentnog pojedinca.

2.1. Okvir digitalnih kompetencija za uclitelje/nastavnike i odgojitelje

Osim DigComp, u Join Research centru su se usmyjerili 1 na razvoj kompetencija na uzem
podrudju, tocnije na podru¢ju obrazovanja — za nastavnike/ucitelje 1 odgojitelje (DigCompEdu)

koji je preveden na hrvatski jezik u suradnji s CARNET-om (CARNET, Punie, Redecker, 2017).
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Slika 4. Podrucja digitalnih kompetencija u okviru DigCompEdu i njihov opseg (Punie, Redecker, 2017, str. 17)

Okvir DigCompEdu sastoji se od 22 kompetencije za obrazovatelje u 6 podrucja, ali iz 3
razli¢ite vrste kompetencija (Slika 4.). Prve kompetencije odnose se na profesionalne kompetencije
obrazovatelja i njihov profesionalni angazman, a za to je potrebno imati predmetne i digitalne
kompetencije. Pedagoske kompetencije obrazovatelja sadrze Cetiri podrucja (Slika 4.), dok se Sesto
podrucje odnosi na kompetencije ucenika i usmjeravanje digitalnih kompetencija kod istih.
Navedeni okvir se odnosi na cjelokupni odgoj i obrazovanje, od predskolskog do sveucilisnog
stupnja te neformalne oblike ucenja.

Prvo podrucje unutar profesionalne kompetencije je profesionalni angazZman koji ukljucuje
upotrebu tehnologije za medusobnu komunikaciju i razvoj. U pedagoskim kompetencijama nalazi
se drugo podrucje (digitalni izvori i materijali) koje se odnosi na izradu, dijeljenje i nalazenje
digitalnih materijala i izvora, dok se tre¢e podrucje (u€enje i poucavanje) odnosi na koristenje
pronadenih materijala 1 organizaciju istih za ucenje. Sljedece podrucje odnosi se na koristenje
tehnologije za bolje praéenje i vrednovanje napretka u obrazovanju dok su peto i Sesto podruéje
medusobno jaCe povezani. OsnazZivanje ucenika za koriStenje digitalnih tehnologija za ucenje
odnosi se na pedagosSke kompetencije obrazovatelja, a osposobljavanje ucenika za samostalno
koriStenje tehnologije u obrazovne svrhe zadnje je podrucje (omogucéavanje razvoja i
usmjeravanje kompetencija ucenika).

U daljnjem tekstu biti ¢e navedene aktivnosti koje se provode unutar svake stavke vezane za

jednu od 22 kompetencije.
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1) Profesionalni angazman se sastoji od:

e Profesionalne suradnje — upotreba digitalne tehnologije za suradnju s odgojiteljima na
projektu, radi razmjene znanja i materijala s kolegama, istrazivanje pedagoskih metoda
te razvoj vlastitih kompetencija;

e Refleksije o radu — kriticko razmisljanje o vlastitom znanju i sposobnostima, uoc¢avanje
prostora za napredak, osnazivanje ve¢ postoje¢eg znanja novim te povratne informacije
o napretku u podrucju digitalnih tehnologija;

e Komunikacije unutar ustanove — koristenje digitalnih tehnologija za komunikaciju s
ucenicima 1 roditeljima, za razmjenu informacija i materijala, obavjeStavanje o
dogadajima u ustanovama ili napretku djeteta, komunikacija s drugim vanjskim
suradnicima te kao doprinos suradnickom razvoju;

e Profesionalnog razvoja uz podrSku digitalnih tehnologija — koriStenje interneta za
edukacije 1 razvoj, jaCanje kompetencija/metoda/strategija preko interneta, trazenje

materijala na internetu, razmjena iskustva i koristenje online edukacija.

2) Aktivnosti kod digitalnih izvora i materijala odnose se na:

e QOdabir materijala i izvora — znanje o koriStenju alata za pretrazivanje, kriticko misljenje
o pronadenim materijalima 1 koriStenje istih u radu, svjesnost o zastiti autorstva,
zakonskim ograni¢enjima ili tehnickim potesko¢ama pri pronalasku materijala;

e lzrada i prilagodba materijala iz digitalnih oblasti — uredivanje i kombiniranje
digitalnih materijala kada je to dopusSteno, izrada novih materijala samostalno ili u
suradnji, razumijevanje licenci na materijalima;

e Upravljanje, zastita i dijeljenje materijala — dijeljenje kroz privitak ili poveznicu, na
mreznim stranicama ili s drugima unutar repozitorija, postivanje/navodenje autorskih
prava, licenciranje vlastitih materijala, dijeljenje administrativnih podataka s

roditeljima, djecom i kolegama.

3) Ucenje i poucavanje sastoji se od:
e Poucavanja — koristenje digitalizacije u radu s djecom, planiranje aktivnosti ovisno
o tehnologiji i zajedno s tehnologijom, evaluacija korisnosti tehnologije u odgoju te

uvodenje novih alata i materijala u radu s djecom;
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e Vodenja i usmjeravanja — pracenje napretka djeteta pomocu digitalnih tehnologija,
usmjeravanje i pracenje na daljinu uz pravodobnu intervenciju te eksperimentiranje
s novim tehnologijama za usmjeravanje i podrsku;

e Suradnickog ucenja — upotreba tehnologije za suradni¢ku primjenu medu djecom
digitalnih materijala u radu, pracenje suradni¢kog ucenja i razmjene znanja,
koriStenje digitalnih alata za vrednovanje i samovrednovanje djece;

e Samoreguliranog ucenja — poticanje samovrednovanja svog napretka kod djece s

tehnologijom, planiranje/prac¢enje/promisljanje o ucenju.

4) Pracenje i vrednovanje dijelimo na:

e Strategije pracenja 1 vrednovanja — primjena alata za pracenje procesa ucenja,
unaprjedenje vrednovanja te kao potpora za samovrednovanje;

e Analizu prikupljenih podataka — digitalne tehnologije se koriste za usporedbu i
prikupljanje podataka o napretku djece, analizu dobivenih podataka, kombiniranje
podataka zbog boljih povratnih informacija, kriticki osvrt na dobivene informacije;

e Povratne informacije i planiranje daljnjih aktivnosti — aktivnosti koje sluze za
reevaluaciju dosadasnjih metoda odgoja i obrazovanja kroz povratne podatke

dobivene digitalnim tehnologijama.

5) Osnazivanje djece se sastoji od:

e Pristupacnosti i1 inkluzije - dopuSten pristup svoj djeci u radu s tehnologijom,
prilagodba koriStenja tehnologije ovisno o sposobnostima djece i dostupnosti
uredaja, dostupnost asistivne tehnologije djeci s posebnim potrebama, osiguravanje
alternativnih alata za djecu s teSko¢ama;

e Diferencijacije i personalizacije — upotreba alternativnih tehnologija za djecu s
posebnim potrebama, briga o individualnom pristupu svakom djetetu pri upotrebi
tehnologije;

e Aktivnog ukljucivanja djece — tehnologije u sluzbi poticaja i motivacije (igre,

kvizovi, animacije), poticanje aktivnog ucenja.
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6) ,,Omogucavanje razvoja i1 usmjeravanje digitalnih kompetencija ucenika* (Punie,
Redecker, 2017, str. 79) dijelimo na:

e Informacijska i medijska pismenost — omoguciti djeci ukljucivanje u planiranje
pedagoskog rada, poticati ih na pronalazak materijala 1 informacija, obradu 1
koriStenje istih u aktivnostima te pohrana dobivenih sadrzaja;

e Digitalna komunikacija i suradnja — poticati djecu na komunikaciju s drugima kroz
tehnologiju, razumijevanje komunikacije, dijeljenje podataka i informacija, izrada
digitalnog identiteta;

e JIzrada digitalnog sadrzaja — uciti djecu izradi digitalnog sadrzaja, izrazavanju,
prilagodbi i doradi informacija, stvaranje originalnog sadrzaja i zastita istog;

e (QOdgovorna uporaba — osposobiti djecu za zaStitu sadrzaja, prepoznavanje rizika i
mjera zaStite, dijeljenje podataka bez invazije na autorstvo, upoznati ih s rizicima
(npr. cyberbullying), upozoriti na utjecaj digitalnih tehnologija na okoli§ te
pravodobno reagiranje i zastita drugih od digitalnog nasilja;

e _Rjesavanje problema pomocu digitalnih tehnologija i onih vezanih za digitalnu
tehnologiju® (Punie, Redecker, 2017, str. 79) — osposobiti djecu za pocetno
rjeSavanje tehniCkih problema, prilagodba osobnim potrebama, procjena odabira

ispravnog alata za rjeSenje problema te inovativno koriStenje tehnologije.

Osim navedenih okvira, model koji se predlaze sadrzi Sest razina kompetencija za
samovrednovanje, pa ovisno 0 samoprocjeni trenutnih sposobnosti daje prijedloge za razvoj
daljnjih kompetencija. Razina A sastoji se od Pocetnika (Al) i Istrazivaca (A2). Na toj razini
osoba usvaja nova znanja i vjestine. Srednja razina B sastoji se od Eksperimentatora (B1) i
Stru¢njaka (B2) te tada pojedinac aktivno koristi digitalne tehnologije, razvija ih 1 ,,usustavljuje*
(Punie, Redecker, 2017, str. 11). Tre¢a C razina odnosi se na pojedince koji razvijaju tehnologiju i
dijele svoje znanje s ostalima, Lider (C1) i Predvodnik (C2). Pocetnik (Al) je osoba koja je
svjesna korisnosti digitalnih tehnologija, ali ih koristi samo za pripremu materijala za rad te
administraciju ili komunikaciju sa suradnicima, a potrebno ju je usmjeriti kako bi raSirila opseg
koriStenja digitalnih prednosti. Istraziva¢ (A2) je osoba koja zna prednosti digitalizacije i koristi
je uradu, ali Zeli unaprijediti pedagoske i stru¢ne navike pomocu digitalnih tehnologija te ima neke

digitalne kompetencije koje treba nadogradivati, najbolje kroz suradnju s kolegama i izmjenom
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iskustava. Eksperimentator (B1) je korisnik digitalnih tehnologija koji istrazuje njihove
moguénosti, koristi 1 proSiruje svoje znanje u tom podrucju, ali jo$ ne koristi najprikladnije alate
za pedagoski rad. Struénjak (B2) je korisnik digitalnih tehnologija koji samouvjereno koristi razne
digitalne alate u svom pedagoSkom radu, istrazuju¢i nove mogucnosti i kreativno i kriticki
promislja o digitalnim moguénostima u svome profesionalnom angazmanu. Razumije nedostatke i
prednosti te donosi inovacije u digitalizaciji u svojoj obrazovnoj ustanovi. Lider (C1) dosljedno
koristi digitalne tehnologije, prosiruje pedagoske navike digitalizacijom, razmjenjuje iskustva s
drugima zbog vlastitog unaprjedenja te ima Sirok opus digitalnog znanja. Predvodnik (C2) je
uvijek prvi u uvodenju novih tehnologija, primjer je mladim odgojiteljima te kriticki promislja o
znanju koje ima, eksperimentira i koriste inovativne i sloZzene digitalne tehnologije. Potrebno je
naglasiti kako svaka sljedeca razina obuhvaca znanje i sposobnosti razine prije, stoga osoba na

razini Lidera obuhvaca sve razine znanja do C1, a Predvodnik sve razine koje postoje.
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3. Digitalne kompetencije odgojitelja

U dosadasnjem tekstu detaljno su bile navedene komponente digitalnih kompetencija
obrazovatelja prema smjernicama Europske komisije. Istrazivanja pokazuju (Vuorikari, Brecko,
2013, str. 1821) da je samo pola pristupnika istrazivanju radilo na razvijanju svojih profesionalnih
kompetencija, a stvaran broj je vjerojatno i manji. Serafin, DepeSova i Banesz (2019) su u svome
istrazivanju uocili da ucitelji koji smatraju da imaju digitalne kompetencije su kompetentni u A i
B modelu, ali nisu usvojili C model. Krumsvik (2011, prema Vuorikari, Brecko, 2013, str. 1821)
smatra da su digitalne kompetencije ,stru¢nost nastavnika u koriStenju informacijske i
komunikacijske tehnologije u profesionalnom kontekstu uz dobru pedagosko-didakticku prosudbu
1 njegovu svijest o implikacijama za strategije ucenja i digitalno obrazovanje ucenika 1 studenata®.

Digitalna pismenost je dio digitalnih kompetencija koju su kao pojam uveli autori Eshet-Alkalai
i Amichal-Hamburger, prema Blyznyuk, 2018. Odnosi se na razumijevanje koristenja digitalnih
tehnologija 1 sadrzaja dostupnih na raznim digitalnim platformama, pravilna upotreba i poStivanje
autorskih prava nad takvim materijalima. To je koncept koji pokazuje korisnikovu sposobnost u
digitalnom okruzenju. Digitalna pismenost se razvija s razvojem digitalne kompetencije
pojedinaca, a potrebno ju je razvijati ve¢ kod djece kako bi razvijali svijest o pravilnom ponaSanju
u digitalnom okruzenju. Jedno od osnovnih spoznaja i sposobnosti 21. stolje¢a je pismenost
digitalnog doba koja se sastoji od ,,osnovne /znanstvene/ekonomske/tehnoloske pismenosti,
vizualne 1 informacijske pismenosti, multikulturalne pismenosti i globalne svjesnosti* (Vrkic,
Dimi¢, 2014, str. 54). Iz pojma digitalna pismenost razvio se $iri pojam, upravo pojam digitalne
kompetencije (Zuvi¢, Bre¢ko, Krelja Kurelovié, Galo3evi¢, Pintarié, 2016, str. 7). Drugi nazivi koji
se nalaze u literaturi su ,,JKT pismenost, raCunalna pismenost ili tehnoloska pismenost® te e-
pismenost (Zuvi¢ i sur., 2016, str. 7).

Od 2012. do 2014. godine tim stru¢njaka je radio na Vladinom dokumentu Nove boje znanja
(Strategija obrazovanja, znanja i tehnologije, u daljnjem tekstu: Strategija), a jedan dio odnosi se
na cjelozivotno ucenje, tocnije usavrSavanje djelatnika u obrazovnom sektoru. U Strategiji se
spominju klju¢ne kompetencije koje su bile ve¢ spominjane te poticanje njihovog razvoja od
pocetka obrazovanja pa sve do njegovog kraja. Kompetencije je potrebno razvijati i u
profesionalnom smislu, a razvoj treba biti i na podrucju kritickog misljenja, timskog rada,

odgovornosti prema sebi i drugima, ali isto tako i razvijati znanja iz STEM podrucja (Vlada RH,
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2014, str. 26). U Strategiji spominju razvoj usavrSavanja kroz e-usavrSavanje, kroz slobodne
digitalne tehnologije i uredaje koji bi omogucili populaciji, koja viSe nije u obrazovanju, nastavak
usavrSavanja i ucenja, $to je usko povezano s razvojem digitalnih kompetencija. Takoder, posebno
su naglaseni djelatnici u obrazovanju kao skupina ljudi koja je suocena sa stalnim promjenama u
digitalnim tehnologijama te imaju imperativ razvijati se u digitalnom smjeru jer su oni ti koji uce
mlade generacije tehnologiji. Navode se europski dokumenti koji podupiru navedene tvrdnje - On
improving the quality of teacher education, 2008., Supporting the Teaching Professions for Better
Learning Outcomes, 2012. U skladu s potrebama, u Smjernicama se navode neka rjeSenja za
omogucavanje cjelozivotnog e-ucenja. Tako postoje domaéi i strani repozitoriji, digitalne
knjiznice, arhivi 1 muzeji te online tecajevi, a za ljude s posebnim potrebama omoguceni su
alternativni izvori u¢enja. E-sadrzaj je dostupan na nacionalnom portalu Nikola Tesla, a CARNET
omogucuje informacijsku i infrastrukturnu potporu te videokonferencije. Navedeni sadrzaji su
ve¢inom besplatni, financirani iz javnih 1 EU sredstava. Rad autorice Fatovi¢ (2016, str. 627),
iznosi ¢injenicu kako odgojitelji nemaju pristup CARNET-ovim edukacijama te odgojitelji gube
priliku za usavrSavanje. Godine 2005. je Europska komisija izdala dokument koji je bio op¢i okvir
kompetencija za ucitelje 1 odgojitelje, a odnosio se na kompetencije za: ,rad s ljudima, rad s
informacijama, tehnologijom i znanjem te za rad u zajednici i za zajednicu* (Fatovi¢, 2016, str.
630). Okvir za digitalnu kompetenciju korisnika u Skoli definira digitalne kompetencije kao
,poucavanje i uenje uz primjenu digitalnih tehnologija, rad u Skolskom okruzenju te profesionalno
obrazovanje i cjelozivotno udenje* (Zuvi¢ i sur., 2016, str. 14).

Iako se naglasak stavlja na razvoj digitalnih i drugih kompetencija, autorice Vizek Vidovi¢ i
Domovi¢ (2013, str. 232) naglasavaju kako su propusti u implementiranju tih nastojanja u praksi
te dolazi do razlike u edukacijama u krajnjem rezultatu, kod ucitelja i odgojitelja. Oc¢ekivanja su
visoka, a implementacija istih ne prati okvire koji se namecu. IstraZivanja su pokazala kako bolje
rezultate donosi izmjena informacija izmedu stru¢njaka i lokalno umreZavanje nego tradicionalno
politicko ucenje od visih instanci prema nizima. To pokazuje i istrazivanje Viskovié¢ i Visnji¢ Jevti¢
(2016) koje su utvrdile da odgojitelji smatraju konferencije, kao oblik struénog usavrSavanja,
ucinkovitom prilikom koja promice kvalitetnu praksu i razmjenu iskustava. Seufert i Scheffler
(2016) smatraju kako je digitalizacija nedovoljno prisutna u obrazovnom sustavu zbog nedovoljnog
obrazovanja ucitelja i odgojitelja, a oni koji pokusavaju uvoditi digitalizaciju su intrinzi¢no

motivirani te su ucili o tome informalno. Prema njima, treba poticati umrezavanje zbog boljeg
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ucenja 1 izmjene iskustava. Autor Krumsvik (2011) u svome radu spominje kako su digitalne
kompetencije uvrstene u Norveski kurikulum za predskolu jos 2006. godine te je to bio presedan u
njihovoj praksi do tada. Oni su se tada suocili s istim problemima kao i sve druge zemlje —uvodenje
digitalnih kompetencija kao jedne od kompetencija koje trebaju razvijati ucitelji i odgojitelji, a nisu
imali dovoljno educiranog obrazovnog kadra za taj pothvat. Autorica Pavlovi¢ Breneselovi¢ (2012)
iznosi stanje sa digitalnim tehnologijama i kompetencijama u vrti¢ima diljem Srbije navode¢i kako
se ubrzani trend digitalizacije u svim podru¢jima zanemaruje u vrti¢ima te smatra kako se ubrzano
treba uvoditi digitalizacija na svim instancama kako bi se djeci pruzila potrebna potpora u
digitalnim kompetencijama. Nikolopoulou i Gialamas istrazili su misljenje ucitelja u odnosu na
digitalne kompetencije i koristenje digitalne tehnologije u radu. Istrazivanje je ukazalo na manjak
sredstava, potpore, opreme 1 loSe stanje uciona kao 4 barijere za ucestalije koriStenje digitalnih
tehnologija. Isto tako, $to su kompetencije ucitelja bile vece to su barijere bile manje u njihovom
pogledu, a viSe samopouzdanje ucitelja u tehnologijama rezultiralo je ve¢om upotrebom
tehnologije u razredu.

Autorice Celizi¢ i Zovko (2021) ispitale su stavove odgojitelja o online stru¢nom usavrsavanju.
Zbog globalne pandemije koja je zahvatila cijeli svijet, usavrSavanja i edukacije odrzavale su se
sve vise putem digitalnih tehnologija (eng. webinar). Za pristupanje takvoj vrsti usavrSavanja
koristile su se internet platforme kao §to je Zoom, Microsoft Teams i druge. Za pristup i koristenje
istih odgojitelji su trebali razviti dodatne sposobnosti. Istrazivanje je provedeno na 2 skupine
ispitanika, onih iz grada Zagreba te iz okolice Zagreba. Rezultati pokazuju da su podjednako
informatic¢ki pismeni u gradu i izvan grada, 65 % ispitanika smatra da su srednje informaticki
pismeni i da vecina moze sudjelovati na webinarima. Ipak, vidljivo je da treba ulagati u
informati¢ku pismenost odgojitelja jer se trend sudjelovanja u online edukacijama smanjuje sa
starosnom dobi. Najveca skupina polaznika koji su pristupali webinarima je bila izmedu 31 i 40
godina starosti (Celizi¢, Zovko, 2021, str. 66). Razlika izmedu gradske populacije na online
edukacijama i prigradske je u tome Sto odgojitelji grada Zagreba vise preferiraju te¢ajeve s vlastitim
tempom sudjelovanja i forume, a prigradsko stanovniStvo Facebook grupe i webinare uzivo.
Odgojitelji navode kako su mane online edukacija ,,lo8e digitalne kompetencije, organizacijske
teskoce 1 pristup tehnologiji* (Celizi¢, Zovko, 2021, str. 66). Prednost se ocituje u fleksibilnosti,

zanimljivom sadrzaju i podrsci ustanove u financijskom i tehnickom aspektu. Unato¢ svemu
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istrazenom vecina ispitanika su pozitivni prema online ucenju kao prema suvremenom obliku
struénog usavrsavanja.

Jurcevi¢ Lozanci¢ 1 Kudek Mirosevi¢ (2021) provele su istrazivanje na 313 odgojitelja te uocile
da odgojitelji s viSe radnog staza doZzivljavaju sebe manje digitalno kompetentnima od odgojitelja
s manje radnog staza te misle da posjeduju ,,slabije razvijene digitalne vjestine potrebne za suradnju
i online-izmjenu informacija“ (Juréevi¢ Lozanci¢, Kudek MiroSevié, 2021, str. 138). Odgojitelji s
vise iskustva pokazuju slabije kompetencije u online suradnji s roditeljima te misle da trebaju
daljnja usavrSavanja u digitalnim kompetencijama, kako teorijski tako i1 prakticno ovisno o
prilagodbi aktivnosti svakom djetetu, to¢nije individualni pristup svakom djetetu u vidu koristenja
digitalnih tehnologija. Istrazivanje je pokazalo i podatke da se odgojitelji s viSom stru¢nom
spremom smatraju kompetentnim u digitalnim tehnologijama i online komunikaciji i oni poticu
roditelje na rad s djecom na prevenciji u digitalizaciji. Vidljiva je polarizacija odgojitelja do 5
godina iskustva 1 odgojitelja s viSe od 16 godina na nac¢in da oni s najmanje iskustva imaju najvise
digitalnih kompetencija.

U svome radu autorice Peran 1 Raguz (2019, str. 219) navode kako 97,2 % predskolske djece
svakodnevno gleda televiziju, 60 % koristi digitalne uredaje, vise od 70 % Koristi tablet, a 25 %
provode vrijeme na igra¢im konzolama. To su alarmantne brojke te je uvodenje digitalnih
kompetencija prijeko potrebno ve¢ od te dobi. Najopasniji podatak od svih je da 40 %
jednogodisnje djece koristi ekrane, a 90 % predskolske djece sami pretrazuju internetski sadrzaj
koji ih interesira. Na pitanje roditeljima koliko kontroliraju aktivnost djece dok su online 25 %
roditelja nikada ne provjerava sadrzaj koji djeca koriste. Djeca provode dnevno 7 do 10 sati u
vrtickim skupinama, §to je veéina njihovog aktivnog dana te stoga treba poduciti djecu digitalnim
kompetencijama. U svome radu autorice su ispitale medijske navike odgojitelja te nacine koristenja
digitalnih sadrzaja. Ispitanici su bili iz grada Zagreba 1 Zagrebacke Zupanije, njih 80. Istrazivanje
je pokazalo da se odgojitelji smatraju ravnopravno roditeljima odgovorni za medijske navike djece,
prepoznaju pozitivne prednosti digitalnih tehnologija u radu i odgoju djece (informacije, edukativni
materijali, zabava), ali su svjesni 1 negativnih strana (nasilni sadrZaji i stereotipija). Skoro tre¢ina
ispitanika smatra da su medijski pismeni iako nisu imali formalne kolegije za edukaciju tijekom
obrazovanja. Na temelju dobivenih rezultata autorice predlazu uvodenje boljeg medijskog
obrazovanja na svim instancama obrazovanja, od vrti¢a do boljih sveucilisnih programa, posebice

na pedagoskim smjerovima (ucitelji, odgojitelji).
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Jedan od alata koji se moze koristiti za razvijanje digitalnih kompetencija, profesionalni razvoj
1 usavrSavanje je eTwinning portal. Autorica Horvat (2022, str. 124) navodi kako se eTwinning
portal koristi kao alat za stru¢no usavrSavanje ispunjen seminarima i teCajevima u suradnji s EU
Academy. Europska platforma za obrazovanje definira eTwinning kao metodologiju, pedagoski
pristup, zajednicu prakticara i platformu koja nudi inovacije, suradnju i komunikaciju (Horvat,
2022, str. 124). lako se eTwinning koristi za projekte, on nudi bogatu riznicu ve¢ odradenih
projekata koje sluze za uCenje i1 razvijanje prakse drugim prakticarima. Nudi se pristup drugim
sustavima obrazovanja, kurikulumima i stavovima odgojitelja iz drugih drzava. KoriStenjem ovog
alata pojedinac razvija intrinzi¢nu motivaciju, razvija digitalne kompetencije i usavrsSava strani
jezik, a time poboljSava kvalitetu svoga rada. Vise od 10 000 sudionika 2019. godine prepoznalo
je prednosti kao Sto su: ,razvoj projektnog nacina ucenja, usavrSavanje tehnoloSkih znanja
potrebnih za poducavanje, bolja procjena medupredmetnih vjeStina, razvoj vjeStina suradnje s
drugim uciteljima te sposobnost odabira ispravne strategije poducavanja u bilo kojoj situaciji‘
(Horvat, 2022, str. 124). Autorica je u radu prikazala osobno iskustvo sudjelovanja u eTwinning
projektu te je zakljucila kako je poboljsala jezicne vjeStine 1 osnazila digitalne kompetencije
koriste¢i informacijsko-komunikacijsku tehnologiju s djecom, kolegama i roditeljima. To ju je
potaknulo da i dalje sudjeluje u projektima, izmjenjuje iskustva s drugima i razvilo razinu

samorefleksije te poboljsalo njen profesionalni identitet.

3.1. Ekranizam

IzloZenost ekranima nemoguce je izbjeci u naSoj svakodnevici. Od velikih svjetle¢ih ekrana
uz cestu do malih ekrana u ruci (ili ve¢ na ruci) sveprisutni su i prepuni informacija koje mi svjesno
i nesvjesno upijamo. Odrasli, svaki na svoj nacin, filtriraju prikupljene informacije te ih pritom sve
ili veliku ve¢inu svjesno odbacuju. Kod djece najmlade i mlade dobi situacija nije toliko
jednostavna. Pojam ekranizacije, ekranizma ili ekranitis (ovisno o literaturi) sve je ¢e$¢i medu
stru¢njacima u radu s djecom. Pojedini autori ¢ak smatraju da je to nova vrsta autizma, digitalni
autizam (Glumbi¢, 2022). Autor Glumbi¢ (2022) navodi kako su posljedice ranog izlaganja
ekranima kod djece iznimno Stetne za njihov cjelokupni razvoj. Simptomi kao §to su gojaznost,
problemi sa spavanjem, poremecaj paznje 1 hiperaktivnost, poteSkoce u razvoju govora 1 jezika,

problemi u ponasanju, losa akademska postignu¢a i emocionalni poremecaji samo su neki od
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simptoma koje navodi Glumbi¢ (2022, str. 35-36). Takoder, djeca koja su rano izloZena velikim
koli¢inama svakodnevnog gledanja u ekrane razvijaju povezanost s ekranima od kojih ne dobiju
uzvratnu reakciju S$to rezultira povlacenjem djeteta u sebe i razvojem osjecaja izoliranosti od
ostalih. Autor navodi istrazivanje iz Pakistana (Multaza, Molnar, 2021, prema Glumbi¢, 2022)
kojim je utvrdeno da ekrani utje¢u na djecu kao ,,digitalni heroin®. Istrazivanja su pokazala da je
dugotrajna izlozenost ekranima kod djece do 2 godine rezultirala loSijim postignu¢em u razvoju
izmedu 30. 1 36. mjeseca. Djeca koja su bila izlozena ekranima u 1. godini zivota imaju dvostruko
vec¢u moguénost dijagnoze autizma u tre¢oj godini od njihovih vr$njaka koji nisu bili izlozeni
utjecaju ekrana.

Autorica Luki¢ provela je istrazivanje izmedu stru¢njaka o njihovom stavu 1 misljenju o

simptomima i utjecaju ekrana na djecu. Stru¢njaci su naveli sljedece simptome:

Za koje podrucje VaSeg bavljenja smatrate da je najviSe pod utjecajem ekrana?

N %

Paznja 290 57,1
Socijalna komunikacija 226 44.5
Jezi¢ni razvoj 164 32,3
Razvoj govora 148 291
Ponasanje 99 19,5
Motoricki razvoj 87 17,1
Cjelokupan razvoj 44 8,7
Koncentracija 43 8,5
Imitacija 36 7,1
Socioemocionalni razvoj 31 6,1
Socijalizacija 15 3.0
Prakti¢ne vjeStine 9 1,8
Kognitivni razvoj 8 1,6
Iora 7 1.4
Kreativnost 3 0,6
Ukupno: 1210 100.0

Slika 5. Lukié, 2023, str. 3

Cak 100 % ispitanih pedagoga smatralo je da velika izloZzenost ekranima dovodi do razvoja
raznih poremecaja kod djece, 90 % odgojitelja smatra da ¢e ekranizam postati dijagnoza u
buduénosti, a isto toliko pedagoga 1 odgojitelja se slaze da o navedenom problemu treba razgovarati
s roditeljima. Ipak, Kepes (2021) navodi kako povezanost vremena ispred ekrana i problema u
paznji je statisticki znacajna jedino kod djece koja su bila ekstremno mnogo izloZena istima. Autori

Ding i Li (2023) smatraju kako se lijeCenje ekranizacije ne svodi samo na digitalni detox (kako
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navodi Glumbié, 2022) nego je potrebna i intervencija u obitelji te kognitivno-bihevioralna terapija
za smanjenje simptoma kod djece i mladih.

Skupina autora iz Indonezije u svojim je istrazivanjima utvrdila negativnu korelaciju izmedu
upotrebe digitalnih uredaja i digitalnih igara sa cjelokupnim razvojem djeteta (Novitasari, Zara Eka
Putri, Hidayat, Muafiroh, Indriatie, 2023). Utvrdili su kako je polovica djece iz vrtia u Surabayi
(Indonezija) ovisna o digitalnim igrama, a veéina djece ima upitnu razinu razvoja zbog istih.

Ekranizam je joS nerazvijen pojam, ali istrazivanja koja se provode nisu obecavajuca za djecji
razvoj. Simptomi nalik autizmu, poremecaj paznje, izolacija i socijalne disfunkcije samo su neki

od problema koji su posljedica ranoga izlaganja ekranu.
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4. Metodologija istraZivanja

Istrazivanje je provedeno na temu Digitalne kompetencije odgojitelja kod odgojitelja djece

rane i predskolske dobi.

4.1. Cilj istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja o€ituje se u istrazivanju odgojiteljeve procjene o njegovoj digitalnoj
kompetenciji, koristenju digitalnih alata u radu, stavu odgojitelja prema digitalizaciji u radu te stavu
odgojitelja prema ,,ekranizmu‘ kod djece s kojom rade. Buduc¢i da je digitalizacija imperativ u radu
opcenito, pa tako i u ranom i pred$kolskom odgoju, potrebno je istraziti i utvrditi trenutne digitalne
kompetencije odgojitelja kako bi se mogle dati $to bolje smjernice za nadogradivanje znanja i
sposobnosti.

Istrazivanje se sastoji od tri cjeline. Prva cjelina odnosi se na opce informacije o
ispitanicima, njihovom iskustvu, obrazovanju i starosnoj dobi. Druga skupina pitanja se odnosi na
samoprocjenu digitalne kompetencije, odnos pojedinca prema koriStenju digitalnih alata u radu,
stav 0 vaznosti istih u radu s djecom te utjecaju digitalizacije na djetetov cjeloviti razvoj. Tre¢i dio
se odnosi na ,,ekranizaciju® i stav ispitanika o istoj. Upitnik je osmisljen na nacin da ispitanici
odgovaraju na postavljena pitanja potvrdno ili negativno te odabirom izmedu viSe ponudenih

odgovora, a gdje odgovor zahtjeva objaSnjenje ispitanik se moze izjasniti odgovorom.

4.2. Istrazivacko pitanje

Istrazivacka pitanja koja su bila okosnica ovog istrazivanja su digitalne kompetencije 1
osobna procjena digitalne kompetencije odgojitelja. Osim navedenog, ispitanice su izrazile svoje
misljenje o ekranizmu kod djece, simptomima te posljedicama koje izlozenost ekranima ima za
djecu.

P1 — Koliko odgojitelji smatraju da su digitalno kompetentni za rad s djecom?

P2 —Koji je stav odgojitelja o ,,ekranizmu*“?
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4.3. Uzorak istrazivanja

Uzorak istrazivanja bio je 136 odgojiteljica, od toga 24 odgojiteljice (17, 6 %) imaju manje
od 29 godina, 40 odgojiteljica imaju izmedu 30 1 39 godina (29,4 %), najveci udio su odgojiteljice
izmedu 40 i1 49 godina (N=56, 41, 2 %), a najmanji postotak od 11,8 % odnosi se na odgojiteljice
starosne dobi vece od 50 godina (N=16).

Dob ispitanika

W29 MW30-39 >50 W40-49

Grafikon 1. Prikaz dob ispitanika

Dvije tre¢ine odgojiteljica zavrsilo je visu struc¢nu spremu (N=99, 72,8 %), nesto manje od
tre¢ine visoku stru¢nu spremu (N=35, 25,7 %), dok su 2 odgojiteljice ispitanice (1 %) imale srednju

struénu spremu.

Strucna sprema

1%

ESSS EVSS WSS

Grafikon 2. Prikaz strucna sprema

25



Promatrajuéi iskustvo rada u skupini s djecom sastav ispitanica je malo promijenjen u
odnosu na godine starosti. Jednaki udio je odgojiteljica s manje od 9 godina radnog iskustva (N=49,
36 %) 1 odgojiteljica izmedu 10 i1 19 godina iskustva (N=49, 36 %). Ispitanica izmedu 20 1 29
godina radnog iskustva bilo je nesto manje, 23,5 % ili 32 ispitanice. Jedna ispitanica ima iskustvo
u intervalu izmedu 30 i 39 godina (0,7 %), a 5 ispitanica imaju vise od 40 godina iskustva (3,7 %).

Vrsta trenutnog radnog odnosa ispitanika je sljedeca:

Nezaposlen/a sam|—1 (0.7%)

Zaposlen/a sam na odreffeno 37 (27.2%)
vrijeme
Zaposlen/a sam na neodredeno

; 95 (69.9%)
vrijeme

Student/ica sam 14 (10.3%)

0 20 40 60 80 100

Grafikon 3. Prikaz vrsta trenutnog radnog odnosa
Jedna ispitanica je nezaposlena (0,7 %), 14 ispitanica su studentice (10,3 %), zaposleno na
odredeno je 37 ispitanica (27,2 %), a zaposleno na neodredeno vrijeme je najviSe ispitanica, njih
95 (69,9 %).

4.4. Vrijeme istraZivanja

Istrazivanje se provodilo u listopadu i studenom 2023. godine koriste¢i Google Forms

upitnik.

4.5. Postupci i instrumenti istrazivanja

Podatci su prikupljeni anketnim putem uz pomo¢ digitalnog anketnog upitnika osmisljenog
za potrebe ovog istrazivanja na platformi Google Forms.
Anketni upitnik sastojao se od sveukupno 17 pitanja s vise vrsta odgovora, pitanja otvorenog (3
pitanja) i zatvorenog tipa (13 pitanja), visestrukog izbora (2 pitanja) te jedna Likertova skala za
ispitivanje stavova ispitanika. Anketni upitnik je sastavljen u svrhu istrazivanja tijekom pisanja

diplomskog rada. Cilj ovog istrazivanja je prikupiti relevantne podatke 1 stavove koji ¢e posluziti

26



kao osnova za analizu i donoSenje zakljuc¢aka u sklopu ovoga diplomskog rada. Nadalje, anketni
upitnik bio je sastavljen u tri cjeline od kojih je prva cjelina sadrzavala pitanja opeg karaktera
(dob, spol, radno iskustvo, stru¢na sprema, trenutni status zaposlenja). Druga cjelina odnosila se
na procjenu odgojitelja o vlastitoj digitalnoj kompetenciji i stavovima o digitalizaciji u dje¢jim
vrti¢ima opéenito. Naposljetku se zadnja cjelina odnosila na pojam ,,ekranizacije, simptome iste
kod djece te na stav odgojitelja naspram utjecaja izlozenosti djece ekranima. Upitnik je bio u
potpunosti anoniman te je svaka osoba mogla pristupiti samo jednom ispunjavanju istog. Rezultati
su prikazani koriStenjem deskriptivne statistike, koja pruza pregled osnovnih karakteristika
podataka. Tako se prikazuju informacije o srednjim vrijednostima, rasponu, standardnoj devijaciji,
kao i o obliku distribucije podataka.

4.6. Rezultati istrazivanja

Prvo u nizu pitanja samoprocjene digitalnih kompetencija ispitanika odnosilo se na nacin

usvajanja vlastitih digitalnih sposobnosti i kompetencija.

Gdje ste usvojili vlastite digitalne kompetencije?

1%51%1 %1%

U samoinicijativnem dodatmom
usavriavan)u u tome podméu

BT chrazovanju za vrijeme studija
1 praktiénem radu s kelegama,
roditeljima 1 struénim suradnicima
I dedamom ebrazovanju unutar

M odzojno-obrazevne ustanove u kojo)
radim

M Samouka

B Eao dijete od viinjaka

B Privamo

B Tijekom Zivota

Grafikon 4. Prikaz nacina usvajanja viastitih digitalnih kompetencija

Ispitanice, N=57 (41,9 %), su se izjasnile kako su vlastite digitalne kompetencije usvojili u

samoinicijativnom dodatnom usavrsavanju u tom podruéju $to pokazuje kako navedene ispitanice
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imaju potrebu dodatnog samostalnog usavrSavanja kako bi bile kompetentne u ovom podrudju te
im sluzbeno obrazovanje za vrijeme studiranja nije dovoljno. Ispitanice, njih N=47 (34,6 %)
digitalne sposobnosti su usvojili za vrijeme studija. U prakticnom radu s kolegama, roditeljima 1
struénim suradnicima digitalne kompetencije je usvojilo 14 %, N=19 ispitanica, dok ih je 5,1 %
odgovorilo kako se usavrSilo u dodatnom obrazovanju unutar ustanove u kojoj radi. Po jedan
odgovor su imale opcije: tijekom Zivota, privatno ili kao dijete od vr$njaka (0,7 %), a 2 ispitanice
su stekle digitalne kompetencije kao samouke (1,5 %).

Na pitanje smatraju li da su njihove razine digitalnih kompetencija dovoljne za kvalitetan
rad njih 113 je odgovorilo potvrdno (83,1 %), a 23 negativno (16,9 %). Sljedece pitanje odnosilo
se na obrazlozenje prethodno negativnog odgovora te su odgovori bili sljedeé¢i, grupirano po
temama (Grafikon 5).

Zasto je nezadovoljavajuca digitalna
kompetencija?

Nedovoljna opremljenost
M vrtica za digitalni rad u
skupimi
Potrebna e dodatna
- edukacija za osnovne
programe (M5 Office
Skype, Teams)
Potrebno vise praktiénog
koriitenja digitalizacyje n
radu

Grafikon 5. Prikaz razloga nezadovoljstva vlastitim digitalnim kompetencijama

Iz navedenih rezultata vidljivo je da su ispitanice, njih 23, bile nezadovoljne u vise od
jednog navedenog podrucja, dok neke smatraju da im nedostaje sve navedeno te je ovo podrucje u
kojem je potrebno vise dostupnih edukacija ili bolja obavijestenost zainteresiranih pojedinaca o

postoje¢im dostupnim edukacijama.
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Pitanje koje je slijedilo odnosilo se na na¢ine unapredenja digitalnih kompetencija u radu,

a ispitanici su mogli oznaciti vise od 1 odgovora.

lzvori usavrSavanja

= Online seminari i webinari
1%

6% = Tiskana literatura (knjige, brosure,
seminari...)

= Usavrsavanje putem sluzbenih
portala i edukacija
eTwining platforma

® Erasmus+

= sve navedeno

Grafikon 6. Prikaz izvori usavrsavanja

Internetske portale i stranice za usavrSavanje (nesluzbeni Internet izvori) je oznacilo

68,4 % (N=93) ispitanica kao izvor usavrSavanja. Online seminare i webinare koristi 35 ispitanica
(25,7 %), tiskanu literaturu (knjige, broSure, seminare,...) 43 ispitanice (31,6 %) dok se ne$to manje
(N=35, 25,7 %) usavrSava putem sluzbenih portala i edukacija odobrenih od ministarstva i
Europske unije. ETwinning platformu Koristi 8 ispitanica (5,9 %), a Erasmus+ projekte samo 1
ispitanica (0,7 %). Navedena ispitanica je u dosadasnjem dijelu upitnika izjavila kako se smatra
digitalno kompetentno te se samostalno usavrSava na razne nadine (seminari, eTwinning,
Erasmus+, tiskana i online literatura). Kod navedene ispitanice mozemo povezati paralelu izmedu
samostalnog doprinosa usavr$avanju i pozitivnog misljenja o vlastitoj digitalnoj kompetentnosti.

Deseto pitanje odnosilo se na rangiranje odgovora pomocu Likertove skale procjene (od 1-
ne slazem se u potpunosti, 2- ne slazem se, 3- neutralan/na sam, 4- slazem se do 5- slazem se u

potpunosti).

29



Tablica 1. Stavovi odgojitelja o digitalnim kompetencijama

Stupanj slaganja

Tvrdnja 1 2 3 4 5
N | % N | % N | % N | % N | %

Digitalna kompetencija vazna
je za rad u predskolskoj 51 37% | 7| 51% | 32 |235% | 54 | 39,7% | 38 | 27,9%
ustanovi.
Trebam biti digitalno
kompetentan/na da bih 2 | 14% | 4 | 29% |27 | 19.9% 60 | 44,1% | 43 | 31,6%
mogao/la razvijati isto kod
djece.
Digitalizaciji nije mjesto u
odgojno-obrazovnim 321235% 45| 33% |41 30,1% |11 | 81% | 7 | 51%
ustanovama (vrti¢ima).
Moje znanje o digitalnim
kompetencijamaje dovo'jno_ 8 5,9% 19 14% 34 25% 58 42,6% 17 12,5%
Moje znanje o digitalnim
kompetencijama ne treba 27 119,9% | 56 | 41,2% | 31 | 228% | 15| 11% | 7 | 5,1%
nadogradivati.
Smatram da sam potpuno
d|g|taln0 kompetentan/na_ 16 11,8% 42 30,8% 45 33% 22 16,2% 11 8,1%
Poznajem sva 3 stupnja
Edukacija u navedenoj oblasti
Egjre'im.d'g'ta'”ea'ata”rad“ 17 | 125% | 26 | 19,1% 40 | 29,4% 39 | 28,7% | 14 | 10,3%
Koristim digitalne alate u
suradnji s kolegama i stru¢nim | 7 | 51% | 14 | 10,3% | 40 | 29,4% | 53 | 39% | 22 | 16,1%
timom.
Koristim digitalne alate u
komun|kacu|srod|te”|ma 9 6,6% 12 8,8% 32 23,5% 62 45,6% 21 15,4%
Sudjelujem u medunarodnim
projektima koriste¢i 81 596% 34| 25% (10| 7,4% | 6 | 44% | 5 | 3,7%
eTwinning.
U bududnosti ¢e digitalne
kompetencije biti prisutnije u 31 22% | 5| 3,7% | 33 |24,3% | 36 | 26,4% | 59 | 43,4%

vrti¢cima nego danas.
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Prvo od navedenih pitanja odnosilo se na vaznost digitalne kompetencije za rad u
predskolskoj ustanovi. Ispitanice, njih 39,7 % (N=54) je odgovorilo da se slaze da je digitalna
kompetencija vazna za rad, a potpuno se slagalo 38 ispitanica (27,9 %). Neodlu¢ne su bile 32
ispitanice (23,5 %), a 5,1 % (N=7) se nije slozio s time ili se potpuno nije slozio (N=5, 3,7 %). S
izjavom ,,Trebam biti digitalno kompetentan/na da bih mogao/la razvijati isto kod djece* slozilo
se 103 ispitanice, 75,7 % (u potpunosti se slozilo 43 ispitanice, 31,6 %). Manji postotak ispitanica
(4,4 %) se nije slozio, a 27 ispitanica su bile neodlucne (19,9 %). Na izjavu kako digitalizaciji nije
mjesto u dje¢jem vrti¢u 77 ispitanica odgovara negativno (ne slazem se N= 45,33 %, ne slazem se
u potpunosti N=32, 23,5 %), dok je 41 ispitanica neodlu¢na (niti se slaze niti se ne slaze, 30,1 %).
Udio od 18 ispitanica (13,2 %) se slaze s navedenim (N=11, u potpunosti se slaze N=7). S izjavom
kako je njihovo znanje o digitalnim kompetencijama dovoljno slozilo se u potpunosti 17
odgojiteljica (12,5 %), dok se njih 42,6 % slozilo (N=58). Neodlu¢nih je bilo 34, 19 ih se ne slaze
s time (14 %) te smatraju da trebaju vise usavrSavanja, a 8 ih se u potpunosti ne slaze (5,9 %).
Nadogradnju svoga znanja smatra da trebaju 83 ispitanice (61 %) neodlué¢nih je bilo 31 (22,7 %),
a 22 ispitanice (16 %) se ne slazu s time (u potpunosti njih 7,5 %).

Kod izjave ,,Smatram da sam potpuno digitalno kompetentan/na‘“ vidljiva je nesigurnost u
vlastite digitalne sposobnosti ispitanica jer je 33 % (N=45) odgovora bilo neodlu¢no, 42 se nisu
slozile s navedenom tvrdnjom (30,8 %), a njih 16 se u potpunosti ne slazu (11,8 %). Ispitanice, njih
33 ipak smatraju da su kompetentne (N=22, 16,2 % slaze se, u potpunosti se slazu N=11, 8,1 %).
Poznavanje 3 stupnja digitalnih kompetencija imaju 42 (30,9 %) ispitanice, neodluc¢na je bila
trecina ispitanica (N=46, 33,8 %), a nepoznavanje navedenog ima njih 48 (35,3 %).

U radu s djecom digitalne alate koristi 53 odgojiteljica (39 %), 43 (31,6 %) ne Kkoristi, a 40
(29,4 %) niti koriste niti ne koriste. Kada promotrimo masu od 30 % koji ne koriste digitalne alate
i 30 % koji ne koriste nikako, ostajemo na 40 % ispitanica koje koriste digitalne alate u radu s
djecom, a to je manje od polovice ispitanica.

Sljede¢a izjava prikazuje koliko su ispitanice upoznate s pristupacnoséu edukacija u
navedenoj oblasti, pa tako 46 odgojiteljica se ne slaze da je dostupna, 15 se u potpunosti ne slaze,
a 49 je neodlu¢nih, ukupno 110 ispitanika ili 81 %. Da im je edukacija uvijek dostupna za
usavrSavanje smatra 26 ispitanica (19 %).

Koristenje digitalnih alata u radu s kolegama i stru¢nim timom nesto je pozitivnije, pa se

tako 75 ispitanica sluzi digitalnim alatima u suradnji (55,1 %), a 21 ispitanica ne (od toga 7
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ispitanica nikada, 5,1 %). Komunikacija s roditeljima putem digitalnih alata sve je popularnija i
pristupacnija, pa tako 83 ispitanice (61 %) koriste dobrobiti digitalne komunikacije, dok 21
ispitanica nikada (promatrajuci individualne odgovore jasno se poklapaju s ispitanicima iz proSlog
odgovora). Potpuno se mijenja slika odgovora na pitanje o sudjelovanju na medunarodnim
projektima koriste¢i eTwinning. Cak 115 ispitanica ne sudjeluje u istima (84,5 %), neutralnih je 10
(7,4 %), a 11 su pozitivne prema sudjelovanju (8,1 %). Zadnja izjava u pitanjima je bila: ,,U
buducnosti ce digitalne kompetencije biti prisutnije u vrticima nego danas“. S navedenom
tvrdnjom se slozilo 95 ispitanica (69,9 %), Cetvrtina je bila neodlu¢na, a 8 ih se nije slozilo (5,9 %)
te smatraju kako digitalizacija nece zazivjeti u vrti¢cima buduénosti.

Trec¢i dio upitnika odnosio se na ekranizaciju i stav odgojitelja o utjecaju ekranizacije na

dijete u razvoju.

Smatrate 1i da ekranizacija loSe utjeCe na dijete u
razvoju?

vl B

0 20 40 60 g0 100 120 140

Grafikon 7. Prikaz stava o losem utjecaju ekranizacije na djecu u razvoju

Ispitanice, njih 131 (96,3 %), su se slozile da smatraju kako izlozenost ekranima ima
negativan utjecaj za dijete, dok njih 5 smatraju suprotno. Nadalje, 122 ispitanice (89,7 %) su se
susrele s pojmom ,,ekranizam‘ u svojoj praksi, dok se 14 (10,3 %) ispitanica nije susrelo s tim
pojmom. Kod prepoznavanja simptoma ekranizma, 25 ispitanica se slozilo da su to: pretilost,
neuroza, jezi¢ni deficit, emocionalna nezrelost, komunikacija na stranim jezicima te rasprSena
paznja (18,4 %) dok su neke ispitanice oznacili samo neurozu, emocionalnu nezrelost i rasprSenu

paznju. U grafikonu su poblize navedene vrijednosti odgovora svih ispitanica.
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Iz grafikona je vidljivo da 5 ispitanica smatra kako duga izloZenost ekranima potice
socijalne vjestine kod djece, a 10 ispitanica smatra da bogati rjecnik, dok 15 njih smatra da se
razvija dugotrajno zadrzavanje paznje. Unato¢ tome, moze Se zakljuciti kako ispitanice generalno

imaju negativan stav o utjecaju izloZenosti ekranima.

Pretilost 84 (61.8%)
Neuroza 103 (75.7%)

15 (11%)

Dugotrajno zadrzavanje paznje

Jezi¢ni deficit 119 (87.5%)
Emocionalna nezrelost 98 (72.1%)
Komunikacija na stranim jezicima 95 (69.9%)
Raspréena paznja 117 (86%)
Bogatstvo rje¢nika 10 (7.4%)
Napredak u socijalnim vjestina... 5(3.7%)
0 25 50 75 100 125

Grafikon 8. Prikaz stavova o utjecaju ekranizma na djecu
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Grafikon 9. Prikaz misljenja o dobnoj granici za izlaganje djece ekranima
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Sljedece pitanje se odnosilo na stav ispitanica o dobi do kada bi se djetetu trebalo
ograniciti izloZenost ekranima. Sa ograni¢enjem do 3. godine slaze se 91 odgojiteljica ( 66,9 %),
dok 45 ispitanica (33,1 %) smatra da bi dobna granica trebala biti pomaknuta do 6. godine.

Odrzavanje radionica s roditeljima u oblasti
digitalizacije 1 ekranizma

100

0 20 40 60 80 100 120
BN odrzavam
M Odrzavam
Nema dovoljnog mteresa roditelja
Planiram uskoro odrzat

Grafikon 10. Prikaz odrzavanja radionica s roditeljima u oblasti digitalizacije i ekranizma

Na pitanje odrZavaju li radionice, na temu upotrebe digitalnih uredaja, s roditeljima 100
ispitanica (73,5 %) je odgovorilo negativno, 34 pozitivno (25 %), 1 ispitanica se izjasnila da
planira uskoro, a 1 smatra da nema dovoljnog interesa roditelja. Ucestalost tih radionica kod 32
ispitanice je 1-2 puta godisnje, kod 2 manje od 2 puta godisnje, 1 ispitanica organizira 3-5 puta

godisnje, a 1 ispitanica ¢ak jednom mjesecno.

Teme radionica koje odrzavaju ispitanice su: pozitivno i negativno djelovanje digitalnih
uredaja i sadrzaja na razvoj djeteta, ekranizacija (uzroci, ucestalost, Stetnost), utjecaj medija na

dijete, aktivne radionice (Grafikon 11).

Pozitivno 1 negativno
djelovanje digitalnih
uredaja 1 sadrzaja na razvo)
djeteta
Ekranizacija (uzroci.
uéestalost, Stetnost)
Utjecajt medija na dijete
B Aktivne radiomice

Grafikon 11. Prikaz tema radionica
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5. Interpretacija rezultata

Prvo istrazivacko pitanje bilo je ,,Koliko odgojitelji smatraju da su digitalno kompetentni
zarad s djecom? “. Rezultati su pokazali da 33 ispitanice (24,3 %) smatraju da su potpuno digitalno
kompetentne za rad s djecom, dok 83 (61,1 %) ispitanice ne zele nadogradivati vlastite digitalne
kompetencije. Sa 3 stupnja digitalnih kompetencija je upoznato 42 ispitanice (30,9 %), dok 83
ispitanice (61,1 %) smatraju da trebaju jo$ znanja i prakse. Moze se zakljuéiti kako postoje
polariteti u stavovima, dok je samo Cetvrtina ispitanica zadovoljna svojim kompetencijama, dvije
tre¢ine smatraju da ne moraju nadogradivati iste, ali isti taj udio smatra da im nedostaje znanja i
prakse. Postavlja se pitanje zasto ispitanice ne zele nadogradivati svoje znanje za kojeg su svjesne
da je nedovoljno za kvalitetan rad s djecom u razvijanju digitalnih kompetencija. Fatovi¢ navodi
kako je za profesionalni razvoj pojedinca odgojitelja vazna samorefleksija znanja, proaktivan stav
prema usavrSavanju, neformalnom i informalnom ucenju te akcijskim istraZivanjima, a prema
autorici to su ,,najslabije tocke na kojima se treba raditi unutar profesije* (Fatovi¢, 2016, str. 14).
Samo na taj nacin se odgojitelj moZe razvijati 1 biti kompetentan u radu s novim generacijama koje
dolaze.

Drugo je istrazivacko pitanje bilo Koji je stav odgojitelja o ,,ekranizmu?“. Sa pojmom
ekranizma upoznato je 122 (89,7 %) ispitanica, ali 100 ispitanica (73,5 %) nikada ne radi radionice
na navedenu temu, Sto je zabrinjavajuce jer pokazuje nemar prema svjesnosti o opasnostima za
djecu kada nisu u odgojnoj skupini. Time odgovaramo na drugo istrazivacko pitanje koje se
odnosilo na stav odgojitelja prema ekranizmu. lako je 89,7 % ispitanica upoznato s pojmom postoji
nemar u upozoravanju roditelja o istome kod vecine ispitanih. Istrazivanje autorice Luki¢ (2023)
pokazuje kako je 89,7 % ispitanih odgojitelja i stru¢nih suradnika slozno u stavu o potrebnom
upozoravanju roditelja na Stetnost ekrana za djecu u razvoju, a ¢ak 97,5 % smatra da taj razgovor
s roditeljima treba biti $to ranije, dok je dijete Sto mlade.

U istrazivanju su sudjelovale samo Zenske osobe, prosjecne starosti 43,7 godina, od kojih
73 % ima visu stru¢nu spremu te je 70 % njih zaposlene na neodredeno vrijeme. Kod pitanja o
naCinu usvajanja digitalnih kompetencija 42 % ispitanica su stekle dodatno obrazovanje
samoinicijativno, dok je 35 % ispitanica ucilo o tome za vrijeme studija. Da su njihove digitalne
kompetencije zadovoljavajué¢e za rad s djecom smatra 83,1 % ispitanica, a razlozi onih koje

smatraju da su njihove kompetencije nedovoljne su neopremljenost vrti¢a, zelja za dodatnom
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edukacijom za osnovne programe te nuznost povecanja prakticnog rada s digitalnim
kompetencijama, a s time se slazu ispitanici istrazivanja Celizi¢ i Zovko (2021). Kod
samoinicijativnog usavr$avanja ispitanice koriste razne izvore, podjednako online seminare i
internetske portale te sluzbene edukacije (26 %), nesto vise tiskanu literaturu (32 %), a eTwining
platformu je koristilo 6 % ispitanica. Sli¢ne rezultate su dobili autori (Celizi¢ 1 Zovko, 2021) u
svome istrazivanju U kojem su ispitanici pohadali webinare i online forume za digitalno
usavr$avanje, a razlikovali su se rezultati u koriStenju sluzbenih izvora edukacije Agencije za 0dgoj
I obrazovanje. U njihovom istrazivanju su ispitanici najmanje koristili taj nacin, dok se u ovome
istrazivanju uocila jednaka zastupljenost nesluzbenih i sluzbenih edukacija.

Kod ispitivanja stavova o ponudenim izjavama 67,6 % ispitanica smatra da je digitalna
kompetencija vazna za rad u vrti¢ima te da treba usavrSavati vlastite kompetencije koje zelimo
razvijati kod djece (75,7 %), dok u istrazivanju Kodzoman Svalina (2020) 85 % ispitanika je
smatralo da su digitalne kompetencije nuzne za njihov posao. Istrazivanje je pokazalo da 13,2 %
ispitanica smatra kako digitalizaciji ipak nije mjesto u dje¢jim vrti¢ima, sli¢no tome je potvrdeno
u istrazivanju Kodzoman Svalina (2020) (10 %), $to je manje nego pokazuje istrazivanje autorice
Deli¢ (2018) u kojem 32 % ispitanika smatra da digitalizaciji nije mjesto u vrticu. Ispitanice su
izjavile kako njihove digitalne kompetencije ipak treba nadogradivati (61,1 %, dok je 22,8 %
neutralno), a kasnije pitanje o dovoljnosti vlastitih digitalnih kompetencija je bilo vise neutralnog
(33 %) do negativnog stava (42,6 %), a samo 24,1 % su se slozile da su potpuno digitalno
kompetentne. Digitalne alate u radu s djecom ne koristi 31,6 % ispitanica, a 40 % Kkoristi.
Istrazivanje autorice Samardzi¢ (2020) pokazuje jednake rezultate, 31,3 % ne Koristi digitalne alate
u radu s djecom.

Situacija se mijenja u komunikaciji s kolegama ili roditeljima gdje su digitalni alati
prisutniji (digitalne alate u komunikaciji s kolegama ne koristi 15,4 %, a isti broj ispitanica ne
koristi navedeno u komunikaciji s roditeljima). Istrazivanje Rogulj (2019) prikazuje stav da
roditelji imaju visoke preferencije za komunikaciju putem digitalnih alata s odgojiteljima stoga
koristenje digitalnih alata u komunikaciji odgojitelj-roditelj je pozeljno za obje strane.

Slabije su kompetencije u pogledu sudjelovanja na medunarodnim projektima, u kojima ne
sudjeluje 92 % ispitanica, ali 94,1 % njih smatra kako ¢e digitalne kompetencije u buducnosti ipak
biti prisutnije nego danas. Na temelju ovih izjava mozemo zakljuciti kako su ispitanice svjesne

prisutnosti digitalnih kompetencija 1 potrebe za usavrSavanjem, ali nisu u potpunosti sigurne koja
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je njihova razina istih te trebaju li ili ne dodatnu edukaciju u navedenom polju. Pozitivno je da se
digitalni alati ipak uvode u rad i koriste u komunikaciji, ali aktivniji angazman kao Sto je
medunarodni projekt ipak je preveliki odmak od zone ugode u digitalnim kompetencijama za
ispitanice. U istrazivanju Vuorikari i Brec¢ko (2014) ucitelji koriste digitalne alate i komunikacijsku
tehnologiju kao pripremu za rad, a rjede sudjeluju u edukacijama i te¢ajevima, dok rad autorice
Fatovi¢ (2016) pokazuje kako odgojitelji nemaju pristup CARNET-ovim edukacijama ¢ime gube
pristup razvoju svojih kompetencija.

Tre¢i dio upitnika vezan za ekranizam pokazao je kako ispitanice smatraju da je izloZenost
ekranima losa za dijete u razvoju (¢ak 96,3 % se slaze), a 89,7 % njih se susreo s pojmom ekranizma
u svojoj praksi. Autorice Musan, Dropuli¢, Gojevi¢ i Andabaka (2021) spominju kako je izlozenost
djece ekranima iznimno Stetna za njihov razvoj (kratka paznja, usporavanje jezi¢nog razvoja,
usporavanje kogitivnih funkcija, lo§ san). Istrazivanje pokazuje da ispitanice ne znaju tocne
simptome ekranizma, ali prosjecno 75,4 % je prepoznala najocitije znakove kao $to su pretilost,
neuroza, jezi¢ni deficit, emocionalna nezrelost, komunikacija na stranim jezicima i rasprSena
paznja. Kao dobnu granicu za izlaganje djece ekranima dvije tre¢ine ispitanih (njih 91) smatra da
je to dob od 3 godine, a tre¢ina (45 ispitanica) ne bi dopustila televiziju i digitalne uredaje prije 6
godina starosti djeteta. Neobicno je za uociti kako iako skoro sve ispitanice (96,3 %) smatraju da
ekrani loSe utjeCu na djecu s kojom rade, 74,6 % ispitanica ne odrzava radionice s roditeljima o
Stetnosti istih. Ucestalost onih koji odrzavaju je najées¢e 1-2 puta godiSnje, a 1 ispitanica ih
organizira ¢ak jednom mjesecno. Teme tih radionica mogu se svrstati u 3 kategorije: pozitivno 1
negativno djelovanje digitalnih uredaja na razvoj, ekranizacija te utjecaj medija na dijete.

Iz upitnika je vidljivo da 16,1 % ispitanih digitalne kompetencije razvija nakon formalnog
obrazovanja 1 nadograduje svoje znanje 1 kompetencije na razne nacine, a ukupno vise od 75 %
ispitanih koriste ili unaprjeduju svoje vjestine. Nasuprot tome, 55,1 % ispitanih odgojiteljica
razvija kompetencije u radu sa suradnicima, ali je potrebno navesti kako je ovaj na¢in usvajanja
znanja Cesto polovican, tj. usvajaju se znanja za specifi¢ni problem koji se u radu stvorio (npr.
usvaja se samo dio programa, bez da se znaju sve znacajke i mogucnosti koje neki digitalni alat
ima), a kod polovi¢nosti dolazi do smanjenja stvarne digitalne kompetencije u odnosu na onu koju
0soba sama procjenjuje. Samo 7 ispitanica je odgovorilo kako se usavrsilo u dodatnom struénom
obrazovanju unutar ustanove u kojoj radi. Istrazivanje autorica Celizi¢ i Zovko (2021) pokazuje

drugacije rezultate u Zagrebackoj Zupaniji i gradu Zagrebu, jednak broj ispitanika je samostalno
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istrazivao te se usavrSavao u predskolskoj ustanovi (29-samostalno obrazovanje, 30-predskolska
ustanova). Takva vrsta usavrSavanja je pozeljna, jer je cjelovita i stru¢na u odredenom podrucju za
koje je ustanova utvrdila da je potrebna dodatna naobrazba. Kao edukatori najces¢e budu pozvani
struénjaci iz navedene oblasti koji educiraju odgojitelje i stru¢no osoblje. Na pitanje o vlastitoj
digitalnoj kompetenciji, promatrajuéi individualne odgovore, pretezno ispitanice u dobi izmedu 40
i 49 godina ( koje su digitalne kompetencije stjecale u 80 % slu¢ajeva samoinicijativno) smatraju
da nisu dovoljno digitalno kompetentne. Postavlja se pitanje: ili navedene individue imaju svijest
o velikoj koli¢ini informacija iz navedene oblasti pa smatraju da ne znaju dovoljno i nisu
kompetentne ili je njihovo znanje stvarno nedovoljno kompetentno?

Na pitanje na koji na¢in razvijaju svoje kompetencije, 65 % ispitanica izjavilo je da koristi
neformalne online izvore ucenja. Pozitivna strana ovog odgovora je da pojedinac treba imati neku
vrstu digitalnih kompetencija kako bi ih mogao nadogradivati na taj nacin, ali lo$a strana je da je
taj nacin ¢esto manjkav, nepouzdan i polovican. Ipak, ¢etvrtina ukupnih ispitanica koristi sluzbene
izvore usavrSavanja. U Erasmus+ projektima ili eTwinning sudjeluje 8 odgojiteljica.

Izjava ,,Trebam biti digitalno kompetentan/na da bih mogao/la razvijati isto kod djece je
bila pozitivna za 75,7 % ispitanica, $to ostavlja udio od 24,3 % stru¢nih odgojitelja koji smatraju
da mogu nauciti dijete neSto Sto ni oni sami ne znaju. Sli¢an stav je vidljiv u izjavi kako
digitalizaciji nije mjesto u vrti¢ima. Navedena informacija je porazavajuca jer Cetvrtina struénog
kadra koji je sudjelovao u istrazivanju na taj nacin pokazuju negativan stav prema unaprjedivanju
postoje¢ih vlastitih digitalnih kompetencija, a u 21. stolje¢u koje je stoljeCe digitalizacije je
dugorocno neodrZiv pristup i stav osoba koje odgajaju ljude kompetentne za Zivot u navedenom
stoljecu. Kako im treba nadogradnja znanja u digitalnim kompetencijama smatraju 83 ispitanice,
unato¢ znanjima i iskustvima koje imaju do sada, te je vidljiv pozitivan trend cjeloZivotnog ucenja
znanja buduénosti. Na pitanje o dostupnosti edukacija Cetiri petine ispitanica nisu znale ili bile
upoznate s alatima koji su dostupni za dodatno usavrSavanje $to moze uvelike razviti digitalne
kompetencije kada bi odgojitelji bili upoznati s njima i koristili iste za cjelozivotno
samoobrazovanje i usavrsavanje. Nadalje, 31,6 % ispitanica ne koriste uopce digitalne alate u radu
(a ¢ak 29,4 % je neutralno). Smatram da je potrebno osvijestiti odgojiteljima vaznost i korisnost
digitalnih alata u radu te nacine na koji doprinose boljitku kvalitete rada s djecom pa bi se onda
promijenio i stav odgojitelja o koristenju istih. Nesto je bolja situacija kod koristenja digitalnih

alata za suradnju sa stru¢nim timom i kolegicama, gdje 83 ispitanice ipak koriste neku vrstu
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digitalizacije (pretpostavka je da se to odnosi na e-mail ili komunikaciju putem digitalnih
aplikacija), dok petina ispitanih jos uvijek nikako ne koristi digitalne alate. Osim navedenog samo
8 % ispitanica je sudjelovalo u eTwinning projektima, a 95 ispitanica smatra kako ¢e biti vise
prisutne digitalne kompetencije nego danas u vrti¢ima buduénosti. Postavlja se pitanje ako postoji
svijest o budu¢im zahtjevima koji stoje ispred odgojitelja, koji je razlog trenutnog nesudjelovanja
u istima. Istazivanje autorice Cezi¢ (2021) pokazuje moguce odgovore. Njeni ispitanici su pozitivni
prema online usvajanju digitalnih kompetencija, ali kao loSe strane istih su naveli neprakti¢nost
alata za onlie ucenje te stav kako online stru¢no usavrsavanje zahtjeva vise mentalnog napora od
tradicionalnog pristupa.

Drugi dio upitnika odnosio se na ekranizam te podatci pokazuju kako su odgojiteljice
upoznata s navedenim pojmom i sa StetnoS¢u koji isti ima na dijete, ali ne i sa svim simptomima.
Autor Glumbi¢ (2022) navodi kako je to nova vrsta autizma, digitalni autizam, stoga je nuzno da
odgojitelji uvide Stetnost i simptome istog. Odnos 65 % - 35 % u korist ne dopustanja prekomjerne
izlozenosti ekranima djeci mladoj od 3 naspram 6 godina potvrduje stav ispitanika o Stetnosti ranog
izlaganja ekranima. Istrazivanja iz Pakistana koja navodi Glumbi¢ (2022) ukazuju na povezanost
pojave autizma iza 3. godine djetetova Zivota 1 izloZenosti djeteta ekranima u 1. godini Zivota. Isto
tako, istrazivanja iz Indonezije (Novitasari i sur., 2023) pokazuju kako je polovica djece vrticke
dobi ovisna o racunalnim igraicama, a ta ovisnost je negativno korelantna s njihovim cjelokupnim
razvojem. Unato¢ tome, Samo Cetvrtina odgojiteljica iz ovoga istrazivanja osvjestava o navedenom
problemu roditelje djece s kojom radi. Ispitanice, njih 73,5 % nikada ne radi radionice na navedenu
temu, Sto je zabrinjavajuce jer pokazuje nemar prema svjesnosti o opasnostima za djecu kada nisu
u odgojnoj skupini. Nakon provedenog anketnog upitnika dolazi se do novog podrucja koje bi se
moglo nadovezati na ovo istrazivanje, a trebalo bi ukljucivati ponajprije test digitalnih sposobnosti
i kompetencija te nakon toga stav odgojitelja o vlastitim kompetencijama. S pomocu takve
nadogradnje bismo mogli utvrditi smatraju li ispitanici opravdano ili neopravdano da su
(ne)kompetentni.

Potrebno je osvijestiti odgojiteljski kadar o:

e dostupnosti raznih edukacija, usavrSavanja i strucnih tecajeva za razvoj digitalne
kompetencije;
e prednostima i nacinima koriStenja digitalnih uredaja i alata u radu s djecom,;

e nacinima uvodenja digitalnih uredaja u sobu dnevnog boravka.
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Istrazivanje provedeno u Ateni (Gialamas, Nikolopoulou, 2015) pokazalo je kako
prihvacanje digitalnih kompetencija u svome radu dovodi do integracije istih u praksi odgojitelja
te mijenja njihov negativni stav u pozitivni.

Takoder je potrebno potaknuti odgojitelje na razvijanje svijesti i znanja o buduéim
problemima u razvoju djece koji se odnose na sve vecu izlozenost djece ekranima i Stetnih utjecaja
na njihov razvoj. Radionice, sastanci ili informativni letci koji bi poblize informirali roditelje o
,»t1thoj prijetnji* koja je sve viSe prisutna pomogli bi usmjeriti roditeljsku paznju na iste te bi

potencijalno sprijecili probleme u dje¢jem razvoju.
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6. Zakljucak

Proucavajuci digitalne kompetencije u ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju moze
se zakljuciti kako su iste nedovoljno zastupljene u sustavu odgoja i obrazovanja. Digitalni alati
mogu uvelike pomoci u radu, pa tako i u radu s djecom rane i predskolske dobi (od planiranja i
vodenja dokumentacije sve do provodenja projekata i spajanja s djecom i kolegama iz cijeloga
svijeta). Potrebno je prvenstveno razvijanje svijestt kod odgojitelja o vaZnosti navedene
kompetencije za rad kako bi sustavne promjene bile moguce. Kada bi bilo viSe interesa za digitalne
alate i znanje o prednostima istih trebalo bi omoguéiti navedeno svim odgojiteljima u radu.
Digitalne kompetencije nisu informatika, potrebno je bolje razumijevanje same materije kako bi se
razvijale kompetencije kod odgojitelja, da bi isti mogli uciti djecu pravilnom koristenju digitalnih
alata i uredaja. Isto tako, digitalno kompetentan odgojitelj je svjestan Stetnosti, koja se krije u tom
podrucju, posebice za rast i razvoj djeteta. Navedeno znanje odgojitelj prenosi dalje na roditelje, a
time oblikuje drustvo u kojem se svi nalazimo. Izbjegavanje digitalnih alata sve do osnovne skole
znaci preskakanje onih osnovnih godina kada se upijaju navike 1 ponaSanja, dovodi se djecu u
nepoznato i oni se najces¢e ne uspiju snac¢i na nacin koji za njih ostvaruje prednost.

Ovim radom pokazao se stav odgojitelja koji je uglavnom pro-digitalan, ali treba
usmjeravati na samoedukaciju, dodatno usavrSavanje i cjelozivotno ucenje digitalnih
kompetencija, jer samo kompetentan odgojitelj istu kompetenciju moze prenijeti na djecu. Vecina
ispitanih odgojiteljica nisu spremne za digitalno doba u svome radu, ne pokazuju interes za
napretkom u toj oblasti pa su samim time dodatan uteg u uvodenju tehnologije u sobi djecjeg
boravka ili Sire u radu. Razlog odbijanja digitalnih alata u radu nije poznat, ali poznati su simptomi
ekranizma kod djece koji su usko vezani uz digitalne alate. Navedeni otpor prema digitalnim
alatima potrebno je usmjeriti prema roditeljima i njihovu upozoravanju o Stetnostima ekrana koji
ostavljaju trajne posljedice na djecu ako su im izloZena u ranoj dobi. Stoga, jednu 1 drugu skupinu
odgojitelja treba poticati na komunikaciju i prijenos informacija do roditelja te vlastito

unaprjedivanje za §to boljeg stru¢njaka u radu s najmladima.
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Sazetak

Klju¢ne kompetencije za razvoj djeteta i cjelozivotni razvoj su propisane u NKRPOO
(2015), a jedna od njih je i digitalna kompetencija. Razvijanje digitalnih kompetencija od ranog
djetinjstva moguce je samo ako ih razvijaju kompetentni odgojitelji koji imaju znanja i vjestine u
digitalnim tehnologijama. Zbog toga je potrebno poblize definirati Sto su digitalne kompetencije,
koje su razine razvoja kod odgojitelja te na koji nacin se pojedinci mogu bolje razvijati i usavrSavati
u digitalnim kompetencijama kako bi bili sposobni navedena znanja prenositi djeci i mladima s
kojima rade. Digitalne kompetencije odgojitelja vaZzan su dio obrazovanja svakog odgojitelja,
formalnog i neformalnog, a sve vece koristenje digitalnih alata u radu postati ¢e razlog i uzrok
profesionalnog usavrSavanja u digitalnim tehnologijama u obrazovnom sektoru. U navedenome
radu biti ¢e prikazan teorijski dio o digitalnim kompetencijama odgojitelja i o pojmu ekranizma te
istraZivanje o prisutnosti i rasponu razvoja digitalnih kompetencija kod stru¢nog kadra u odgoju 1
obrazovanju te njihov stav o utjecaju izlozenosti djeteta ekranima na njihov razvoj.

Kljuéne rijeci: digitalne kompetencije, odgojitel]
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Summary

Key competences for child development and lifelong development are prescribed in
NKRPOO (2015), and one of them is digital competence. Developing digital competences from
early childhood is only possible if they are developed by competent educators who have knowledge
and skills in digital technologies. For this reason, it is necessary to define in more detail what digital
competences are, what are the levels of development in educators, and how individuals can better
develop and improve their digital competences in order to be able to transfer the aforementioned
knowledge to the children and young people they work with. The digital competencies of educators
are an important part of the education of every educator, formal and informal, and the increasing
use of digital tools in work will become the reason and cause of professional development in digital
technologies in the education sector. The aforementioned paper will present a theoretical part about
the digital competences of educators and the concept of screen use, as well as research on the
presence and range of development of digital competences among professional staff in upbringing
and education and their attitude about the impact of exposure to children's screens on their
development.

Key words: digital competences, educators
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Prilozi

Anketa: Digitalne kompetencije odgojitelja djece rane i predskolske dobi

Postovani,

u nastavku se nalazi anketa pod nazivom Digitalne kompetencije odgojitelja. Anketa je sastavljena
za potrebe pisanja diplomskog rada na istu temu na Filozofskom fakultetu u Splitu. U potpunosti
je anonimnog karaktera te ¢e se podatci obradivati i prikazati u istrazivaCkom dijelu diplomskoga

rada.

Hvala Vam na utroSenom vremenu i trudu te se nadam da ¢e Vasi odgovori biti iskreni kako bi

istrazivanje bilo valjano i korisno za akademske svrhe te proucavanje prakse.
Zeljka Kokeza Vrdoljak

1. Spol odgojitelja:
e Zenski
e Muski
2. Dob odgojitelja:
e <29
e 30-39
e 40-49
e >50
3. Struc¢na sprema odgojitelja:
e SSS
e VSS
e VSS
4. Iskustvo rada u skupini s djecom:
e <9
e 10-19
e 20-29
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30-39

e >40

5. Oznacite ono $to se odnosi na Vas:

Nezaposlen/a sam
Zaposlen/a sam na odredeno vrijeme
Zaposlen/a sam na neodredeno vrijeme

Student/ica sam

6. Gdje ste usvojili vlastite digitalne sposobnosti i kompetencije?

U obrazovanju za vrijeme studija

U dodatnom obrazovanju unutar odgojno-obrazovne ustanove u kojoj radim

e U prakticnom radu s kolegama, roditeljima i stru¢nim suradnicima

e U samoinicijativnom dodatnom usavr$avanju u tome podrucju

7. Smatrate li da je Vasa razina digitalne kompetencije dovoljna za kvalitetan rad?

Da
Ne

8. Ako Vas odgovor na prethodno pitanje nije bio potvrdan, molim Vas napisite §to mislite da

Vam nedostaje u digitalnim kompetencijama i $to bi mogli unaprijediti?

9. Za unaprjedenje digitalnih kompetencija u radu koristim:

Tiskana literaturu (knjige, broSure, seminare,...)

Internetske portale i stranice (nesluzbene Internet izvore)

Online seminare i webinare

Portale i1 edukacije odobrene od ministarstva 1  Europske unije
(CARNET,DigCompEdu,...)

eTwinning platformu

Sve navedeno
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e Drugo:

10. Na sljedece tvrdnje mozete odgovoriti od 1- ne slazem se u potpunosti, 2- ne slazem se, 3-

neutralan/na sam, 4- slazem se do 5- slazem se u potpunosti.

Digitalna kompetencija vazna je za rad u

predskolskoj ustanovi.

Trebam biti digitalno kompetentan/na da bih

mogao/la razvijati isto kod djece.

Digitalizaciji nije mjesto u odgojno-

obrazovnim ustanovama (vrti¢ima).

Moje znanje o digitalnim kompetencijama je

dovoljno.

Moje znanje o digitalnim kompetencijama

ne treba nadogradivati.

Smatram da sam potpuno digitalno

kompetentan/na.

Poznajem sva 3 stupnja digitalnih

kompetencija.

Edukacija u navedenoj oblasti mi je uvijek

dostupna.

Koristim digitalne alata u radu s djecom.

Koristim digitalne alate u suradnji s

kolegama i stru¢nim timom.

Koristim digitalne alate u komunikaciji s
roditeljima.

Sudjeluyjem u medunarodnim projektima

koriste¢i eTwinning.

o1




U buducnosti ¢e digitalne kompetencije biti

prisutnije u vrti¢ima nego danas.

11. Smatrate li da izlozenost ekranima ima negativan utjecaj na djecu?
e Da
e Ne
12. Jeste li se u svojoj praksi susreli s terminom “ekranizam™ ?
e Da
e Ne
13. Oznacite tvrdnje za koje smatrate da su simptomi ekranizma.
e Pretilost
e Neuroza
e Dugotrajno zadrzavanje paznje
e Jezi¢ni deficit
e Emocionalna nezrelost
e Komunikacija na stranim jezicima
e RasprSena paznja
e Bogatstvo rje¢nika

e Napredak u socijalnim vjestinama

14. Oznacite dob do koje djeca ne bi trebala biti izloZena ekranima.
e Do 3 godine
e Do 6 godina

15. Odrzavate li radionice s roditeljima na temu uporabe digitalnih uredaja?
e Da
e Ne

e Drugo:

16. Koliko Cesto organizirate radionice za roditelje na temu uporabe digitalnih uredaja?

e 1-2 puta godiSnje




e od dva puta godisnje
e 3 -5 puta godisSnje

e svaki mjesec

17. Opisite radionicu na temu uporabe digitalnih uredaja za roditelje:
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